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Resumen

La actualidad exige perfeccionar el proceso de formacion
online para lograr las competencias que requieren los
profesionales. En este contexto, se persigue como objetivo
valorar la propuesta metodologica de formacion online del
ingeniero para el fortalecimiento de la motivacion y la
participacion. La metodologia utilizada es
cuantitativa-descriptiva-no  experimental, de caracter
exploratorio y valorativo, y la presentacion de evidencias
empiricas a partir de los resultados obtenidos en el afio
2021 con estudiantes de 4to afio de Ingenieria Civil de la
Cujae en un curso online. Se ofrece la concepcion
didactica que se basa en la integraciéon de procesos,
actividades, recursos y tecnologias; el aprendizaje
cooperativo (AC) y el co-disefio didactico (CD) para la
valoracion de los niveles de motivacion y participacion.
Palabras clave: formacidén; ingenieros; online;
participacion; compromiso

Resumo

Abstract

Nowadays, it is necessary to perfect the online training
process to achieve the skills that professionals require. In
this context, the objective is to evaluate the
methodological proposal for the online training of
engineers to strengthen motivation and participation. The
methodology used is
quantitative-descriptive-non-experimental,  exploratory
and evaluative in nature, and the presentation of
empirical evidence from the results obtained in 2021 with
4th year Civil Engineering students of the university
Cujae in an online course. The article presents a didactic
conception based on the integration of processes,
activities, resources and technologies; cooperative
learning (CL) and didactic co-design (DC) for the
assessment of motivation and participation levels.
Keywords: training; engineers; online; participation;
commitment

As exigéncias actuais demandam a necessidade de aperfeigoar o processo de formagdo online para atingir as
competéncias que se requerem para os profissionais. Neste contexto, o objetivo é avaliar a proposta metodologica de
formagdo online de engenheiros para fortalecer a motivagdo e a participagdo. A metodologia utilizada é de natureza
quantitativa-descritiva-ndo-experimental, exploratoria e avaliativa e a apresentac@o de evidéncias empiricas a partir dos
resultados obtidos em 2021 com alunos do 4° ano de Engenharia Civil de Cujae em curso online. Apresenta-se uma
concepgao didatica que se baseia na integragdo de processos, atividades, recursos e tecnologias; aprendizagem
cooperativa (CA) e co-desenho didatico (CD) para avaliagdo dos niveis de motivagao e participacao.

Palavras-chave: treinamento; engenheiros; on-line; participacao; compromisso

Introduccion

En la actualidad se exige la formacion de profesionales integrales, comprometidos, autbnomos y

que posean competencias relacionadas con el trabajo en equipo y la colaboracion; mas que un reto,
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en el presente es una exigencia pedagogica y didactica de la Educacion Superior a nivel mundial

(Morado y Ocampo, 2019; Arancibia et al. 2020).

Pero, este desafio se ha visto superado en los dos ultimos afios, pues la humanidad ha sufrido la
terrible pandemia causada por el virus COVID-19. La cual, coloca a las ciencias en general, y a las
Ciencias de la Educacion particularmente, frente a un escenario inédito, sin precedentes y con
lamentables consecuencias de toda indole que se deben enfrentar y contribuir a aminorar, desde
todas las potencialidades y recursos disponibles (Instituto Internacional de la UNESCO para la

Educacion Superior en América Latina y el Caribe, 2020).

Cuando las condiciones sociales, culturales y psicoldgicas de los seres humanos se complejizan,
como en estos afos 2020 y 2021, el sistema educativo debe aunar esfuerzos y buscar alternativas de
solucion desde la colaboracion y el compromiso, por solo citar dos elementos importantes, para la
continuacion del proceso docente-educativo desde la virtualidad y el trabajo a distancia. Segun
Morado y Ocampo (2019), es de vital relevancia en el ambito educativo que los docentes puedan
adaptarse a las innovaciones y adoptar las tecnologias en su practica cotidiana para propiciar

aprendizajes creativos y significativos en los estudiantes.

Definitivamente, la educacion superior, se ha visto en pleno proceso de desarrollo e integracion de
las tecnologias avanzadas, que cada dia se imponen con mayor fuerza a partir de la necesaria
educacion a distancia, semipresencial, ubicua e hibrida. En este caso se asume la integracion
didactica de la ensefianza con TIC (aprendizaje ubicuo, adaptativo, las metodologias activas y
colaborativas en red, entre otras); las Ecologias y Entornos personalizados de aprendizaje (EVEA,
PLE, LMS, etc.); Aplicaciones y herramientas digitales (RS, Realidad extendida, IA y otras);
E-learning y M-learning; competencia digital y las tecnologias como herramientas para el proceso
de ensefianza-aprendizaje presencial; esencialmente (Prendes y Cerdan, 2021).

Sobre estas bases se desarrolla el presente trabajo, que desde su frase inicial acentta la importancia
de la valoracion y utilizacién de todas las posibilidades que ofrecen las tecnologias avanzadas;
siempre, desde una concepcion pedagdgica y didactica que exige al estudiante como centro del
proceso e insiste en su formacion integral.

Concepcién que, en este caso particularmente, subraya tres elementos especificamente: el
fortalecimiento del compromiso desde el incentivo a la motivacion y la participacion de los
estudiantes a través de la educacion a distancia. Todo ello en aras de transformar, no solo el
conocimiento de los estudiantes, sino su forma de pensar, de sentir y de actuar.

En este orden de ideas, se propone el objetivo de valorar la propuesta metodoldgica de formacion
online del ingeniero para el fortalecimiento de la motivacion y la participacion. Se particulariza en

los resultados obtenidos en el afio 2021, durante la covid-19, con ingenieros civiles de la
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Universidad Tecnolégica de la Habana José Antonio Echeverria (Cujae), reforzando las
particularidades metodologicas desarrolladas en cada una de las situaciones presentadas y como a
través de estas soluciones se motiva hacia la continua busqueda innovadora que exige el proceso de
ensefanza-aprendizaje en la actualidad.

Materiales y métodos

La investigacion se realiza a partir de un estudio cuantitativo-descriptivo-no experimental, de
caracter exploratorio y valorativo, en la que no se manipula ninguna de las variables (Hernandez,
2014); y la presentacion de evidencias empiricas a partir de los resultados obtenidos con los cuatro
grupos de estudiantes de 4to afio de ingenieria civil de la Cujae en el ano 2021. Ver figura 1.

Figura 1

Poblacion, muestra y detalles de la aplicacion en la practica.

Asignatura / curso Ao académico | Poblaciéon | Muestra
Pedagogia, TIC y Pregrado CRD, 4 grupos, | 4 grupos, 86 estudiantes
Gestion de la Ingenieria Civil, 88 2 estudiantes no realizaron la
Informacion y el 4to ailo estudiantes | asignatura (curso) por
Conocimiento para problemas de enfermedad y
ingenieros civiles familiares

Fuente: elaboracion propia.

Se utiliza, ademés de métodos de nivel tedrico como el analitico-sintético y el andlisis documental,
que permitieron la determinacion y sintesis de la concepcion didactica de base que se asume y
defiende en la investigacion; la transparencia metodologica, que permite la aplicacion de la
propuesta en otros contextos, asignaturas (cursos), y la formacion de profesionales de otras carreras
universitarias en Cuba y en otros paises.

Resultados y discusion

La concepcion didactica que se defiende, en primera instancia, se dirige hacia la busqueda de
alternativas que permitan la formacion integral del estudiante universitario, en aras de lograr un
profesional comprometido con su sociedad y la especie humana en general (Padron et al. 2021). En
este proceso formativo, se persigue la integracion de todos aquellos recursos y actividades, que
permiten la implicacion del estudiante en su propia formacion, como centro de este; a partir de una
motivacion constante que logre los niveles de participacion del estudiante que se exigen.

En este caso, se subraya el aprendizaje cooperativo (AC), por responder a las exigencias sociales y
facilitar el desarrollo de competencias de caracter general como la cooperacion, solidaridad y
trabajo en grupo, tan demandadas en el contexto laboral y social (Bedregal y Padrén 2020).

Se insiste, ademas, que el aprendizaje cooperativo es utilizar en la educacion grupos pequefios
donde los alumnos trabajan juntos para mejorar su propio aprendizaje y el de los demas. Los
alumnos ademads sienten que pueden alcanzar sus objetivos de aprendizaje solo si los demas
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integrantes de su grupo también lo alcanzan (Johnson y Johnson, 1999, como se cit6é en Bedregal y
Padron 2020). Se enfatiza en la importancia de las relaciones interpersonales y la formacion del
grupo, por encima del desarrollo cognitivo (Linares, 2006, como se citd6 en Bedregal y Padrén
2020). Estas posiciones se relacionan directamente con una de las dos direcciones que se trabajan en
la investigacion, el compromiso, desde la innovacion, el trabajo en equipo, la ayuda mutua y la
implicacion del estudiante en su propia formacion.

El tratamiento pedagogico y didactico de los valores, y del compromiso como parte de ellos, se basa
en una de las tesis, que defiende que solo es posible formarlos a partir del trabajo en grupo, de la
socializacion, el intercambio y la colaboracion entre todos los participantes (profesor y estudiantes)
(Padron, 2005). Unido a ello, la necesidad de la integracion entre lo cognitivo y lo afectivo-volitivo
en cada actividad, por considerarse en sus planos de existencia (subjetivo, objetivo e instituido).
Para lograr este proceso, se requiere una fuerte motivacion durante todo el proceso y la necesidad
de su intencionalidad desde su planificacion y direccion (Padréon, 2020).

Se defiende, la importancia de la intencionalidad para con la formacion de valores, sentimientos,
afectos; asi como, para el fomento de la motivacion a partir de la relacion con las necesidades y
modos de actuacion del profesional. Elemento basico que debe planificarse desde el objetivo o
competencia segun sea la concepcion curricular; en la identificacion de los métodos, estrategias,
medios, formas a utilizar para su desarrollo y el tipo de actividad; hasta la determinacion de
indicadores para su evaluacion (Padron, Cardet y Oropesa, 2021).

En este orden de andlisis, se reconoce la importancia de asumir el papel y rol del docente
universitario en la direccion del proceso docente-educativo (PDE) como su méxima funcion; y, por
consiguiente, como parte de este, del proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA). Aunque, se valora
también la importancia de numerosos enfoques y paradigmas educativos como el conductismo, el
cognitivismo, ¢ incluso mas recientemente, el constructivismo social; que reconocen el papel del
profesor como mediador, acompafiante, colaborador, guia, orientador, ayudante, tutor, entre otras.
Por lo que en la integracion de estas funciones esta la clave del éxito para lograr el compromiso y la
participacion del estudiante.

Sobre las bases descritas, se subraya la importancia del co-disefio educativo (CE) y didactico (CD).
En el cual, la participacion del estudiante no se limite a su compromiso, retencidon y creacion de
comunidades de aprendizaje (Kaminskiene et al. 2020). Sino mucho méas importante, que se les
haga participes en la toma de decisiones en cuanto a su proceso educativo (Santana y
Perez-i-Garcias, 2020). En este caso, se asume como (CD), aquel que integra la co-creacion en el

proceso (Bovill et al. 2016); que forma parte del co-disefio didactico (CD), y que se manifiesta
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durante todo el proceso formativo, desde su planificacion inicial hasta su terminacion y evaluacion
final.

Proceso de ensenanza-aprendizaje (PEA, a partir de este momento), que como se ha afirmado dirige
el profesor, ya que lo organiza, planifica, gestiona y forma parte de su ejecucion. Determina en
primera instancia, los objetivos, contenidos, métodos, medios y formas de organizacién que deben
predominar; asi como, el sistema de actividades y el sistema evaluativo. Todo lo cual, se va
consolidando, fortaleciendo y complementando con la participacion del estudiante, a partir de la
intencionalidad y guia del docente a través del CD hasta lograr el aprendizaje de forma conjunta.
Para el logro de este proceso desarrollador y participativo, se insiste en la importancia de las
metodologias activas en las que el docente ejerce de guia en un proceso de aprendizaje en el que,
ayudado en la mayoria de las ocasiones por recursos tecnologicos, el estudiante se convierte en el
protagonista (Hernandez, Cubillas y Padrén, 2022); esta es una accion necesaria en un sistema
educativo que durard toda la vida (Herndndez, Torrijos y Garcia, 2021).

Lo anteriormente descrito permite asumir la suprema importancia de la participacion del estudiante
como centro del proceso de ensenanza-aprendizaje (PEA) y la valia de la motivacion en el logro de
este fin; elementos que se relacionan directamente con la concepcion del compromiso que se asume.
En su relacién con otros valores como el sentido de pertenencia y la responsabilidad (Estrada y
Mamani, 2020). Se asume el disefio participativo, que no debe entenderse como una mera
intervencion de los implicados. Participar, desde esta perspectiva implica investigar, reflexionar,
comprender, proponer, desarrollar y apoyar mutuamente los procesos de aprendizaje entre los
participantes a lo largo de todo el proceso (Gros y Durall, 2020). Pero, no solo en el uso de
metodologias, productos y/o herramientas tecnolédgicas, la cual hace posible la trazabilidad y la
interpretacion de los fendmenos asociados a este uso; sino también y fundamentalmente la
participacion en la concepcion, desarrollo y evaluacion del PEA.

Existen diversas clasificaciones sobre los niveles de intervencion en el disefio participativo, en
algunos casos como en la “escalera de la participacion” formada por ocho niveles donde el nivel
mas bajo (ler peldafio) es solamente la presencia del estudiante en la clase, en niveles intermedios
los estudiantes de forma activa y significativa negocian elementos del PEA y en el nivel mas alto
(8vo peldafio) los estudiantes co-disefian junto al profesor durante todo el PEA, con ejemplos como
el diseflo de proyectos, la direccion de revistas, entre otros (Bovill et al. 2016).

Un ultimo elemento importante en este analisis esta dado por la insistente relacion que se defiende
entre el compromiso, la participacion y la motivacion. Esta ultima, desde la tesis que defiende la
indisoluble relacion afectivo-cognitiva-volitiva en todo PEA. A partir de la intencionalidad desde

querer, desear, sentir afectos, bienestar, esforzarse, decidir involucrarse y sacrificarse, desarrollar el
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sentido de pertenencia (Neves et al. 2018). Unido a ello y en estrecha relacion con la motivacion se
pronuncian autores acerca del aumento de la colaboracion y el intercambio cuando se implica al
estudiante en la actividad (Vizcaino et al. 2019).

En este PEA, ademaés, el profesor tutela el proceso de elaboracién conjunta del sistema de
actividades y tareas, acompafia al estudiante durante toda su formacion y orienta hacia la busqueda
de problemas, alternativas y soluciones. Asi mismo, guia el completamiento del sistema evaluativo
que inicialmente se propone; colabora en todas las actividades, y ofrece diversos niveles de ayuda
para lograr la individualizacion y motivacion.

Finalmente, coordina el proceso de autoevaluacidon, conduce la coevaluacion e integra todos los
elementos para la evaluacion sistemdtica, colectiva y la valoracion final de cada estudiante y del
PEA. Manteniendo la imprescindible relacion entre las actividades y el modelo de actuacion
profesional, los campos de accion del ingeniero con las tematicas de la asignatura hacia el logro de
los objetivos propuestos en el programa y en cada clase y/o actividad educativa.

Todos los argumentos descritos permiten concluir que es imprescindible lograr una motivacion
constante para que el estudiante se implique en su PEA, en este caso enfatizando en la necesidad de
la variedad y diversidad de recursos y actividades en funcion de los disimiles estilos de aprendizaje
de los estudiantes; asi como la integracion de diversas tecnologias para ofrecer todas las
posibilidades de interactividad y colaboracion segun las oportunidades de cada estudiante a través
del trabajo en equipo. Finalmente, la importancia de la co-creacion y el co-disefio durante todo el
proceso (inicio-desarrollo-evaluacion-cierre) para la elevacion de niveles de participacion y
compromiso de los estudiantes; a lo cual se une la importancia de la utilizacion de metodologias
activas y la implicacion del estudiante en la evaluacién, no solo de su aprendizaje; sino de su
formacion, y del PEA como un todo.

Las situaciones que se explicitan a continuacion ofrecen alternativas metodoldgicas sobre como
lograr la motivacion y la participacion en la formaciéon de ingenieros online, asi como los
principales resultados obtenidos en su puesta en practica a partir de los fundamentos teoricos
expuestos.

Situacion 1. El1 73% de los estudiantes no dominaban la interaccion con la plataforma Moodle en el
momento inicial de la asignatura, solo la habian utilizado como repositorio.

Motivacion: en el grupo de WhatsApp del 4to ano, se envian dos videos relacionados con la
importancia de las TIC y de los entornos virtuales de aprendizaje en el repositorio de la facultad. En
la plataforma se anaden un video tutorial, una infografia, etiquetas y se solicita a los estudiantes que

aporten videos relacionados con esta tematica (tutoriales de internet o creados por ellos mismos).
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Soluciones: los estudiantes proponen crear un grupo en WhatsApp, denominado: Grupo de ayuda
instantanea, para apoyar a los que tienen dudas. Con la orientacion del docente se va atendiendo en
tiempo real y personalizado por el grupo de ayuda rapida, a todos los que van presentando dudas. Se
ofrecen 4 videos para los estudiantes y dos elaboran videos tutoriales para el resto del grupo.
Resultados: los propios estudiantes del grupo de ayuda instantdnea logran orientar a todos los
necesitados y en varias actividades como participar en foros, enviar archivos en las tareas, participar
en la wiki. Surge la idea por los estudiantes de un nuevo foro: Mi opinién sobre la ayuda entre
estudiantes, con excelentes comentarios alentadores y motivadores para todos. Resalta como
resultado final, el alto nivel de participacion de los estudiantes en el foro del tema 1 y en el total de
las 5 actividades realizadas en este primer tema, dos de ellas (las Gltimas) opcionales . Figura 2.
Figura 2

% de participacion y la calificacion final en las 5 actividades del tema 1

50
45
40

Calificacion final

43
41 40 40
35 E?) 33 - 3 33
30 27
25 m2 53 m4 WS
20
42 1 5 10
10 .
5 2 3 3
00 0

actividad 1 actividad 2 actividad 3 actividad 4 actividad 5

Los resultados muestran, en primera instancia, una muestra de la motivacion y altruismo de un
grupo de estudiantes; en segundo lugar, contribuye a la consolidacion de valores como la
solidaridad y la responsabilidad, estrechamente relacionados con el compromiso; en tercer lugar,
favorece la participacion del resto de los estudiantes en el foro inicial y las demds actividades,
totalmente online.

Situacién 2. A partir de la primera secuencia se comienza un debate en foros y desde el chat de los
grupos formados en WhatsApp y Telegram, sobre la tarea final de la asignatura.

Motivacion: en primer orden el sistema de tareas del tema 1 y 2 van dirigidos a lograr que los
estudiantes comprendan y profundicen en la importancia de la asignatura y la relacién con su
modelo de actuacion, ademas de intercambiar sobre el contenido de estos temas. Para ello, se utiliza
la integracion de varios recursos y actividades como foros, tareas, wiki y taller; y recursos como:
videos, presentaciones de la docente con audios, articulos de revistas indizadas actuales, etiquetas,
mapa conceptual, infografia y varios recursos H5p que despiertan el interés de los estudiantes por
las TIC y sus potencialidades. Se les orienta a los estudiantes entregar 2 articulos indexados en

revistas de alto impacto relacionados con la temética, elaborar un video sobre uno de los temas y un
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organizador grafico (mapa conceptual, infografia, entre otros). Se utiliza el método aprendizaje
basado en proyectos y aprendizaje basado en problemas desde la primera tarea y técnicas
participativas como: jqué traigo y qué me llevo?, una imagen y mil palabras, pensando y haciendo a
la vez, entre otras; para lograr la participacion de todos los estudiantes en la mayoria de las
actividades.

Soluciones: Se logra la participacion del 87% de los estudiantes en la definicion de indicadores e
instrumentos para la evaluacion del tema 3 lo que devela la importancia de la co-creaciéon en la
participacion e implicacion de los estudiantes en su propio aprendizaje y evaluacion de este . Figura
3).

Figura 3

Representacion de la calificacion del tema segun indicadores elaborados por los estudiantes y su

comparacion con la autoevaluacion realizada por los propios estudiantes.

Resultados: la tarea final del curso, elaborada entre los estudiantes y la docente (co-disefio

Evaluacion segin autoevaluacion

Om NWABULO

didactico) queda orientada hacia la elaboracion de un sistema de materiales educativos digitales
para la formacion del Ingeniero Civil, dirigido al perfeccionamiento del PEA y su desarrollo en la
plataforma Moodle, lo que consolida valores como la solidaridad y el compromiso en su estrecho
vinculo. Estas propuestas se entregan en multimedia o paginas web y deben integrar recursos,
actividades y tecnologias. Este proyecto, se desarrolla en equipos y se aplica el recurso del taller, la
coevaluacion entre estudiantes de cada equipo y entre equipos. La figura 4, muestra imagenes de
algunas de las paginas web y las multimedias elaboradas por los equipos y entregados al
vicerrectorado de su facultad en un concurso que los mismos estudiantes organizaron en el que

implican a docentes, directivos y estudiantes de la facultad ( Figura 4).
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Figura 4

Geotecnia

Principal

Geotecnia

La geotecnia, también llamada mecanica de suelos, es la aplicacion de métodos cientificos y
principios de ingenieria para la adquisicion, interpretacion y uso del conocimiento de los materiales de
la corteza terrestre y los materiales de la tierra para la solucion de problemas de ingenieria y el diseno
de obras de ingenieria. Es la ciencia aplicada de predecir el comportamiento de la Tierra, sus diversos
materiales y procesos para hacer que la Tierra sea mas adecuada para las actividades humanas y el
desarrollo.

Nota:Imagen de una de las paginas Web realizadas por los estudiantes para asignaturas de otros
afios de la carrera.

Es importante subrayar en este orden de ideas, que el 99% de los equipos entregd su tarea final,
obtuvo muy buenos resultados y en el tiempo establecido. Un equipo solicité una prérroga pues la
mayoria de sus estudiantes estaban asumiendo tareas de ayuda al pais en el enfrentamiento a la
covic-19 y la vacunacion, por lo que entregd 10 dias después, pero con excelentes resultados. El
96% particip6 en la co-evaluacion a los otros equipos y el 88% participd en el foro final de la
asignatura. Finalmente, se considera meritorio afadir el alto nivel de participacion de los
estudiantes en la asignatura. De los 86 estudiantes que cursaron la asignatura, el 72% particip6 en el
100% de las actividades, incluidas las opcionales y los grupos de ayuda de WhatsApp; el 16%
participo en el 80% de las actividades entre ellas, dos de las opcionales; y s6lo el 10% participd en
menos de la mitad de las actividades .(Figura 5).

Figura 5

Representacion de la calificacion final de la asignatura.

Evaluacion final 3, nota
3puntos

——  26,nota4d
puntos

total
86 esxudiantes_/

~~—~_57,nota5
puntos

Finalmente, se subraya la alta calificacion en la evaluacion final, lo que definitivamente refleja la
relacion entre la motivacion, el nivel de participacion y el compromiso mostrado por los estudiantes

en la asignatura.
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Conclusiones
El trabajo realizado con los estudiantes de 4to afio de ingenieria civil de la Cujae totalmente a
distancia y bajo condiciones clinicas, epidemiologicas, psicoldgicas y sociales tan dificiles como las
que ha vivido la humanidad en el afio 2021, permiten valorar sus resultados y ofrecen una posible
alternativa para el logro de altos niveles de participacion a través de la motivacion constante y el
logro del fortalecimiento de valores como el compromiso.
Los criterios fundamentales que se guardan en ese foro evaliian el curso como muy positivo,
creativo, orientador, que los prepara y motiva para colaborar con el aprendizaje y motivacion a otros
estudiantes de su grupo y de otros grupos; recalcan que los ayuda a enfrentar su profesion desde una
perspectiva mas colaborativa, autodidacta y creativa. Reconocen, que pudieran esforzarse mas y que
la situacion actual, ha sido en ocasiones, un freno para su participacion; pero, reafirman que las
conferencias con audios, los videos elaborados por la docente y por estudiantes, la ayuda constante
de la profesora y el trabajo en equipo, asi como su participacion en las decisiones durante todo el
proceso, contribuyeron significativamente a sentirse como en el aula; lo que se considera valioso y
alentador.
Por ultimo, se considera importante insistir en la valiosa relacion de empatia, ayuda mutua y
solidaridad que se ha producido durante la asignatura entre todos los estudiantes y la docente. Como
resultados colaterales y muy importantes se hace imprescindible remarcar el entusiasmo y la
estrecha relacion que ha quedado, lo que permite continuar el proceso docente educativo, aunque
haya terminado la asignatura.
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