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SINTESIS
La presente investigacion surge debido a la necesidad de resolver las insuficiencias que presentan los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio en su educacion econdémica, aspecto que limita el desarrollo
de su desempefio laboral en las entidades de la produccidn y los servicios una vez egresado.
Como via de solucién a esta problematica se propone, desde el punto de vista teérico, un principio y un
modelo de educaciéon econoémica para los estudiantes de Técnico Medio en Comercio basados en la
relacion que se produce entre las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos y la
apropiacion de contenidos econdmicos. Desde el punto de vista practico se propone una metodologia la
cual instrumenta a través de sus etapas los componentes del modelo.
Los aportes de esta investigacion se han elaborado a partir de investigaciones precedentes,
relacionadas con la formacion de Técnicos Medios en la Educacién Técnica y Profesional (ETP) y la
educacién econdmica. Se sustenta en los fundamentos de |a filosofia marxista, las leyes de la didactica,
la teoria histdrico — cultural, los principios de la (ETP) y el método sistémico estructural funcional, que
permitid su estructuracion y el establecimiento de relaciones de coordinacion y subordinacion entre
cada uno de sus componentes.
La experiencia en la aplicacion de la metodologia permiti6 comprobar su factibilidad en el mejoramiento
de la educacién economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en correspondencia con

las exigencias del modelo del profesional.
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INTRODUCCION

Los cambios econdmicos y la dinamica del desarrollo en el campo cientifico — técnico han demandado
el perfeccionamiento continuo del sistema educativo, de modo tal que la formacién profesional de los
estudiantes satisfaga las nuevas exigencias de la sociedad. Como parte de este proceso se han trazado
estrategias para elevar la calidad de la educacion, para ello, han sido determinantes los aportes
realizados por la Tercera Revolucién Educacional en aras de alcanzar una cultura general integral.

Las escuelas politécnicas no han quedado al margen de este proceso, en ellas se operan numerosas
transformaciones con el objetivo de lograr técnicos con un alto desarrollo profesional que les permitan
satisfacer las necesidades y demandas de la empresa cubana, como via para favorecer un significativo
aporte a un entorno empresarial inmerso en un proceso de perfeccionamiento y modernizacion.

Segun la Resoluciéon Ministerial (RM) 109 de 2009, entre las especialidades que se estudian en la
Educaciéon Técnica y Profesional se encuentra la familia de los Servicios, en la que aparece la
especialidad de Comercio. Esta especialidad esta orientada a la formacion del Técnico Medio en
Comercio, el cual debe poseer una sélida preparacion general integral y profesional, que le permita
enfrentar todas las problematicas presentes en el desempefio de su profesién, entre ellas analizar,
tomar decisiones, tener iniciativas y buscar alternativas que posibiliten la satisfaccion de las
necesidades individuales y colectivas de la poblacién, de organismos, entidades de sectores
cooperativos o privados, asociaciones economicas internacionales y sociedades mercantiles, entre
otras, en correspondencia con las condiciones que impone el entorno competitivo del mundo actual.

Por esta razon dentro de las exigencias del modelo del profesional del Técnico Medio en Comercio
se tienen las siguientes: Notificar y realizar reclamaciones de mercancias, dominar el proceso de
recepcion, almacenamiento y distribucion de productos, aplicar el valor de uso de las mercancias que

oferta, participar en la decoracion en vidrieras y estanterias del establecimiento con productos que



oferta, clasificar y sefializar las mercancias antes de ser ofertadas; dominar las técnicas de ventas para

mayor satisfaccidn del consumidor y realizar el cierre de operaciones en la entidad.

En los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucién se plantea: *(...) sera

necesario fomentar la cultura econémica de toda la poblacién (...), asi como la necesidad de preservar

la ética, lo que junto al sentido del deber y a la sensibilidad revolucionaria, deberan ser determinantes

en su comportamiento cotidiano.” (1)

Por tanto, se hace necesario la organizacion de un proceso pedagdgico, que conscientemente dirigido,

propicie una educacién econémica de los distintos sujetos implicados para alcanzar este proposito.

El estudio diagndstico realizado sobre el estado de la educacion econémica de los estudiantes de

Técnico Medio en Comercio (anexos 1, 2, 3, 4, 5y 6) en el municipio de Holguin, y la experiencia del

investigador, permitié constatar las insuficiencias relacionadas con:

U En el dominio de contenidos econdmicos necesarios para realizar un comercio de calidad.

U En la percepcion de la problematica economica presente en el funcionamiento de las bodegas,
tiendas, mercados y otras instalaciones que oferten servicios comerciales.

U En la sensibilidad economica respecto a la aplicacién de la politica comercial en la proteccion al
consumidor, en bodegas, tiendas y mercados en la comunidad.

U En el compromiso e implicacion personal requerida para elevar el nivel de relacion entre vendedores
y consumidores en las entidades del comercio minorista.

U En la propuesta de alternativas econdémicas de solucion a los problemas profesionales que se
manifiestan en el funcionamiento de las entidades comerciales de la comunidad.

El analisis de estas insuficiencias revela la contradiccion en su manifestacion externa que se

expresa entre las exigencias del modelo del profesional del Técnico Medio en Comercio y las

insuficiencias que muestran los estudiantes en su educacién economica, lo cual limita su cumplimiento.



Es por ello que surge la necesidad de investigar el siguiente problema cientifico: Insuficiencias que
presentan los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en su educacién econdmica, limitan el
cumplimiento de las exigencias del modelo del profesional.

Este problema se manifiesta en las siguientes causas:

U Son limitados los intentos que realizan los profesores para vincular el aspecto econémico con el
contenido de la clase, prevalece una visidn reduccionista al respecto y no se evidencia una correcta
representacion del caracter complejo e integrador del mismo.

U Es insuficiente la preparacion economica y metodoldgica de los tutores para contribuir a la educacion
economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

U No se integran las influencias educativas de los diversos escenarios, para el tratamiento a la
educacion econdmica de los estudiantes durante su proceso de formacion.

Las causas antes referidas hacen pertinente reconocer que el problema de investigaciéon se manifiesta

en el siguiente objeto: el proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

En la Educacion Técnica y Profesional (ETP), relacionadas con la formacién del Técnico Medio, se han

realizado diversas investigaciones, entre las que se pueden citar a: Cortijo (1996), Leon, (2003), Cruz

(2003), Abreu (2004), Téllez (2005), Alonso (2007), Castafieda (2007), Thompson (2009), Silva (2009),

entre otras.

Estas obras han contribuido al mejoramiento de la formacion profesional de los estudiantes de técnico

medio de diferentes especialidades, en correspondencia con las exigencias productivas o de servicios

de las empresas; sin embargo, aunque en sus propuestas abordan de forma general la educacion
economica, no logran una profundizacién de este proceso, a partir de la diversidad de escenarios

formativos del Técnico Medio en Comercio, como alternativa para resolver el problema de investigacion.



Relacionado con el estudio de la educacién econdémica se han realizado investigaciones, entre las que

destacan: Reyes (1998); Espinola y Schaerer (2005); Amar (2005); Denegri (2006); Garcia (2006);

Machado (2006); Cabrera (2003, 2004, 2006, 2008 y 2009); Carralero, Tamayo y Alonso (2007, 2008,

2009, 2011, 2012 y 2013); entre otras.

A pesar de los incuestionables aportes brindados por estos investigadores, los estudios realizados no

trascienden hacia la comprensidn, explicacion e interpretacion del tratamiento a la educacién economica

de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio desde su proceso de formacion.

El estudio tedrico realizado en el objeto de investigacion, reveld las carencias teéricas siguientes:

U Necesidad de contextualizar la definicion de educacion economica al proceso de formacion del
Técnico Medio en Comercio.

U Generalmente, en las propuestas analizadas, el estudio de la educacion econdmica ha quedado
limitado al escenario escolar, sin tomar en consideracion las influencias educativas que ofrecen los
restantes escenarios (empresarial y familiar) que inciden en el proceso de formacién de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

U Los postulados tedricos de los principios que sustentan el proceso de formacién del Técnico Medio
en Comercio, presentan limitaciones para fundamentar la educacion econémica de este especialista
desde su sistematizacion mediante las influencias educativas que ejercen los agentes socializadores
en la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial).

U No se develan los componentes de la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio, a partir de reconocer las influencias educativas de la diversidad de escenarios mediante

los cuales ocurre su formacion.



Es por ello que la presente investigacion persigue como objetivo: Elaboracién de una metodologia

sustentada en un modelo de educacion econdémica para los estudiantes de Técnico Medio en Comercio,

que contribuya al cumplimiento de las exigencias que establece el modelo del profesional.

El objetivo permitié delimitar como campo de accién la educacién econémica mediante el proceso de

formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

Para guiar la ldgica del proceso investigativo se parte del planteamiento de la siguiente hipétesis:

La aplicacion de una metodologia sustentada en el principio del caracter educativo — econdmico

contextualizado y un modelo de educacién econdmica mediante el proceso de formacion del estudiante

de Técnico Medio en Comercio, a partir de la relacion entre las influencias educativas de la diversidad

de escenarios formativos y la apropiacion de contenidos econdmicos; contribuye a mejorar su

educacién econémica en correspondencia con las exigencias que establece el modelo del profesional.

Como tareas investigativas se proponen las siguientes:

1. Determinar las regularidades que han caracterizado al proceso de formacion del Técnico Medio en
Comercio y la concepcion de educacidn econdmica.

2. Fundamentar la educacion econémica mediante el proceso de formacion de los estudiantes de
Técnico Medio en Comercio.

3. Diagnosticar el estado actual de la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio.

4. Elaborar el principio y el modelo de educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio.

9. Elaborar la metodologia para la instrumentacion practica del modelo.

6. Valorar la experiencia en la aplicacion de la metodologia.



Para aplicar estas tareas cientificas, se empled como método general de investigacion el dialéctico
materialista, a partir del cual se emplearon los métodos de investigacion siguientes:

Como métodos de nivel tedrico:

El histérico — légico para determinar las regularidades que han caracterizado en el tiempo a la
educaciéon economica en el contexto de la especialidad de Comercio de la Educacion Técnica y
Profesional. El sistémico estructural - funcional: para elaborar el principio y el modelo de educacién
economica y la metodologia para su instrumentacién en la practica. El inductivo-deductivo: con el
cual, se parti6 de las experiencias sobre la educacion econdémica en las escuelas politécnicas, para
inducir vias y procedimientos empleados. El analisis-sintesis: se emple6 en el procesamiento e
interpretacion de la informacion obtenida, tanto tedrica como empirica y para elaborar las conclusiones
del trabajo. El hipotético — deductivo: para constatar el cumplimiento de la hipétesis de la
investigacion. La modelacion: utilizado en la elaboracion del modelo de educacién economica.

Como métodos de nivel empirico:

Encuestas y entrevistas a profesores, tutores, familias y estudiantes de Técnico Medio en Comercio
para diagnosticar el estado de la educaciéon econémica de los estudiantes, profundizar en las causas
que la provocan y valorar la factibilidad de la metodologia.

Analisis de fuentes bibliograficas: permitieron establecer el marco teorico referencial.

Observacion: permitio la recopilacion de informacion, mediante la observacion sistematica del actuar
profesional de los estudiantes en los diferentes escenarios formativos, asi como el diagnéstico de la
preparacion de profesores y tutores para el tratamiento a la educacion econdmica desde la diversidad
de escenarios formativos.

Criterio de expertos: para valorar la pertinencia y relevancia del principio, los componentes del modelo

de educacion econémica y la metodologia para su concrecion en la practica.



Pre-experimento pedagdgico: para valorar las transformaciones alcanzadas por los estudiantes en su

educacion economica una vez aplicada la metodologia.

De nivel estadistico — matematico:

Analisis porcentual: para interpretar los datos obtenidos en el proceso de investigacion.

Prueba de los signos: para confirmar o rechazar la hipétesis de investigacion.

Para acometer la investigacion se asumioé como:

Poblacién: Profesores, tutores, familiares y estudiantes de las especialidad de Técnico Medio en

Comercio del municipio de Holguin, provincia de Holguin.

Muestra: Se empled el muestreo aleatorio simple, asumiendo el 30% del volumen de la poblacién.

Profesores: Poblacion: 21 Muestra: 21 (intencional por ser una poblacién pequefia)

Tutores de las empresas: Poblacion: 85 Muestra: 26

Estudiantes de Técnico Medio en Comercio: Poblacion: 102 Muestra: 30

Familias: 30 (en correspondencia con la muestra de estudiantes)

En esta investigacion se resalta como contribucion a la teoria:

e El principio del caracter educativo — econdémico contextualizado del proceso de formacion del
Técnico Medio en Comercio.

e El modelo de educacion econdmica del Técnico Medio en Comercio, que aporta: La definicién de
educacion econdmica, los componentes de la educacion econdmica de la que emerge la relacion
entre la significacion econdémica profesional, la integracion de influencias educativas y el efecto
formativo econdmico profesional.

Como aporte practico la propuesta de la metodologia para la educacién econdémica de los estudiantes

de Técnico Medio en Comercio.



La novedad cientifica radica en: Fundamentar la educacion econémica como un eje transversal del
proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio, a partir de la relacién que se produce entre las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial) y la
apropiacion de contenidos econémicos.

La actualidad de la investigacion radica en que la solucién del problema responde a una de las
prioridades del programa nacional de investigacion del Ministerio de Educacién: Problemas actuales del
Sistema educativo cubano. Perspectivas de desarrollo, y se evidencia en el mejoramiento de la
educaciéon econdmica del Técnico Medio en Comercio para el cumplimiento de las exigencias del
modelo del profesional en el proceso de formacién.

El cuerpo de la tesis esta estructurado en la siguiente forma:

En el capitulo 1 se exponen las posiciones respecto al proceso de formacion y sus potencialidades
para la educacion econdémica, que sirven de base teorico-conceptual a la solucion del problema, asi
como la caracterizacion de la educacion econdmica y el estado de tratamiento de los contenidos
relacionados con esta tematica en la especialidad de Comercio de la Educacion Técnica y Profesional.
En el capitulo 2 se presenta el principio del caracter educativo — econémico del proceso de formacion
del Técnico Medio en Comercio y el modelo de educacién econdmica de los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio. Se propone ademas la metodologia encargada de la instrumentacion practica de
los componentes del modelo.

En el capitulo 3 se hace la valoracién teorica y practica del modelo de educacién econdmica, se
presentan los resultados obtenidos con la aplicaciéon del criterio de expertos. Se introduce la
metodologia en la practica a través del desarrollo de talleres metodolégicos y se realiza un pre-

experimento pedagogico para constatar la factibilidad de la metodologia.



CAPITULO 1
LA EDUCACION ECONOMICA MEDIANTE EL PROCESO DE FORMACION DE LOS ESTUDIANTES

DE TECNICO MEDIO EN COMERCIO. FUNDAMENTOS TEORICOS
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CAPITULO 1. LA EDUCACION ECONOMICA MEDIANTE EL PROCESO DE FORMACION DE LOS
ESTUDIANTES DE TECNICO MEDIO EN COMERCIO. FUNDAMENTOS TEORICOS

En el presente capitulo se presenta el marco teérico referencial de la investigacion, el que parte del
analisis de la evolucion histérica del proceso de formacién de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio y la concepcion existente con respecto a la educacion econdémica y se determinan sus
principales tendencias. Los fundamentos filosoficos, psicoldgicos, pedagogicos, socioldgicos y
didacticos que se presentan constituyen el marco tedrico conceptual, asumido como los principales
presupuestos que fundamentan la investigacion, a partir del analisis y valoracién de los criterios de los
diferentes autores acerca de la educacion econdmica en los diversos escenarios formativos del Técnico
Medio en Comercio.

1.1 Evolucién historica del proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio y la

concepcion de la educacion econémica. Regularidades generales.

Para la caracterizacién de las distintas etapas se asumieron los indicadores siguientes: El disefio
curricular de la especialidad de Comercio, la vinculacién de la escuela con las entidades prestadoras de
servicios comerciales y las concepciones que han caracterizado el desarrollo de la educacion
economica y como se manifiesta en el proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio.

El surgimiento de esta especialidad es relativamente reciente, ya que en el afio 1984 comenzaron a
formarse los primeros especialistas que abarcaban solamente a los trabajadores del comercio interior.
Con posterioridad se amplia el perfil ocupacional que permite el perfeccionamiento de la preparacién

técnica de los estudiantes, ya que el Técnico Medio en Comercio, debe dar respuesta a las actividades
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comerciales minoristas que operan en todo el pais.

A partir del analisis anterior y de los indicadores asumidos, se reconoce que el proceso de formacion de
los estudiantes de Técnico Medio en Comercio ha transitado por tres etapas fundamentales, a saber:
Etapa 1984 - 1993. La formacion de técnicos para la actividad comercial inicia en el afio 1984 mediante
la Resolucion Ministerial (RM) 255 de 1984, orientada a trabajadores del comercio interior, lo que
constituyd un significativo paso de avance en el restablecimiento de las relaciones econdmico-
comerciales en el pais.

El Plan de Estudio aprobado en esta resolucion, estaba estructurado en cuatro ciclos que contenian 25
asignaturas (entre las que se incorporaban seis de orientacién econémico-administrativas), que se
impartian por semestres, lo que traia consigo un elevado nivel de especializacién, enfatizandose en los
conocimientos economicos basicos para el control de los recursos laborales y materiales, las que se
desarrollaban en el segundo y cuarto semestres, y no se sistematizaban en las demés asignaturas.

El perfil ocupacional de este especialista contemplaba: condiciones politicas, tareas y ocupaciones
concretas y conocimientos tecnoldgicos especificos. La duracion de la especialidad era de tres afios y el
nivel de ingreso estaba en correspondencia con los intereses del Ministerio de Comercio Interior,
ademas, las practicas laborales no se concebian por ser los estudiantes trabajadores de este sector.
Este Plan de Estudio estuvo influenciado por el idealismo economico y tendencias tecnocraticas y
economicistas, que prevalecieron en la economia cubana entre 1965 y 1985, y por consiguiente, en la
formacion de los especialistas de las ramas comerciales. Como consecuencia, €l papel de la escuela
politécnica hacia una educacion econoémica se centraba esencialmente en la esfera instructiva, en lo
relacionado con el control de los recursos materiales lo que limitaba su alcance.

A partir de 1986 se inicia un perfeccionamiento en la estructura de las especialidades con la finalidad de

mejorar la preparacion de la fuerza calificada, proceso que se enmarca en la rectificacion de errores y
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tendencias negativas que reveld los problemas que frenaban y deformaban los principios vitales y
originales de la Revolucién, manifestados en el desconocimiento de las categorias financieras y las
relaciones monetario — mercantiles, asi como en los limitados conocimientos econdmicos de los
cuadros y trabajadores, lo que afectaba el funcionamiento de la economia y la gestién empresarial.

La RM 244 de 1988, pone en vigor un nuevo Plan de Estudio para la formacion de Técnicos Medios en
Comercio, la que posibilito que se dividiera en dos especialidades (Comercio y Gastronomia). A partir
del curso 1988 — 1989 se incorporan nuevas asignaturas econdmicas, ya que el perfil ocupacional de
estas especialidades, contemplaban tareas y ocupaciones concretas que exigia la necesidad de
potenciar la educacion econdmica. El ciclo de formacion profesional estaba conformado por las
asignaturas basicas especificas, de ejercicio de la profesion y las actividades practicas. Resulta
pertinente sefialar que el numero de horas destinadas a las practicas pre-profesionales (660 horas) se
desarrollan en el octavo semestre.

En este momento la escuela politécnica y las entidades prestadoras de servicios establecen un nuevo
nivel de relacion a través del acuerdo 1941 de 1986 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros,
materializado en parte por medio de la vinculacion del personal docente a dichas entidades por
indicacion de la RM 51 de 1988. Estas disposiciones constituyeron un avance en la formacion
profesional de los estudiantes, sin embargo, no se lograron los resultados esperados por los
incumplimientos sistematicos de las entidades del sector comercial, caracterizado por un proceso
espontaneo e informal, en la mayoria de los casos, al no tener obligacién ni compromiso legal.

Las influencias de estas transformaciones se sistematizaron en la concepcion del Plan de Estudio al
incorporar nuevas asignaturas (entre ellas de orientacién econdémica — comercial) en la especialidad de
Comercio. En esta oportunidad, se asumieron como criterios esenciales, el desarrollo de la capacidad

critica de los estudiantes frente a los diferentes paradigmas econdémicos y el conocimiento de la realidad
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economico- social cubana y sus antecedentes historicos, posicidn que a criterio del autor, fue asumida
parcialmente, al no contribuir al analisis y la reflexién de la realidad econdmica comercial desde la
esencia de su especialidad, pues no sistematizaban los conocimientos de esta naturaleza en los
diversos afios de estudio, y su concepcidn no contribuia a que la educacion econdémica fuera concebida
como necesaria para la formacion profesional en esta especialidad.

Etapa 1994 — 2003. En esta etapa se requiere de un cambio en la formacion del Técnico Medio que
supere las limitaciones de la etapa anterior, cuyo proceso se ampara en la RM 119 de 1994 y tiene
como resultado la reduccidn de especialidades con la finalidad de ampliar el perfil de los egresados. La
implementacion de un nuevo Plan de Estudio con una duracién de cuatro afios se estructura en tres
bloques de asignaturas, y son desarrolladas por cursos escolares con un total de 40 semanas lectivas,
concebidas a partir de la integracién de la teoria con la practica.

El periodo de practicas pre-profesionales experimenta un incremento en su fondo de tiempo hasta 800
horas, y se siguen desarrollando en el ultimo afio. En él se consideraba un incremento de las
asignaturas del ciclo profesional basico, entre las que se encontraban las de orientacion economica,
dada la necesidad coyuntural del Periodo Especial, las que a los efectos de la situacién econdmica del
pais constituian una prioridad, teniendo como limitante su dispersién en los distintos afios de estudio y
la falta de integralidad en funcién de contribuir a la educacién econdmica de los estudiantes.

A partir del afio 2000, en el marco de la Tercera Revolucion Educacional, todos los niveles de
educacién comienzan a implementar transformaciones en sus modelos de formacién para dar salida a
las exigencias planteadas para contribuir al desarrollo politico y socioecondmico futuro del pais.

Etapa 2004 - hasta la actualidad. se establece la concepcién de la formacion de un técnico integral,
amparado por las RM 129 de 2004 (2004-2005) y 81 de 2006 (2006-2009), esta ultima establece una

nueva concepcion curricular por familias de especialidades para la formacién de profesionales de nivel
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medio superior con la denominacion de Bachiller Técnico para elevar su cultura general integral y
perfeccionar el sistema de formacién de los estudiantes de la ETP, es por ello que en el disefio
curricular de la especialidad, se concibe en los dos primeros afios de estudios una cultura general igual
que en el Preuniversitario, ademas, se agrupan por familias de especialidades y la calificacién del
graduado es Bachiller Técnico en Comercio. Estas modificaciones limitaban en gran medida la
formacion técnica de los estudiantes al disminuir las asignaturas propias de la especialidad y con ello
las de orientacién econdmica, y las que permanecieron se concebian de una forma dispersa y
fraccionada, lo que incidia negativamente en el objetivo de alcanzar la educacién econdmica.

En la actualidad y como parte de los resultados obtenidos en la investigacion, el Modelo Educativo de la
Escuela Politécnica Cubana, desarrollada en el &mbito nacional, se reestructura el sistema de formacion
y vuelve a denominarse técnico medio, amparado por la RM 109 de 2009, en la que el perfil ocupacional
fue elaborado a partir de la determinacién e integracion de los problemas y las tareas profesionales.

En relacion con la practica laboral y pre-profesional de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio,
resulta necesario precisar en la etapa analizada, que en el tercer afio se realiza la practica laboral y en
el cuarto afio la practica pre-profesional. El papel de las entidades prestadoras de servicios es mas
trascendente al implicar a los profesionales de los servicios en el proceso formativo de una forma mas
consciente y comprometida, en contraposicion con las que venian desarrollandose con anterioridad
compulsada por la carta circular 11 de 2006, que incorpora como aspecto novedoso al proceso de
integracion de la escuela politécnica — empresa la responsabilidad del tutor en el proceso de formacion
de estos especialistas.

A pesar de esta intencionalidad formativa, relacionada con el fortalecimiento de la formacién profesional
de los técnicos, aun es limitada la educacion econdémica de los estudiantes al concebirse de una

manera fragmentada y poco contextualizada a las caracteristicas de la especialidad, no
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sistematizandose en las demas asignaturas y en las practicas laborales y pre-profesionales pues se

desarrollan bajo condiciones muy semejantes a las anteriores etapas y no se aprovechan de manera

adecuada todas las opciones que brinda el Plan de Estudio.

El estudio realizado permitié precisar un grupo de regularidades generales que han caracterizado la

formacion del Técnico Medio en Comercio, ellas son las siguientes:

U El proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio se ha caracterizado por
ampliar el perfil del egresado en correspondencia con las exigencias de las entidades laborales.

O El disefio curricular de los diferentes planes de estudios, ha favorecido la preparacion econdmica
de los estudiantes en la dimension cognitiva, quedando un tanto limitada la dimension afectiva -
conductual, es decir, en el aspecto educativo.

O En las estrategias de trabajo educativo que se conciben en el proceso de formacién de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio, es limitado el tratamiento a la educacion econdmica a
partir del reconocimiento de las influencias educativas de los escenarios formativos.

Los aspectos revelados en el analisis de la evolucion histérica del objeto hacen pertinente dirigir el

estudio teérico hacia el proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

1.2 El proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

La formacién de futuros trabajadores para las distintas ramas de la produccién y los servicios,

trasciende como un legado histdrico del ideario pedagogico autdctono cubano y marxista leninista a la

contemporaneidad educativa, y se presenta en el actual contexto estudiantil, como una de las
aspiraciones de relevancia de la escuela politécnica cubana.

Esta formacion se materializa en los distintos escenarios, destacandose la escuela politécnica, que

constituye la institucion educacional especializada en la formacién de la fuerza de trabajo calificada de

nivel medio en el pais y las empresas productivas y de prestacion de servicios que se incorporan al



16

proceso de formacion a través de las préacticas laborales y pre-profesionales. Por ello, tienen la
responsabilidad de lograr en los futuros trabajadores la adquisicién de conocimientos, el desarrollo de
habilidades profesionales, asi como la interiorizacion de valores y actitudes como: la responsabilidad, la
disciplina y autodisciplina en el trabajo, el espiritu de colaboracion, aglutinacién, de trazarse
aspiraciones superiores, expectativas y la iniciativa. Abreu (1997)

Al abordar el proceso formativo de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio se parte de
reconocer que la escuela politécnica y las demés entidades de la produccién y los servicios, constituyen
escenarios formativos que centran las influencias educativas para de manera organizada, sistémica y
sistematica lograr su educacion, instruccion y desarrollo.

Se reconoce que la formacion es un proceso, cuyo desarrollo ocurre de forma sistematica y permanente
durante toda la vida del sujeto. Posee una dinamica que se va conformando personalmente a través de
la integracidn de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

La instruccion es el proceso y el resultado cuya funcion es formar en una profesion. La educacién la
concibe, también como proceso y resultado orientado a formar al hombre para la vida. El desarrollo, lo
aprecia como proceso Y resultado, al tener como finalidad formar integralmente al hombre.

Asumir las concepciones abordadas con anterioridad, implica garantizar la existencia de lo instructivo,
educativo y desarrollador en el proceso de formacién de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio
donde se desarrollan y se autotransforman en aquellos escenarios formativos con delimitacién socio-
profesional, en que se sistematizan los contenidos que caracterizan al objeto de la profesién.

Lo formativo, segun Alvarez, (1999) es asumido como: “El proceso que agrupa, en una unidad
dialéctica, lo educativo, desarrollador y lo instructivo; implica pues, que a través del proceso de

instruccion, donde se alcanzan los conocimientos, las habilidades y los habitos, se eduque a partir de
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las potencialidades de la propia instruccion, para que se desarrollen los sentimientos, los valores y las
cualidades, lo que posibilita que se perfeccione lo formativo, en el desarrollo del proceso”.(2)

Por esta razon, mediante el proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio se
producen cambios en su desempefio laboral, que implican una interaccién mas efectiva con su realidad
social y en la posicion que este debe asumir ante su propio aprendizaje, ademas de las influencias que
ejercen los escenarios formativos en los que interacta, que son considerados como:

‘Aquellos espacios de formacion (docentes, familiares y laborales), en los cuales se sistematizan los
saberes (conocimientos), el hacer (las habilidades), el ser (cualidades, valores y valoraciones) y el
convivir (saber estar segun normas de comportamiento y convivencia social) que caracterizan el
proceso de formacidn de los estudiantes del Técnico Medio en Comercio, sobre la base de la actividad y
la comunicacion, lo que permite la apropiacidn y aplicacion de la experiencia historico-cultural del sector
de los servicios comerciales”. (3)

Por tanto, en los escenarios formativos se sistematizan los contenidos que caracterizan al objeto de
trabajo del Técnico Medio en Comercio. La sistematizacion como categoria del proceso formativo es
definida por Fuentes (2009) “(...) como el proceso que desarrolla el caracter de continuidad y
consecutividad, a niveles superiores en la construccion cientifica del contenido socio cultural por el
sujeto y en el que a partir de la apropiacion de la cultura se significan factores y criterios que propician
la reestructuracion de ese contenido y con ello su sistematizacién, lo que condiciona la profundizacién
del contenido en los sujetos.” (4)

Estos elementos y las propias exigencias del modelo del profesional del Técnico Medio en Comercio
posibilitan considerar como escenarios formativos de este especialista los siguientes:

El escenario escolar tiene lugar en la escuela politécnica que desarrolla en gran medida el aspecto

cognitivo - afectivo al brindarle a los estudiantes una amplia informacion econdémica sobre la base de
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conocimientos y propicia con ello la reflexion y el debate que afectan el actuar profesional y social, lo
que incide directamente en lo afectivo, y se desarrolla en las distintas asignaturas que integran el
curriculo al aprovechar las distintas formas organizativas de la docencia que tienen lugar en el proceso.
El escenario familiar, es esencial puesto que es en la familia donde aprenden a desenvolverse, y
adquirieren los habitos, habilidades, valores y las valoraciones que le permitiran un actuar econémico
acorde a las exigencias del modelo econdmico-social. Este escenario adquiere mayor relevancia para
favorecer la educacion economica, ya que esta se reproduce a través de la socializacion econdmica en
la familia, puesto que antes de llegar a comprender la complejidad del mundo de la economia, sus
integrantes mas jovenes ya han observado y probablemente imitado una gran cantidad de estereotipos
acerca del uso de los recursos por parte de los adultos y han tenido experiencias directas, a un nivel
simple, con una amplia variedad de actividades que aumentan durante los afios escolares.

En el escenario empresarial se dan las relaciones econémicas, al determinar los objetos de la realidad
del sector del comercio y los servicios, que hacen posible el aprendizaje de conceptos relacionados con
los problemas econdmicos para clarificar, comprender y llegar a conclusiones sobre la concepcion del
entorno economico de la escuela politécnica, lo que contribuye a la visualizacion de hechos y
fendmenos econdémicos; a la busqueda de correspondencia entre los conocimientos adquiridos en la
escuela y la realidad que presentan estas instituciones en su funcionamiento comercial, ademas del
impacto en los dividendos de la calidad en el servicio comercial en la comunidad.

Por tanto, en estos escenarios formativos se debe propiciar que los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio, adquieran una sdlida formacion general integral y profesional. Para alcanzar esta exigencia
se considera la educacion econdmica como un eje transversal del proceso de formacién, ya que la
incorporacion de los contenidos econdmicos tiene un alto impacto, no sélo en el nivel de conocimientos

que adquieren, sino en el comportamiento cotidiano.
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Desde esta concepcion es menester asumir las leyes propuestas por Alvarez (1999), porque permiten
fundamentar el proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio.

1. Ley: La escuela en la vida.

Esta ley establece la relacion que debe existir entre el proceso profesional (proceso propio de la
actividad comercial) y el proceso pedagdgico (proceso docente y extradocente que se desarrolla en la
escuela politécnica), ya que para lograr la formacion del Técnico Medio en Comercio, se deben integrar
los dos procesos. En este orden, la relacion entre el proceso y el medio social se concreta en la relacién
entre el problema y el objeto, y ellos con el objetivo que el sujeto concibe.

Cortijo (1996) considera que “(...) un problema es un conjunto de relaciones objetivas, que en un
momento dado presentan una incongruencia o insuficiencia para la satisfaccién de intereses de un
grupo de hombres. Cuando el conjunto de relaciones objetivas se manifiesta sobre el objeto de trabajo
de una profesion, se trata de problemas profesionales” (5), es decir, constituyen las necesidades que
tiene la sociedad y que requieren de la actuacion del profesional para satisfacerlas.

De modo que la determinacion de los problemas profesionales fundamentales es punto de partida para
precisar el alcance de los objetivos del modelo del profesional que son posibles alcanzar en la
institucion docente, en correspondencia con las exigencias de la entidad laboral.

Como se puede apreciar, el problema profesional constituye el punto de partida para favorecer la
educacién econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio. Sobre esa base, se conciben y
modelan los objetivos que deben alcanzar los estudiantes de esta especialidad en la diversidad de
escenarios formativos.

El objeto constituye el area de trabajo en la cual se manifiesta el problema profesional, el cual tiene un
aspecto fenoménico externo, en donde se manifiestan los problemas profesionales que se denominan

esferas de actuacion y otro esencial, donde estan presentes las leyes que rigen el comportamiento de
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ese proceso denominado campo de accion. El objetivo es lo que se requiere alcanzar para satisfacer la
necesidad que implica la modificacion del objeto, es decir, para resolver el problema profesional.

2. Ley: Educacion mediante la instruccion.

Esta ley, considera la relacion entre el objetivo, el contenido y el método, orientando la dindmica del
proceso. En correspondencia con el objetivo trazado, se determina el contenido precisando dentro de
él, el método de trabajo, mediante el cual se instruye y educa simultdneamente. Los contenidos, por su
parte, expresan aquella parte de la cultura general y técnico — profesional que debe ser objeto de
apropiacion por los estudiantes en los escenarios formativos.

De esta forma, para que los estudiantes de Técnico Medio en Comercio posean una educacion
econdmica que les permitan resolver con eficiencia los problemas profesionales, el proceso de
ensefianza que transcurre en los diversos escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial) debe
crear situaciones de aprendizaje que les permitan la generacion de alternativas y la aplicacién de
métodos inherentes a los procesos de la prestacion de servicios comerciales.

El método permite revelar un sistema de procedimientos como base para la instrumentacion de
acciones metodol6gicas que permitan planificar, organizar, ejecutar y evaluar la educacion econdmica
como un eje transversal del proceso formativo del Técnico Medio en Comercio.

Respecto al estudio del proceso de formacién del Técnico Medio en la Educacién Técnica y Profesional
se significan valiosos trabajos que a partir de reconocer las leyes de Alvarez (1999), han realizado
concepciones, modelos, estrategias y metodologias orientadas al perfeccionamiento de dicho proceso.
Entre ellos se pueden citar a: Cortijo (1996), Ledn, (2003), Abreu (2004), Téllez (2005), Alonso (2007),
Castafieda (2007), Thompson (2009), Silva (2009), entre otros.

En el anélisis de estas obras se resalta la necesidad de lograr una adecuada integracion escuela —

empresa productiva o de servicios — comunidad que contribuya al mejoramiento de la formacién
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profesional de los estudiantes de diferentes especialidades, en correspondencia con las exigencias
productivas o de servicios de las empresas; sin embargo, el alcance de esos trabajos, no trasciende
hacia la formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, y no tienen en cuenta la
necesidad de la educacién econdémica como eje transversal del proceso de formacién de los estudiantes
en esta especialidad, lo que apunta la necesidad de profundizar en su estudio.

1.3 La educacion econémica en los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

La revision bibliogréfica posibilitd consultar algunas definiciones del término educacién econdmica,
ofrecidas por autores como: Pefia y Guerra (1990), Cabrera (2006), Denegri (2006), y Carralero,
Tamayo y Alonso (2011).

De las definiciones consultadas sobre la educacion economica se realizan los siguientes anélisis:
Denegri (2006) considera que: “La educaciéon economica se traduce en alfabetizacién econoémica y
proporciona las herramientas para entender el mundo econémico, interpretar los eventos que pueden
afectar directa o indirectamente y mejorar las competencias para tomar decisiones personales y
sociales sobre la multitud de problemas econdmicos que se encuentran en la vida cotidiana”. (6)

Desde esta perspectiva, la autora destaca el papel del entorno econdmico en el individuo, el que se
analiza desde las influencias de la sociedad que son transmitidas mediante la diversidad de agentes
socializadores que inciden sobre él, y destaca el caracter individual de los objetivos econdmicos que
persiguen los sujetos.

Un criterio mas a tono con la actualidad del objeto de investigacion lo ofrece Cabrera (2009) al
reconocer la educacion econdmica como: “El sistema de influencias que ejerce toda la sociedad con el
objetivo de generalizar los conocimientos economicos, la apropiacion, construccion, desarrollo y

enriquecimiento de la cultura econémica, formar valores y actitudes positivas conscientes ante la
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produccion, distribucion, cambio y consumo; de manera tal que amplie la participacion en la
construccion de la economia socialista”.(7)
Se resalta en esta definicion como aspecto positivo, que para alcanzar la educacién econdmica son
necesarias las influencias de la sociedad en funcion de la apropiacién de contenidos econdmicos; sin
embargo, queda en un plano muy general, ya que en ella no se abordan rasgos que permitan su
contextualizacién al proceso de formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio como un
eje transversal que reconoce la integracion de las influencias educativas de la diversidad de escenarios
formativos (escuela, familia y empresa).
Esta razon hace necesario suplir la carencia teérica referida a la necesidad de introducir una definicion
del término educacion econdmica como base para ofrecer una interpretacién, desde las Ciencias
Pedagégicas, que permita una vision mas abarcadora, integradora y contextualizada de dicho proceso.
Es por ello que se aporta la siguiente definicion operacional de educacién econémica, al considerarla
como: Resultado de la apropiacién de contenidos que manifiesta el estudiante hacia la actividad
economica, expresado mediante su desempeiio laboral que le permita la toma de decisiones en
funcion de garantizar el cuidado, la proteccién, conservacion y el uso 6ptimo de los recursos
materiales, humanos y financieros que se emplean durante la produccion y los servicios, a partir
de sistematizar las influencias educativas que ejercen los agentes socializadores en la
diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial) por medio de los cuales
transcurre su proceso de formacion.
En esta definicion se significan como elementos caracteristicos los siguientes:
U La educacidn econémica es un resultado que connota la apropiacion de los contenidos econdmicos
como elemento esencial para la toma de decisiones de los estudiantes de esta especialidad, que

evidenciara en su desempefio laboral, a partir de reconocer la necesaria integracion de las esferas



23

cognitivas, afectivas, volitivas y conductuales que deben caracterizarlos en correspondencia con su
nivel educativo.

U La educacion econémica a su vez es un proceso que tiene en cuenta las influencias educativas de
los diversos escenarios que inciden en la formacion de los estudiantes (escolar, familiar y
empresarial).

Desde esta perspectiva, resulta evidente que para alcanzar la educacion econdmica de los estudiantes
de Técnico Medio en Comercio, las influencias educativas se deben concretar en el accionar
intencionado y sistematico de todos los agentes socializadores que mediante su intervencion
pedagdgica en los distintos escenarios formativos, posibiliten la apropiaciéon de contenidos
econdmicos por parte de los estudiantes.
Por otro lado, se hace necesario sefialar que la apropiacion es una categoria basica del enfoque
histérico cultural, que segun Lépez y otros (2002), *(...) constituye las formas y los recursos a través de
los cuales el sujeto, de forma activa y en intima interrelacién con los demas y los adultos que lo rodean -
hace suyos los conocimientos, las técnicas, las actitudes, los valores, los ideales de la sociedad en que
vive”. (8) Es por ello, que la apropiacion de los contenidos debe comprenderse como el proceso
mediante el cual el sujeto de forma activa y socializada hace suyos los conocimientos, habilidades,
valores y las valoraciones, es decir, hace suya la cultura que caracteriza la sociedad en que vive.

Para Fuentes (2006) el contenido sintetiza los conocimientos sobre los objetos y sujetos de estudio, el

conocimiento sobre los métodos para actuar sobre el objeto de la profesion, la légica de este, las

habilidades y los valores, que se seleccionan para formar integralmente a los estudiantes.

De estas valoraciones el autor infiere que el contenido econdmico es aquella parte de la cultura que

debe ser objeto de apropiaciéon (hechos, datos, conceptos, leyes, teorias, politicas econdmicas,
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cualidades, valores y las valoraciones) por parte del estudiante para alcanzar los objetivos propuestos y
solucionar los problemas profesionales de caracter econémico con trascendencia comercial.

En tanto, a criterio valorativo del autor, la apropiacion de contenidos econémicos constituye las
formas y los recursos mediante los cuales el estudiante, de forma activa y en interrelacion con el
profesor, sus familiares, el tutor y el resto de sus compafieros de aula, interioriza, a partir de la
comprension, explicacion e interpretacion de su significado y sentido, los hechos, datos, conceptos,
leyes, teorias, politicas econémicas, cualidades, valores y valoraciones requeridos para resolver
problemas profesionales relacionados con la esfera del Comercio.

En tal sentido, dentro de los mecanismos mediante los cuales se produce la apropiacion de contenidos
econdmicos para favorecer la educacién econémica aparece la actividad, la que se ha definido como:
“(...) forma especificamente humana de relacién activa hacia el mundo circundante, cuyo contenido es
su cambio o transformacién racional”. (9)

La actividad, en tanto forma de existencia, desarrollo y transformacion de la realidad social, penetra
todas las facetas del quehacer humano, y en este sentido, tiene una connotacién filoséfica. Se ha
definido como forma especificamente humana de relacion activa hacia el mundo circundante, cuyo
contenido es su cambio y transformacion racional.

Para Leontiev (1975), la relacién sujeto -objeto esta mediada por la actividad historico-social, respecto a
esto plantea: “(...) si la actividad practico-material constituye una relacién en la que lo ideal se
materializa, la actividad cognoscitiva representa, por su parte, un proceso de desobjetivacion y de
transito de lo material en una idea.” (10)

En la educacion economica, la interaccion sujeto-objeto, esta mediada por la actividad psiquica que
ocurre tanto de manera externa como interna, ya que los procesos, hechos y fenémenos econoémicos

transitan al plano mental, produciéndose una interiorizacion de los contenidos (conocimientos,
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habilidades, valores y valoraciones); que una vez interiorizados, se exteriorizan a través de la conducta

que transforma la actividad externa.

Por tanto, para favorecer la educacion econémica, se asumen, desde el punto de vista psicoldgico, dos

categorias esenciales del enfoque historico — cultural de Vigostky: la situacion social del desarrollo y la

zona de desarrollo proximo (ZDP).

La situacidén social del desarrollo es una combinacion especial de los procesos internos y de las

condiciones externas tipicas de cada etapa del desarrollo y que condiciona las nuevas formaciones

psicoldgicas que adquiere el individuo. Esta situacion social del desarrollo caracteriza la interaccion

entre los individuos que aprenden, los cuales ejercen influencias los unos sobre los otros, en cuya

particular correlacion se manifiesta la manera propia en que cada individuo construye su mundo

intrapsicoldgico a partir de lo interpsicoldgico.

Una vez precisada la situacion social de desarrollo que posea cada estudiante, se delimita la zona de

desarrollo proximo. En el contexto de esta investigacion, la (ZDP) permite delimitar la distancia que

media entre el diagndstico actual de la educacion econdmica del estudiante y establecer un pronostico

respecto a la tendencia de cambio educativo que se espera alcanzar en esta direccion, a través de su

proceso formativo bajo la guia del profesor, el tutor de la empresa y sus familiares. De ahi la

importancia de tomar en consideracion esta categoria.

Desde esa perspectiva, la educacion economica de los estudiantes, es un proceso sujeto a la regulacion
psiquica que alcanza un nivel superior cuando es activo y significativo, o sea cuando se establecen
relaciones entre lo aprendido y los nuevos contenidos, lo afectivo y lo motivacional — volitivo con la vida
de las personas, adquiriendo entonces un caracter autorregulado.

Estas ideas conducen a considerar que la educacién economica de los estudiantes de Técnico Medio

en Comercio, se propicia a través de la apropiacién del contenido econdmico como consecuencia de
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las influencias educativas de los distintos agentes socializadores en la diversidad de escenarios
formativos, en tal sentido se comparte el criterio planteado por Aguilera (2009) al considerar que las
influencias educativas son entendidas como: “(...) acciones conscientes, multifactoriales y con caracter
sistémico, dirigidas a la transformacion de los profesionales en formacion en su forma de pensar, sentir
y actuar ante situaciones de la vida, a partir del estado actual del desarrollo integral de su personalidad,
para llegar al estado deseado de este desarrollo acorde con los objetivos de la sociedad.” (11)

En el contexto de la presente investigacion y a criterio valorativo del autor, las influencias educativas
se interpretan como las acciones conscientes, multifactoriales y con caracter sistémico que ejercen los
profesores, tutores y familiares como via para favorecer la apropiacion de contenidos econdmicos, que
le permitan al estudiante transformar su desempefio laboral en funcién de garantizar el cuidado, la
proteccidn, conservacion y el uso optimo de los recursos materiales, humanos y financieros que se
emplean durante la produccién y los servicios.

Es por ello que las influencias educativas en el proceso de formacion de los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio para contribuir a la educacion econdmica, han de concebirse desde una visién
pedagdgica y técnica profesional, es decir, que formen técnicos que en su desempefio laboral sean
capaces de implementar una prestacion de servicios comerciales con calidad y eficiencia, para alcanzar
tales prop6sitos, deben caracterizarse por ser intencionadas y sistematicas.

La intencionalidad formativa, segun Fuentes (2009), esta comprendida como: “La intencionalidad
socio-individual que expresa subjetiva y objetivamente los fines de los sujetos en el ambito social, de
donde se reconoce su caracter subjetivo-objetivo, pero esta en la conciencia de los gestores y actores,
en la obra de infinito amor que constituye la formacién y el desarrollo humano. Este proceso esta

determinado por el protagonismo consciente del sujeto, concretada en la seleccion, utilizacion y disefio
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de los métodos y estrategias para su consecucion, en el compromiso y la responsabilidad de los actores
implicados en el proceso de desarrollo y transformacidn, donde se tracen cada dia nuevas metas”. (12)
El investigador reconoce que aunque la intencionalidad formativa del proceso de educacion
economica, estd condicionada por la motivacidn, interés y compromiso de los sujetos implicados en su
desarrollo y transformacién, depende ademas, de los objetivos establecidos en el modelo del profesional
de la especialidad de Comercio, ya que aqui es donde se establecen las exigencias formativas que la
sociedad necesita de este técnico. Por tanto, se considera como un aspecto de esencia para poder
organizar, ejecutar y evaluar la educacién econémica como proceso.

La significacion es un proceso para lograr que los protagonistas se motiven y aumenten sus
preocupaciones por la problematica econoémica propia de los problemas profesionales, con el objetivo
de propiciar el accionar de los estudiantes para su solucién y contribuye a que estos le confieran
significado y sentido a la necesidad de su solucion para lograr en el cumplimiento de las exigencias del
modelo del profesional.

Es importante comentar que la categoria significacién tiene sus antecedentes en los postulados de
Ausubel (1976) en su concepcion de aprendizaje significativo.

En la época actual y desde el enfoque de la pedagogia cubana, diversos autores como: Castellanos y
otros (2002), Zilberstein y Silvestre (2004), Rico (2008), Santos (2005) y Martin (2009) han abordado la
significacion como un rasgo que caracteriza al aprendizaje.

Segun reflexiones de Silva (2009), el aprendizaje significativo (13) tiene las siguientes caracteristicas:

O Los nuevos conocimientos se incorporan en forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno.
O Esto se logra gracias a un esfuerzo deliberado del alumno por relacionar los nuevos conocimientos

con los conocimientos previos que ya posee.
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U Todo lo anterior es producto de una implicacion afectiva del alumno, es decir, el alumno quiere
aprender aquello que se le presenta porque lo considera valioso.
A partir de estas caracteristicas, se considera que los estudiantes adquieren la educacién econémica
cuando los contenidos econdmicos que han sido objeto de apropiacion en la diversidad de escenarios
formativos tienen significado para ellos, e interiorizan su necesidad en la actividad profesional, personal
y social que desarrollaran como futuros trabajadores del sector del comercio y los servicios, y como
integrantes de la sociedad, proceso que les permitird participar de manera activa en la toma de
decisiones.
La toma de decisiones es considerada como: “El proceso mediante el cual se realiza una eleccién
entre las opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida en diferentes contextos: a
nivel laboral, familiar, sentimental, empresarial. La toma de decisiones consiste, basicamente, en elegir
una opcion entre las disponibles, a los efectos de resolver un problema actual o potencial.”(14). Lo
sefialado permite al estudiante analizar distintas posibles soluciones al problema profesional, es decir
mirar sus ventajas y desventajas, de forma individual con respecto a los criterios de decision, y una con
respecto a la otra, segun los escenarios en los que se tome la decision en funcién de su desempefio
laboral.
El desempeifio laboral segin Salas (1999) ‘es la aptitud o capacidad para desarrollar
competentemente los deberes u obligaciones de un encargo laboral. Es lo que el candidato hace en
realidad, constituye el comportamiento real del trabajador o el educando durante el ejercicio de su
profesion”. (15)
De este criterio se fundamenta, que a través del desempefio laboral se puede constatar de forma
practica la educacidén economica requerida en la actuacion del estudiante en los diversos escenarios

que inciden en su formacion. Este tiene un caracter individual, de ahi que entre los factores que a juicio
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del investigador, influyen decisivamente, estan los relacionados con las caracteristicas que distinguen la

personalidad, susceptibles de ser mejoradas y desarrolladas, sus motivaciones; asi como, el factor

social, las necesidades y requerimientos de la sociedad y de los escenarios formativos en el que se

desarrolla. En consecuencia, se considera como proceso y resultado de la formacion del estudiante en

los diversos escenarios formativos en los que esta insertado.

La educacion econémica como proceso se fundamenta ademas en los principios de la Pedagogia de la

ETP desarrollados por Abreu (2004), los que se referencian a continuacion:

U Principio del caracter cultural general y técnico — profesional integral del Proceso de Educacion
Técnica y Profesional Continua del obrero.

O Principio del caracter social y economico productivo del Proceso de Educacién Técnica vy
Profesional Continua del obrero.

O Principio del caracter diferenciado, diversificado y anticipado del Proceso de Educacion Técnica y
Profesional Continua del obrero.

O Principio del caracter integrador de la relacion Escuela Politécnica — Entidad Productiva —
Comunidad en el Proceso de Educacion Técnica y Profesional Continua del obrero.

O Principio del caracter protagdnico del estudiante de la Educaciéon Técnica y Profesional en el
proceso de su formacion en el grupo estudiantil y en el colectivo laboral.

En esta investigacion se asumen dichos principios, pues constituyen sustentos que desde el punto de

vista pedagogico contribuyen a la formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio. Sin

embargo, es necesario realizar el analisis sobre tres de ellos: del caracter cultural general y técnico -

profesional integral del Proceso de Educacion Técnica y Profesional Continua del obrero; del caracter

integrador de la relacion escuela politécnica-entidad productiva-comunidad en el Proceso de Educacion
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Técnica y Profesional continua del obrero y del caracter social, y econémico productivo del Proceso de
Educacion Técnica y Profesional Continua del obrero.

El principio del caracter cultural general y técnico — profesional integral del Proceso de Educacion
Técnica y Profesional Continua del obrero centra sus postulados tedricos en reconocer la necesidad de
lograr una cultura general en el obrero, a partir de integrar lo politico, econémico — productivo y
tecnoldgico en el proceso de formacion, sin embargo, es limitado el tratamiento a la apropiacion de
contenidos econdmicos como base orientadora para favorecer la cultura econémica de los estudiantes,
como uno de los componentes que caracterizan la cultura general integral que debe poseer el Técnico
Medio en Comercio.

Ademas, no se tiene en cuenta la complejidad de este proceso determinado por el papel de la economia
en la sociedad y su caracter no auto evidente, es por ello que se debe tener en cuenta los criterios
planteados por Pefia y Guerra (1990) al considerar que: “El camino hacia una cultura econémica exige
como necesidad prioritaria el desarrollo incesante de la conciencia econémica (...). Transitar por ese
camino solo es posible bajo la accion de un organizado, sistematico e inteligente plan de educacion
economica”. (16)

Por otro lado, el principio del caracter integrador de la relacion escuela politécnica-entidad productiva-
comunidad en el Proceso de Educacién Técnica y Profesional continua del obrero establece en sus
postulados tedricos la necesidad de sustentar las relaciones entre los escenarios formativos escolar,
comunitario y empresarial; sin embargo, no toma en consideracién la apropiacion de contenidos
economicos en el estudiante de Técnico Medio en Comercio, a partir de sistematizar las influencias
educativas de la familia, desde de su integracién con el escenario escolar y empresarial, al quedar el

escenario formativo familiar expresado de manera muy general en el contexto comunitario.
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En tanto, el principio del caracter social y econémico de los procesos productivos y de servicios del
Proceso de Educacion Técnica y Profesional Continua del obrero en sus postulados tedricos hace
alusién a determinados referentes orientadores que son considerados para favorecer la educacion
economica, al reconocer contenidos y acciones encaminadas a alcanzar este propdsito; sin embargo, su
andlisis queda en un plano muy general, al no considerar la integracion de influencias educativas de los
agentes socializadores de la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial) como
elemento esencial para favorecer la apropiacion de contenidos econdémicos orientados al componente
educativo, como base para que lo econoémico tenga significado y sentido en el estudiante.

Por otro lado, las relaciones econdmicas que se dan en la produccion y los servicios deben tener en
cuenta los cambios econémicos que se van sucediendo a partir de las condiciones histérico-concretas
de cada época, lo que hace necesario que el trabajador del comercio tenga que enfrentar nuevas
situaciones y transformaciones en los escenarios donde se desarrolla, cuestiones que desde este
principio quedan muy generales, limitando el caracter flexible y contextualizado que debe tener.

De esta forma, al darse nuevas condiciones historicas, sus postulados teoricos no permiten
comprender, explicar e interpretar en toda su magnitud desde el punto de vista teorico, el tratamiento a
la educacién econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio al otorgarle mayor valor a las
acciones para favorecer la educacién econémica como proceso, sin tomar en consideracion que esta es
a su vez un resultado.

Es por ello que se considera que la propuesta tedrica de los principios analizados, no reconoce de
manera suficiente la educacién econémica como proceso y resultado, al privilegiar el caracter procesal
de esta y dejar en un segundo plano las transformaciones que ocurren en la personalidad del sujeto.

Ademas, se pudo determinar que no se proponen las reglas que deben caracterizar a este proceso, por
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tanto se considera que representa una de sus principales limitantes ya que los principios, “(...) deben
poseer reglas para su utilizacion practica, que enriquecen su valor metodologico (...)" (17)

El anélisis realizado conduce a la necesidad de revelar una nueva propuesta que satisfaga la necesidad
de favorecer la educacién economica, que jerarquice nuevas relaciones en el contexto del proceso de
formacion de los estudiantes de esta especialidad, encaminadas al desarrollo de conocimientos, valores
y valoraciones, reconociendo la educacién econémica como proceso y como resultado, que se concreta
a partir de la integracion del sistema de influencias educativas que ejercen los agentes socializadores
en la diversidad de escenarios formativos donde se desarrolla.

Por tanto, al ser consecuente con el criterio de Addine (2002), quien expresa que los principios “(...) por
su grado de generalidad, los mismos pueden derivar otros principios.”(18); entonces de los principios
analizados, se puede derivar un principio que sustente nuevas relaciones para favorecer la educacion
economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio al considerarla como proceso y resultado.
Es por ello que el investigador considera que se necesita un nuevo principio que, unido a los ya
existentes, permitan establecer los postulados teoricos y las reglas para sistematizar la educacion
economica en el proceso de formacién del estudiante de Técnico Medio en Comercio, desde las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial),
producto de la definicién elaborada a partir del analisis epistemoldgico realizado al objeto de
investigacion.

Esta carencia tedrica resultante del analisis epistemologico del objeto de investigacion, justifica
entonces, la necesidad de un principio que fundamente el proceso de educacion econdémica de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio como un eje transversal de su proceso formativo.

Al retomar las valoraciones realizadas sobre las influencias educativas de la diversidad de

escenarios formativos, se infiere que esta categoria siempre esta presente debido a que la educacion
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econdmica en el proceso de formacion del estudiante de Técnico Medio en Comercio, se produce a

partir de las acciones que realicen los profesores, tutores y familiares al tomar en consideracion las

caracteristicas de cada uno de los escenarios formativos, lo que hace que esta categoria sea esencial,

para lograr un Técnico Medio en Comercio capaz de cumplir con las exigencias del modelo del

profesional, las que se deben promover para ser aprendidas por el estudiante durante su formacién.

El resultado de este proceso es la apropiacion de contenidos econémicos la que se produce en la
medida que los profesores, familiares y tutores sistematicen acciones en correspondencia con las
caracteristicas de cada uno de los escenarios formativos, en los que el estudiante desarrolla formas y
recursos para la interiorizacién de los contenidos econémicos.

Es por ello, en la medida que los profesores, familiares y tutores muestren carencias para realizar
acciones dirigidas a que el estudiante desarrolle formas y recursos para interiorizar mediante la

comprension, explicacion e interpretacion del significado y sentido de los hechos, datos, conceptos,

leyes, teorias, politicas econdmicas, cualidades, valores y valoraciones requeridas para resolver
problemas profesionales relacionados con la esfera del comercio, entonces dificulta la apropiacion de

contenidos econodmicos por parte del estudiante, lo que limita su educacion econdmica.

De estas valoraciones se infiere que el estudiante adquiere la educaciéon econémica cuando la
apropiacion de los contenidos econémicos tiene significado para él e interiorizan su necesidad en la
actividad profesional, personal y social que desarrollara como futuro trabajador e integrante de la
sociedad, cada vez que los profesores, familiares y tutores realicen acciones en las que integren las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial),
redundaran en una participacion plena en los distintos procesos econdmicos presentes en la vida social.

En consecuencia, entre las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos y la

apropiacion de contenidos economicos emerge una relacion de esencia para favorecer la educacion
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econdmica del Técnico Medio en Comercio, que no ha sido suficientemente abordada en la literatura
consultada.
Esta relacion constituye la contradiccion reflejada como la manifestacion interna del objeto de
investigacion que se expresa entre la necesidad de lograr que los estudiantes se apropien de
contenidos economicos y las acciones que deben realizar los profesores, tutores y familiares segun las
influencias educativas de los escenarios formativos.
La solucion tedrica de esta contradiccion posibilita un proceso de continuidad y sistematizacion cientifica
para favorecer la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, que permite
su tratamiento como eje transversal en el proceso de formacién. En esta solucién se concretan las
categorias de la dialéctica materialista “La causa y el efecto”, que son conceptos correlativos, que se
condicionan como caracter de nexo regulador y expresan a su vez el caracter contradictorio de la
realidad.

Del analisis de las fuentes bibliograficas sobre la educacién econémica se pudo valorar que:

O Espinola y Schaerer (2005), proponen una metodologia orientada a la educacion econémica en la
ensefianza secundaria en la que abordan entre los elementos mas significativos la relacion entre
las lecciones tedricas y las actividades con la finalidad de que logren ese complemento de la teoria
y la realidad nacional.

O Por su parte Denegri (2006) brinda sus elementos esenciales, con énfasis en la relaciéon que el
sujeto establece con el objeto de la educacion econdmica, y destaca el caracter individual de los
objetivos que persiguen los sujetos. Esta autora considera siete conceptos econémicos basicos,
los que son articulados con los propios contenidos que establecen en los Ultimos afios de la
Educacion Primaria. Se utilizan como ejes articuladores los que se vinculan estratégicamente con

los contenidos curriculares de Matematica y Lengua Espafiola.
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U Cabrera (2004 y 2009) por su parte, aborda el papel de los conocimientos, experiencias, asi como
el pensamiento econdmico, las tradiciones, valores y actitudes, como elementos esenciales de la
educaciéon econémica para alcanzar una cultura econdémica en la sociedad, y propone una
estrategia de superacion profesional con enfoque desarrollador, interdisciplinario y ético —
axiologico que contribuya a la apropiacion de la cultura econémica para la Ensefianza Media
Superior.

O Pavén (2010) realiza un analisis de las invariantes de conocimientos de las asignaturas con
potencialidades educativas para favorecer la educacién econdémica de los estudiantes de Técnico
Medio en Gestion en Capital Humano, y propone un sistema de actividades que toma en
consideracion los contenidos propios de esta especialidad.

O Carralero, Alonso y Tamayo (2011) proponen una estrategia para la educacion econdémica de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio desde el escenario escolar.

De los analisis realizados, el autor de esta investigacion considera que en el estudio de la educacion

econdmica, su tratamiento ha quedado limitado solamente al escenario escolar, sin tomar en

consideracion todas las influencias educativas que ofrecen los restantes escenarios (empresarial y

familiar) que inciden en el proceso de formacién de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, lo

que constituye una carencia tedrica que se desprende del analisis realizado.

Por otro lado en las investigaciones sobre la educacion econdmica, no se revelan los componentes que

permiten comprender, explicar e interpretar dicho proceso como un eje transversal del proceso de

formacion del Técnico Medio en Comercio a partir de la relaciéon que se produce entre las influencias
educativas de la diversidad de escenarios formativos y la apropiacién de contenidos econémicos, lo cual
constituye otra carencia teérica que justifica a su vez, la necesidad de modelar desde el punto de vista

tedrico dicho proceso.
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1.4 Diagnéstico del estado actual de la educacion econémica en los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio.
En este epigrafe se efectua un estudio diagnostico con el objetivo de constatar el estado actual de la
educacion econdmica que evidencio la muestra de estudiantes de la especialidad de Comercio de la
escuela politécnica, “José Marti Pérez”, del municipio Holguin. Para ello se trazaron los siguientes
indicadores:
Contenidos econdmicos: permiten la expresion de los estudiantes en la interpretacion de los
problemas que afectan la actividad comercial minorista desde una posicion ética. Esto implica descubrir
causas objetivas y consecuencias de los hechos, fendmenos e interpretar el sentido y significado que
tiene su aprendizaje para si y para los deméas. Su manifestacion esta dada en la medida en que los
estudiantes sean capaces de realizar acciones en torno a los conocimientos de los que se apropian en
su interaccién con el medio econémico relacionado con la actividad comercial, al tener en cuenta el
caracter complejo e integrador del mismo.
Percepcion de la problematica econdmica: abarca el proceso de formacién de la imagen del entorno
econdmico — social de los estudiantes, a partir de la organizacion e interpretacion de los elementos mas
significativos para ellos, con los que interactian en los diversos escenarios formativos. Se manifiesta en
el nivel perceptual y sensorial de los estudiantes, sobre la aplicacion de la politica comercial en la
sociedad, asi como su particularizacion en el entorno escolar y personal, sus problematicas, causas y
posibles consecuencias de estas.
Sensibilidad econdmica: es la capacidad que tienen los estudiantes para sentir preocupacion por la
problematica econémica que emergen como resultado de la solucién de los problemas profesionales

propios de la prestacion de los servicios comerciales.
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Compromiso e implicacion personal: se manifiesta en la formacion del pensamiento critico de los

estudiantes el que permite adecuar su comportamiento e identificar y hacer suya la problematica

econdmica del sector de los servicios comerciales de forma protagdnica e integral. Constituye un

ejercicio de exteriorizacion del significado y sentido de lo econdémico en la aplicaciéon de la politica

comercial.

Propuesta de alternativas de solucion ante la problematica econdmica profesional: se caracteriza

por la flexibilidad de los estudiantes para transformar puntos de vista, criterios, juicios, valoraciones,

organizar sus recursos cognitivos y modificar el desempefio laboral ante lo econémico que contribuya a

la solucién de los problemas profesionales presentes en la actividad comercial, de manera que se

garantice una participacion activa en la diversidad de escenarios formativos y situaciones de la vida.

El diagnéstico es un proceso que permite conocer la realidad educativa de los estudiantes y poder

concebir estrategias de acciones para transformarla en pos de contribuir a su crecimiento personal.

La valoracién de las principales insuficiencias que presentan los estudiantes en el desarrollo de la

educacion economica se realiza fundamentalmente sobre la base de:

U Los informes de las visitas de ayudas metodolégicas, inspeccion y especializadas realizadas al
centro, a nivel municipal, provincial y nacional.

U El diagnostico aplicado desde el afio 2011 hasta la actualidad.

U Las observaciones al desempefio laboral de los estudiantes en los diversos escenarios formativos.

U Los indicadores para evaluar la educacion econémica que se asumieron con anterioridad.

Para la realizacion del diagnostico se trazaron ademas, los Indicadores para valorar la educacion

econdmica segun las siguientes escalas desde el punto de vista cualitativo:

Indicadores para la escala de muy favorable (MF):
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—_

. Dominio de los contenidos econémicos que permiten la interpretacion de los problemas que afectan
la actividad comercial minorista para la interpretacion de los problemas que afectan la actividad

comercial minorista.

N

. Percepcion de la problemética econdémica a partir de identificar y jerarquizar las problematicas
economicas que pueden surgir en los escenarios formativos asociados a la actividad comercial.

3. Sensibilidad econémica que le permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya la

problemética econdmica que afecta el sector de los servicios comerciales de forma protagdnica.

4. Compromiso e implicacién personal evidenciada en las valoraciones de los problemas profesionales
que le permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya la problematica econdmica
derivada de los mismos de forma protagénica e integral.

5. Propuestas de alternativas de solucién ante la problematica econdmica comercial en los escenarios
formativos para transformar puntos de vista, criterios, juicios, valoraciones, ante lo econdmico,
social y personal.

Indicadores para la escala de favorable (F):

1. Dominio de los contenidos econdmicos que permiten la interpretacién de los problemas que afectan
la actividad comercial minorista para la interpretaciéon de los problemas que afectan la actividad
comercial minorista.

2. Percepcién de la problematica econdmica a partir de identificar y jerarquizar las problematicas
economicas que pueden surgir en los escenarios formativos asociados a la actividad comercial.

3. Sensibilidad economica que le permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya la

problematica econdmica que afecta el sector de los servicios comerciales de forma protagonica.
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Compromiso e implicacion personal evidenciada en las valoraciones de los problemas profesionales
que le permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya la problematica economica
derivada de los mismos de forma protagoénica e integral.

Limitada participacion en la solucion de la problematica economica comercial presente en la

diversidad de escenarios formativos.

Indicadores para la escala de medianamente favorable (MeF):

1.

Dominio de los contenidos econémicos que permiten la interpretacion de los problemas que afectan
la actividad comercial minorista para la interpretacion de los problemas que afectan la actividad

comercial minorista.

. Percepcion de la problematica econdémica a partir de identificar y jerarquizar las problematicas

economicas que pueden surgir en los escenarios formativos asociados a la actividad comercial.
Sensibilidad econémica que le permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya la
problematica econdmica que afecta el sector de los servicios comerciales de forma protagénica.
Incorrectos juicios de la realidad econdmica comercial y de las causas que originan las distintas

problematicas econdmicas presentes en esta actividad econémica y repercusion social.

. Limitada participacion en la solucion de la problematica econémica comercial presente en la

diversidad de escenarios formativos.

Indicadores para la escala de poco favorable (PF):

1.

Dominio de los contenidos econoémicos que permiten la interpretacion de los problemas que afectan
la actividad comercial minorista para la interpretaciéon de los problemas que afectan la actividad
comercial minorista.

Falta de percepciéon econdmica para identificar y jerarquizar las problematicas econdmicas que

pueden surgir en los escenarios formativos asociados a la actividad comercial.



40

Sensibilidad econémica expresada en la incorrecta valoraciéon de la problematica econdmica que
afecta el sector de los servicios comerciales.

Incorrectos juicios de la realidad econémica comercial y de las causas que originan las distintas
problematicas economicas presentes en esta actividad econémica y repercusion social.

Limitada participacion en la solucion de la problematica econémica comercial presente en la

diversidad de escenarios formativos.

Indicadores para la escala de desfavorable (D):

1.

Limitado dominio de los contenidos econdmicos que imposibilita la interpretacion de los problemas
que afectan la actividad comercial minorista, y la interpretacion de los problemas que afectan la
actividad comercial minorista.

Falta de percepcion econémica para identificar y jerarquizar las problematicas econdmicas que

pueden surgir en los escenarios formativos asociados a la actividad comercial.

. Sensibilidad econoémica expresada en la incorrecta valoracién de la problemética econémica que

afecta el sector de los servicios comerciales.
Incorrectos juicios de la realidad econdmica comercial y de las causas que originan las distintas

problematicas econdmicas presentes en esta actividad econoémica y repercusion social.

. Limitada participacion en la solucion de la problematica economica comercial presente en la

diversidad de escenarios formativos.

A partir de estos indicadores cualitativos concebidos para valorar el estado actual de la educacion

economica, se efectud el diagnostico inicial para lo cual:

1. Se entrevistaron a 21 profesores de la especialidad (anexo 1)

2. Se encuestaron a 26 tutores de las empresas que trabajan con la especialidad (anexo 2)

3. Se encuestaron a 30 estudiantes de Técnico Medio en Comercio (anexo 3)
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4. Se observaron clases a los profesores (anexo 4)

5. Se realizaron observaciones al desempefio laboral de los estudiantes (anexo 5)

6. Se encuestaron a familias de la muestra de estudiantes de Técnico Medio en Comercio (anexo 6)

7. Se revisaron documentos normativos relacionados con la formacion del Técnico Medio en Comercio.
Al triangular los resultados obtenidos en cada uno de los métodos de investigacion permitieron
determinar que los estudiantes manifiestan:

U Limitado dominio de contenidos econémicos necesarios para realizar un comercio de calidad con un
alto respeto al consumidor, con dominio de las técnicas de la comercializacion de avanzada.

U Falta de percepcion de la problemética econdmica presente en el funcionamiento de las bodegas,
tiendas, mercados y otras instalaciones que oferten servicios comerciales.

U Insuficiente sensibilidad econdmica respecto a la valoracion de la aplicacion de la politica comercial
en la proteccion al consumidor, en bodegas, tiendas, mercados y otras instalaciones que oferten
servicios comerciales en la comunidad.

U Insuficiente desarrollo de valores y valoraciones manifestados en los juicios de la realidad
econdmica comercial y de las causas que originan las distintas problematicas economicas derivadas
de la relacion entre vendedores y consumidores en las entidades del comercio minorista; asi como
en el compromiso evidenciado en su desempefio laboral.

U Dificultades para identificar problemas, valorar alternativas y propuestas de soluciones a las
problematicas economicas en la diversidad de escenarios formativos.

Estas insuficiencias se deben a las siguientes causas:

O Falta de preparacién metodologica y economica de profesores, familiares y tutores para incorporar

la educacion econdmica, a través de los contenidos de los escenarios formativos del proceso de

formacion del Técnico Medio en Comercio.
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U No se integran las influencias educativas de los diversos escenarios formativos, para la educacion
economica de los estudiantes lo cual limita la profundizacién e integracion de los conocimientos,
las habilidades, los valores y las valoraciones requeridas en su desempefio laboral.

U La falta de un accionar coherente y sistematico que integre los esfuerzos de las instituciones
(escuela politécnica, comunidad y entidad prestadora de servicios comerciales) en la educacion
economica de los estudiantes.

U Inadecuado tratamiento de la problematica econdémico - profesional con un caracter integral por
parte de las instituciones encargadas de la formacién profesional de los estudiantes de la
especialidad de Comercio desde los escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial).

U El tratamiento parcial, y en ocasiones aislado, de los aspectos relacionados con los conocimientos,
la percepcion y la sensibilidad de los estudiantes ante los problemas econémico — profesionales a
los cuales de enfrentara el futuro técnico.

O La concepcion metodolégica para el tratamiento de los problemas econdémicos en los escenarios
formativos a partir de un estudio de diagnéstico integral.

O Falta de orientacion y preparacion de las familias de los estudiantes para contribuir a su educacién
economica desde el escenario familiar, debido a que estos no siempre logran que sus hijos
apliquen los contenidos econdmicos que son objeto de apropiacion en el escenario empresarial y
escolar, a la toma de decisiones econémicas que realizan sus familiares en el hogar.

Este resultado confirma la necesidad de profundizar en el tratamiento a la educacién econdémica de los

estudiantes en los escenarios de formacion.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO 1

En correspondencia con el estudio realizado en el presente capitulo, se llega a las siguientes

conclusiones:

1. Las regularidades corroboradas en las diferentes etapas de periodizacion histérica demuestran que
los modelos de formacion de Técnicos Medios en Comercio, limitaban el tratamiento a la educacién
econdmica de dicho especialista, a partir del reconocimiento de las influencias educativas de la
diversidad de escenarios por los cuales transcurria su proceso de formacion.

2. La educacién econémica constituye un eje transversal del proceso de formacion de los estudiantes
de Técnico Medio en Comercio el cual se sustenta en la teoria de la actividad a partir de la relacion
sujeto — objeto, el enfoque historico - cultural y los principios de la Pedagogia de la Educacién
Técnica y Profesional.

3. Se carece, en la teoria consultada, de un principio que permita establecer los postulados tedricos las
reglas y para el tratamiento a la educacién econémica como un eje transversal del proceso de
formacion del Técnico Medio en Comercio, asi como de los componentes que permitan su
interpretacion desde la relacidn que se produce entre la apropiacion de contenidos econdmicos y las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos.

4. El diagnostico realizado reveld que existen insuficiencias en la educacién econdémica de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio, lo cual limita el cumplimiento de las exigencias del
modelo del profesional de este especialista provocado por las carencias metodoldgicas que dificultan
la planificacién, organizacion, ejecucion, control y evaluacion de dicho proceso de manera

sistematica, integrada y continua.



CAPITULO 2
MODELO DE EDUCACION ECONOMICA PARA LOS ESTUDIANTES DE TECNICO MEDIO EN

COMERCIO. METODOLOGIA PARA SU INSTRUMENTACION PRACTICA



45

CAPITULO 2. MODELO DE EDUCACION ECONOMICA PARA LOS ESTUDIANTES DE TECNICO
MEDIO EN COMERCIO. METODOLOGIA PARA SU INSTRUMENTACION PRACTICA
En el presente capitulo se exponen los aportes de la investigacidn referidos al principio del caracter
educativo — econémico contextualizado del proceso de formacién del Técnico Medio en Comercio, y el
modelo de educacién econoémica para los estudiantes de Técnico Medio en Comercio mediante su
proceso de formacion, como contribuciones tedricas de la investigacion, asi como la metodologia para
su instrumentacion como aporte practico.
2.1 Fundamentacion del modelo de educaciéon econémica de los estudiantes de Técnico Medio
en Comercio.
El modelo que se ha construido esta dirigido a dar solucién al problema cientifico formulado. Esta
sustentado en los fundamentos tedricos y metodoldgicos que se ofrecen en investigaciones precedentes
relacionadas con la educacion econémica de los estudiantes, a través de los escenarios formativos.
Para la construccion del modelo se considera como fundamento general la definicion ofrecida por
Alvarez (1998), quien lo considera como “(...) la representacion de un objeto real, que en su plano
abstracto, el hombre concibe para caracterizarlo y poder, sobre esta base, darle solucion a un problema
planteado; es decir, satisfacer una necesidad”. (19)
La modelacion de la educacion econdmica, definida operacionalmente en el capitulo 1, se estructurd
como un sistema. En su concepcion se transité por componentes, que a partir de su estructura de

relaciones, establecen los nexos entre cada uno de ellos, lo que permite la movilidad de las relaciones
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entre los elementos esenciales que la caracterizan y se concibe en estrecha relacion desde su
dialéctica intrinseca, que estd matizada por lo integrado, flexible y contextualizado, presente en la
complejidad del propio proceso formativo del Técnico Medio en Comercio.
El modelo que se propone es una abstraccion teérica de la realidad que permite comprender, explicar e
interpretar la educacidn economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, a través de los
escenarios formativos escolar, empresarial y familiar.
El modelo de educacién econémica, se caracteriza por ser de naturaleza sistémica, lo que se evidencia
en la interrelacion estructural — funcional que se establece a través de la recursividad que significan las
estructuras de relaciones que conforman los nexos entre los componentes orientacién de la educacion
economica, sistematizacion de la educacion econdémica y valoracion de la educacién econdmica, que
permiten comprender, explicar e interpretar el proceso de educacion economica desde la relacion entre
la integracion de las influencias educativas en la diversidad de escenarios formativos y la apropiacion de
contenidos econdmicos.

Las caracteristicas de este modelo son las siguientes:

U Ser de naturaleza pedagogica al reconocer la integracion de las influencias educativas, a través de
los diferentes escenarios formativos del Técnico Medio en Comercio.

U Tener una estructura de relaciones que establece los nexos entre sus componentes, a partir de la
funcion principal del sistema: la educaciéon econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio, basada en la relacion que se produce entre las influencias educativas de la diversidad de
escenarios formativos y la apropiacion de contenidos econdémicos.

O Su flexibilidad que permite la permanencia a través de los cambios que ocurran en el proceso de

formacion del Técnico Medio en Comercio.
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Por otro lado, a partir de los fundamentos tedricos asumidos en el capitulo 1 y de las propias carencias
tedricas encontradas en el analisis epistemoldgico del objeto, el modelo se fundamenta, ademas en el
principio del caracter educativo - econémico contextualizado del proceso de formacion del
Técnico Medio en Comercio, el que direcciona cada uno de sus componentes y a su vez contribuye a
enriquecer el sistema de principios de la Pedagogia de la ETP reconocidos en el primer capitulo.

A partir del andlisis realizado en el capitulo 1, los trabajos consultados, no hacen referencias a
principios que orienten y regulen el proceso de educacion econdémica desde la definicion asumida por
el investigador. Por tanto, la formulacion de un nuevo principio debe tomar en consideracién los
elementos tedricos que lo conforman.

El término principio proviene del latin “principium”, y existe una multiplicidad de definiciones, asi como
enumeraciones de sus rasgos esenciales, Kopnin (1983), Abbagnano (1998), Alvarez (1995), Addines y
otros (2002), Silvestre y Zilberstein (2002), Gonzalez (2009), entre otros.

Tales definiciones de la categoria principio, permiten sintetizar sus rasgos mas significativos. Es
entendido como inicio, fundamento, axioma, postulado, premisa del conocimiento, idea directriz,
concepto central, punto de partida de la explicacion, posicion inicial de la teoria, conocimientos tedricos
basicos, expresion de la necesidad o ley de los fendmenos, invariante metodolégica, conviccién, punto
de vista sobre las cosas.

Los principios son una categoria generalizadora que revela un nivel superior de sistematizacion del
conocimiento producido por la ciencia. Al respecto Bunge plantea: “La ciencia es explicativa: intenta
explicar los hechos en términos de leyes, y las leyes en términos de principios. Los cientificos no se
conforman con descripciones detalladas. Ademas de inquirir como son las cosas procuran responder al

por qué: por qué ocurren los hechos como ocurren y no de otra manera.” (20)
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Los principios desempefian una funcion trascendente en la ciencia y tienen también una gran
importancia para la practica. Los principios, por tanto, son ‘ideas que guian y orientan, regla
fundamental de la conducta porque guian al sujeto en su labor tedrica y lo orientan en la practica” (21)
Sobre la base de este criterio se asume en la presente investigacion que los principios poseen
funciones “(...) logica-gnoseoldgica y metodologica”. (22) Cumpliendo esta funcidén cuando sirven de
instrumento légico para explicar, organizar o fundamentar la busqueda de conocimientos y cumplen
funcion metodoldgica a la hora de explicar un nuevo conocimiento o de esclarecer la estrategia ulterior
del conocimiento, al determinar el camino, la via para alcanzar objetivos o fines de la actividad humana.
La elaboracién de nuevos principios en la ciencia siempre es un asunto polémico; segun Garcia (2001)
“(...) para elaborar una propuesta de principios se debe considerar: partir de su lugar en la ciencia, de
los postulados de la Filosofia Marxista Leninista acerca de los principios y su importancia para la teoria
del conocimiento; asi como, de los postulados de la logica al respecto y el empleo de los métodos
tedricos, tener en cuenta el grado de generalidad en que existen, segun el objeto de estudio y su
naturaleza, que su conformacion debe poseer la definicion que exprese su esencia, permita su
distincion respecto a los restantes sistemas de principios, deben poseer reglas para su utilizacion
practica, que enriquecen su valor metodoldgico (...)" (23)

Por tanto, un nuevo principio debe servir de instrumento l6gico para explicar, organizar y fundamentar la
educacién economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio que permita orientar cémo se
debe concretar en la diversidad de escenarios formativos.

Durante la investigacion se consideran los pasos planteados por Castafieda (2007) que se sintetizan a
continuacion: a) andlisis del grado de satisfaccion de los sistemas de principios existentes, a la solucién
del problema investigado, b) valoracién de la consideracion de los sistemas de principios existentes en

las diferentes propuestas, c¢) adopcion de los principios que se consideran pertinentes desde las
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propuestas existentes, para orientar tedrica y metodologicamente la educacion econdémica de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio, d) planteamiento de nuevos principios que permiten
explicar nuevas relaciones y cualidades esenciales de la educacion economica, e) formulacion de los
principios que conforman la propuesta, considerando la definicion de sus postulados esenciales, que
expresan el modo en que explican la esencia del proceso de educacion economica de los estudiantes
de Técnico Medio en Comercio, y el planteamiento de los requerimientos que exige su utilizacion
practica y coadyuvan al cumplimiento de su funcién metodoldgica.

Los tres primeros pasos de la propuesta de Castafieda se cumplieron como parte de las
consideraciones que se presenta en el acapite 1.3 del capitulo 1 donde se analizaron los principios de la
Educacién Técnica y Profesional propuestos por Abreu (2004).

Como resultado se concluyd sobre la utilidad de la referida propuesta para modelar tedricamente y
desarrollar en la practica la educacién economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio,
que esta no integra los requerimientos particulares del objeto de investigacion y en especifico, en la
necesidad de un principio que pondere el caracter sistémico del proceso, lo que conduce al
planteamiento de este nuevo principio.

Es por ello que se determind la necesidad de sustentar el principio del caracter educativo-
economico contextualizado del proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio el que
establece las bases teoricas y reglas generales para guiar el proceso y resultado de la apropiacion de
contenidos econdmicos de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, desde la sistematizacién de
las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos, ya que se constituye en guia
orientadora en el quehacer formativo que posibilita acercar el proceso de formacion a las demandas
actuales de la sociedad, a partir de la labor formativa de la escuela politécnica, la familia y las entidades

prestadoras de servicios comerciales y tiene como objetivo:
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Contribuir a la educacién econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio mediante su

proceso formativo, a partir de la relacion que se produce entre las influencias educativas de la

diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial) y la apropiacion de contenidos
economicos, en funcion de contribuir al cuidado, la proteccion, conservacion y el uso 6ptimo de los
recursos materiales, humanos y financieros que se emplean durante la produccion y los servicios.

Este principio enriquece los de la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional, y se diferencia a su

vez en los aspectos siguientes:

U Tiene un caracter contextualizado a las exigencias sociales del marco histérico concreto y al proceso
de formacién del Técnico Medio en Comercio.

U Toma en cuenta la necesidad de favorecer la apropiacion de contenidos econémicos, a partir de las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos del Técnico Medio en Comercio
(escolar, familiar y empresarial).

U Reconoce el caracter educativo del proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio como
alternativa para formar un Técnico Medio en Comercio capaz de garantizar el cuidado, la proteccion,
conservacion y el uso dptimo de los recursos materiales, humanos y financieros que se emplean
durante la produccion y los servicios.

Estos elementos de esencia le confieren al principio del caracter educativo - econdémico contextualizado

del proceso de formacién del Técnico Medio en Comercio un matiz particular que contribuye al

enriquecimiento de los principios de la Pedagogia de la ETP establecidos por Abreu (2004), ya que
estos quedan en un plano muy general y no abordan postulados tedricos y reglas que permitan atender
las particularidades de la educacién econdmica que se lleva a cabo en el proceso de formacion del

Técnico Medio en Comercio, desde la relacion existente entre la apropiacion de contenidos econdmicos

y las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos de este especialista.
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Este principio plantea los siguientes postulados teéricos:

1. Reconocer su caracter educativo, a partir de tomar en consideracion la integracion de las influencias
educativas que poseen la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial).

El caracter educativo del principio tiene en cuenta que las influencias educativas presentes en los

escenarios formativos de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio se deben concretar en el

accionar intencionado y sistematico de todos los agentes socializadores mediante su intervencion

pedagdgica en la escuela, la familia y la empresa.

Este postulado del principio tiene en cuenta la unidad de lo cognitivo, instrumental, afectivo y

conductual, como fundamentos pedagégicos y psicologicos esenciales para el desarrollo integral de los

estudiantes, y se expresa en la preparacion que deben poseer para insertarse en la vida econémica de

la sociedad, como protagonistas en la creacion de bienes y la prestacidn de servicios que pueden ser

materiales y espirituales y les posibiliten la satisfaccion de sus necesidades.

Por otro lado parte de la idea de que cada escenario formativo (escolar, familiar y empresarial) posee

potencialidades que con sentido educativo deben ser aprovechadas por los agentes socializadores:

profesores, tutores, familias y estudiantes para contribuir a la apropiacién de contenidos econémicos,

que le permitan expresar una adecuada educacién econdémica durante el cumplimiento de las

exigencias que establece el modelo del profesional. Para ello se deben considerar los criterios

siguientes:

U Hacer evidente la relacion teoria - practica en todo tipo de actividad econdmica que realicen los
estudiantes desde cada uno de los escenarios formativos.

U Organizar las actividades econdémicas de modo tal que contengan no sélo el sistema de
conocimientos que reflejan el objeto de estudio, sino también el caracter procedimental y valorativo

en el que se exprese el significado y sentido que tiene para los estudiantes su realizacion.
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U Exigir a los estudiantes al término de las actividades economicas que realizan en cada uno de los
escenarios formativos, la toma de decisiones donde expresen el desarrollo de habitos correctos de
asistencia y puntualidad, orden, disciplina laboral, tecnoldgica, entre otras.

U Relacionar los contenidos que se abordan en cada uno de los escenarios formativos (escolar,
familiar y empresarial) con la solucién de problemas profesionales que se manifiestan en la actividad
econdmica que realizan los estudiantes.

U Lograr en los estudiantes en su interaccion con los agentes socializadores de la diversidad de
escenarios formativos, la valoracién del significado y sentido que tiene la realizacion de un servicio
comercial con eficiencia, calidad y de respeto al consumidor.

2. Reconocer su caracter economico.

El caracter econémico del principio esta dado en qué contenidos econdmicos deben ser objeto de

apropiacion por parte de los estudiantes desde la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar

y empresarial), en correspondencia con las caracteristicas propias de la formacion de este especialista.

Esta cualidad garantiza la determinacion de los conocimientos, habilidades, cualidades y valores que

deben dominar durante la realizacion de sus actividades econdmicas, elementos que tienen como

substrato, la integracion de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

3. Reconocer su caracter contextualizado.

El caracter contextualizado de este proceso permite que la educacion econémica se oriente teniendo en

cuenta que la economia es un sistema de causalidad social, y como tal todo proceso encaminado a

fomentar su educacion necesita ser analizado en correspondencia con las condiciones socioecondmicas

y las transformaciones en las que opera la economia nacional.

Para ello se debe implicar a todos los agentes socializadores que inciden en la formacién de los

estudiantes para dar una respuesta efectiva a esta necesidad educativa en correspondencia a las
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condiciones historico concretas, que permita transversalizar el proceso desde lo escolar, familiar y

empresarial.

En la escuela se hace necesario debido a que las asignaturas de orientacién econémica, no dan una

respuesta efectiva a esta nueva mirada a la educacioén econoémica, ya que carecen de una concepcion

que permita integrar esta necesidad educativa, en consecuencia se aprovechan todas las posibilidades

que estas brindan para lograrlo.

Por otro lado, se concibe a la empresa como un elemento esencial, ya que la integracion de lo

profesional propio de la actividad comercial, con el significado y sentido econémico, hacen que este

escenario sea imprescindible, y las familias se integran como participes en esta transversalidad al

aportar las experiencias empiricas de la practica cotidiana.

Esta cualidad garantiza el tratamiento de la educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio

en Comercio en funcion de lograr la apropiacion de contenidos econdémicos desde cada uno de los

escenarios por los cuales transcurre su formacién (escolar, familiar y empresarial) en correspondencia

con las transformaciones econdémicas de la sociedad.

4. Sistematizar el tratamiento de la educaciéon econémica mediante la combinacion de lo instructivo y
desarrollador con lo educativo.

Este postulado tedrico sostiene la idea de que la educacion econoémica vista como un eje transversal del

proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio, se logra desde la combinaciéon que se debe

producir entre lo instructivo y desarrollador, con el caracter educativo de este proceso.

Los agentes socializadores (profesor, familia, tutor, estudiante), a partir de las influencias educativas de

cada uno de los escenarios formativos, deben instruir al estudiante en funcién de favorecer la busqueda

del contenido econdmico objeto de apropiacién de forma activa, reflexivo — regulada y con

independencia cognoscitiva que contribuya al desarrollo de un pensamiento légico, convergente y
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divergente, expresado en los analisis que tiene que realizar para resolver problemas profesionales que

emergen de la actividad econdmica que realizan.

Desde la combinacion que se produce entonces entre lo instructivo y lo desarrollador, se debe fomentar

en los estudiantes el desarrollo de la capacidad autovalorativa y valorativa, expresada en la toma de

decisiones en funcion de garantizar el cuidado, la conservacion y el uso éptimo de los recursos
materiales, humanos y financieros que se emplean durante la realizacion de las distintas actividades
econdmicas de forma independiente, flexible y contextualizada.

Para la aplicacion del principio se deben tener en cuenta las reglas siguientes:

U Determinar las potencialidades educativas de los contenidos que caracterizan a la actividad
econdmica comercial que desarrollan los estudiantes en la diversidad de escenarios formativos.

U Definir las influencias educativas de los agentes socializadores que inciden en el proceso de
formacion de los estudiantes.

U Integrar mediante tareas educativas las esferas cognitivas, afectivas, volitivas y conductuales que
deben caracterizar al Técnico Medio en Comercio en la toma de decisiones.

U Hacer corresponder las exigencias de la actividad econdmica que realizan los estudiantes en la
diversidad de escenarios formativos con el desempefio laboral que caracterizan al Técnico Medio en
Comercio.

A partir de este principio y del analisis epistemoldgico realizado en el capitulo 1, se presenta a

continuacion el modelo de educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

2.2 Modelo de educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio mediante
su proceso de formacion.

El modelo esta formado por tres componentes, ellos son:

U Orientacion de la educacion econémica.
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U Sistematizacion de la educacién econémica.

U Valoracion de la educacion econdmica.

Entre los componentes que conforman el modelo se producen relaciones dialécticas de dependencia y
condicionamiento mutuo. Los componentes de sistematizacion y valoracion dependen del componente
orientacién, al considerarlo como esencial para la interiorizacién de los contenidos econémicos en el
quehacer comercial. A su vez, los componentes de sistematizacion y valoracién aseguran la concrecion
del componente orientacion, a partir de las evidencias de la educacién econémica mostradas por los
estudiantes en su desempefio laboral.

La jerarquia que ejerce el componente de orientacion sobre el de sistematizacidn y valoracion esta
dada, porque este constituye el punto de partida del proceso de educacion econoémica, en el que se
interioriza su necesidad, a partir de reconocer la significacion que esta provoca en lo personal y social
como una forma de integracién a través de la intencionalidad que debe caracterizar este proceso, los
conocimientos, habilidades, valores que deben caracterizar a un Técnico Medio en Comercio como
elementos esenciales para satisfacer las exigencias del proceso de prestacion de servicios comerciales.
Para concebir la educacion economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en
correspondencia con las exigencias que establece el modelo del profesional, se debe realizar la
orientacion requerida para acometer este proceso.

La orientacion de la educacion econémica se realiza a partir de reconocer la estructura de relaciones
entre la seleccion de los contenidos econémicos, que se expresan en las exigencias que establece el
modelo del profesional y la intencionalidad formativa de los agentes socializadores en la diversidad
de escenarios formativos, mediada por la significacion econémica profesional, expresada en la

comprension de la necesidad del aprendizaje de contenidos economicos por parte de los estudiantes.
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A partir de la orientacidn de la educacion econdmica, se procede a la sistematizacion de la educacion
econdémica que se fundamenta en la relacion que se produce entre los problemas profesionales que
se manifiestan en la actividad econdémica comercial y las tareas educativas que deberan realizar los
estudiantes para su solucion, mediada por la integracion de las influencias educativas de la
diversidad de escenarios formativos.

El resultado de la sistematizacion econdomica formativa permite, entonces, la valoracion de la
educacion econémica como proceso Y resultado, a partir de las relaciones que establecen entre la
toma de decisiones econémico-profesionales por parte de los estudiantes y el desempefio laboral
que manifiestan en la diversidad de escenarios formativos, mediada por el efecto formativo
economico profesional que permite valorar la educacion econémica como proceso y resultado.

A continuacion se procede a explicar la estructura de relaciones que conforman los nexos entre cada
uno de los componentes del modelo.

Componente: Orientacion de la educaciéon econdmica.

Este componente es el punto de partida de la educacién econdmica, tiene como funcién la referida a
orientar los aspectos esenciales a tener en cuenta para el tratamiento a la educacion economica
mediante el proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio. Esta se produce mediante la
relacion existente entre la seleccion de los contenidos econémicos que caracterizan las exigencias del
modelo del profesional del Técnico Medio en Comercio y la intencionalidad formativa.

La significacion econémica como sintesis de esta relacion posibilita la interaccion de los estudiantes
con la actividad econdmica de los servicios en la que se desempefaran.

La educacion econdémica parte, en primer lugar, de la seleccion de los contenidos econdmicos que
constituyen los conocimientos, habilidades, valores y valoraciones que aporta la profesiéon y que son

esenciales para alcanzar la educacién econdmica. Estos contenidos economicos responden a las
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exigencias que establece el modelo del profesional, por tanto, presupone ante todo, que se tengan en

cuenta las caracteristicas de los contenidos propios de la diversidad de escenarios formativos.

El colectivo de profesores, los tutores y familiares implicados en este proceso, deberan tener en cuenta

el establecimiento de los nexos entre los contenidos que caracterizan la diversidad de escenarios

formativos con los contenidos econdmicos objeto de apropiacion.

Para la seleccion de los contenidos econdmicos se debe tener en cuenta, en primer lugar, el anélisis de

los programas de asignaturas que se imparten en cada uno de los afios de estudio que se estructuran

en la Resolucion Ministerial 109 de 2009, los que establecen los conocimientos y habilidades

profesionales de caracter general, basico especifico y especifico que significan los contenidos que

deben ser objeto de apropiacion por parte de los estudiantes durante su proceso formativo.

Para la seleccién de los contenidos en cada escenario formativo, se deberan tener en cuenta:

U Los contenidos por escenarios formativos que ofrezcan potencialidades educativas para el
tratamiento a la educacidén econémica en cada uno de los afos de estudio.

U Las regularidades que se producen entre aquellos contenidos que ofrecen potencialidades
educativas para la educacion economica.

La seleccion de los contenidos econdmicos en la presente investigacion significa el reconocimiento de

las potencialidades educativas que estos brindan a la especialidad, al considerar su nivel de

significacién para la educacion econémica de los estudiantes, lo que presupone que para integrar

contenidos econdmicos a los contenidos de los escenarios formativos, se deben reconocer los nexos y

el condicionamiento mutuo que se producen entre estos. Para ello es necesario considerar los

siguientes elementos:

O Caracterizacion de los contenidos econémicos de cada escenario formativo.

U Determinacion de los contenidos econdémicos que emanan del modelo del profesional.
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La intencionalidad formativa marca la direccion causal a través de la cual se ha de propiciar y gestar
dicho proceso en correspondencia con las exigencias del modelo del profesional del Técnico Medio en
Comercio, en la que se explicitan los objetivos por afios, las tareas y ocupaciones que debe caracterizar
el desempefio laboral de este especialista, asi como la motivacion, interés y compromiso de los agentes
socializadores implicados en su desarrollo y transformacion.

Lo sefialado determina la necesidad de tener en cuenta el tratamiento a la intencionalidad formativa
desde cada una de las influencias educativas de los escenarios formativos (escolar, familiar y
empresarial) como base para favorecer la educacion econémica de los estudiantes.

Por tanto, hacer una valoracién de la intencionalidad formativa del proceso, sintetiza dinamicamente la
esencia de este componente, pues permite revelar las potencialidades formativas de un proceso
consciente y planificado, en el que es esencial la identificacion de la salida formativa que evidencia y
logra en los afios de estudio, en los escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial),
materializada en el modelo del profesional de la especialidad.

De esta forma, permite entender cdmo articular las acciones instructivas y educativas, para que
profesores, tutores y familiares que se integren a este proceso puedan discernir entre lo esencial y lo
secundario, lo que le permitira graduar paulatinamente las acciones para alcanzar los objetivos
propuestos y se considera como un aspecto de esencia para poder organizar, ejecutar y evaluar la
educacién econdmica como proceso, lo que contribuye a la formacion integral de los estudiantes.

De la relacion que se produce entre la intencionalidad formativa y los contenidos econdmicos se
produce la significacion econémica profesional que constituye la cualidad resultante de este primer
componente del modelo.

Como sintesis de esta relacion, se expresa el tratamiento que los agentes socializadores en cada

escenario formativo (escolar, familiar y empresarial) deben ofrecer a la significacién econdmica
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profesional a través de los contenidos econdmicos que deberan ser objeto de apropiacion por parte de
los estudiantes a partir de su intencionalidad formativa, de forma tal que expresen el nivel de motivacién
que ha alcanzado, sus intereses y necesidades, vinculados con sus saberes y experiencias personales
que les permita valorar la significacion de lo econdmico en su quehacer profesional; es decir, su
identidad profesional, la que es una configuracion subjetiva que expresa el sentido personal de
pertenencia.

Este aspecto como variable intermedia a la elaboraciéon mas personal desde lo externo y colectivo del
mismo, determina como cualidad la valoracion de lo econémico en el proceso de formacion de los
estudiantes de Técnico Medio en Comercio que se revela como particularidad esencial de la educacion
economica.

Para ello es esencial la identificacion de los valores necesarios para la interaccion de los estudiantes
con la actividad econdémica y que se relacionan con la vida social y laboral en los cuales interactuaran,
originando normas de conductas que los hacen reaccionar de manera diferente ante determinadas
situaciones. La responsabilidad, honestidad, compromiso entre otros, son considerados como valores
reguladores del comportamiento econémico, que se aglutinan en la percepcion que los estudiantes
tengan del objeto de la actividad econdmica.

De esta forma los estudiantes son capaces de reconocer la necesidad del saber econémico y de su
importancia para enfrentar las problematicas econoémicas de su futura actividad profesional, ademas,
adecuan y construyen su comportamiento ya que se constituyen en un instrumento de reflexion
individual y colectiva de la situacion economica y del protagonismo que deben tener como agentes
activos del desarrollo econdmico.

Por esta razon se considera como un proceso que les posibilita a los estudiantes integrar afectivamente

la necesidad del contenido economico, de forma tal que los sentimientos y las emociones movilicen sus
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recursos personologicos a partir de sensibilizarse desde el plano afectivo conductual en la importancia
que revierte lo econdmico para su profesion.

En tal sentido, la significacion econdmica profesional, debe ser tratada desde el contenido objeto de
apropiacion por parte de los estudiantes, a partir de tomar en cuenta el significado y sentido de la
realizacion de las actividades propias de la diversidad de escenarios formativos (escolar, familiar y
empresarial). Esto implica que la educacion econdémica esté basada en la comprensién de lo que se
aprende y el significado de la actividad de aprendizaje asociada a los contenidos econdmicos propios
de los diversos escenarios que inciden en su formacion. Se expresa como un resultado de la interaccion
entre lo cognitivo y lo afectivo-valorativo para generar sentimientos, valores y las valoraciones de los
estudiantes, y se expresa en la resolucion de las tareas educativas en los escenarios formativos.

En la misma medida, el contenido integrado debe propiciar una valoracién sistematica que favorezca un
significado en el aprendizaje cercano a los factores internos y externos que condicionan
transformaciones en el comportamiento econdmico de los estudiantes, vinculado con sus saberes y
experiencias personales.

Componente: Sistematizacion de la educaciéon econdmica.

Este componente tiene como funcion sistematizar la educacién econdmica, a partir de las relaciones
que se establecen entre los problemas profesionales que se manifiestan en los diversos escenarios
formativos, y las tareas educativas, que realizaran los estudiantes para su solucion, mediada por la
integracion de influencias educativas que se produce entre la diversidad de escenarios formativos
(escolar, familiar y empresarial), como resultado de la realizacion de las tareas educativas, para la

solucién de los problemas profesionales.
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Los problemas profesionales a solucionar por parte de los estudiantes, deben ser atendidos a partir
del reconocimiento por parte de los agentes socializadores de las influencias educativas de la diversidad
de escenarios formativos como alternativa para contribuir a su educacion econdmica.

Es menester sefialar que los estudiantes en la solucion de problemas profesionales, se han enfocado
mas a los elementos técnicos de la prestacion de servicios y no siempre se han tenido en cuenta en
esas propuestas de solucién, la problematica econémica del proceso comercial. Es por ello, que si se
logra establecer la relaciéon entre los contenidos que se expresan en la diversidad de escenarios
formativos con los contenidos econdmicos propios de la actividad comercial, se podra favorecer la
propuesta de soluciones a los problemas profesionales por parte de los estudiantes.

Se comparte el criterio planteado por Alonso (2007) al considerar que el problema profesional se
caracteriza por presentar los siguientes elementos: contradiccién técnica fundamental: ella revela qué
es lo conocido y lo desconocido para el estudiante encargado de su solucién, las metas econdémicas y
sociales, el modelo tecnolégico de la ciencia que rige el comportamiento del proceso profesional, los
conocimientos, habilidades basicas y especificas, asi como los valores y cualidades requeridas.

Para lograr tales propositos es muy importante que los estudiantes adquieran la orientacion que le
permitan una participacion consciente, con una légica que posibilite el andlisis reflexivo del
conocimiento, se hace necesaria la concepcion de un conjunto de tareas educativas que le conduzcan
a esta busqueda y a la revelacion analitica del conocimiento adquirido en los distintos escenarios
formativos.

En el contexto de la presente investigacion se tiene en cuenta la concepcion propuesta por Fraga
(1997) al considerar que la tarea docente: “Es una actividad orientada en el proceso de ensefianza -

aprendizaje, dirigida a crear situaciones de aprendizaje. Una situacién de aprendizaje es una condicion



62

que provoca el profesor, el texto de estudio, los medios tecnoldgicos o el propio proceso del trabajo

profesional, para motivar la actividad del estudiante en funcion del logro del objetivo formativo.” (24)

El autor, a partir de la definicion operacional de educacion econémica establecida en el capitulo 1,

considera que es necesario contextualizar la definicion asumida de tarea docente, desde un marcado

enfoque educativo, denominandola tarea educativa. Definida operacionalmente como:

El conjunto de acciones dirigidas a la apropiacion de contenidos econdémicos por parte del

estudiante que le permita la solucion de problemas profesionales y el cumplimiento de las

exigencias del modelo del profesional, a partir de la integracion de las influencias educativas de
la diversidad de escenarios formativos y la sistematizacion de la relacion instruccion, educacion

y desarrollo.

La que presenta las siguientes caracteristicas:

O Constituye una contextualizacion de la tarea docente a las exigencias del modelo de educacién
economica, o sea, debido al enfoque y caracter educativo del proceso que se modela.

O Parte de reconocer la apropiaciéon de contenidos econdémicos mediante la integracion de las
influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos, aspecto que connota el caracter
educativo de este tipo de tarea docente.

O Significa la necesidad de sistematizar la relacion instruccién, educacion y desarrollo como
elementos esenciales para favorecer el tratamiento a la educacion econdmica en la diversidad de
escenarios formativos del Técnico Medio en Comercio.

Las tareas educativas que se desarrollan son esenciales, ya que los profesores, familiares y tutores

guian la instruccion, educacion y el desarrollo de los estudiantes. En tal sentido, a través de las tareas

educativas en el escenario escolar, el profesor les brinda a los estudiantes una amplia informacion

socioecondmica sobre la base del sistema de conocimientos de las distintas asignaturas, y propiciar
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con ello la reflexion y el debate economico. Esto ocurre en el transcurso de la clase al aprovechar sus
potencialidades para el tratamiento a los aspectos econdmicos de los contenidos de estas asignaturas
y otras formas organizativas de la docencia.

La educacion economica en el escenario familiar, supone desarrollar procesos de sensibilizacion y
reflexion para la accidn en su entorno mas estrecho, ampliar la vision de posibilidades de actuacion de
los distintos sujetos que integran las familias de los estudiantes implicados en la investigacion;
desarrollar capacidades organizativas, conocimientos y habilidades para hacer en el presente y
proyectarse hacia el futuro.

En el escenario empresarial, se contribuye a la visualizacién de hechos y fenémenos econémicos; a la
busqueda de correspondencia entre los conocimientos econémicos adquiridos en la escuela y la
realidad que presentan estas instituciones en su funcionamiento econémico, ademas del impacto en los
dividendos de la calidad en el servicio comercial.

En estos escenarios formativos se propicia que los estudiantes se instruyan, eduquen y desarrollen, lo
que es posible cuando en los escenarios formativos se solucionan problemas profesionales, a través de
las tareas educativas, que permiten dar cumplimiento a los objetivos generales reflejados en el modelo
del profesional en correspondencia con el afio de estudio.

La relacién entre problemas profesionales y tareas educativas como expresion de la sistematizacion
de la educacién economica, va a estar mediada por la integracion de influencias educativas.

Al retomar el criterio valorativo asumido en el capitulo 1 sobre influencias educativas, se considera que
la integracion de influencias educativas constituye la expresion del establecimiento de nexos y
relaciones entre las acciones que de manera consciente, multifactorial y con caracter de sistema se
realizan en la diversidad de escenarios formativos por parte de los profesores, familiares y tutores de los

estudiantes como via para favorecer la apropiacién de contenidos econdmicos.
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Desde cada escenario formativo (escolar, familiar y empresarial), se debe propiciar en la tarea educativa
la orientacion al estudiante para la solucion de problemas profesionales, mediante la apropiacion de
contenidos econdmicos a partir de establecer nexos y relaciones entre cada uno de ellos.

Por tal razon, en el escenario escolar el profesor para favorecer la educacion econémica de sus
estudiantes, debe tener en cuenta no solo las influencias educativas de dicho escenario formativo, sino
que debera considerar ademés las influencias educativas de los escenarios empresarial y familiar,
sobre la base del establecimiento de los nexos y relaciones que se producen entre cada uno de ellos.
Para favorecer la educacion econdmica desde el escenario empresarial, el tutor de la empresa debe
tener en cuenta no solo las influencias educativas de dicho escenario formativo, sino que debera
considerar ademas las influencias educativas de los escenarios escolar y familiar, sobre la base del
establecimiento de los nexos y relaciones que se producen entre cada uno de ellos.

En el escenario familiar, para favorecer la educacion econdmica los familiares de los estudiantes deben
tener en cuenta no solo las influencias educativas de dicho escenario formativo, sino que deberan
considerar ademas las influencias educativas de los escenarios escolar y empresarial, sobre la base
del establecimiento de los nexos y relaciones entre cada uno de ellos.

Como resultado de la sistematizacion econémica formativa los estudiantes, integran y generalizan los
conocimientos y habilidades adquiridos, como resultado de la relacidn siempre ascendente entre el nivel
de profundidad del contenido y las potencialidades para enfrentarlo.

De ahi que, constituye la comprension y explicacion por parte de los estudiantes, de las experiencias
que van adquiriendo en la escuela politécnica, la familia y la empresa, que implica el reconocimiento de
los contenidos econdémicos que han adquirido en estos escenarios formativos precedentes que aplican
por medio de las tareas educativas para la solucion de problemas profesionales propios de la

especialidad, expresado en las situaciones de aprendizaje contenidas en ellas.
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De esta forma, se deben tener en cuenta qué contenidos econdmicos han sido objeto de apropiacion en
otros escenarios formativos, que puedan ser de utilidad para la solucién de los problemas profesionales
en otro de estos escenarios, lo que es consecuencia de la integracion de las influencias educativas
explicadas con anterioridad, que ha de convertirse en las herramientas teéricas y practicas en la
determinacion del como solucionarlos; integracion que se manifiesta de forma progresiva en
correspondencia al afio de estudio en el que se encuentran los estudiantes y el protagonismo de los
agentes socializadores que inciden en los mismos, lo que implica una nueva concepcion dentro del
proceso de formacion de esta especialidad.

En tal sentido, la integracion de las influencias educativas como nucleo central y elemento mediador de
la relacién que se produce entre los problemas profesionales y las tareas educativas para contribuir a la
educacion economica tiene un alto impacto, no sélo en el nivel de conocimientos que adquieren los
estudiantes, sino en su conducta cotidiana; por esta razén, las tareas que se desarrollen deben tomar
en consideracion la integracion de las influencias educativas para generar cambios profundos en su
educacion econdmica expresados en su desempefio laboral.

Como se aprecia, esta sistematizacion se desarrolla a partir del significado y sentido del contenido
econoémico que conlleva a su profundizacién por parte de los estudiantes, que posibilita la solucién de
las tareas educativas, todo lo cual condiciona la visién prospectiva que vislumbra las transformaciones
graduales producidas en su manera de pensar, sentir y actuar, lo cual conduce como resultado final al
crecimiento personal.

La sistematizacion de la educacion economica debe tener en cuenta las premisas siguientes:

U La convergencia entre los contenidos econdmicos objeto de apropiacion por parte del estudiante en

la escuela politécnica, en el seno de su familia y durante su insercion laboral en la empresa.
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U La trascendencia de los contenidos econdmicos propios de la profesién para facilitar el desempefio
laboral del estudiante de Técnico Medio en Comercio mediante la realizacién de tareas educativas.
U Elinterés de los sujetos implicados en el proceso (profesor, familia, tutor y el estudiante).
En estas premisas se enfatiza la necesidad de integrar el proceso formativo, en correspondencia con las
caracteristicas propias de cada uno de los escenarios en los que estan insertados los estudiantes y el
problema profesional a solucionar, incluyendo otros no predeterminados, a partir de la flexibilidad,
sentido de pertenencia, implicacion personal y elevada responsabilidad.
En consecuencia, el profesor tiene la responsabilidad de orientar a los estudiantes, preparar
metodolégicamente a los tutores de las empresas y familiares implicados, los que deben cumplir entre
sus funciones la de guiar, orientar, ejecutar y evaluar las experiencias adquiridas por los estudiantes en
las tareas educativas.
El estudiante, por su parte debe ser capaz de mostrar preocupacion e interés por enriquecer sus
saberes, susceptibles de ser movilizados, integrados y aplicados en la solucion de problemas
profesionales que se manifiestan en la actividad economica comercial, con sentido personal y
profesional que le permita ademas, la solucién de problemas no predeterminados.
La relacién que se establece entre los componentes orientacion y sistematizacion de la educacion
economica conduce al establecimiento del tercer y ultimo componente referido a la valoracion de la
educacién econémica que se expresa como sintesis de este proceso en la especialidad de Comercio.
Componente: Valoracion de la educaciéon econdmica.
Este componente que surge como resultado de los nexos que se producen entre la orientacion y
sistematizacion de la educacion econdmica, tiene como funcion la referida a valorar el estado de la
educacién econdémica a partir de su tratamiento como un eje transversal del proceso formativo del

Técnico Medio en Comercio y como resultado logrado en los estudiantes.
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Lo anterior se fundamenta a partir de las relaciones que se establecen entre la toma de decisiones
economico-profesionales por parte de los estudiantes y su expresion mediante su desempeio
laboral, mediado por el efecto formativo econémico profesional que se produce como resultado
final del proceso y resultado de la educacién econémica.

Es importante reconocer que en su mayoria, los estudiantes de esta especialidad al interactuar en la
diversidad de escenarios formativos, se convierten en agentes tomadores de decisiones, que pueden
favorecer o impedir el correcto funcionamiento de las entidades comerciales, por tanto, se constituyen
en agentes de cambio cuando la educacién econémica ha adquirido significado y sentido para él.
Durante el proceso formativo, los estudiantes se preparan para la solucién de problemas profesionales,
lo cual facilita la busqueda de soluciones creativas, acordes con las diferentes exigencias de la
diversidad de escenarios formativos, lo que continla una vez egresados y facilita la toma de decisiones
para la prestacién de un servicio comercial con eficiencia y calidad.

Visto asi, se considera que la toma de decisiones econémico-profesionales favorece la
retroalimentacion del proceso de educacion economica, a partir de la propia ejecucion de las acciones
dirigidas a alcanzar el objetivo. En este sentido podran producirse avances y retrocesos en
dependencia de las circunstancias, lo cual pone a prueba las decisiones tomadas y si el objetivo es
alcanzable o no, de modo que requiere de un analisis diferente en los escenarios formativos que
inciden en el proceso de formacion de los estudiantes de esta especialidad.

De esta forma, los estudiantes de Técnico Medio en Comercio podran tomar decisiones, si estas se
fundamentan sobre la base de un amplio conocimiento del problema profesional, que al analizarlo y
comprenderlo sera posible darle una solucion, convirtiéndose de esta forma en actores de los procesos
econdmicos que se manifestaran en el desempeno laboral que redundaran en una participacion plena

en la prestacion del servicio comercial.
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El desempeiio laboral de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio tiene su concrecion en los
escenarios formativos a partir de la identificacion de las evidencias de desempefio del nivel de
desarrollo en su educacion econdmica. Estas evidencias tendran en cuenta, no sélo los aspectos
técnicos —organizacionales, sino los elementos culturales y tecnoldgicos que inciden en el desempefio
laboral y dan argumentos evaluativos. Para ello se requiere de controles sistematicos, asi como debe
abarcar con amplitud y profundidad el salto cualitativo que los estudiantes han logrado, o si se han
quedado por debajo del nivel esperado y qué objetivos no han alcanzado aun, lo que posibilita
retroalimentar a los profesores, familiares y tutores sobre las acciones a emplear en el logro de los
objetivos propuestos.

Estos criterios se conforman a partir de las soluciones que brindan los estudiantes a los problemas
profesionales en un proceso de aproximaciéon a los criterios establecidos que permiten deducir la
calidad del desempefio en correspondencia con las caracteristicas de los escenarios formativos.

De la relacion que se produce entre la toma de decisiones econdmico-profesionales y el
desempeiio laboral se produce un efecto formativo econdmico profesional que constituye la
cualidad resultante de este tercer componente del modelo.

En correspondencia con lo anteriormente planteado, para formar un Técnico Medio en Comercio capaz
de prestar servicios de alta calidad, se debe lograr un efecto formativo econémico profesional, que va
a estar relacionado con el mejoramiento del bienestar ciudadano y el desarrollo de la actividad
econdmica dirigida a los servicios comerciales de la localidad. Ahora bien, este efecto en el sector de los
servicios comerciales permite valorar el resultado alcanzado en la educacién econémica, a partir de las
influencias educativas recibidas en cada uno de los escenarios formativos.

Para valorar el efecto formativo econémico profesional se tendran en cuenta los criterios siguientes:
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U Capacidad para percibir y comprender los problemas econdmicos que trascienden a la actividad
comercial en los escenarios formativos.

U Conocimientos relativos al control y conservacion de los recursos econémicos necesarios para la
realizacion de la actividad comercial y los elementos esenciales de la prestacion del servicio.

U Disciplina laboral expresada en la asistencia, puntualidad y en el cumplimiento de las normas de
comportamiento establecidas en la entidad prestadora de servicios comerciales con calidad y
respeto al consumidor.

U Eficiencia econdmica expresada en la calidad de los servicios comerciales prestados y en el uso
Optimo de los recursos puestos a su disposicion.

U Comportarse de manera laboriosa, responsable y honesta en las relaciones que se establecen en el
proceso econémico propio de la prestacion de servicios comerciales.

Por tanto, el efecto formativo econdmico profesional va mas alld de los meros resultados

econdmicos, pues para alcanzarlo con la calidad requerida, debe sustentarse en la disciplina, el ahorro,

la laboriosidad, el colectivismo y la colaboracion, asi como el cuidado a la propiedad colectiva y la
identificacion de los trabajadores con los resultados econdmicos de las entidades de servicios, lo que
se traduce en la participacion activa en el sistema de decisiones y acciones de estas entidades.

En resumen, en la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio desde la

relacion entre las influencias educativas en la diversidad de escenarios formativos y la apropiacién de

contenidos econdmicos, se debe tomar en consideracion la relacion que se establece entre el principio
del caracter educativo — econdmico contextualizado del proceso de formacion del Técnico Medio en

Comercio y los componentes orientacion, sistematizacion y valoracién de la educacion economica, de la

que emerge la relaciéon de esencia que se produce entre la significacion econdémica profesional, la

integracion de las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos y el efecto formativo
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economico profesional, lo cual constituye la sintesis tedrica que permite comprender, explicar e

interpretar este proceso de forma continua, flexible, integrada y contextualizada, revelando los niveles

de esencialidad del objeto y las transformaciones que tienen lugar en los estudiantes, encaminadas al

tratamiento de la educacion econdmica como un eje transversal del proceso formativo.

En la figura 1 se muestra una representacion grafica del modelo de educacion econémica.

2.3 Metodologia para la educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio.

Alvarez (1995) entiende por metodologia a “la ciencia o parte de una ciencia que estudia la direccion de

un proceso sobre la base de las leyes que rigen su comportamiento”. (25).

De esta definicion se considera que el término metodologia esta relacionado con la didactica, el método

y su ensefianza. Se coincide en que es una estructuracion metodoldgica planificada en etapas y

acciones, dirigidas al desarrollo acertado de un determinado proceso.

El caracter integrador es la principal cualidad de esta metodologia, porque, en primer lugar, favorece

la integracién de los conocimientos, habilidades, valores y valoraciones en el escenario formativo que

de la escuela politécnica, el que se desarrolla en las entidades prestadoras de servicios relacionadas

con la actividad comercial y la familia como principal institucion de la sociedad.

El caracter participativo se orienta a la implicacién consciente de los sujetos en todo el decursar de

las acciones de la metodologia, que abarcan la seleccion y capacitacion del personal que la llevara a la

practica y la ejecucion del plan de accion que se concretan en sus etapas.

Es pertinente porque estd en correspondencia con las necesidades educativas relacionadas con lo

econdmico, obvias de la época actual de la realidad mundial, nacional y de la localidad, y en las

orientaciones de la politica educacional que las hace explicitas.
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Figura 1. Representacion del modelo de educacion econdmica mediante la formacion del Técnico Medio en Comercio.
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Las caracteristicas anteriores, como aspiraciones a alcanzar, son el punto de partida para elaborar la
metodologia para la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.
A partir de los elementos sefialados se determina como objetivo de la metodologia: Contribuir a la
educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio mediante su proceso de
formacion.
La metodologia se estructura en tres etapas:

1. Proyeccion de la educacion economica

2. Ejecucion de la educacion econémica

3. Evaluacion de la educacion econdémica
Etapa 1. Proyeccion de la educaciéon econémica. Acciones a realizar:

1. Diagnosticar el estado de la educaciéon econdmica de los estudiantes
El diagndstico de los estudiantes se orienta esencialmente hacia la determinacion de los recursos con
que cuentan, sus necesidades, potencialidades y limitaciones, de manera que permita a los docentes
profundizar en los elementos que obstaculizan o favorecen su desarrollo, y a los propios estudiantes
autovalorarse y trazar acciones para su crecimiento personal.
Estas acciones son realizadas por los estudiantes bajo la direccion de los docentes de las distintas
asignaturas con potencialidades educativas, que son orientados y supervisados por el consejo de
direccion de la escuela politécnica.
Para lo que se recomienda utilizar técnicas como: el completamiento de frases, la composicion, la
observacion, la entrevista a docentes y la revision y andlisis de documentos normativos. Todo esto
requiere de tener en cuenta la situacion social de desarrollo, preparar a los docentes y tutores para
dirigir su correcta aplicacion, seleccionar el momento y lugar adecuado y crear un clima favorable para

propiciar la disposicion de los sujetos.
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2. Caracterizar la diversidad de escenarios formativos.
La caracterizacion de los escenarios formativos ya analizados en el capitulo 1, se orienta hacia la
determinacion de problemas e insuficiencias existentes en las entidades prestadoras de servicios
comerciales, las necesidades de las transformaciones economicas y su repercusion en lo social,
ademas de las potencialidades para contribuir a desarrollar los procesos econémicos propios de la
actividad.
Para ello se procede a determinar los factores internos (fortalezas y debilidades) de los diversos
escenarios formativos y externos (oportunidades y amenazas) que estan en el entorno y afectan el
trabajo de la institucién. En el anélisis de los factores se determina un conjunto de ventajas que se
utilizan en el disefio de algunas acciones a realizar.
La informacién que se obtiene se interpreta y analiza para determinar los aspectos comunes y diversos,
caracterizar el proceso, identificar las areas de problemas y establecer los objetivos a que se aspiran en
cada caso. Conforme a la lbgica seguida en la planificacion de las acciones reviste particular
importancia obtener la aprobacion de los sujetos para implicarse conscientemente en la produccion de
las transformaciones deseadas.

3. Seleccionar los contenidos econémicos objeto de apropiacion por los estudiantes.
Se asume en la presente investigacion, la propuesta de componentes del contenido, dada por Danilov,
Lerner y Skatkin, en el libro Didactica de la escuela media (1978).Estos componentes son (26): el
sistema de conocimientos sobre la naturaleza, la sociedad, el pensamiento, la técnica y los modos de
actuacion; el sistema de habitos y habilidades generales, intelectuales y practicas; la experiencia de la
actividad creadora y el sistema de normas de relacion con el mundo, de unos a otros. No obstante, ellos

se presentan a través de contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales.
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Como resultado de este analisis se presentan los contenidos conceptuales, que se identificaron en los
contenidos propios de las asignaturas de perfil econémico, entre las que se encuentran: Contabilidad,
Elementos de Economia y Legislacién Laboral, Calidad y Proteccién al Consumidor, Logistica de
Almacén, Marketing, Caja y Chequeria y Comercio, entre otras. ( anexo 7)

El autor considera necesario incorporar nuevos contenidos y reforzar otros, se proponen los siguientes:
la crisis econémica internacional y su repercusion en la economia nacional; politica econdémica y
legislacion econdémica actual; los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social, su repercusion en los
servicios comerciales en el municipio Holguin; la oferta y la demanda en la actividad comercial.
Situacién actual en el municipio Holguin; las relaciones econémico-monetarias en la actividad comercial.
Otros contenidos que se pueden incluir estan: los recursos escasos y su administracion en las
empresas del territorio y en el entorno familiar. Incidencia de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio en su control desde la diversidad de escenarios formativos; efectos de la dualidad monetaria
en el sector comercial y en la familia holguinera; efectos econdémicos del bloqueo comercial y financiero
en las actividades productivas y de servicios; el presupuesto como mecanismo de control econdmico en
la actividad comercial; el proceso de direccion economica de la actividad comercial; costo y margen de
ganancia en el sector comercial. Regulaciones ministeriales y locales; los recursos laborales vinculados
al comercio; el trabajo por cuenta propia vinculado a la actividad comercial; la comercializacion
minorista en el municipio Holguin; los delitos econémicos asociados al sector comercial del territorio del
municipio Holguin; entre otros.

Contenidos procedimentales: se refieren a instrumentaciones con sus respectivos niveles de dominio.
Las instrumentaciones principales que deben dominar los estudiantes, permitiran en una unidad

dialéctica con el contenido conceptual requerido su comprension, y los niveles de significacion y sentido



74

personal y social que estos tengan un desempefio laboral acorde a las exigencias del modelo del
profesional.
Estos contenidos son los siguientes: comercializar las mercancias con eficiencia y competitividad; medir
la eficiencia socioecondmica de la gestion econdmica; determinar el comportamiento de las categorias
economicas, asi como la productividad del trabajo; analisis, interpretacidn, valoracion de los resultados
econdmicos, a partir de la calidad de la prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos
insumos, comercializacion, asi como las pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias.
Contenidos actitudinales - conductuales: Son expresion del nivel de significacidn social e implicacion
personal del saber y el saber hacer, entre ellos se encuentran: amor al trabajo y a la profesion;
desarrollo de la moral econémica socialista (enemiga del robo, la especulacién, el acomodamiento, el
abuso de cargo, la desviacién de recursos); tener una actitud consciente ante la necesidad de una
prestacion del servicio comercial con eficiencia y competitividad; la critica a las decisiones que conlleven
al despilfarro y uso inadecuado de los recursos econdmicos; entre otros. A estos contenidos
actitudinales de caracter general se integraran el ahorro, la productividad, la calidad de los servicios, la
eficiencia, la cortesia y la educacion formal, entre otros.
Una vez seleccionados los contenidos econémicos que pueden ser objeto de tratamiento en cada
escenario formativo para la educacion econdmica, se procede a:

4. Determinar las influencias educativas de los escenarios formativos.
En el escenario escolar las influencias educativas se manifiestan cuando el profesor de la escuela
politécnica prepara bien sus clases e integra arménicamente lo econdmico con los contenidos de la
materia que imparte y contribuye a lograr que las ideas, los sentimientos y las emociones, se conviertan

en convicciones hacia la actividad econémico — comercial que desarrollara, asi los estudiantes
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movilizaran sus recursos personologicos a partir de sensibilizarse desde el plano afectivo conductual
sobre la importancia que revierte lo econdmico para su profesién.
Para realizar la sensibilizacion de los estudiantes, se procede a un intercambio de ideas acerca de los
problemas generales que enfrenta la economia cubana en la actualidad, asi como las principales
dificultades que presenta el sector de los servicios comerciales, la importancia de emprender acciones
para su solucién y la necesidad de la educacion econdmica de los futuros técnicos, por su importancia
en los resultados econdmicos y en la satisfaccion social. Se les explica el objetivo general que se
pretende alcanzar con la intervencion pedagdgica y el principio que se utilizara.
Se propone realizar talleres de reflexién y conferencias especializadas en los distintos afios de la
carrera, dirigidos por los profesores acerca de la necesidad de la educacién economica en el proceso
de formacion como futuros técnicos de la rama de servicios, ademas de sus beneficios en el plano
personal para participar de manera activa en las distintas decisiones econdémicas que los puedan
afectar. En los talleres se realizan lecturas de materiales relacionados con el tema y se organiza el
grupo en parejas, que realizan y socializan preguntas diferentes sobre lo abordado.

En este sentido, se proponen algunas actividades que se pueden realizar a saber:

U Encuentro de estudiantes y profesores de las escuelas con trabajadores destacados de la actividad
comercial.

U Realizacién de conferencias y conversatorios sobre la economia cubana y la de la localidad y el
papel de la actividad comercial en los resultados econdémicos del territorio, para lo cual pueden
invitarse especialistas del sector.

U Realizaciéon de pefias economicas en diferentes espacios de la escuela, al aprovechar las
potencialidades de estas con el proposito de crear un sitio agradable y adecuado para el encuentro

con la realidad econémica mas proxima a los estudiantes.
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U Creacion del taller Economia y Comercio con estudiantes de los distintos afios para fomentar la
investigacion econdmica relacionada con la especialidad.
Por otra parte, desde el escenario empresarial, el tutor debe lograr que los estudiantes sean capaces
de transmitir de forma creadora la ensefianza adquirida en el escenario escolar, para ello deben
aprovechar las influencias educativas que les brindan las diferentes asignaturas de los distintos afios de
estudio, y las actividades en las préacticas laborales y pre-profesionales, que movilicen en la
personalidad de los estudiantes la esfera cognitiva y afectivo conductual, a partir de que demuestren
sentimientos, emociones, convicciones y se despierte el interés hacia la actividad econdémica.
De aqui que algunas acciones concretas que puede desarrollar un tutor en la empresa son las
ensefianzas sobre el ahorro, la responsabilidad ante el bien comun, la prestacion de servicios con
calidad y eficiencia y su repercusién en los resultados econdmicos de las entidades comerciales, entre
otras.
Las influencias educativas en el escenario familiar estan dadas por la socializacién y la realizacién de
escuelas de educacion familiar y se manifiestan, en la sistematizacion de acciones para favorecer la
educacion econdémica a través de la socializacion en el seno de la familia. Con esta visién, las
influencias educativas en el escenario familiar estan orientadas a la planificacion de la actividad
economica de la familia, lo que posibilitara el ahorro de recursos de todo tipo, la elaboracion de
presupuestos y la toma de decisiones ante las situaciones propias del quehacer econémico.
Etapa 2. Ejecucion de la educacién econdmica.
En esta etapa se proponen acciones para ejecutar a traves del aprendizaje toda la proyeccion del
tratamiento a la educacidn econdmica llevado a cabo durante la primera etapa. Para ello se realizaran

las siguientes acciones:
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1. Determinar los problemas profesionales que deberan resolver el estudiante en los
escenarios formativos.

El Técnico Medio en Comercio deberé resolver los siguientes problemas profesionales:

Problemas profesionales de la prestacion del servicio comercial:

4 ;,Como comercializar con eficiencia y competitividad las mercancias que se ofertan en la entidad?

U ;,Como realizar un comercio de calidad con un alto respeto al consumidor?

4 ;,Como potenciar el analisis, interpretacion, valoracion de los resultados econoémicos, a partir de la
calidad de la prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos insumos, comercializacién,
asi como las pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias?

Estos problemas profesionales que debe resolver los estudiantes de Técnico Medio en Comercio han de

ser solucionados en la medida que los agentes socializadores de la diversidad de escenarios formativos

integren las influencias educativas, para ello se recomienda:

U Realizar la derivacién gradual de problemas profesionales que en orden ascendente deben resolver
los estudiantes, a través del desempefio laboral en la diversidad de escenarios formativos.

U Determinar los contenidos economicos que deben ser objeto de apropiacion por parte de los
estudiantes para la solucién de los problemas profesionales, segun su derivacion en cada escenario
formativo.

2. Disenar las tareas educativas para la solucion de los problemas profesionales.

A partir de la determinacién de los problemas profesionales se procede al disefio de las tareas

educativas. Para ello se ofrecen las siguientes recomendaciones metodolégicas:

U Determinar la cantidad de tareas posibles a aplicar para el tratamiento de la educacidén econdmica,
atendiendo a los siguientes aspectos: problema profesional, caracteristicas de los escenarios

formativos y el diagnostico del estado de la educacion econémica en lo individual y lo colectivo.
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U Distribuir la cantidad de tareas educativas a partir de su incorporacion en los escenarios formativos.
U Concebir las tareas educativas a partir de la siguiente estructura: problema profesional, objetivo,

contenidos econdmicos objeto de apropiacion por el estudiante y la situacion de aprendizaje.
En la estructura que se propone en las tareas educativas se parte de establecer el problema
profesional, segun derivacion gradual realizada en pasos anteriores y las caracteristicas del escenario
formativo y el afio de estudio en la cual se ubica segun Plan de Estudio.
Una vez que se tiene el problema profesional, se formula el objetivo que debe alcanzar el estudiante
para su solucidn, en el cual se tendra en cuenta el resultado del diagnéstico realizado.
Posteriormente se precisan, los contenidos econémicos que seran objeto de apropiacidn por parte del
estudiante durante el aprendizaje, para favorecer a su educacion econémica.
Se concibe la situacion de aprendizaje en la que se deben tener en cuenta los factores internos y
externos, los cuales significan transformaciones cualitativas en el comportamiento econdmico del
estudiante, expresado en la propuesta de soluciones en las que actie a favor de una prestacion de
servicios con calidad y eficiencia.
Una vez concebidas las tareas educativas a partir de la demostracion realizada se procede a:

3. Sistematizar las tareas educativas disefiadas.

En este paso se procede a aplicar las tareas educativas disefiadas a partir del establecimiento de los
procederes metodoldgicos para su implementacion, en los cuales se debe tener en cuenta en cuenta el
reconocimiento a la integracién entre las influencias educativas de la diversidad de escenarios
formativos, segun explicacion ofrecida en el segundo componente de la educacion econdmica

presentado en el modelo.
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Tareas educativas en el escenario escolar.

En este grupo de tareas educativas, se considera que las problematicas econdémicas tienen una amplia
divulgacion en los medios de comunicacion masiva, la informaciéon periodistica ofrece multiples
posibilidades para desarrollar en forma de talleres, seminarios u otras formas organizativas, el anélisis
en torno a diversos aspectos de la situacion econdmica local, nacional, regional o global.

Estas tareas se realizarén segun la planificacion del profesor. No obstante, de no encontrarse un lugar
en los programas, tales actividades pueden desarrollarse en el marco de los diferentes espacios que
posibilita el Plan de Estudio. El enriquecimiento de estas tareas queda abierto a las posibilidades de
cada profesor en cuanto al acceso a nuevas y variadas informaciones publicadas en la prensa nacional
y local. Pueden incluirse ademéas nuevas tematicas o dividir estas en aspectos mas sencillos o
puntuales.

El profesor debe adecuar esta concepcion formativa a las necesidades cognoscitivas del estudiante; al
contexto de su realidad socioecondmica, es por ello que se deben tener en cuenta las influencias
educativas del escenario familiar, esencialmente en aspectos relacionados con el como controlar los
recursos materiales y financieros, la planificacion de los ingresos y los gastos, y la conservacion y
cuidado de los bienes.

Por otra parte se deben tener en cuenta las influencias educativas del escenario empresarial, las que
estaran en correspondencia al afio de estudio de los estudiantes, las que aumentan progresivamente en
la misma medida en que se inserten laboralmente, estas se concretan teniendo en cuenta los aspectos
técnico — econdmicos de los contenidos que han sido trabajados en la entidad que se relacionen con las
tareas a desarrollar en la escuela, y se centraran por la naturaleza de la entidad prestadora de servicios
en los mecanismos para el control de los recursos econdémicos y su importancia en los resultados de la

entidad, la prestacion de servicios de calidad con respeto al consumidor, entre otros.
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A dichas actividades se le debe dar un enfoque flexible, creativo y participativo, lo que propicia una
constante modificacion y adaptacion a las nuevas condiciones, su flexibilidad se manifiesta en la
posibilidad de ser enriquecidas, al brindar la posibilidad a cada profesor en correspondencia al acceso a
nuevas y variadas informaciones publicadas, ademas de incluirse nuevas tematicas.

Otro grupo de tareas educativas a realizar en el escenario escolar son las referidas a investigaciones a
través de proyectos; los proyectos implican que los estudiantes investiguen, se planteen interrogantes,
busquen informacidn y descubran las respuestas a problematicas propias de la practica econdmica.
Este tipo de tarea pone a prueba la capacidad del estudiante y eleva considerablemente los
conocimientos acerca de la economia y los problemas presentes en su entorno, de estas
investigaciones podrén encontrarse respuestas sorprendentes a problemas cotidianos, desconocidos
para el estudiante hasta ese momento.

La investigacion propicia a los estudiantes conocer las causas y consecuencias de un determinado
problema econdmico. Con la guia del profesor se pueden encontrar atractivos y utiles problemas para
que el estudiante investigue, tanto en el nivel tedrico como en el empirico.

Para la concepcion de los proyectos es muy importante que los estudiantes propongan temas o
aspectos que quieran investigar por su novedad o actualidad. Ademas, se presentan temas a investigar
relacionados con la actividad comercial del territorio y los principales problemas que afectan al sector.
Estas interrogantes constituyen la base de los distintos proyectos investigativos, ya que estan en
relacion con sus inquietudes.

Tareas educativas en el escenario empresarial.

En las entidades comerciales que existen en la comunidad en la que esta enclavada la escuela

politécnica, se proyectan en los primeros dos afios, la realizacion de excursiones docentes a estos
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lugares. A través de ellas, se proporcionan experiencias agradables y desagradables en relacion con la
prestacion de servicios y su relacion con los resultados econdmicos obtenidos.

En las practicas laborales y pre-profesionales de tercero y cuarto afios, los estudiantes interactuan de
forma participativa y protagdnica en el medio real, y se implican con los contenidos propios de su futura
vida laboral, al enfrentarse a las condiciones de la prestacion de los servicios comerciales.

Los tutores de estas entidades al orientar las tareas educativas qué contenidos econémicos han sido
objeto de apropiacion en otros escenarios formativos, que puedan ser de utilidad para la solucién de los
problemas profesionales (este aspecto se tiene en cuenta en los talleres metodolégicos para la
elaboracion de las tareas educativas).

El tutor de la entidad debe tener en cuenta el tratamiento de este contenido en el escenario escolar, y
establecer los puntos coincidentes y la particularidad de la tarea en funcién a las caracteristicas de la
entidad y de la necesidad del control de los inventarios en el sector comercial, ademas de las vivencias
en el control de los recursos y la planificacién de su utilizacién en el escenario familiar, aspectos que al
tenerlos en cuenta se convierten en las herramientas teéricas y practicas en la determinacion del como
solucionar la tarea educativa planteada.

Tareas educativas en el escenario familiar.

Las tareas a desarrollar en este escenario permiten orientar al estudiante hacia un uso racional de
recursos econdémicos escasos, fomentar el ahorro y la responsabilidad econdémica y deben proporcionar
las herramientas elementales para interpretar los hechos econdémicos que pueden afectar directa o
indirectamente la toma de decisiones sobre los multiples problemas que se encuentran en la vida
cotidiana y profesional.

Para su implementacion los familiares deben tener en cuenta las influencias educativas del escenario

escolar y empresarial que seran integradas de forma coherente y que permitan orientar a los jovenes
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integrantes de los nucleos familiares (estudiantes de Técnico Medio en Comercio) para dar respuesta a

las tareas educativas que deben ser resueltas, y que desde la contextualizacién a las situaciones

economicas propias del hogar pueda incidir en la solucién de los problemas profesionales con

trascendencia econémica comercial.

Para la orientacion de las tareas educativas por parte de profesores, tutores y familiares se tendran en

cuenta los aspectos siguientes:

U Contenidos econdmicos que fueron objeto de apropiacion en el escenario escolar.

O Particularidades de la entidad en la que realiza la tarea educativa el estudiante.

O Nivel de explicacion de la tarea educativa sobre la base de las influencias educativas de los
escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial).

U La socializacion y evaluacion de las tareas educativas deben llevarse a cabo de manera que el
estudiante asuma la actividad como respuesta a sus necesidades cognoscitivas y afectivas.

La propuesta se somete a consideracion de los docentes, tutores y familiares para su analisis,

enriquecimiento y aprobacion, de esta forma se incrementa el nivel de sensibilizacién y preparacion y se

realizan los ajustes necesarios para su puesta en practica.

En el anexo 8 se ofrecen ejemplos de tareas educativas para la educacion econdémica de los

estudiantes de Técnico Medio en Comercio desde la diversidad de escenarios formativos.

Como puede apreciarse los contenidos de los diversos escenarios formativos poseen influencias

educativas muy ricas, que contribuyen a la educacion econdémica de los estudiantes de esta

especialidad. Por tanto, la integracion de las influencias educativas de los escenarios formativos

analizados, debe contribuir a que los estudiantes:

U Muestren interés y curiosidad por los saberes relacionados con la economia y adopten una actitud

critica y reflexiva ante ellos.
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U Muestren sensibilidad y conocimientos para identificar problemas relacionados con la economia en
su entorno y tracen estrategias de solucién espontanea e independientemente.

U Autorregulen su conducta en el desemperio laboral, que les permitan comportarse ejemplarmente
en la prestacion de los servicios.

U Resuelvan tareas teorico-practicas de elevado nivel de complejidad relacionadas con la actividad
econdémica que desarrollaran en el quehacer profesional mediante un pensamiento critico e
innovador en relacién con las problematicas econdmicas vinculadas con la actividad comercial.

U Propicien la participacion de otras personas en las acciones de ahorro de recursos econémico —
financieros, y el aprendizaje sobre la tematica con comunicacién satisfactoria.

Etapa 3. Evaluacion de la educacién econémica.

La evaluacion de la educacion economica es el proceso de control y valoracion cualitativa y cuantitativa

que expresan los estudiantes en su desempefio laboral sobre la base del grado en que se van

alcanzando los patrones, cddigos, factores internos y externos en su personalidad a partir de
indicadores establecidos, como forma esencial para apreciar sus transformaciones.

Para llevar a cabo esta ultima etapa de la metodologia se realizaran las siguientes acciones:

1. Valorar las soluciones que proponen los estudiantes en las tareas educativas.

Se debe realizar una valoracién conjunta acerca de las soluciones que proponen a los problemas

profesionales propios de esta especialidad. Para ello se recomiendan los siguientes pasos:

1. Comprender la estructura de la tarea educativa que realizan los estudiantes.

2. Precisar los indicadores para medir la educacion econdmica de los estudiantes en la solucion del

problema profesional que contribuya a cumplir con las exigencias del modelo del profesional.

3. Observar el comportamiento econdémico de los estudiantes al realizar la tarea educativa para la

solucion del problema profesional.



84

4. Valorar cualitativamente la propuesta de solucion al problema profesional, a partir de una
comparacion entre el desempefio laboral real manifestado por los estudiantes y los indicadores
establecidos en el paso dos.

5. Determinar el estado de la educacion econdmica de los estudiantes desde el punto de vista
cualitativo, segun el cumplimiento de los indicadores establecidos en el paso dos.

Se hace la precision que los indicadores que se establecen a partir del diagnéstico realizado en el

epigrafe 1.4 del capitulo 1. Esto permitira al profesor de la escuela politécnica, al tutor de la entidad

prestadora de servicios y la familia, tener una apreciacion lo mas certera posible del estado de la
educacién econémica de los estudiantes.

2. Diagnosticar el estado de la apropiaciéon de los contenidos econdmicos en el desempeiio
laboral de los estudiantes una vez realizadas las tareas educativas.

Este diagndstico se realizara de manera cualitativa a partir de los indicadores sugeridos en el acapite

1.4 del capitulo 1. Se diagnosticara el estado de la educacion econémica de los estudiantes en las

categorias: Muy Favorable, Favorable, Medianamente Favorable, Poco Favorable y Desfavorable.

En esta evaluacion que se realiza de manera sistematica a través de cada una de las tareas educativas,

se contextualizan los indicadores propuestos para cada escala evaluativa de los contenidos que se

abordan en las tareas educativas.

El profesor debe tener en cuenta para esta evaluacién, ademas de las acciones antes sugeridas las

siguientes recomendaciones metodologicas:

U Las valoraciones que expresen los estudiantes a partir del significado y sentido que tiene para ellos
la necesidad de aplicacion de los contenidos economicos para la solucién de problemas

profesionales para una eficiente prestacion de servicios comerciales.
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U Analizar el resultado de las evaluaciones que alcanzan los estudiantes al finalizar cada tarea
educativa aplicada, en la que integren las influencias educativas de la diversidad de escenarios
formativos.

U Ubicar a los estudiantes segun escalas evaluativas a partir de las regularidades evidenciadas en
cada una de las evaluaciones ofrecidas.

U Comparar el estado de desarrollo de la educacién econdmica de los estudiantes antes y después de
aplicadas las tareas educativas en la diversidad de escenarios formativos.

U Evaluar el estado de educacion econdmica en el que se encuentran los estudiantes a partir de la
significacién econdmica que emerge de la sistematizacion de tareas educativas que han realizado en
la diversidad de escenarios formativos.

A partir de las transformaciones que ocurren en el proceso de educacion econémica de los estudiantes

de Técnico Medio en Comercio, se procede al ajuste del proceso. Se precisa en qué direccion deben

proponerse nuevas acciones, se valoran las propuestas que propician la reorientacion del proceso y su
continuo perfeccionamiento.

3. Determinar acciones de caracter administrativo, metodoldgico, de superacion e investigativas
para el seguimiento de la educaciéon econémica en nuevos periodos formativos.

Como quiera que la evaluacion sirve para determinar los criterios de veracidad y juicios de valor

necesarios para la toma de decisiones hace posible concebir las acciones de ajuste llamadas a

garantizar la consecucion de los resultados deseados.

Conforme a la l6gica de la investigacion en la presentacion de las acciones que conforman el cuerpo de

la metodologia se hizo hincapié en la secuencia logica para su organizacion por etapas para facilitar la

comprension y favorecer eventuales intentos de aplicacion; sin embargo, no se pierde de vista que en

las condiciones contextualizadas cada accion implica la definicion de sus participantes, plazo de
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ejecucion y responsable, con lo que se evitan confusiones y digresiones que pongan en peligro
potencial la consecucidn de los resultados deseados.

Es indiscutible que cuando los profesores, familiares y tutores se sientan protagonistas de la
metodologia, realizaran el rol de sujetos activos, transformadores y creadores, pues al analizar una
practica real vivida por ellos permitira que las transformaciones se puedan lograr con su propia
actividad. Los resultados que se obtengan mediante la aplicacién de la metodologia serviran de anélisis
y reflexién constante para determinar si mediante su contenido se desarrolla o no la educacion
economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

Puede ser posible que una vez llevadas a la practica las diferentes acciones de la metodologia, algunos
estudiantes no alcancen plenamente los resultados esperados, pero con la continuidad del trabajo
pueden llegar a alcanzarse, y al finalizar otro periodo de evaluacién, obtengan logros en su educacién

economica.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO 2

A partir de lo planteado en el presente capitulo se arriban a las siguientes conclusiones:

1.

El principio del carécter educativo — econdmico contextualizado del proceso de formacién del
Técnico Medio en Comercio y el modelo de educacién econdmica que se proponen como
contribucién a la teoria, permiten comprender, explicar e interpretar la educacién econdmica de
los estudiantes de esta especialidad como un eje transversal de su proceso formativo, a partir
de reconocer la relacion de esencia que se produce entre la significacion econdmica
profesional, la integracion de las influencias educativas y el efecto formativo econdmico
profesional, como sintesis de las relaciones de esencia que significan sus componentes.

El modelo y su metodologia han sido concebidos a partir del enfoque sistémico- estructural-
funcional, sobre la base de reconocer la estructura de relaciones que establecen los nexos
entre los componentes de la educacién econémica del Técnico Medio en Comercio mediante su
proceso de formaciéon de manera continua, integral, flexible y contextualizada.

La metodologia, estructurada en tres etapas, y dado su caracter integrador, participativo,
flexible, contextualizado y pertinente, instrumenta la estructura de relaciones que significan los
componentes del modelo de educacion economica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio, a partir de la relacion que se produce entre las influencias educativas de la

diversidad de escenarios formativos y la apropiacion de contenidos econdmicos.
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CAPITULO 3. VALORACION DE LA EXPERIENCIA EN LA APLICACION DE LA METODOLOGIA
PARA LA EDUCACION ECONOMICA EN EL PROCESO DE FORMACION DE LOS
ESTUDIANTES DE TECNICO MEDIO EN COMERCIO

En el presente capitulo se revelan los resultados obtenidos con la aplicacién de la metodologia,

orientada a la instrumentacién del modelo de educacién economica de los estudiantes de Técnico

Medio en Comercio.

3.1 Valoracion del nivel de pertinencia y relevancia del principio, el modelo y la metodologia a

través del criterio de expertos.

Para llevar a cabo esta parte se emple6 el criterio de expertos a través del método Delphi, que

consiste, en la utilizacion sistematica del juicio intuitivo de un grupo de expertos para obtener un

consenso de opiniones bien informadas. Para aplicar este método se empled la metodologia de

Moraguez (2006).

1. En la consulta a expertos se procedio de la siguiente forma:

Primeramente se realizo la seleccion de los posibles expertos; para ello se tuvieron en cuenta los

aspectos siguientes: posibilidades reales de participacion y experiencia en el tema a consultar, dada

por: sus afios de trabajo, conocimientos tedricos adquiridos a través de las distintas formas de

superacion y la experiencia practica en la tematica abordada (anexo 9).
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Se determiné el grado de competencia de los expertos seleccionados utilizando la expresion siguiente:

(K, +K,)

K= ; donde K. es el coeficiente de conocimiento, Ka el coeficiente de argumentacion.

El analisis matematico del coeficiente de competencia de los posibles expertos, permitié que se
seleccionaran, de los 35 posibles expertos, 30 de ellos con un coeficiente de competencia alto y medio,
con un valor promedio de 0.84 (se considera que Si K> 0,8, entonces el nivel de competencia es alto; si
0,5 <K <0,8 se considera medio y por debajo de 0,5 bajo).

Se declara que a los tres expertos que obtuvieron la calificacion de medio, se les determiné el promedio
y este arrojo un valor de 0,75; los cuales coincidieron con el valor obtenido por los expertos con esta
categoria. Es por ello que se decidié incluirlos en aquellos de competencia alta. La seleccion se apoy6
ademas, en ofros criterios complementarios explorados por el investigador, como por ejemplo: la
experiencia en la formacién de profesionales de nivel medio en la especialidad de Comercio y la
importancia que le conceden a la educacion econdmica de los estudiantes.

Todos los expertos seleccionados son graduados universitarios con experiencia en la investigacion. De
ellos, 20 (66,8%) estan vinculados directamente con la formacién econdmica en distintos niveles de
ensefianza, el 16,6 % son doctores, en Ciencias Pedagogicas y Ciencias Economicas, el 16,6 % son
especialistas de las empresas. La experiencia profesional de los expertos se encuentra en el rango
entre los 15 y 20 afios, lo que presupone un buen nivel de confiabilidad respecto a los criterios
obtenidos acerca del objeto de estudio investigado.

Una vez seleccionados los expertos, se aplico la encuesta, (anexo 10) en la que se les pidi6 el criterio
respecto al principio, el modelo y la metodologia. Las categorias utilizadas para la evaluacion de cada
uno de los aspectos fueron las siguientes: C+: Indispensable (1), C2: Muy Util (MU), Cs: Util (U), Ca: Poco

Util (PU) y Cs: No Util (NU). En aras de lograr mayor objetividad en los criterios de los expertos u otro
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personal encuestado. Al convertir la escala ordinal en escala de intervalo (de cualitativo a cuantitativo),
se aplicd el modelo matematico Torgerson, que es una variante del método Thurstone. Moraguez
(2006)

Este modelo permite convertir los juicios ordinales emitidos por los expertos independientes acerca de
los indicadores; es un instrumento que permite llevar las escalas ordinales a escalas de intervalo
(numeros reales) y de esta forma, conocer los limites en valores reales en que se encuentra cada
categoria.

En el anexo 10 aparece la encuesta aplicada a los 30 expertos, se valora el nivel de pertinencia y
relevancia del principio, el modelo de educacion econdmica y la metodologia para la instrumentacién
practica. En el anexo 11 se muestra el resultado del procesamiento estadistico por el modelo Torgerson,
a través de Microsoft Excel, una vez efectuada la segunda vuelta. En las tablas del anexo 10, se
representa la matriz de frecuencias acumuladas; asi como los puntos de corte para cada categoria y
elemento consultado.

De la consulta realizada, se pueden resumir en el procesamiento estadistico, los resultados
siguientes:

El principio y el modelo fueron valorados por los expertos seleccionados de indispensable y muy dtil,
segun grado de competencia (obsérvese que los valores de N-Prom estan por debajo del punto de
corte), lo cual demuestra el grado de pertinencia y relevancia para su aplicacion (tabla 6, anexo 11).
Sélo se registraron algunos sefialamientos de los expertos, aunque no significativos, en torno a
perfeccionar los criterios de evaluacion de la educacién economica.

Las etapas de la metodologia fueron valoradas por los 30 expertos consultados de indispensable (1) y
muy util (MU), (obsérvese que los valores de N-Prom estan por debajo del punto de corte), lo que

demuestra el grado de pertinencia y relevancia para su aplicacion (tabla 7, anexo 11).



92

Como regularidad, los expertos consideraron respecto al principio, el modelo y la metodologia, los

aspectos siguientes:

U Se reconoce la propuesta como una via sugerente y novedosa para favorecer la educacion
econdmica, la que se fundamenta en la relacién entre las influencias educativas en la diversidad de
escenarios formativos y la apropiacion de contenidos econdémicos.

U Se incorporan elementos tedricos y metodoldgicos que permiten interpretar la educacion economica
de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio como: la definicion operacional de educacién
econdmica, el principio del caracter educativo — econdmico contextualizado del proceso de
formacion del Técnico Medio en Comercio, y el modelo integrado por los componentes orientacion,
sistematizacion y valoracién de la educaciéon econémica que constituyen la base tedrica para la
instrumentacion de la metodologia.

U Se revela una logica para favorecer la educaciéon econdmica a partir de la relacién que se produce
entre la significacién econdmico profesional, la integracion de las influencias educativas en los
escenarios formativos y el efecto formativo econémico profesional.

No obstante a los aspectos antes referidos, los expertos hicieron la siguiente recomendacién:

U Profundizar en el componente de evaluacién en las evidencias de desempefio laboral a partir de
establecer indicadores que permitan constatar sus evidencias desde cada uno de los escenarios
formativos.

Del resultado obtenido se puede inferir que el principio, el modelo de educacion econdmica y la

metodologia fueron valorados de indispensable (I) y muy util (MU) por los 30 expertos seleccionados,

lo que demuestra el grado de pertinencia y relevancia para su aplicacion.

A partir de este resultado, se procedié a realizar la introduccion del principio, el modelo y la metodologia

mediante la realizacidn de talleres metodoldgicos, aspecto cuyo resultado se muestra a continuacion.
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3.2 Introduccion del principio, el modelo de educacion econdmica y la metodologia mediante
talleres metodoldgicos.
En el acépite se muestra el resultado de la introduccidn del principio, el modelo y la metodologia para la
educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, mediante la realizacién de
talleres metodoldgicos con los profesores, tutores y familiares responsabilizados con la conduccién de
dicho proceso.
Estos talleres tuvieron como objetivos: socializar, reflexionar y explicar a los profesores y tutores el
principio, el modelo y la metodologia que se proponen en esta investigacion para favorecer la educacién
economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio. Para ello, se realizaron un total de siete
talleres metodoldgicos:
Seguidamente se presentan los resultados obtenidos:
Taller metodolégico 1.
Tema: La educacion econdmica. Fundamentos teoricos que lo sustentan.
Objetivo: Explicar los fundamentos que desde el punto de vista tedrico sustentan la educacién
econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.
Contenidos: Educacién econdmica. Premisas. Caracteristicas. La teoria economica marxista.
Generalidades. Vias para su concrecion en la actividad educativa.
Desarrollo del taller:
Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material que contiene el contenido a tratar en el taller.
Se orient6 a los profesores y tutores el andlisis del contenido. Posteriormente se procedié al debate e

intercambio de criterios respecto a los fundamentos teoricos que sustentan la educacion econdmica.
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En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en la definicion de educacion econdmica ofrecida
en la investigacion, sus rasgos caracteristicos, que permiten una vision mas integradora de este
proceso.

Como criterios de los profesores y tutores respecto a los contenidos tratados en este taller, se muestran

los siguientes:

U Se ofrecen referentes teéricos sobre la educacion econdmica, aspecto que les resulta necesario
para planificar, organizar, ejecutar, controlar y evaluar este proceso de forma mas cientifica y menos
empirica.

U Se destaca la visidn integradora que se tiene de la educacién econdmica a partir de reconocerla
como un eje transversal del proceso de formacion que ocurre en los diversos escenarios formativos
y que debe integrar las influencias educativas de estos espacios.

U Resulta novedoso e interesante el tratamiento que se ofrece a las categorias de apropiacion de
contenidos econdmicos y el desempefio laboral para favorecer la educacion econdmica desde una
vision mas cientifica de este proceso.

Como recomendaciones, los profesores y tutores sugieren realizar cursos de superacion en

coordinacién con instituciones educacionales facultadas para estos fines, en las que se traten los

contenidos abordados en este taller, segun sus necesidades y potencialidades.

Taller metodolégico 2.

Tema: Conocimientos basicos acerca de la economia en Cuba.

Objetivo: Caracterizar las transformaciones econdmicas en el pais a partir de la implementacion de los

Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion.
Contenidos: La transformacion econdémica en Cuba. Los Lineamientos de la Politica Econdmica y

Social del VI Congreso del PCC. La actualizacién del Modelo Econémico Cubano. La
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transformacion revolucionaria de la estructura econdmica y la cooperacion e integracion
econdmica. Perspectivas de las transformaciones econdmicas en Cuba.
Desarrollo del taller:
Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con el contenido a tratar en el taller. Se
orienta a los profesores y tutores su analisis. Posteriormente, se procede al debate e intercambio de
criterios respecto a las transformaciones econdmicas en Cuba y la implementacion de los Lineamientos
de la Politica Economica y Social del Partido y la Revolucién.
En los debates y reflexiones se hizo énfasis en los lineamientos referidos a la actividad empresarial y en
particular los que se orientan a las caracteristicas propias del sector de los servicios comerciales en el
territorio y sus principales dificultades, ademas se sefial6 la importancia del control econdémico, la
satisfaccion del cliente y su efecto en los resultados de la entidad, asi como el control de los recursos
financieros y materiales.
Los criterios de los profesores y tutores respecto al contenido tratado en este taller se sintetizan a
continuacion:
Consideran que el tratamiento de estos temas son esenciales debido a la necesidad de la
implementacion de los Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido y la Revolucion en el
sector comercial y las transformaciones econdmicas para preservar el sistema social socialista.
Taller metodolégico 3.
Tema: La empresa comercial y su relacion con el desarrollo social. Problemas profesionales
relacionados con las tareas y ocupaciones del Técnico Medio en Comercio.

Objetivo: Caracterizar las entidades dedicadas a la actividad comercial y su papel en la satisfaccion de

las necesidades en la vida social, asi como las principales problematicas econdmicas

presentes en el control de los recursos materiales, financieros y humanos.
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Contenidos: Organizacién empresarial. La empresa comercial mayorista y minorista, su papel en la
satisfaccion de las necesidades en el entorno social. Implementacion de la Resolucion 60
de 2011 referente al control interno. El control econémico en las entidades comerciales.
La problematica econémica en los problemas profesionales de la prestacion del servicio
comercial.

Desarrollo del taller:
Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con el contenido a tratar en el taller. Se
orienta a los profesores y tutores su analisis. Posteriormente, se procede al debate e intercambio de
criterios respecto a las principales problematicas que afectan al sector de los servicios comerciales.
En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en las problematicas econémicas que afectan a
este sector en el territorio y las principales dificultades en la implementacién de la Resolucién 60 de
2011 de Control Interno, ademas se sefiald que el control econdmico trasciende el plano meramente
técnico, ya que el efecto econdmico y social de un buen servicio orientado a la satisfaccion del cliente
se convierte en un elemento decisivo en los resultados de la entidad tan importante como el control de
los recursos financieros y materiales.
Los criterios de los profesores y tutores respecto a los contenidos del taller, se sintetiza a continuacion:
consideran que las problematicas economicas propias de la prestacion del servicio comercial, han de
analizarse de forma integral ya que en ella se manifiestan aspectos objetivos y subjetivos, referidos al
control de los recursos humanos, financieros y materiales y a la prestacion del servicio comercial,
aspectos que se interrelacionan y constituyen uno de los principales problemas profesionales presentes
en la especialidad de Comercio.

Consideran que el tratamiento de estos temas economicos son esenciales debido a la limitada

preparacion econdmica de profesores y tutores para enfrentar el proceso de educacion econémica de
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los estudiantes, y recomiendan que estas acciones de superacion se sistematicen tanto en la escuela

politécnica como en las entidades prestadoras de servicios comerciales en las que se insertan los

estudiantes en sus préacticas laborales y pre-profesionales.

Taller metodoldgico 4.

Tema: El principio del caracter educativo — econdémico del proceso de formacién del Técnico Medio en

Comercio y el modelo de educacion econdmica.

Objetivo: Valorar el modelo de educacion econdmica a partir del principio del caracter educativo —
economico contextualizado del proceso de formacién del Técnico Medio en Comercio y de
sus componentes y el sistema de relaciones que lo caracteriza.

Contenidos: El principio del caracter educativo — econdmico contextualizado del proceso de formacion
del Técnico Medio en Comercio y su relacion con el modelo de educacion econémica y sus
componentes. Rasgos caracteristicos. Cualidad resultante de su aplicacién.

Desarrollo del taller:

Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con el contenido a tratar en el taller. Se

orienta a los profesores y tutores su andlisis. Posteriormente se procede al debate, intercambio y

socializacion colectiva de criterios sobre el principio propuesto y el modelo de educacion economica

como base tedrica para la aplicacion de la metodologia dirigida a favorecer la educacién econdémica de
los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en los requisitos para la aplicacion del modelo de

educacion econdmica, asi como los componentes que lo estructuran.

En esta ultima parte, hubo discrepancias entre algunos tutores respecto al tercer componente del

modelo, debido a lo complejo que les resulta constatar el efecto formativo econémico profesional, a



98

partir del seguimiento al diagnéstico de los estudiantes, y sugirieron profundizar en los indicadores para

medir el efecto social desde el objeto de trabajo de la profesion.

Una vez realizado el taller, los profesores y tutores consideraron que:

U El modelo se ha concebido para establecer el fundamento tedrico que sustenta la logica para
favorecer la educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, desde la
relacion que se produce entre la apropiacion de contenidos econdmicos y el caracter integrador del
desempefio laboral en la diversidad de escenarios formativos.

U Presenta un principio que plantea los postulados teoricos y las reglas a seguir para favorecer la
educacion econdmica que propiciaron la determinacion de los componentes que explican, desde el
punto de vista tedrico, este proceso de una manera interesante, sugerente y novedosa que
contribuye a mejorar la calidad de la formacion de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

No obstante a estos criterios favorables manifestados por los profesores y tutores, recomendaron

profundizar en la constatacion del efecto formativo econdmico profesional a partir del seguimiento al

diagnostico mas individualizado de los estudiantes de técnico medio en esta especialidad.

Taller metodoldgico 5.

Tema: Metodologia para la educacion economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

Objetivo: Valorar las etapas y acciones de la metodologia educativa para la educacién econémica de

los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

Contenidos: Etapas. Acciones a realizar. Relacién de las acciones con el modelo de educacion

econdmica.

Desarrollo del taller:
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Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con el contenido a tratar en el taller. Se

orienta a los profesores y tutores su andlisis. Posteriormente se procede al debate, intercambio y

socializacion colectiva de criterios sobre las etapas y acciones de la metodologia encargada de la

implementacion del modelo para favorecer la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico

Medio en Comercio.

En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en los rasgos caracteristicos de la metodologia,

se analizaron cada una de las etapas y las acciones concebidas en cada una de ellas, a partir de su

relacion con los componentes del modelo.

Del intercambio llevado a cabo en este taller existieron algunas criticas por parte de los tutores sobre la

complejidad que genera el disefio de tareas educativas a partir del diagnostico individual de los

estudiantes, aunque no dejaron de reconocer su importancia.

Una vez realizado el taller, los profesores y tutores consideraron respecto a la metodologia propuesta

que:

U Ofrece acciones metodoldgicas conscientemente estructuradas que les permiten planificar, ejecutar,
controlar y evaluar la educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, de
forma coherente y con nivel cientifico y metodolégico, lo que posibilita mitigar las limitaciones que en
este sentido existen en este proceso el que se ha realizado por regla general de forma empirica y de
manera fraccionada, sin aprovechar las influencias educativas de la diversidad de escenarios
formativos.

U Constituye un instrumento metodologico de valor cientifico, pertinencia y relevancia que puede ser
generalizado a otras especialidades de la Educacion Técnica y Profesional para el mejoramiento de
la educacion economica de los estudiantes.

O Contribuye a sistematizar los componentes del modelo de educacion econdémica propuesto.
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A estos criterios favorables manifestados por los profesores y tutores, se sumaron recomendaciones

dirigidas a las acciones de la primera y tercera etapas, orientadas a profundizar en cémo desde el

seguimiento al diagndstico individual de cada estudiante, evaluar el estado de desarrollo de las

cualidades y valores requeridos para la prestacion de un servicio de calidad.

Taller metodolégico 6.

Tema: Las tareas educativas en el proceso de educacion econdmica de los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio.

Objetivo: Elaborar las tareas educativas para la educacién econdmica de los estudiantes de Técnico

Medio en Comercio a partir de las recomendaciones ofrecidas en la metodologia.

Contenidos:

Componentes de la tarea educativa. Caracteristicas de cada una de ellas en correspondencia con el

escenario formativo, la modelacion de los problemas profesionales, los contenidos econémicos a

trabajar y la formacion de los objetivos. El disefio de tareas educativas; su concepcién desde la relacion

entre la integraciéon de las influencias educativas en la diversidad de escenarios formativos y la

apropiacion de contenidos econdmicos. La evaluacion de la educacion economica del técnico medio

mediante su desempefio laboral.

Desarrollo del taller:

Por el significado e importancia de este taller, se desarrollé en tres sesiones de trabajo:

En una primera se analizaron las acciones para la modelacion de los problemas profesionales y los

objetivos a lograr en cada escenario formativo a partir de los procedimientos, criterios y sugerencias

ofrecidas en el modelo y la metodologia.

En una segunda se valor6 lo concerniente al disefio de tareas educativas a partir de los componentes

sugeridos en la metodologia, asi como los criterios ofrecidos al respecto en el segundo componente del
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modelo, asi como el establecimiento del tratamiento gradual en correspondencia al afio de estudio por
los que transitan los estudiantes de Técnico Medio en Comercio.

Por ultimo, en la tercera se abordo lo referido a los indicadores para la evaluacion de la educacion
economica en los escenarios formativos a partir de los criterios ofrecidos en el tercer componente del
modelo y las acciones de la metodologia.

A continuacion se muestra, en sintesis, los resultados obtenidos en este taller.

Primera sesion de trabajo: Modelacion de problemas profesionales y objetivos formativos.

En esta primera sesién de trabajo los profesores de la escuela politécnica y tutores de las entidades
prestadoras de servicios responsabilizados con el disefio de las tareas educativas, se entrenaron en
como modelar los problemas profesionales y objetivos a alcanzar por los estudiantes de Técnico Medio
en Comercio orientados a su educacion economica a partir de los elementos ofrecidos en el modelo y la
metodologia.

Para ello se empled la misma via de realizacion de los talleres anteriores:

Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con el contenido a tratar en el taller, en
especifico en la primera sesion de trabajo. Se orienta a los profesores y tutores su analisis.

Durante el trabajo en equipos los profesores y tutores modelaron problemas profesionales, asi como
realizaron la formulacién de los objetivos desde un enfoque formativo, en correspondencia con lo
sugerido en el modelo y la metodologia.

Posteriormente se realiz6 el debate, la reflexion y construccion colectiva de las diferentes variantes de
problemas profesionales modelados, asi como de objetivos formativos para su socializacion.

Del intercambio realizado sobre la modelacién de problemas profesionales y la formulacion de objetivos

desde una concepcion formativa, se pudo constatar que:
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U La modelacién de los problemas profesionales constituye un elemento novedoso que se incorpora al
disefio de las tareas educativas, pues en la concepcion de tarea docente asumidas con anterioridad
(constituye el sustento tedrico de las tareas educativas) no se habian tenido en cuenta los problemas
profesionales como elemento de partida. Los profesores y tutores son del criterio que de esta forma
se les presentan a los estudiantes los principales problemas profesionales para resolver en cada
escenario formativo.

U La formulacion de objetivos desde una concepcion formativa, constituye un elemento que permite
enriquecer las vias tradicionales por las que concebian los objetivos, ya que su formulacién se
queda solo en el plano instructivo, sin tomar en consideracion su integraciéon con lo educativo y
desarrollador que distingue al proceso de formacién de este futuro profesional.

Segunda sesion de trabajo: Disefio de las tareas educativas.

En esta sesion los profesores y tutores se entrenaron en el disefio de tareas educativas que realizaran

los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en cada escenario formativo.

Concluido el entrenamiento se realizaron debates e intercambio de opiniones y experiencias

profesionales respecto al disefio de las tareas educativas, a partir de sus caracteristicas, los criterios y

componentes establecidos en el modelo y la metodologia.

Posteriormente se entrenaron en cdmo concebir su aplicacion en correspondencia con el escenario

formativo, segun las tareas educativas disefiadas para la educaciéon econdémica, desde la relacion que

se produce entre la integracién de influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos y la
apropiacion de contenidos economicos, la que fue objeto de analisis en los talleres anteriores.

Culminada la parte de ejercitacion se procedié al debate, intercambio y socializacion colectiva de

criterios sobre la organizacion de las tareas educativas en correspondencia con las caracteristicas de

los escenarios formativos.
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Del intercambio realizado se reconocié por parte de los profesores y tutores que:

U Resulta novedosa y significativa la manera de estructurar las tareas educativas con la ayuda de las
orientaciones sugeridas en la metodologia, de forma gradual y teniendo en cuenta la combinacion de
lo instructivo con lo educativo y desarrollador a partir del trabajo orientado para favorecer la
educacion econémica en la diversidad de escenarios formativos, que permite integrar de forma
coherente y gradual las influencias educativas.

Tercera sesion de trabajo: Disefio de los indicadores para evaluar la educacion econdémica mediante

el desempefio laboral de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en la diversidad de escenarios

formativos.

En esta sesion los profesores y tutores se entrenaron en cémo elaborar los indicadores para el

diagndstico de la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio mediante el

desempefio laboral en los escenarios formativos antes, durante y después de aplicadas las tareas
educativas.

Una vez realizado el entrenamiento, se realizaron debates e intercambio de opiniones y experiencias

profesionales respecto a la elaboracion de los indicadores sobre la base de lo sugerido en el modelo y

la metodologia.

Del intercambio realizado se reconocid por parte de los profesores y tutores que:

O Constituye una necesidad el disefio de los indicadores porque permite constatar la educacion

economica expresada en cada escenario formativo.

O Es de valor cientifico tomar en consideracién para el disefio de los indicadores, la evaluacion y

seguimiento del diagnéstico de la educacion economica a partir de la integracion de las influencias

educativas de la diversidad de escenarios formativos.
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Como recomendaciones ofrecidas en esta sesion de trabajo, los profesores y tutores sugieren evaluar la

propuesta de indicadores en correspondencia con las exigencias de cada escenario formativo.

Por ultimo se realiz6 un taller como parte de una Escuela de Educaciéon Familiar con los padres de los

estudiantes de la muestra con el objetivo de favorecer la educacion econdmica desde este escenario.

Taller metodolégico 7.

Tema: La educacién econdmica desde la integracion de influencias educativas del escenario

empresarial y escolar.

Problema: ; Como lograr desde mi funcion de familia la educacion econdmica del estudiante a partir de

la integracion de las influencias educativas de la escuela y la empresa?

Objetivo: Elaborar acciones de integracion por parte de las familias de los estudiantes para favorecer
su educacién economica a partir de las influencias educativas de los escenarios escolar y
empresarial.

Desarrollo del taller:

Etapa 1. Planificacion: En este taller se abordaran los contenidos referidos a como favorecer desde la

familia la educacién econdmica de los estudiantes, a partir de integrar las influencias educativas del

escenario escolar y empresarial.

Dentro de los contenidos a trabajar en este taller se encuentran los siguientes: La educacion

economica. Concepto. Las influencias educativas de los escenarios formativos (escolar, familiar y

empresarial). Acciones para favorecer la educacion econdémica del estudiante desde la familia, a partir

de la integracion de las influencias educativas del escenario escolar y empresarial.

El profesor antes del desarrollo del taller en la Escuela de Educacién Familiar se autopreparara en los

contenidos que se trabajaran. Preparara materiales contentivos de los contenidos a abordar durante el
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taller, asi como una presentacion electrénica en Power Point en el que aparecen los contenidos que se

han planificado desarrollar.

Preparar varias hojas didacticas con las siguientes preguntas:

a) ¢Qué es la educacidn econdmica?

b) ¢Cuales son las influencias educativas de la familia para favorecer la educacién econémica?

c) ¢Qué acciones realizar desde el hogar para favorecer la educacion econémica de los estudiantes, a
partir de integrar las influencias educativas del escenario escolar y empresarial?

d) ¢Cdmo puede aprovechar en su rol de familia, dichas influencias educativas para contribuir desde el
hogar a la educacion econdmica de los estudiantes a partir de las tareas educativas que le orientan
a sus hijos desde el escenario escolar y empresarial?

Etapa 2. Ejecucion

A continuacion se muestran las acciones realizadas en el taller.

A modo de introduccién se hace un muestreo de la asistencia de los familiares. Se orienta el tema del

taller a partir de la declaracion del problema. Lo que propicia un breve intercambio para comprobar el

conocimiento que tienen los familiares, y de esta forma presentar el tema del taller, a partir de la

socializacién realizada. Orientar el objetivo del taller, y sugerir a los familiares la bibliografia de consulta

(material y presentacion electronica preparada por el profesor en la etapa de planificacién, asi como

otras bibliografias que el profesor considere de interés consultar como documentos metodol6gicos y

resoluciones ministeriales).

Durante el desarrollo:

Esta parte del taller se dividira en dos fases:

Fase 1. Caracterizacion de la educacion econémica de los estudiantes desde el escenario familiar.

Método: Explicativo — ilustrativo
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Procedimiento: Explicar a los familiares cada uno de los contenidos.

Medios: Computadora y pizarron.

Fase 2. Elaboracion de acciones para la educacion economica de los estudiantes desde el escenario

familiar, a partir de integrar las influencias educativas de los escenarios: escolar y empresarial.

Método: Técnica de trabajo en grupo.

Procedimiento: Dividir el auditorio en varios equipos de trabajo. Orientar a cada uno de los equipos una

hoja didactica con las preguntas que se concibieron en la etapa de planificacién del taller. Explicar a los

padres los ejemplos de tareas educativas que se muestran en el anexo 8. Orientar a cada equipo que

de manera individual respondan las preguntas y luego las socialicen, con énfasis en los incisos d) y e).

En plenaria se debaten las preguntas contenidas en la hoja didactica. Se socializan las ideas y se

determinan las acciones.

Medios: Hoja didactica y pizarrén.

En las conclusiones: Se valora con los familiares, de manera conjunta, el significado individual y

colectivo que ha tenido para ellos el taller realizado. Se toman en consideracién las recomendaciones y

sugerencias que en este sentido emitan los familiares.

Al culminar el taller realizado las familias de los estudiantes consideran:

U Haber logrado una adecuada capacitacion y orientacion educativa para contribuir desde su rol
como familia a la educacién econdmica de los estudiantes.

O Estar mejor preparados para valorar cdmo pueden aprovechar las influencias educativas de la
escuela y de la empresa, para contribuir desde el hogar a la educacion econémica de los

estudiantes.
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U Reconocer el significado social que tiene para cada familia integrar las influencias educativas de la
diversidad de escenarios formativos escolar y empresarial como via de contribuir a la educacion
economica de los estudiantes.

U Haber recibido orientaciones metodologicas para la supervision de las tareas educativas que le
orientan a sus hijos desde el hogar.

U Estar mejor preparados para determinar acciones desde el hogar que contribuyan a la educacion
econdmica de sus hijos.

Con estos criterios de aceptacion favorable por parte de los profesores, tutores y familiares de los

estudiantes acerca del principio, el modelo y la metodologia se procedié a su aplicacion.

3.3 Pre-experimento pedagdgico. Resultado obtenido.

El pre-experimento pedagégico se realizé mediante la aplicacién de la prueba de los signos, en el cual

se constatan las transformaciones alcanzadas en la educacion econémica de los estudiantes de

Técnico Medio en Comercio. Para ello se realizaron las siguientes acciones:

1. Seleccion de los profesores y tutores a participar.

Se seleccionaron a profesores y tutores de la escuela politécnica “José Marti,” y de las entidades

prestadoras de servicios comerciales del municipio de Holguin, responsabilizados con el proceso de

formacion del Técnico Medio en Comercio con mas de cinco afios de experiencia en la conduccién de
este proceso formativo.

2. Diagnosticar el estado de la educacion econdmica de la muestra de estudiantes.

Al evaluar el estado de la educacion econémica segun los indicadores sugeridos en el acapite 1.4 del

capitulo 1 se obtuvo el siguiente resultado:
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Tabla 1. Estado inicial de la educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio

(antes de aplicar la metodologia)

Estudiante Estado de la
NUmero Educacion economica

1 PF
2 F

3 MeF
4 D
5 PF
6 PF
7 F

8 MeF
9 D
10 PF
1" PF
12 D
13 F
14 MeF
15 MF
16 F
17 PF
18 MeF
19 F
20 PF
21 D
22 PF
23 MeF
24 D
25 PF
26 F
27 MF
28 PF
29 D
30 MeF

Leyenda: MF: Muy Favorable F: Favorable MeF: Medianamente Favorable PF: Poco Favorable

D: Desfavorable
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En la siguiente tabla se muestra el resultado general alcanzado.
Tabla 2. Estado actual de la educacion econodmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio

(antes de aplicar la metodologia).

Categoria Cantidad Por ciento (%)
Muy Favorable (MF) 2 6,7
Favorable (F) 6 20,0
Medianamente Favorable (MeF) 6 20,0
Poco Favorable (PF) 10 33,3
Desfavorable (D) 6 20,0

Como se puede apreciar en la tabla 2, el diagndstico inicial realizado al estado de la educacion

economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, antes de iniciar la aplicacién de la

metodologia, se comporté de la siguiente forma: De 30 estudiantes, solo dos mostraron una educacién

econdmica muy favorable (MF) para un 6,7%; en seis de ellos fue favorable (F) para un 20,0%; en seis

fue medianamente favorable (MeF) para un 20,0%; en 10 fue poco favorable (PF) para un 33,3% y en

seis fue desfavorable (D) para un 20,0%.

Las principales carencias que desde el punto de vista cualitativo manifestaron los estudiantes de

Técnico Medio en Comercio se centraron en:

U El limitado dominio de contenidos econémicos necesarios para realizar un comercio de calidad con
un alto respecto al consumidor, con dominio de las técnicas de la comercializacion de avanzada.

U La percepcién de la problematica econdmica presente en el funcionamiento de las bodegas, tiendas,
mercados y otras instalaciones que oferten e servicios comerciales.

U La sensibilidad econdmica respecto a la valoracion de la aplicacion de la politica comercial en la
proteccion al consumidor en bodegas, tiendas, mercados y otras instalaciones que oferten servicios

comerciales en la comunidad.
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U Los valores y valoraciones manifestados en los juicios de la realidad economica comercial y de las
causas que originan las distintas problematicas economicas derivadas de la relacion entre
vendedores y consumidores en las entidades del comercio minorista, asi como en el compromiso
evidenciado en su desempefio laboral.

U La identificacion de problemas, valoracién de alternativas y propuestas de soluciones creativas e
innovadoras a las problematicas econdmicas en la diversidad de escenarios formativos.

3. Aplicacion de la metodologia.

Se procedid sobre la base de la preparacién alcanzada por profesores, familiares y tutores a aplicar las

acciones sugeridas en la metodologia durante el curso escolar 2011-2012, mediante la cual se realizd

un control de cada una de las acciones sugeridas en sus etapas.

Durante la aplicacion de la metodologia se hacen las siguientes observaciones:

U Se aprecié una mejor orientacion, asesoramiento y evaluacién de la educacién econémica de los

estudiantes, segun los indicadores establecidos para su evaluacion.

O Los profesores, familiares y tutores lograron en cierta medida un clima de confianza mutua y de
comunicacion con los estudiantes durante la realizacion de las tareas educativas que se iban
aplicando en cada uno de los escenarios formativos.

O Los profesores, familiares y tutores a partir de los talleres metodolégicos realizados lograron un
mejor aprovechamiento de las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos
para estimular la apropiacién de contenidos econdmicos, a partir de la estimulacion de la
independencia de los estudiantes en la busqueda de soluciones creativas e innovadoras a los
problemas profesionales propios de la actividad econémica comercial.

O Se contribuyé al tratamiento de los valores: solidaridad, responsabilidad, honestidad y honradez en

los procesos de aplicacion de la politica econémica comercial establecida en Cuba.
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U Lograron una sistematizacion metodologica de la relacién instruccion, desarrollo y educacion a
través de las tareas educativas que realizaban los estudiantes y a partir de las alternativas de
solucién a los problemas profesionales.

O Lograron un mayor nivel de exigencia con los estudiantes mediante la estimulacion de una
autovaloracion prospectiva de las experiencias adquiridas durante el tratamiento a la educacién
economica en la diversidad de escenarios formativos.

U Los profesores, familiares y tutores aplicaron de manera adecuada las acciones sugeridas en cada
una de las etapas de la metodologia.

Una vez culminada la aplicacion de las acciones de la metodologia se procedi6 a evaluar su resultado,

es decir, a valorar el estado de la educacién econdmica de los estudiantes. Para ello:

O Se aplicaron las tareas educativas segun lo orientado en la metodologia para constatar el estado
de la educacién econdmica en la misma muestra de 30 estudiantes.

Como se puede apreciar en la tabla 3, el diagnéstico de la educacidén econdémica de los estudiantes de

Técnico Medio en Comercio después de aplicada la metodologia, se comporté de la siguiente forma:

De 30 estudiantes, ocho lograron una educacién econémica muy favorable (MF), para un 26,7%; siete

de ellos fue favorable (F) para un 23,3%; en 10 medianamente favorable (MeF) para un 33,3%; y cinco

poco favorable (PF) para un 16,7%. Ninguno manifesté una educacién econdmica Desfavorable (D).
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Tabla 3. Estado de la educacién econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio una vez

aplicada la metodologia.

Técnico Medio Estado de la
NUmero Educacion economica

1 MeF
2 MF
3 F
4 PF
5 MeF
6 MeF
7 MF
8 MeF
9 PF
10 MeF
11 MeF
12 F
13 MF
14 F
15 MF
16 MF
17 F
18 MeF
19 MF
20 F
21 PF
22 MeF
23 MeF
24 PF
25 F
26 MF
27 MF
28 Mef
29 PF
30 F

Leyenda: MF: Muy Favorable F: Favorable MeF: Medianamente Favorable PF: Poco Favorable

D: Desfavorable

En la siguiente tabla se muestra el resultado general alcanzado (después de aplicada la metodologia).
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Tabla 4. Estado de la educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio (luego de

aplicada la metodologia).

Categoria Cantidad Por ciento (%
Muy Favorable 8 26,7
Favorable 7 23,3
Medianamente Favorable 10 33,3
Poco Favorable 5 16,7
Desfavorable 0 0,0

Si se establece una comparacion del diagnéstico final (tabla 4) con respecto al inicial (tabla 2) se puede
constatar que hubo un mejoramiento en la educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio
en Comercio. Con el objetivo de constatar si las diferencias obtenidas fueron significativas se aplico la
prueba de los signos (anexo 12) segun la propuesta realizada por Moréguez (2006) (27).

Se tomaron los resultados obtenidos de la educaciéon econémica de los estudiantes antes (tabla 1) y
después (tabla 3) de aplicada la metodologia respectivamente.

Posteriormente se codificaron segun los signos sugeridos en la prueba de los signos.

En la tabla 5 se muestra el resultado de la codificacion realizada:

Como se aprecia no existié ningun caso con signo negativo (-) R- = 0, es decir, que ningun estudiante
de Técnico Medio en Comercio retrocedié en cuanto a su educacién econdmica.

Por su parte, de los 30 estudiantes de Técnicos Medios en Comercio muestreados, 25 de ellos
mostraron avances en su educacion econémica, mientras que en cinco se comporto estable.

Segun la tabla 5 la codificacion se comporté en la forma siguiente:

U Cantidad de estudiantes con signo (+): 25

U Cantidad de estudiantes con valor (0): 5

U Cantidad de estudiantes con signo (-): 0
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Se trabajé a un 95% de confianza, por tanto, el grado de confiabilidad asumido para aplicar la prueba es

de oc = 0,05 y se trazaron las siguientes hipdtesis de trabajo:

Hipoétesis de nulidad (Ho): La educacion econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio

antes y después de aplicada la metodologia se comporta de forma semejante (Xinicial = Xfinal).

Hipétesis alternativa (H1): La educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio

después de aplicada la metodologia fue mejor con respecto a su etapa inicial. (Xfinal > Xinicial).

Se selecciona de la tabla 8, el valor de Rtab, quedando Rtab =7

Para ello, se aplict el siguiente criterio establecido en la prueba de los signos: Se resta a la muestra (n),

la cantidad de estudiantes que se codificaron con el valor de cero (0); en este caso como la muestra es

de 30y a cinco de ellos se codifico con el valor de cero (0); entonces el valor (N) es de 25.

N=n-R(0)=30-5=25

U Con el valor de N y oc (grado de significacién de 0,05) seleccionado, se seleccioné a Rtab quedando
Rtab =7

Finalmente para aceptar o rechazar las hipotesis de trabajo asumidas, se aplica la siguiente condicion:

% Si R > Rtab; entonces se acepta a H, y se rechaza a H,

% Si R < Rtab; entonces se acepta a H1 y se rechaza a H,

De la tabla 8 se determind la cantidad de Técnicos Medios con signo (-): R-=0

Al aplicar la condicion estadistica, se cumple que: R- < Rtab; 0 < 7; por tanto se acepta a H1

Al aceptar la hipétesis alternativa, el resultado quiere decir que se prueba a un 95% de confiabilidad que

las diferencias alcanzadas en la educaciéon econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en

Comercio es significativa con respecto a su estado inicial, lo que hace pertinente aceptar la hipétesis

planteada en la investigacion, es decir, se puedo constatar que con la aplicacién de la metodologia se

contribuye al mejoramiento de la educacion econémica de los estudiantes de esta especialidad.
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Tabla 5. Comparacion del estado de la educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio antes y después de aplicada la metodologia.

Educacion economica

Numero Antes Después Codificacion
1 PF MeF +
2 F MF +
3 MeF F +
4 D PF +
5 PF MeF +
6 PF MeF +
7 F MF +
8 MeF MeF 0
9 D PF +
10 PF MeF +
11 PF MeF +
12 D F +
13 F MF +
14 MeF F +
15 MF MF 0
16 F MF +
17 PF F +
18 MeF MeF 0
19 F MF +
20 PF F +
21 D PF +
22 PF MeF +
23 MeF MeF 0
24 D PF +
25 PF F +
26 F MF +
27 MF MF 0
28 PF Mef +
29 D PF +
30 MeF F +

Leyenda: MF: Muy Favorable F: Favorable MeF: Medianamente Favorable PF: Poco Favorable

D: Desfavorable
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Como transformaciones cualitativas logradas en el proceso de educacion econdmica se significan

las siguientes:

U Se elevd la preparacion de los profesores, familiares y tutores de los estudiantes para el
tratamiento a la educacion econdémica como un eje transversal del proceso de formacion del
Técnico Medio en Comercio a partir de sistematizar el principio del caracter educativo - econdmico
contextualizado del proceso de formacién del Técnico Medio en Comercio, el modelo propuesto y
las acciones de la metodologia ofrecida en la investigacion.

O Se ajustd la definiciéon de educacion econdmica a las caracteristicas del proceso de formacién del
Técnico Medio en Comercio.

O En la adecuada determinacion de contenidos economicos con potencialidades para favorecer la
educacién econémica de los estudiantes.

O Se determinaron las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos del Técnico
Medio en Comercio para el tratamiento a la educacién econémica.

O En el disefio de tareas educativas para el tratamiento a la educaciéon econémica a partir de
favorecer la relacion entre las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos del
Técnico Medio en Comercio y la apropiacién de contenidos econdmicos.

O En el tratamiento a la significacion econdmica profesional desde las tareas educativas concebidas
para cada uno de los escenarios formativos.

U Enla sistematizacidn de tareas educativas para el tratamiento a la educacion econdmica a partir de
la relacion entre la significacion economica profesional, la integracién de influencias educativas en
la diversidad de escenarios formativos y el efecto formativo econémico profesional.

U En el control y evaluacion de la educacion econdmica a partir de las evidencias de desempefio

laboral que muestran los estudiantes en la solucion de problemas profesionales que se manifiestan
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en la diversidad de escenarios formativos y el analisis del efecto formativo econémico profesional
que generd el proceso de prestacion de servicios comerciales.

Otro aspecto de impacto que han tenido los resultados de esta investigacion estd dado en que sus

contenidos forman parte del curso de educacion econémica que se imparte en la especialidad en

Gestion y Desarrollo de la Formacion Laboral del Centro de Estudios para la Formacién Laboral

(CENFOLAB), asi como su sistematizacion en tesis de maestrias en Ciencias de la Educacion y en

Pedagogia Profesional cuyos aportes practicos han contribuido al mejoramiento de la educacién

economica de los estudiantes.

Como transformaciones cualitativas logradas en el resultado de la educacién econémica en los

estudiantes de Técnico Medio en Comercio, se significan las siguientes:

U Lograron un mayor dominio de los contenidos econdmicos que permiten la interpretacion de los
problemas profesionales que afectan la actividad comercial minorista.

U Desarrollaron una mayor percepcién de los problemas profesionales a partir de identificar y
jerarquizar las problematicas econdémicas que pueden surgir en los escenarios formativos asociados
a la actividad comercial.

U Manifestaron una mayor sensibilidad econdmica que le permite adecuar su comportamiento,
identificar y hacer suya la problematica econémica que afecta el sector de los servicios comerciales.

U Mostraron un mayor compromiso e implicacion personal evidenciada en las valoraciones realizadas
para la solucion de problemas profesionales que le permite adecuar su comportamiento, identificar y
hacer suya la problematica econémica del sector de los servicios comerciales de forma integral.

U Aplicaron alternativas de solucion ante la problematica econdémica de trascendencia comercial en los
escenarios formativos para transformar puntos de vista, criterios, juicios, valoraciones, ante lo

economico, social y personal.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO 3

A partir de lo planteado en el presente capitulo se arriban a las siguientes conclusiones:

1.La aplicacion del criterio de expertos demostrd que el principio del caracter educativo - econémico
contextualizado del proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio, el modelo de educacion
econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio y la metodologia de instrumentacion
practica, se valoran de Indispensables y Muy utiles, dado al consenso arribado por parte de los
expertos.

2.Los talleres metodoldgicos realizados para la introduccién del modelo y la metodologia, permitieron
valorar por parte de los profesores y tutores el nivel de pertinencia, novedad y aceptacién de cada
uno de ellos, como una via de planificar, organizar, ejecutar y evaluar el tratamiento a la educacién
economica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio como un eje transversal de su proceso
formativo de manera mas cientifica y no de forma empirica como se venia realizando.

3.Como resultado del pre-experimento pedagdgico aplicado se pudo valorar, mediante la prueba de los
signos a un 95,0% de significacion practica que la metodologia es factible y expresa la salida practica
del principio y los componentes del modelo de educacion economica de los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio en correspondencia con las exigencias del modelo del profesional.

4.La combinacion de los resultados del criterio de expertos, los talleres metodologicos y el pre-
experimento pedagogico permite constatar que la aplicacion de la metodologia propuesta contribuye
a mejorar el estado de la educacién econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, en
correspondencia con las exigencias del modelo del profesional, quedando de esta forma probada la

hipdtesis de la investigacion.
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CONCLUSIONES

Culminado el proceso investigativo se arriban a las conclusiones siguientes:

1. Se reconoce en el analisis historico realizado que los modelos de formacion de Técnicos Medios en
Comercio, no siempre toman en consideracion el tratamiento a la educacién econdémica como un eje
transversal a partir de las influencias educativas de los diversos escenarios formativos.

2. La educacién econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, aunque se fundamenta
en la teoria de la actividad, el enfoque histérico - cultural y en los principios de la Pedagogia de la
ETP, carece de un principio y de componentes que permitan su comprension, explicacion e
interpretacion como un eje transversal de su proceso formativo, a partir de la relaciéon entre la
apropiacion de contenidos economicos y las influencias educativas de los escenarios formativos.

3. Existen insuficiencias en la educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio,
lo cual limita el cumplimiento de las exigencias que establece el modelo del profesional provocado
por dificultades en la planificacidn, organizacion, ejecucién, control y evaluacion como un eje
transversal de su proceso formativo de manera sistematica, continua e integrada.

4. El principio del caracter educativo econdmico contextualizado, el modelo de educacion econémica y
la metodologia, permiten fundamentar la educaciéon econdmica de los estudiantes de Técnico Medio
en Comercio como un eje transversal de su proceso formativo desde las relaciones que se producen
entre la significacion econdmica profesional, la integraciéon de las influencias educativas de la
diversidad de escenarios formativos y el efecto formativo econoémico profesional.

9. El resultado obtenido con la aplicacion de la metodologia mediante el criterio de expertos, los talleres
metodolégicos y el pre-experimento pedagdgico, demostré a un 95,0% de confianza, que se
contribuye al mejoramiento de la educacion econdémica de los estudiantes de Técnico Medio en

Comercio en correspondencia con las exigencias que establece el modelo del profesional.
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RECOMENDACIONES

Culminado este proceso de investigacion se hacen las siguientes recomendaciones:

1.

Realizar investigaciones derivadas de esta, en las que se profundice en aspectos como:

La motivaciéon de los profesores y tutores por la atencion a la educacion econdémica de los
estudiantes de manera continua y sistematica.

La evaluacién de la educacion econdmica de los estudiantes desde un enfoque integral.

Realizar cursos, talleres, entrenamientos u otra forma de superacion, para capacitar de manera
continua a los profesores, tutores y directivos de las entidades en la aplicacién de la metodologia de
manera continua y sistematica.

Elaborar un folleto como forma de introduccion y generalizacion del resultado obtenido en la
investigacion para ser utilizado como medio de consulta bibliografica por docentes y tutores que

trabajen con la especialidad.
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Anexo 1

Entrevista a profesores

Compaiiero (a):

La presente entrevista tiene como objetivo diagnosticar el estado actual de la educacion econémica de

los estudiantes de Técnico Medio en Comercio. La sinceridad con que responda a cada pregunta,

constituira un valioso aporte para este trabajo.

MUCHAS GRACIAS

1-

¢ Conoce usted qué es la educacion econdémica? (Explicar al entrevistado que argumente no
saber el concepto, para su orientacion en el resto de las preguntas)

;Conoce cuales son las exigencias del modelo del profesional para el Técnico Medio en
Comercio?

De ser afirmativa la respuesta exprese cuales son

De ser negativa o de no saber se explica al entrevistado estas exigencias

¢ Coémo valora el estado actual de la educacion econémica de los estudiantes de la especialidad
de Comercio de su escuela politécnica para alcanzar los objetivos del modelo del profesional?
Argumente su respuesta. Muy Favorable (MF) ___ Favorable (F) ___ Medianamente Favorable
(MedF) ___ Poco Favorable (PF) ___ Desfavorable (D) ___

(Se explica al entrevistado los indicadores cualitativos para cada categoria establecidos en el
epigrafe 1.4 del capitulo 1, lo cual le permitira la seleccidn y argumentacion de la categoria)
;Cuales son los aspectos que a su consideracion limitan el tratamiento a la educacion

economica en el proceso de formacion del Técnico Medio en Comercio?

5- ¢Qué recomendaciones pudiera ofrecernos para mejorar la educaciéon econémica de los

estudiantes?



Resultado

e De un total de 21 profesores entrevistados, 14 consideraron conocer qué es educacion econémica
en parte, para un 66,67%; siete consideraron si conocerla para un 33,33% y ninguno manifesté no
conocerla. De este resultado se infiere que es limitado el conocimiento que tienen los profesores
sobre la educacidn econdmica.

e De 21 profesores entrevistados, 13 consideran conocer en parte las exigencias del modelo del
profesional, para un 61,9% y ocho plantearon si conocerlas para un 38,1%. De este resultado se
infiere que aun es limitado el conocimiento que tienen los profesores respecto a las exigencias que
establece el modelo del profesional, la cual se deriva de la légica del proceso de prestacion de
servicios comerciales con calidad y eficiencia.

e Con respecto al estado de la educacién econdémica en los estudiantes, de 21 profesores, tres
consideraron que es favorable (F) para un 14,3%; siete plantearon que es medianamente favorable
(MedF) para un 33,32% y 11 consideran que es poco favorable (PF) para un 52,38%. En la figura

siguiente se resume este resultado.
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Figura 2 Estado de la educaciéon econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio
(criterio de profesores)



4. Los profesores entrevistados consideraron las siguientes dificultades que se presentan en el
tratamiento a la educacion economica desde el proceso de formacién del Técnico Medio en
Comercio:

U No siempre se aprovechan las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos
(escolar, familiar y empresarial).

U En las escuelas de Educacion Familiar no se logra una adecuada preparacion de la familia para
la educacidn econdmica de los estudiantes.

U En el disefio metodolégico de la insercion laboral de los estudiantes en las empresas, no
siempre se da tratamiento a la educacion econoémica de los estudiantes.

U Los profesores durante las clases que imparten, no siempre aprovechan las potencialidades
educativas del contenido, para el tratamiento a la educacién econdmica.
Las recomendaciones que hicieron los profesores estuvieron dirigidas a impartir cursos de
postgrado sobre educacion econdmica y a establecer propuestas metodologicas que permitan
su tratamiento a través de la diversidad de escenarios formativos del Técnico Medio en

Comercio (escolar, familiar y empresarial).



Anexo 2
Encuesta a tutores de las entidades prestadoras de servicios comerciales que atienden a los
estudiantes de la especialidad de Comercio en el escenario empresarial.
Estimado tutor: Sus criterios seran de mucha utilidad y tomados en cuenta para el desarrollo de este
trabajo encaminado a contribuir a la educaciéon econoémica de los estudiantes a través del periodo de
practicas laborales y pre-profesionales. Esperamos de usted su mayor comprension y colaboracion.
Gracias.

Nivel de estudios alcanzado Afos de experiencia

1. ¢ Conoce usted qué es la educacion econdmica? Si__,No__,Enparte_
(Explicar al entrevistado en caso de responder No o En parte qué es la educacién econdmica)
2. ¢ Cual es su consideracién acerca del estado actual de la educacion econdémica que evidencian los
estudiantes a través de su desempefio laboral?
_ MuyFavorable __ Favorable __ Poco Favorable __ Desfavorable
3. ¢Como considera su preparacion para contribuir a la educacion econémica a través del periodo de
practicas laborales y pre-profesionales?
Técnica:
_ Ata__ Media___ Baja
Metodoldgica:
_ Ata__ Media___ Baja
4. ;Cémo considera usted la preparacion basica de los estudiantes que atiende, adquirida en los dos
primeros afios, para contribuir a la solucion de problemas profesionales que contribuyan a la
prestacion de un servicio comercial con eficiencia y calidad?

Alta Media Baja



5. ¢ Por cuéles vias usted recibe las orientaciones para conducir la educacién econdmica?

Através de:

__ Capacitador _____ Profesores y directivos del politécnico ____estudiantes

6. ;Qué recomendaciones pudiera ofrecernos para perfeccionar la educacion econdémica de los
estudiantes?

Resultado

Nivel de estudios realizados 16 Técnicos de Nivel Medio, 10 Licenciados en distintas especialidades.

Afios de experiencia: oscilan entre 10 y 21 afios.

1. De un total de 26 tutores entrevistados, 13 consideraron que conocen en parte la educacion
economica para un 50,0%; 13 consideran si conocerla para un 50,0% y ninguno manifesté no
conocerla.

2. De 26 tutores, 19 consideran que el estado de la educacion econdémica que evidencian los
estudiantes a través de su desempefio laboral es poco favorable (PF), para un 73,07%, cinco
consideraron que es medianamente favorable (MedF), para un 19,23% y dos plantearon que es

favorable (F), para un 7,7%. En la siguiente figura se sintetiza este resultado:
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Figura 3 Estado de la educaciéon econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio
expresada a través de su desempefio laboral en el escenario empresarial (criterio de tutores)



3. Criterios emitidos en torno a la preparacion de los tutores para contribuir al mejoramiento de la
educacion economica de los estudiantes en para dar respuesta a las exigencias del modelo del
profesional de este profesional en formacién.

Técnica: 19 (73,07%) Alta siete (26,3%) Media cero (0%) Baja

Metodoldgica: cero (0%) Alta tres (11,0%) Media 23 (89,0%) Baja

De este resultado se infiere que es insuficiente la preparacion metodolégica de los tutores para el
tratamiento a la educacion economica a través del escenario formativo empresarial en correspondencia
con las exigencias del modelo del profesional.

4. Criterios en torno a la preparacion basica de los estudiantes que atiende, adquirida en los dos
primeros afios para contribuir a la solucién de problemas profesionales que contribuyan a una
prestacion de servicios con calidad y eficiencia econdmica.

Cero 0% Alta 10 (38,46%) Media 16 (61,54%) Baja

De este resultado se infiere que es insuficiente el tratamiento a la educaciéon econdémica que se realiza

en el escenario escolar.

9. Vias por las cuales los tutores reciben las orientaciones para el tratamiento a la educacién econémica
de los estudiantes a través del proceso de formacién en la empresa prestadora de servicios.

Capacitador 12 (44%) Profesores del politécnico ocho (32,0%) estudiante seis (24,0%)

6. Grado de precisiones que se le ofrecen para el desarrollo de la tutoria de los estudiantes que le
permitan mejorar la educacion econdémica de los estudiantes en correspondencia con las exigencias
del modelo del profesional.

Abundante cero (0%) Limitada 26 (100,0%)

De este resultado se infieren que los profesores de la escuela politécnica no les ofrecen a los tutores de

las empresas prestadoras de servicios comerciales suficientes orientaciones metodolégicas que les



permitan la tutoria a los estudiantes mejorar su educaciéon economica para dar respuesta a las
exigencias del modelo del profesional.

Las recomendaciones que hicieron los tutores estuvieron dirigidas a impartir cursos de postgrado sobre
educacién econdmica y a establecer propuestas metodolégicas que permitan su tratamiento a través de
las distintas actividades propias del plan de rotacion de los estudiantes en la entidad prestadora de

Servicios.



Anexo 3
Encuesta a estudiantes de la especialidad de Comercio

Compaiiero (a):
La presente encuesta tiene como objetivo constatar las acciones para contribuir su educacion
economica. La sinceridad con que respondas las preguntas sera de mucha ayuda para mejorar tu
formacion.

GRACIAS
1. ¢Conoces las exigencias que establece el modelo del profesional para el Técnico Medio en
Comercio? (Marque conuna X) Si___ No___
a) En caso de ser afirmativa la respuesta, mencione tres de ellas:

1.

2.

b) En caso de ser negativa la respuesta ¢ Por qué?
2. Mencione tres problemas econdmicos presentes en la prestacion de los servicios comerciales

1.

2.

3. De uno de los problemas econémicos mencionados en la pregunta anterior. Proponga una
alternativa para su solucién.

4. Mencione tres acciones que acometerias como Técnico Medio en Comercio para resolver los
problemas econémicos que afectan al sector comercial y que contribuirdn a brindar un servicio

comercial con calidad y eficiencia.



2.

3.

5. ¢Qué acciones realizas desde el hogar que te permita utilizar los conocimientos econdmicos
recibidos en el escenario escolar para propiciar el ahorro de los recursos a disposicion de tu
familia?

6. ¢Cdomo evallas tu Educacion econémica ? (explicar los indicadores)

Muy Favorable Favorable Poco Favorable Desfavorable

Nota: Durante la aplicacion del instrumento aclarar dudas en cada pregunta en funcién del objetivo
establecido.

Resultado

1. De 30 estudiantes, 12 si conocen las exigencias del modelo del profesional para un 40% y 18
manifestaron no conocerlas, para un 60%. De este resultado parcial se infiere que existe
desconocimiento del modelo del profesional.

2. De 30 estudiantes, solamente cuatro de ellos mencionaron correctamente los tres problemas
economicos que afectan la prestacion de servicios comerciales en la actualidad, para un 13,3%; 15
mencionaron entre uno y dos problemas econdmicos, de manera correcta, para un 50% y 11 no
mencionaron ningun problema econdmico, para un 36,7%. Este resultado muestra que es
insuficiente el nivel de percepcion econdmica de los estudiantes para identificar problemas
econdmicos presentes en la actividad comercial.

3. De 30 estudiantes, ocho propusieron una alternativa de solucion correcta a uno de los problemas

econémicos que mencionaron en la pregunta anterior, para un 26,7%. El resto, o sea, 22 no



propusieron alternativas de solucién alguna, para un 73,3%. De este resultado se infiere que es
insuficiente el nivel de sensibilidad econémica de los estudiantes para sentir preocupacion por
prevenir los problemas econdmicos que se presentan en la actividad comercial.

. De 30 estudiantes, solamente tres mencionaron correctamente las tres acciones, para un 10%; 14
mencionaron entre uno y dos acciones de manera correcta, para un 46,7% y 13 no mencionaron
ninguna accion, para un 43,3%. Este resultado permite de manera inicial inferir que es insuficiente la
creacion de alternativas de solucién a los problemas econdmicos propios de la prestacion del
servicio comercial.

. De la totalidad de estudiantes encuestados cinco plantean que realizan acciones orientadas
fundamentalmente a lo concerniente al ahorro de electricidad, para un 16,7%, y el resto no se
implica en las decisiones econdmicas del hogar, lo que representa el 83,3%. Por tanto, estos
conocimientos no guian y orientan su accionar en el hogar, constituyéndose en agentes pasivos en
la toma de decisiones.

. De los 30 estudiantes encuestados, dos consideran que tiene una educacion econémica muy
favorable, seis favorable, seis medianamente favorable, 10 poco favorable y seis desfavorable; lo
que evidencia las limitaciones en el accionar de profesores, tutores y familiares para favorecer este
proceso de manera sistematica y continua, aprovechando las potencialidades educativas de los

escenarios formativos (escolar, familiar y empresarial).



Anexo 4
Guia para la observacion de la clase
Objetivo: Diagnosticar el tratamientos a la educacion economica desde los contenidos de las

asignaturas que recibe el Técnico Medio en Comercio.

Indicador No. Se observa Se observa en parte No se observa

1

DO BN

Indicadores:

1. Dominio de los contenidos a impartir.

2. Dominio de la caracterizacion psicopedagdgica de los estudiantes.

3. Planifica clases para el tratamiento a la educaciéon econémica desde el contenido objeto de
apropiacion por los estudiantes, al tener en cuenta la relacion instruccion, educacion y desarrollo y el
diagnostico de sus estudiantes.

4. Ejecuta métodos y procedimientos para el tratamiento a la educacién econdmica desde las
influencias educativas del contenido que se imparte.

5. Controla la marcha del proceso de educacion economica, a partir de la caracterizacién
psicopedagogica de los estudiantes.

6. Evalua la educacion economica de los estudiantes, a partir de las evidencias que expresa en su

desempefio, durante la realizacidn de las tareas educativas.



Orientaciones metodolégicas para aplicar este instrumento.

En el indicador 1:

El observador marcara se observa cuando:

o El profesor posee los conocimientos suficientes y necesarios a impartir a los estudiantes.

e Posee un adecuado desarrollo de las habilidades que caracterizan al contenido a impartir.

o Evidencia en su preparacion un nivel cientifico actualizado del contenido a impartir.

El observador marcara se observa en parte cuando incumple con al menos uno de los requisitos

sugeridos con anterioridad.

En el indicador 2:

El observador marcara se observa cuando:

o Tiene caracterizado psicopedagdgicamente a los estudiantes en el orden colectivo (conocimiento de
la situacion social del desarrollo).

e Domina los rasgos que caracterizan la educacion econémica de los estudiantes, las cuales debe
desarrollar mediante la clase.

El observador marcaré se observa en parte cuando incumple con al menos uno estos requisitos.

En el indicador 3:

El observador marcara se observa cuando:

e Estructura en forma de sistema cada una de las clases.

e Tiene en cuenta el diagnostico de sus estudiantes con énfasis en el estado de su educacion
econdmica.

¢ Planifica el proceso de ensefianza — aprendizaje a partir de garantizar un adecuado tratamiento a la

educacion economica desde las influencias educativas del contenido que imparte.



¢ Organiza las tareas educativas de manera que estimula la comunicacion profesor — alumno y alumno
- alumno mediante la socializacion y lo experiencial — vivencial.

o Evidencia desde las influencias educativas del contenido el desarrollo de su educacion econdmica a
partir del tratamiento a la relacion instruccion, educacion y desarrollo.

El observador marcara se observa en parte cuando incumple con al menos dos de estos requisitos.

En el indicador 4:

El observador marcara se observa cuando:

El tratamiento a la educacion econdmica desde la relacién instruccion, educacién y desarrollo.

La sistematizacion de la significacion del contenido que aprende para estimular los procesos de
percepcion econdmica mediante la interaccion del estudiante consigo mismo, con el resto de sus
comparieros de trabajo y con los objetos de trabajo.

o Eltratamiento al carécter politécnico y laboral de la ensefianza.

e Eltratamiento a la relacion entre las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos
y la apropiacion de contenidos economicos en las tareas educativas que aplica durante las clases
para favorecer la educacion econdmica.

e El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (software educativos, videos, la
computacion, entre otros, siempre que existan medios de ensefianza que se puedan usar en la
materia que se imparte).

El observador marcaré se observa en parte cuando incumple con al menos dos de estos requisitos.

En el indicador 5:

El observador marcara se observa cuando:

¢ Atiende durante la clase, las diferencias individuales de los estudiantes, segun el desarrollo de su

educacion econdmica.



e Planifica horarios de consulta para la atencion diferenciada de sus estudiantes, a partir de las
necesidades y potencialidades que posee para favorecer su educacion econdmica.

o Ubica el trabajo en equipos por parejas de equilibrio.

El observador marcara se observa en parte cuando incumple con al menos dos de estos requisitos.

En el indicador 6:

El observador marcara se observa cuando:

e Evalla a los estudiantes a partir del desarrollo de los rasgos que caracterizan el estado de su
educacién econémica.

¢ Tiene en cuenta el diagnostico individual y colectivo de los estudiantes.

e Estimula la autoevaluacion y la coevaluacion estudiantil.

e Cumple con las funciones de la evaluacion: instructiva, educativa y de control.

e Toma decisiones cooperadas con sus estudiantes a partir del efecto de resonancia de la evaluacion,
que permitan mejorar las estrategias concebidas para el desarrollo de su educacion econémica.

El observador marcara se observa en parte cuando incumple con al menos dos de estos requisitos.

Resultado
En el indicador niamero 1 referido a los contenidos a impartir se considera que en las clases
observadas (10), los profesores en su totalidad poseen los conocimientos suficientes y necesarios en su
especialidad lo que se evidencia en la preparacion por el nivel de actualizacion del contenido que
imparten y las destrezas pedagdgicas mostradas. Por tanto, con respecto al dominio de los contenidos
propios de las asignaturas observadas, se puede concluir que los profesores dominan con profundidad el

sistema de conocimientos de las mismas dado por el nivel profesional que han alcanzado.



En el indicador numero 2 referido al dominio de la caracterizacion psicopedagégica de los estudiantes,
se considera que los profesores tiene caracterizados psicopedagdgicamente a los estudiantes en el
orden colectivo, lo que permite un accionar coherente en las problematicas generales presentes en el
grupo estudiantil, sin embargo, no se evidencia la existencia de una caracterizacion socioecondmica
que profundice en aspectos relacionados con la solvencia econdmica en funcion de la actividad laboral
que desarrollen los padres y el nivel de informacién econémica que presentan los estudiantes y la
calidad de esta, que permita una intervencion pedagdgica sobre las principales dificultades.

Se observé en las clases que los profesores en su mayoria ocho (80%) no domina los rasgos que
caracterizan la educacion econémica de los estudiantes que debe desarrollar mediante la clase a partir
del dominio de las exigencias del modelo del profesional, a partir de diagnosticar el estado de su
educacién econdmica, por no ser considerado este aspecto como esencial dentro de las asignaturas
que imparten y desconociendo las potencialidades del contenido.

El indicador numero 3 se orienta a la forma en la que se planifica clases para el tratamiento a la
educacion econdmica desde el contenido objeto de apropiacion por los estudiantes al tener en cuenta la
relacion instruccion, educacion y desarrollo y el diagndstico. En la observacion realizada se pudo
constatar que las clases estan estructuradas en forma de sistema. Sin embargo, en las asignaturas
analizadas (seis de formacion general y cuatro de orden técnico y de perfil econémico) se evidencié que
en el diagndstico realizado no se tiene en cuenta el estado de su educacién econdmica; por tanto no se
planifica el proceso de ensefianza — aprendizaje en funcion de garantizar un adecuado tratamiento a la
educacién econdmica desde las influencias educativas del contenido que imparten, desaprovechandose
las posibilidades que presentan las experiencias y vivencias de los estudiantes y profesores para su

desarrollo.



De 10 clases observadas, en tres se logré una adecuada comunicacion profesor —alumno y alumno —
alumno para un 30%; es decir, en la mayoria la comunicacion que primé fue profesor — alumno, o sea,
de la forma tradicional; por lo que se vio afectado el desarrollo de habilidades comunicativas entre los
alumnos y el aprendizaje cooperado.

Por otra parte, en las asignaturas de orientacion econdémica observadas, se constatd que privilegia el
tratamiento al proceso de instruccion, y no tienen en cuenta las caracteristicas de esta especialidad, en
consecuencia estos contenidos no son significativos para los estudiantes al no considerarlos necesarios
para la futura vida profesional.

El indicador niimero 4 hace referencia a los métodos y procedimientos para el tratamiento a la
educacién econémica desde las influencias educativas del contenido que se imparte. En el control
realizado se pudo comprobar que en las asignaturas de orientaciéon econdmica observadas se logra en
parte crear una imagen del entorno econémico — social contextualizado a las caracteristicas de la
asignatura, sin embargo esta se queda en un nivel reproductivo y fraccionado a partir de la limitada
organizacién e interpretacion de los elementos que deben ser mas significativos para los estudiantes
relacionado con la labor comercial. En las seis asignaturas de formaciéon general observadas se
evidencio un limitado trabajo al respecto.

Otro aspecto observado fue el relacionado con el tratamiento a la relacién entre la apropiacion de
contenidos economicos y las influencias educativas de la diversidad de escenarios formativos en las
tareas educativas que aplican durante las clases para favorecer la educacion econdmica, en la que se
pudo constatar que cuatro de estas asignaturas le dan tratamiento a la apropiacion de contenidos
econoémicos, con un relativo proceso de profesionalizacion orientado a la especialidad, sin embargo, no
se aprovechan las potencialidades de las influencias educativas de otros escenarios formativos, ya que

no se evidencia la utilizacién de la experiencia previa de los estudiantes tanto del escenario familiar



como del empresarial por los que ha transitado para enriquecer el tratamiento de estos contenidos. El
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en las 10 clases observadas, en dos de
ellas se emplearon las tecnologias de la informacion y la comunicacion y se trabajé en torno a los ejes
transversales a partir de las potencialidades educativas que ofrecié el contenido impartido; para un
20%.

En el indicador 5 se aborda la forma en la que controla la marcha del proceso de educacion econdmica
a partir de la caracterizacion psicopedagdgica de los estudiantes. Se considera que aunque se atiende
durante la clase las diferencias individuales de los estudiantes, se orienta al desarrollo propio de las
necesidades cognitivas sin tener en cuenta el desarrollo de su educacion econdmica, no se planifican
horarios de consulta para la atencién diferenciada a partir de las necesidades y potencialidades que
poseen para favorecer su educacion econdémica, ademas se evidencié que se ubica el trabajo en
equipos, por parejas de equilibrio, en cuatro de las 10 clases observadas, para un 40% .

En el indicador nimero 6 se refiere a la evaluacion de la educacién econémica de los estudiantes, a
partir de las evidencias en su desempefio, durante la realizacion de las tareas educativas se pudo
constatar que no se evalla a los estudiantes a partir del desarrollo de los rasgos que caracterizan el
estado de su educacién econdémica en el 100% de las clases observadas, aunque se tiene en cuenta el
diagnostico individual y colectivo de los estudiantes para la evaluacién de la asignatura y se estimula la

autoevaluacion y la coevaluacion.



Anexo 5
Resultado de la observacion del desempeiio laboral de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio en el escenario formativo empresarial.
Objetivo: Diagnosticar el estado actual de la educacion econdmica en el escenario empresarial a través
del desempefio laboral de los estudiantes.
Indicadores:
U Contenidos econdmicos.
O Percepcion de la problematica econdmica.
U Sensibilidad econdmica.
O Compromiso e implicacién personal.
O Propuesta de alternativas de solucién ante la problematica econémica profesional.

Resultado

Al observar el desempefio laboral de la muestra de 30 estudiantes se detectaron las insuficiencias

siguientes:

U En los contenidos economicos que permiten la interpretacién de los problemas que afectan la
actividad comercial minorista. Para ello se tuvieron en consideracion aspectos los siguientes
aspectos: los conocimientos relativos al control y conservacion de los recursos econdmicos
puestos a su disposicion; los elementos esenciales de la prestacion del servicio comercial; el
cumplimiento de las normas técnicas para la prestacion de los servicios y la conservacion de
los productos a comercializar, asi como los valores y valoraciones que deben caracterizar a
este especialista, obteniéndose como resultados que 10 de los 30 estudiantes muestreados el
33,3% manifiesta conocimientos econdémicos considerados como esenciales para responder a

las exigencias economicas propias de la prestacion del servicio comercial.



U La percepcion a partir de identificar y jerarquizar las problematicas econdmicas que se
manifiestan en el escenarios formativos empresarial asociados a la actividad comercial para
identificar las acciones que puedan afectar los resultados econdmicos de estas entidades
asociados a la prestacion del servicio comercial y la conservacion de los recursos materiales y
financieros, se observé en 11 de los 30 estudiantes muestreados para el 36,6%.

Los problemas econdmicos que revelaron mayores dificultades en su identificacion fueron los

siguientes:

1. Control de los recursos financieros generados por la prestacion del servicio.

2. Larelacion oferta y demanda en la actividad comercial.

3. Lainventarizacién de las mercancias en el area de venta.

4. Uso eficiente de los recursos humanos en la entidad.

5. La eficiencia en la prestacion del servicio comercial sobre la base de las herramientas de la
mercadotecnia.

6. Calidad de los productos ofertados.

7. Uso eficiente de los recursos tecnolégicos asociados a la prestacion del servicio comercial.

En el compromiso e implicacion de los estudiantes y las propuestas de alternativas de solucion de

lo economico a partir de la limitada sensibilidad econémica expresada en la falta de preocupacién

para seleccionar alternativas de solucién a los problemas profesionales que permitan la prestacion
de un servicio comercial con calidad y eficiencia. Se observd en 13 de los 30 estudiantes

muestreados para el 43,3%, dificultades para caracterizar los principales problemas, causas y

efectos de deficiente prestacion del servicio comercial, asi como del desvio de recursos y la

deficiente comercializacion que no les permite adecuar su comportamiento, identificar y hacer suya

la problematica econémica que afecta el sector de los servicios comerciales para dar solucion a los



problemas profesionales propios de la prestacion del servicio comercial de forma protagonica e
integral.

Como se puede apreciar en la observacion realizada se puede inferir que existen insuficiencias en
la educacion econdmica en el desempefio laboral de los estudiantes, fundamentalmente por las
insuficiencias en la integracion de las influencias educativas para propiciar la apropiacion de los

contenidos econdémicos que deben caracterizar el objeto de trabajo de la profesion.



Anexo 6
Encuesta aplicada a las familias de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio
Objetivo: Diagnosticar el estado de la preparacion de la familia de la muestra de estudiantes de
Técnico Medio en Comercio para contribuir a su educacién econémica
Cuestionario.

1. ¢ Qué entiende usted por educacioén econdmica?:

2. ¢ Como desde el hogar contribuyes a la educacién econémica de tus hijos?

3. ¢ Como participan tus hijos en las decisiones econdémicas del hogar? Argumente su respuesta a
partir de explicar como aplica los contenidos econdmicos recibidos durante su formacion en la

escuela y la empresa en dichas decisiones.

4. ;Cuales son los valores que, a su juicio, se deben fortalecer en tus hijos para contribuir a su

educacion econémica?

5. Qué aspectos podria sugerirnos para mejorar la educacioén econémica de sus hijos



Resultado

Se encuestaron a 30 familiares de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio (un familiar por cada

estudiante de la muestra seleccionada); a continuacion se presentan los resultados obtenidos:

a

Es insuficiente el nivel de conocimiento que tienen los familiares de los estudiantes de Técnico
Medio en Comercio respecto a la educacion econdmica.

De 30 familiares, 21 reconocen no tener la preparacion adecuada para contribuir desde el hogar a
la educacién economica de sus hijos, lo que representa el 70,0%; nueve manifestaron y pusieron
ejemplos de acciones que muestran evidencias de que si contribuyen a la educacién econdmica de
sus hijos, lo que representa el 30,0%.

De 30 familiares encuestados, 24 manifiestan que no siempre tienen en cuenta a sus hijos en la
toma de decisiones econdmicas del hogar, lo que representa el 80,0%; mientras que seis familiares
plantearon que en ocasiones los tienen en cuenta en la toma de decisiones economicas.

A pesar de que un limitado numero de familiares tienen en cuenta en la toma de decisiones
economicas a sus hijos en el hogar, es insuficiente la aplicacién de contenidos econémicos que
reciben en la escuela y durante la insercion laboral en la empresa, para la toma de decisiones
econdmicas.

Los familiares consideran que los valores fundamentales que se deben fortalecer como parte de la
educacion econdmica son: la responsabilidad, honestidad y honradez.

Como recomendacion fundamental los familiares consideraron que se trabaje en las Escuelas de
Educacion Familiar aspectos relacionados con el tratamiento a la educacion economica de sus

hijos.



Anexo 7

Asignaturas con potencialidades para el desarrollo de la educacion econémica. Contenidos en

los que se considera puede ser tratada la tematica.

Primer aio:

Encuentro con la historia de mi patria

En este tema se profundizara en la trayectoria de Emesto Guevara, haciendo énfasis en su
labor en el ministerio de industrias y el Banco Nacional de Cuba. En estos aspectos se abordara
el pensamiento econdmico y sus aportes a la polémica econdémica de 1960 a 1965. En este
punto se abordara la repercusion que tuvo para el pais las medidas econémicas de la naciente
Revolucion y la perspectiva de la propiedad social y la necesidad de preservarla para las

nuevas generaciones.

Contabilidad

Los inventarios su registro contable. Los costos en la actividad comercial.

Operaciones de compra-venta en la circulacion mercantil.

Rasgos que caracterizan los siguientes conceptos econdémicos: Empresa Recursos,
Obligaciones y Deudas, Efectivo, Caja chica, Cuentas por cobrar y por Pagar, impuestos y
Tasas, Presupuesto, Patrimonio, Inversién Estatal y Capital, Circulacién Mercantil, Inventarios,

Gastos, Ingresos, Ganancia y Pérdida, La Crisis Econdmica.

Marketing

Servicio, calidad de los servicios.

Producto turistico cubano.



Elementos de economia y legislacién laboral

Principales rasgos y tendencias socio-econdmicas como pais subdesarrollado. Principales
renglones de la economia: turismo, niquel y biotecnologia.

Evolucién del modelo econdmico en Cuba.

La Constitucidn de la Republica de Cuba y su caracter socialista. La personalidad juridica. Las
relaciones juridicas y sus elementos estructurales.

Formas juridico-econémicas de Organizacion Empresarial en Cuba. Caracter estatal y no
estatal. Otros sujetos de derecho econdmico vinculados a la misma.

Tipos de empresas y entidades estatales. Principios y caracteristicas de las cooperativas.
Principios y caracteristicas de las UBPC. Comparacién entre las UBPC y las CPA. Necesidad
de apertura al capital extranjero.

Formas Fundamentales de Inversion Extranjera en Cuba: semejanzas y diferencias. Zonas
Francas y Parques Industriales.

Los Contratos Econémicos: su definicion, sujetos de derecho y funciones. Las relaciones
juridico-contractuales y los tipos de contrato.

Elementos del Perfeccionamiento Empresarial en Cuba.

Etica profesional

La ética y los valores

La ética profesional

Historia de América

Tendencias principales del proceso de integracion en América Latina y el Caribe a partir de

1960, revelando su significado en los afios 90 tras la crisis del neoliberalismo.



Matematica

e Relaciones entre los dominios numéricos, fundamentar sus limitaciones y reconocer las
propiedades fundamentales de las operaciones aritméticas.

e Operaciones de calculo aritmético y los calculos estimados en distintas situaciones sobre la base
de una comprensidén mas profunda de los significados de los numeros y de las operaciones, asi
como de los procedimientos que se emplean para realizarlas.

Tecnologia del Comercio

e Politica Comercial Cubana

e | aRed Comercial Minorista

e Mercados agropecuarios y Mercados artesanales industriales de servicios

Segundo aiio:
Matematica

e Teoria Combinatoria y Probabilidades.

e Formulas para calcular su numero. Aplicacion a problemas de conteo y a la determinacion de la
probabilidad de sucesos.

Contabilidad
e Medios Monetarios
e Activo Fijo
Estadistica y analisis

e Tablas y graficos.

¢ Distribuciones unidimensionales de frecuencias.

e Estadigrafos de posicion y dispersion.

Calidad y proteccion al consumidor



e Elementos que componen el Sistema de Gestion de la Calidad.
¢ Importancia de aplicar el Sistema de Gestién de la Calidad.
e Politica de Calidad. Objetivos de la Calidad.
e Politica de Calidad del Sistema del Comercio Interior.
e Sistema de proteccion al consumidor en Cuba
Cultura politica
e Consecuencias teoricas, practicas y en el marco de las relaciones internacionales del derrumbe
del socialismo.
e Laglobalizacion como proceso objetivo. La globalizacion neoliberal.
e Fortalecimiento del capital financiero. Especulacion financiera y sus crisis.
e Prioridad de las relaciones hacia América Latina y el Caribe.
e ElBloqueo Imperialista contra Cuba.
Informatica Basica
o A través de esta asignatura se tabularan los datos de la economia cubana en los afios
anteriores y con posterioridad se valorara el crecimiento en los distintos sectores y en especial
el sector de la economia y los servicios relacionados con la actividad comercial.
Tecnologia del Comercio
e Comportamiento del Consumidor
e Organizacién de las Ventas y el servicio al consumidor.
Logistica de almacén
e Actividades fundamentales del almacén.
e Medios de manipulacion, almacenamiento y medicion.

e Tecnologia de almacenamiento.



e Métodos para el control de ubicacion y localizacién de los productos en el almacén.
¢ Inventarizacion.
Tercer afo:

Espanol - Literatura
e Eltexto profesional.

Se proponen una serie de articulos periodisticos que abordan el papel de la actividad comercial en la
sociedad y la importancia de esta en los resultados econdmicos de la nacién, y como esta puede
revertirse en el mejoramiento de las condiciones de vida del pueblo y en el estado de bienestar.
Tecnologia del Comercio
e Lainspeccién en la actividad comercial
Cajay Chequeria
e Latotalidad de sus temas
En estas asignaturas se recomienda la utilizacion de materiales impresos como soporte de la clase, en
los que se recogeran articulos relacionados el servicio comercial en el territorio y el pais, y ejemplos
positivos en el entorno comercia. Se recomienda orientar investigaciones sencillas sobre el estado de la
prestacion del servicio comercial en instituciones de esta naturaleza en la comunidad de residencia de

los estudiantes.



Anexo 8
Ejemplos demostrativos de tareas educativas para la educacién econémica del Técnico Medio en
Comercio desde la diversidad de escenarios formativos

Tarea educativa en el escenario empresarial:

Problema profesional: ;Cémo potenciar el analisis, interpretacién, valoracion de los resultados

econdmicos, a partir de la calidad de la prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos

insumos, comercializacidn, asi como las pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias?

Objetivo: Determinar el nimero de existencias fisicas de mercancias para la venta en un area

especifica de venta y almacenaje a través de la realizacion de un inventario fisico que contribuya a

fomentar los conocimientos, valores y valoraciones que deben caracterizara a un profesional del

comercio en el pais.

Contenidos econdmicos objeto de apropiacion:

Contenidos propios de las asignaturas de perfil econdmico Contabilidad y Elementos de Economia,

Logistica de almacén y Legislacion Laboral (Los inventarios su registro contable, la inventarizacion y

el control interno)

Otros contenidos:

U Los recursos escasos y su administracion en las empresas del territorio y en el entorno familiar.
Incidencia de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en su control desde la diversidad de
escenarios formativos.

O Analisis, interpretacion, valoracion de los resultados econdmicos, a partir de la calidad de la
prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos insumos, comercializacion, asi como las

pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias.



U Desarrollo de la moral econémica socialista (enemiga del robo, la especulacion, el acomodamiento,

el abuso de cargo, la desviacion de recursos).

Materiales: hoja de inventario impresa.

Actividad de aprendizaje:

Realice un inventario a las existencias del 20 % de los productos en el &rea de almacenaje segun

inventario fisico entregado al efecto, en la que tendra en cuenta los siguientes aspectos:

Cantidad de productos en existencia

Estado de conservacion de las mercancias

Correspondencia de la existencia en contabilidad con la tarjeta de estiba
Limpieza del local

Procedimiento para la distribucién de las mercancias hacia el area de venta

En correspondencia con los resultados obtenidos se plantean las siguientes interrogantes:

1.

2.

¢ Qué resultados se obtuvieron en el inventario realizado?

¢ Por qué se hace necesaria la realizacién del inventario de forma periddica en las areas de
almacenaje y de ventas?

;Qué perjuicios traeria para la entidad el deterioro de las mercancias en el area de
almacenaje?

;Qué modelos se utilizan para el registro de las mercancias desde su recepcién hasta su
despacho?

:,Coémo se afecta la poblacion cuando existen desvios de recursos hacia el mercado informal?

¢ Qué medidas se deben implementar para evitar que sucedan estos hechos de corrupcion?



Orientaciones metodoldgicas

Antes de la realizacion de esta actividad el tutor debe brindar una panoramica de la importancia de esta

tarea para el correcto funcionamiento de la actividad comercial. Tendra en cuenta las influencias

educativas de los escenarios escolar y familiar en los siguientes elementos:

En el escenario escolar en la asignatura Contabilidad se enfatizo en la necesidad del control de los

inventarios y su importancia para poder desarrollar con eficiencia la gestion del establecimiento pues la

confiabilidad, precision y actualizacion de la informacién influyen no solo en el aspecto controlador de

los recursos econdémicos como son, las mercancias para la venta y los productos para insumos, sino

también, en el surtido de las mercancias que se ofertan a los clientes, la rotacion de las existencias,

disminucion de las mermas, entre otras, que contribuyen a elevar las ventas con un minimo de gastos y

obtener resultados superiores.

Se retomaran las medidas de control interno de los inventarios tratados en clases los que se relacionan

a continuacion:

O Deben almacenarse en lugares seguros, limpios y claros.

O Las existencias en almacén deben controlarse mediante tarjetas de estiba, operadoras por cada
producto, colocadas junto a los mismos o en lugares cercanos cuando se trate de almacenamiento
a la intemperie o existencias con grasas, humedad, etc. Las anotaciones en estos modelos se
efectuaran inmediatamente después de cada movimiento de entrada o salida de productos en
informes de recepcidn, transferencias entre almacenes, vales de entrega o devolucién, etc.

O La recepcion de los productos debe efectuarse por personal distinto al que reciba la factura
(recepcion a ciegas), siendo informado de forma inmediata.

O Deben efectuarse conteos fisicos sistematicos del 10% de los productos almacenados y cotejar los

resultados con los de los submayores contables por cada producto. Los faltantes y sobrantes



deben expedientarse y registrarse inmediatamente y siempre que sea posible recuperar los
importes perdidos.

Los custodios deben firmar actas de responsabilidad material que garanticen su control y
recuperacion ante faltante o deterioros por negligencias.

El almacén debe contar con relacién de cargos y nombres de las personas autorizadas a entrar en
el mismo y de los nombres y firmas de los funcionarios autorizados a solicitar productos y
despachos a terceros.

Todo documento elaborado por movimiento de existencias debe estar firmado por la persona que
entrega y por la que recibe.

Los submayores de inventarios no pueden operarse por personal del almacén, ni estos tener
acceso a los mismos.

Deben controlarse las existencias de Utiles y herramientas en uso mediante pafioles o controles

individuales de su custodia y comprobarse su existencia, mensualmente por sorpresa.

Del escenario familiar se deben tener en cuenta en la orientacion de la tarea educativa las siguientes

influencias educativas:

a

a

a

Planificacion y distribucién que realiza la familia en los alimentos en el transcurso del mes.
El control familiar del presupuesto de ingresos y gastos en el mes.
Socializacion y toma de decisiones en funcion de los precios del mercado en la adquisicion de los

productos alimenticios.

En la realizacion de la tarea educativa por parte del estudiante se deben observar los siguientes

elementos:



U El nivel de motivacion alcanzado por el estudiante a partir de la interaccidn entre lo cognitivo y lo
afectivo-valorativo y en la capacidad de generar sentimientos, valores y valoraciones, en el que se
tendran en cuenta los aspectos siguientes:

1. Evidenciar criterios en torno al uso eficiente de los recursos materiales en la entidad de los
servicios comerciales en las que realice las practicas laborales o pre-profesionales.

2. Propuestas de solucion a la problematica econdémica detectada en la realizacidn del inventario.

3. Mostrar responsabilidad en la realizacion del inventario.

4. Preocuparse por los posibles faltantes o sobrantes detectados en la realizaciéon del inventario
en la entidad prestadora de servicios.

O Se propiciara un debate con el estudiante en correspondencia con las interrogantes planteadas.

O Se evaluara la calidad del inventario realizado en correspondencia con los conocimientos
adquiridos en otros escenarios formativos y la contextualizacién en correspondencia con las
caracteristicas de la entidad en la que desarrolle las practicas laborales o pre-profesionales.

Estos aspectos se observaran durante el desempefio laboral del estudiante primeramente en le nivel de

motivacion alcanzado al sensibilizarse con la problematica econémica que se presenta en la actualidad

en el sector de los servicios comerciales relacionado con el desvio de recursos hacia el mercado
informal, lo que provoca el desabastecimiento de mercancias en la red comercial minorista y los
problemas que esto genera en la satisfaccion del cliente, ademas de los efectos que tienen en los
resultados econdmicos de la economia en el plano local y nacional. La sensibilizacion econdmica que
expresa el estudiante a través del desempefio laboral para la solucién de esta problematica y evidencia
la significaciéon econdmica profesional, la que se expresa en la interpretacién del valor y la importancia

que ha tenido para el estudiante lo econdmico.



Como se ha podido apreciar a través de este ejemplo demostrativo, el tutor de la entidad prestadora de

servicios comerciales, trata la educacién economica a través de la apropiacion de contenidos

economicos que el estudiante de otros escenarios formativos, lo que unido al aprendizaje adquirido en

el escenario empresarial le permite integrarlos para dar solucién a un problema profesional que se

presenta en este escenario a través de la tarea educativa propuesta, lo que traerd consigo un efecto

formativo econdmico profesional que se manifiesta en la preservacion y conservacion de los recursos

puestos a disposicion de las entidades comerciales para prestar un servicio con eficiencia y calidad.

Todo lo cual revela una manera novedosa de llevar a cabo este proceso.

Tareas educativas en el escenario familiar:

Tarea educativa: Optimicemos el gasto familiar

Problema profesional: ;Cémo potenciar el analisis, interpretacién, valoraciéon de los resultados

econdmicos, a partir de la calidad de la prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos

insumos, comercializacion, asi como las pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias?

Objetivo: Elaborar un presupuesto para el control de los gastos familiares que posibilite la planificacién

de los recursos en funcién de los ingresos de cada nucleo familiar, que contribuya a fomentar los

conocimientos, valores y valoraciones necesarios para su futura vida profesional.

Contenidos econdmicos objeto de apropiacion:

Contenidos propios de las asignaturas de perfil econdmico Contabilidad y Elementos de Economia,

Logistica de Almacén y Legislacion Laboral (Control Interno)

Otros contenidos:

U Los recursos escasos y su administracion en las empresas del territorio y en el entorno familiar.
Incidencia de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en su control desde la diversidad de

escenarios formativos.



U Analisis, interpretacion, valoracion de los resultados econdmicos, a partir de la calidad de la
prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos insumos, comercializacion, asi como las
pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias.

Actividades de aprendizaje:

Toda actividad econdmica que tenga un caracter organizado y sistematico parte en primer lugar de la

elaboracion de un presupuesto que le permita a la direccion o un control minucioso de los ingresos y

gastos en un periodo determinado. Sin embargo, en la mayoria de los hogares, aunque se tiene un

registro de los ingresos (asociados a los salarios recibidos u otras actividades), se evidencian
limitaciones en el control de los gastos, lo que impide su adecuada planificacion.

A partir de estos elementos y la importancia que tiene una adecuada planificacion de los ingresos y los

gastos en el seno del hogar se pide:

a) Elabore un presupuesto en funcién a las particularidades de su hogar, considerando el ingreso de su

familia y los gastos que se efectian.

b) Elabore propuestas para reducir algunos gastos y fomentar o incrementar el ahorro.

c) Valore el comportamiento de los indicadores seleccionados sobre la base del control diario de los

mismos en funcion del ingreso y el gasto familiar.

Orientaciones metodoldgicas

Se parte de rememorar aspectos relacionados con el presupuesto en el que se plantea que es un

resumen de los ingresos estimados y de como seran gastados durante un periodo de tiempo definido.

Su uso constante es la mejor manera de asegurar que una familia sera exitosa y lograra sus metas

financieras y que se utiliza en todas las actividades econémicas y que es esencial para su

entendimiento la experiencia familiar debido a la frecuencia en que se elaboran presupuestos en el seno

de los nucleos familiares para distintos propésitos.



En esta actividad es necesaria la colaboracion de los adultos de la familia, ya que el estudiante requiere
informacion referente a la cantidad y el tipo de gastos que realizan, asi como el monto del ingreso
familiar. (En los talleres metodoldgicos realizados se obtuvo el consentimiento de los padres
participantes para la realizacion de la tarea educativa)
Para la orientacion de la tarea educativa las familias tendran en cuenta las influencias educativas del
escenario escolar al retomar los conceptos que pueden ser de utilidad. En este aspecto se debe
considerar la contextualizacion realizada en el escenario escolar de estos términos, para la elaboracion
de la tarea educativa en la que participaron los familiares de conjunto con el profesor, utilizdndose los
conceptos siguientes:
Presupuesto: Procedimiento mediante el cual se calcula la mejor manera de distribuir los ingresos para
planificar, administrar y manejar la inversion del dinero. Los componentes basicos del presupuesto son
ingreso, gasto y ahorro.
Gasto: Cantidad de dinero que se emplea en la compra de bienes y servicios.
Por su parte las influencias educativas del escenario empresarial se relacionaran con los elementos
basicos del control del presupuesto en las entidades comerciales y la identificacion de los conceptos
que se deben considerar al elaborarlo, partiendo del nivel basico del presupuesto en el hogar, aspecto
tratado de esta forma en las visitas de familiarizacién realizadas a entidades del territorio, las que se
retoman para la elaboracion de la tarea educativa, estas son las siguientes:

e Ingreso mensual

e (Bienes y servicios que se consumen y los cuales tienen un costo)

e [Egreso

e (Salida de dinero para un prop6sito definido)

e Saldo



e Saldo Total

En la realizacion de la tarea educativa por parte del estudiante se tendran en cuenta los siguientes

elementos:

U El nivel de motivacion alcanzado a partir de la interaccion entre lo cognitivo y lo afectivo-valorativo
y en la capacidad de generar sentimientos, valores y valoraciones, en el que se tendran en cuenta
los criterios en torno a la planificacion de los recursos financieros que permita un uso eficiente de
los recursos financieros en la familia y su utilidad en las entidad de los servicios comerciales.

U Se propiciara un debate con el estudiante en correspondencia con las interrogantes planteadas.

Se evaluaré la calidad de la planificacién de los recursos monetarios realizada en correspondencia
con los conocimientos adquiridos en otros escenarios formativos y la contextualizacion en
correspondencia con las caracteristicas de cada hogar.

Estos aspectos se observaran durante el desempefio laboral del estudiante, primeramente en le nivel de
motivacion alcanzado al sensibilizarse con la problematica econdmica que se presenta en la actualidad
en la familia cubana y los problemas que esto genera en la satisfaccion de las necesidades. La
sensibilizacion econdémica que expresa el estudiante a través del desempefio laboral para la solucion de
esta problematica evidencia la significacién econoémica profesional, que se expresa en la interpretacion
del valor y la importancia que ha tenido para el estudiante lo econémico.

Como se ha podido apreciar a través de este ejemplo demostrativo, los familiares tratan la educacion

econdmica a través de la apropiacion de contenidos econdmicos que el estudiante adquirid de otros

escenarios formativos, lo que unido al aprendizaje adquirido en los escenarios escolar y empresarial le
permite integrarlos para dar solucion a una problematica contextualizada que se orienta a la solucién de
un problema profesional a través de la tarea educativa, lo que traera consigo un efecto formativo

economico profesional manifiesto en la preservacion y ahorro de los recursos puestos a disposicién de



las entidades comerciales para prestar un servicio con eficiencia y calidad. Todo lo cual revela una

manera novedosa y diferente de llevar a cabo este proceso.

Ejemplo de tarea educativa en el escenario escolar:

Asignatura en la que puede utilizarse:

Elementos de Economia y Legislacion Laboral

Problema profesional: ;Cémo potenciar el analisis, interpretacién, valoracion de los resultados

econdmicos, a partir de la calidad de la prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos

insumos, comercializacion, asi como las pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias?

Objetivo: Valorar las acciones para fomentar el ahorro y control de todos los recursos financieros,

materiales y humanos desde la escuela, la familia y la comunidad para contribuir a la formacion integral

del estudiante, que contribuya a fomentar los conocimientos, valores y valoraciones que deben
caracterizara a un profesional del comercio en el pais.

Contenidos econdmicos objeto de apropiacion:

Contenidos propios de la asignatura Elementos de Economia.

Otros contenidos:

O Los recursos escasos y su administracion en las empresas del territorio y en el entorno familiar.
Incidencia de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio en su control desde la diversidad de
escenarios formativos.

O Analisis, interpretacion, valoracion de los resultados econdmicos, a partir de la calidad de la
prestacion del servicio comercial, consumo de los distintos insumos, comercializacion, asi como las
pérdidas por mermas o deterioro de las mercancias.

Materiales: material impreso.



Situacion de aprendizaje.

El profesor orienta realizar la lectura del siguiente articulo publicado por el diario Granma por la
periodista Silvia Martinez Puentes:

Ahorro es ganancia neta.

Recursos, tiempo y esfuerzo, se ganan o se pierden por una mala jugada. No se trata de dejar de hacer
a nombre del ahorro, sino de utilizar lo justo y necesario, sin detrimento de la calidad ;Ahorro?, qué
curioso. Quise emplear otra palabra, quizas mas atractiva, menos manida, pero que definiera lo mismo,
no gastar mas de lo necesario, y cuando di clic derecho al mouse en sinénimos, aparecieron las
palabras: tesoro, economias, caudal, capital, reserva, prudencia. De momento consideré inservible la
busqueda, pero rectifiqué al instante, y agradeci el tino con que me respondié mi computadora.

Pues si, el ahorro lleva por todos esos caminos, no hay economia sin ahorro, ni capital, ni reserva, y
;que mejor cualidad que la de ser prudente? Solo falté una palabra en la relacién: formacién.

Ahorro es una asignatura pendiente que corresponde impartir, fundamentalmente, a padres y adultos
que intervienen en la educacién de los pequefios de la casa. Casi es un axioma: nifios gastadores,
adultos derrochadores.

Esa definicién parece una barbaridad. Pero cuando el adulto ofrece, a manos llenas todo cuanto el nifio
demanda; si nadie le explica de donde salen las cosas y a qué precio. Si nadie adopta una actitud
consciente, entonces comienzan a pagarse bien caros los errores de formacion.

Quien hoy vea con indolencia que una pila derrame agua constantemente por falta de una zapatilla, o
que no proteste hasta donde corresponda por salideros mayores, no tiene conciencia de la importancia
del ahorro, y mas de ese preciado liquido, en vias de agotamiento, para el cual existe un llamado

mundial a su proteccion y consumo adecuados.



Y digo ahorro, no digo dejar de consumir, eso es importante dejarlo bien sentado. Pues existe el falso
concepto de dejar de hacer determinadas cosas en nombre del ahorro, y eso es incorrecto, se trata de
hacer un uso racional, adecuado, justo; el exacto, ni mas ni menos.

Esa cultura de racionalidad en el uso de todo cuanto disponemos, lo mismo agua, electricidad,
alimentos y todo lo que una persona demanda para vivir, incluso el tiempo a quien primero beneficia es
al individuo en particular, porque cualquier ahorro, por simple que sea se traduce en recursos
materiales, tiempo y esfuerzo, y los tres son un tesoro que se revierte en nuevos bienes para si y para
los demas.

Para que el sentido del ahorro trascienda a la sociedad, primero el individuo tiene que sentirlo en el
hogar, interiorizarlo con el ejemplo de sus padres, y con ellos sentir el rigor de ausencias necesarias e
innecesarias en el ambiente cotidiano.

Con tremenda naturalidad, incluso en el hogar, dejamos que un producto se eche a perder, que termine
en el cesto de basura gran cantidad de comida por problemas de elaboracion y mal gusto. Ahorro es
ganancia neta, y el ejemplo es valido tanto para una pastilla de jabon, cinco libras de arroz o diez libras
de papa; o para aquel que deja el ventilador rotando solo al abandonar la habitacién, o se duerme frente
a la pantalla del televisor y de madrugada lo sorprende el ruido del patron de prueba.

Todos esos esquemas negativos fijados en el ambiente familiar, se trasladan al ambito laboral y son
esas conductas de derroche las que deterioran la eficiencia econdmica, que también lleva en si,
recursos, tiempo y esfuerzo fisico.

Si en el argot popular decimos que el mercado nos tiene agarrados por una pata, muy cierto también,
ello ocurre por varias razones. Desde dilapidar lo que tenemos, hasta no defender nuestros derechos,
son actitudes que dan al traste con nuestras economias individuales, lo mismo por no contar el vuelto al

realizar una compra, no verificar el peso o no exigir calidad en el producto. Con eso usted pierde y



favorece a alguien que quizas, estoy segura, no se esfuerza tanto como usted para ganarse el sustento

diario. Si mucho esperamos de la economia, no hay cabida para actitudes pasivas.

Interrogantes para el debate:

U ¢ Porqué el ahorro se convierte en una necesidad individual y social?

O ;Qué consecuencias puede traer para la economia nacional no tener en cuenta esta premisa?

O ;Qué acciones consideras que pueden tenerse en cuenta en las entidades de la produccion y los
servicios para contribuir al ahorro de los recursos de todo tipo?

O ;Qué medidas en el plano personal puedes implementar para contribuir al ahorro desde el hogar y
la comunidad?

Orientaciones metodoldgicas.

Es necesario que los estudiantes identifiquen diferentes objetivos para ahorrar los recursos econémicos

en las entidades, asi como en el plano individual. En este sentido las influencias educativas del

escenario familiar se tendran en cuenta al explicar que ahorrar significa guardar una parte del dinero

que se tiene para emplearlo en el futuro. Comentar que ahorrar ayuda a las personas a resolver

imprevistos 0 emergencias, 0 bien los ayuda a obtener algo que desean o necesitan y que no es posible

tener en el momento.

Comentar que, ademas del dinero, se pueden ahorrar otros recursos, por ejemplo: el agua, la energia

eléctrica o el papel, y como esto se puede aplicar a la economia doméstica y la economia del pais.

Las influencias educativas del escenario empresarial se concretan en la orientacion de los tutores en el

ahorro de los recursos en las entidades comerciales, economizando recursos humanos, materiales,

financieros y otros relacionados con el ahorro de energia eléctrica siempre que no afecte la prestacion

de servicios con calidad y eficiencia.

En la realizacion de la tarea educativa por parte del estudiante se tendran en cuenta:



U El nivel de motivacion alcanzado a partir de la interaccion entre lo cognitivo y lo afectivo-valorativo
y en la capacidad de generar sentimientos, valores y valoraciones en el que se tendran en cuenta
los criterios en torno al ahorro de los recursos materiales y financieros en la entidad de los
servicios comerciales.

U Se propiciara un debate en correspondencia con las interrogantes planteadas.

Se evaluara la calidad del inventario realizado en correspondencia con los conocimientos
adquiridos en otros escenarios formativos y la contextualizacién en correspondencia con las
caracteristicas de la entidad en la que desarrolle las practicas laborales o pre-profesionales.

Ello se observara durante el desempefio laboral del estudiante primeramente en le nivel de motivacion
alcanzado al sensibilizarse con la problematica econdmica que se presenta en la actualidad en el sector
de los servicios comerciales relacionado con el necesario ahorro de los recursos como fuente de
riquezas y los efectos que este tienen en los resultados econdémicos en el plano local y nacional. La
sensibilizacion econémica que expresa el estudiante a través del desempefio laboral para la solucion de
esta problematica evidencia la significacion econémica profesional, la que se expresa en la
interpretacion del valor y la importancia que ha tenido para el estudiante lo econdmico.

Como se ha podido apreciar a través de este ejemplo demostrativo el profesor de la escuela politécnica

trata la educacion econémica a través de la apropiacion de contenidos econdmicos que el estudiante

adquirié de otros escenarios formativos, lo que unido al aprendizaje en el escenario escolar le permite
integrarlos y dar solucién a un problema profesional que se presenta en este escenario a través de la
tarea educativa propuesta, lo que traera consigo un efecto formativo econémico profesional manifiesto
en la preservacion y ahorro de los recursos puestos a disposicion. Todo lo cual revela una manera

novedosa, diferente de llevar a cabo este proceso.



Anexo 9
Encuesta aplicada a los posibles expertos

Co.:

Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado respecto al grado de relevancia

del modelo de educacion econdmica y la metodologia para su aplicacion en el proceso de formacion de

los estudiantes de Técnico Medio en Comercio. Por esta razon responda las siguientes preguntas de

forma objetiva y sincera. jGracias!

1. Marque con una (X), el valor que se corresponde con el grado de conocimiento que usted posee
sobre el tema: “La educacion economica” (Considérese que en la escala que se ofrece el

conocimiento sobre el tema referido va creciendo desde 0 hasta 10).

2. Realice una autoevaluacion del grado de influencia que cada una de las fuentes de argumentacion,
que se le presentan a continuacion, ha tenido en su conocimiento y criterios sobre los indicadores
establecidos para el proceso de educaciéon econémica. Para ello marque con una equis (X), segun

corresponde, en: A (alto), M (medio) o B (bajo).

Grado de influencias de cada una de las fuentes
A (alto) M (medio) B (bajo)

Fuentes de argumentacion

Analisis tedricos realizadas por usted

Su experiencia obtenida.

Trabajos de autores nacionales.

Trabajos de autores extranjeros.

Su propio conocimiento del estado del
problema en el extranjero.

Su intuicion




Anexo 10
Encuesta para la evaluacion, por criterio de expertos, del principio, el modelo y la metodologia

Compaiiero (a): Ud ha sido seleccionado como experto para emitir su criterio valorativo respecto al nivel
de relevancia y pertinencia del principio del caracter educativo — econdémico contextualizado del proceso
de formacién del Técnico Medio en Comercio, el modelo de educacion econémica de los estudiantes del
Técnico Medio en Comercio, asi como la metodologia para su instrumentacidén en la préactica. La
sinceridad con que responda cada una de las preguntas del instrumento, constituira un valioso aporte
para la presente investigacion. Muchas Gracias.

1. Lea y analice con detenimiento el principio, el modelo de educacién econémica de los estudiantes de
Técnico Medio en Comercio y marque con una X el nivel de pertinencia y relevancia que usted le

confiere, teniendo en cuenta la siguiente escala:

1: Indispensable (I). 2: Muy Util (MU). 3: Util (U). 4: Poco dtil (PU). 5: No Util (NU).

1 Principio del caracter educativo - econdmico contextualizado del proceso
de formacidn del Técnico Medio en Comercio (C1

I Modelo de educacion econdémica \Il\leIl

1. Orientacidn de la educacion econdmica. (C2)
2. Sistematizacion de la educacion econémica. (C3)
3. Valoracion de la educacion economica. (C4)

[Metodologia [ 1]2]s]4]
|Etapasdelametodologia | 1 I | |

Etapa 1: Proyeccién de la educacion econdémica (E1)

Etapa 2: Ejecucion de la educacion economica (E2)

Etapa 3. Evaluacion de la educacion econdmica. (E3)

o —
modelo (E4).

2. Qué recomendaciones pudiera ofrecer para mejorar el principio, el modelo y la metodologia?

a) ¢Considera necesario afiadir otra regla, accion o etapa? De ser asi haga su propuesta.
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Grado de pertinencia del principio, el modelo y la metodologia

Tabla 6. Grado de pertinencia del principio y el modelo de educacién econémica

Principio y
modelo
C1
C2
C3
C4

Puntos Cortes

I MU
21 5
15 13
11 7
17 6

0,09 090 3,08 3,

4
1
12

7

PU NU

o O —~ O
o O O o

[$4]

0

N-
T Prom Prom.
30 243 -0.22
30 198 0,14
30 230 013
30 121 -0,07
350N=2,21

Categoria

MU
MU

Leyenda: I: Indispensable MU: Muy Util PU: Poco Util NU: No Util T: Total de expertos

Tabla 7. Grado de pertinencia de la metodologia para la educaciéon econémica de los estudiantes de

Técnico Medio en Comercio.

Etapas de la

N-
metodologia I MU U PU NU T Prom Prom. Categoria
E1 20 6 4 0 0 30 241 -017 |
E2 14 14 1 1 0 30 205 0,19 MU
E3 13 7 10 0 0 30 215 0,9 |
E4 19 6 5 0 0 30 236 -0,12 |
Puntos Cortes 0,17 0,96 2,67 3,50 N=2,16

Leyenda: I: Indispensable MU: Muy Util PU: Poco Util NU: No Util T: Total de expertos



Anexo 12

Prueba de los Signos. Metodologia para su aplicacion (Segun Moraguez, 2006)
A continuacion se presenta la metodologia que se aplica en esta prueba:
1. Se aplica la prueba pedagogica de entrada (antes) y de salida (después)

Se tabulan las calificaciones obtenidas (antes y después)

w o~

Se codifican los signos (+), (-) y el (0) en la siguiente forma:

X/
o

Si un estudiante al inicio evidencia una educacion econémica poco favorable y al final evidencia una

educacién econémica favorable, se codifica con el signo de (+)

¢ Si un estudiante al inicio evidencia una educacion econdmica favorable y al final evidencia una
educacién econémica favorable, se codifica con el signo de (0)

% Si un estudiante al inicio evidencia una educacion econdmica favorable y al final evidencia una
educacién econémica poco favorable, se codifica con el signo de (-)

4. Determinar la cantidad de signos negativos (R-) segun la codificacion realizada en el paso 3.

5. Precisar el grado de confianza asumido en la determinacion del tamafio de la muestra (oc):

Para un 90% oc = 0,10; para un 95% oc = 0,05; (recomendado en investigaciones pedagogicas); para un

99% oc =0,01;

6. Seleccionar en la tabla 8 que se muestra a continuacién el valor recomendado para la cantidad de
signos negativos determinado en el paso 4 (Rtab), teniendo en cuenta los siguientes criterios:

%+ Se resta a la muestra (n), la cantidad de estudiantes que se codificaron con el valor de (0); por
ejemplo si la muestra es de 15 estudiantes y a cuatro de ellos se codificd con el valor de 0 (0);
entonces el valor (N) es de 11 yaque: N=n-R (0)

¢+ Con el valor de N y o (grado de significacidn) seleccionado en el paso 5, se selecciona a Rtab

7. Aplicar la siguiente condicion:

% Si R- > Rtab; entonces se acepta a Ho y se rechaza a H:

% Si R- < Rtab; entonces se acepta a H1y se rechaza a Ho

8. Interpretar el resultado, demostrando con ello si se cumple o no la hipdtesis trazada en la

investigacion.



Tabla 8. Valores admisibles estandarizados.
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