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“El cambio es inevitable. EL
progreso es opcional. ‘El futuro es
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Mark Briggs



RESUMEN

La presente investigacion realiza una descripcion del uso de los principios del
Periodismo Hipermedia en la web periodistica www.radiobayamo.icrt.cu. El

estudio se propone analizar de forma general la hipertextualidad, la
multimedialidad y la interactividad en el sitio. De esta forma aportar conocimientos
para crear contenidos informativos desde la perspectiva de lo que acontece en
este territorio. Ademas recoge las principales caracteristicas del sitio desde su
publicacién on line hasta la actualidad, con el objetivo de recopilar parte de su
historia. Los resultados demuestran que en la redaccién digital de Radio Bayamo,
los periodistas desaprovechan las posibilidades expresivas que la Red de Redes
ha descubierto y se limitan a publicar productos comunicativos que son mas
efectivos en el medio tradicional. Ademas aporta valiosos conocimientos que

posibilitan implementar estrategias necesarias para su desarrollo.



ABSTRACT

The current investigation describes the use of the principles of hypermedia
journalism in the website www.radiobayamo.icrt.cu. The research analyses
hypertext, hypermedia and interactivity in a general way. These elements are
important tools when it comes to publishing journalistic works on the Internet
and in this way create informative content about Granma province’s reality
taking into account what may be a news in this part of the country. Besides, it
encloses the main features of the website from its creation to present day in
order to gather a part of its history. The outcomes demonstrate that in the
newspaper office, journalists do not take advantage of the chances the Internet
has brought to journalism and they restrict theselves by publishing
communicative products which are more effective in traditional media.
Moreover, it provides valuable knowledge which makes possible the

implementation of important strategies to achive a greater development.
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INTRODUCCION

Los tiempos nunca cambiaron tan vertiginosamente desde el nacimiento de la
prensa plana, la radio y la television. Internet vino a modificar de “golpe”
rutinas, ideologias, lenguaje y herramientas en el ejercicio del periodismo. Los
periodistas no pudieron escapar a la avalancha de transformaciones que trae
consigo este fendmeno, todavia en desarrollo. Se trata de un nuevo soporte y

medio comunicativo, renovador y potencial espacio para el intercambio social.

La insercion del periodismo en la Red desde los afos 90 hasta hoy, ha tenido
un acelerado proceso de evolucion, un amplio debate ha surgido sobre las
transformaciones que debera enfrentar la practica de esta profesion para y con

Internet.

Los rasgos esenciales de la comunicacion en red estdn marcados por la
hipertextualidad, multimedialidad e interactividad. Esto conduce a un
periodismo que articula los codigos de los medios tradicionales con las

herramientas de Internet.

Las web periodisticas son aun muy jévenes y preguntas se deben responder
para lograr un mejor trabajo. ;Qué caracteristicas asume la redaccién
periodistica en Internet? ;Como se incorporan los géneros a este nuevo
soporte que contiene los codigos comunicativos de la prensa escrita, la radio y
la television y ofrece nuevos recursos para hacer mas integral el mensaje?

Pueden ser algunas cuestiones elementales.

En Cuba apenas comienza a percibirse el desarrollo del Periodismo
Hipermedia de manera mas eficiente y atractivo, por cuanto es el periodismo en
red rompe con la comunicacién lineal y unidireccional e implica otra serie de

cambios fundamentales respecto a las rutinas del periodismo tradicional.

El periodista hipermedial es el creador y el encargado de consolidar procesos

de comunicacién, hipertextuales, multimediales e interactivos.



Hipertexto, multimedia e interactividad aun se aplican con reservas. A esto se
suma que la tecnologia llega con dificultad y relativo atraso al pais. Aunque en

comparacién con otras regiones del mundo, no somos de los méas rezagados.

La presencia de sitios cubanos en Internet constituye una oportunidad de ser
vistos, leidos y escuchados en cualquier parte del universo; una posibilidad de
interactuar y defender nuestras verdades en un espacio sin bloqueos ni

fronteras.

Hoy las nuevas tecnologias invitan a més. La dinamica propia del medio y el
acelerado avance tecnoldgico imponen retos y renovaciones continuas. En
Internet, los periodistas pueden tener la primera palabra, pero con seguridad no

serd la Unica ni la ultima.

La mayor fuente de riqueza, en Internet, es la informacién. Los medios online
desempefian un papel creciente en la construccion social de la realidad. Esto
hace necesario conocer y emplear recursos del Periodismo Hipermedia,
indispensables, para mejor efectividad de esa comunicacién, en funcién de los

objetivos como nacioén.

Por estas razones se estudia la web periodistica granmense

www.radiobayamo.icrt.cu para analizar la utilizacién de las herramientas de

Periodismo Hipermedia en la creacion de sus contenidos. Su escaso empleo
marca el origen de este estudio.

Esta investigacibn reconoce la contradiccion de las herramientas
comunicativas del Periodismo Hipermedia, que la Red de Redes ha

descubierto, son poco utilizadas en el sitio www.radiobayamo.icrt.cu y la
mayoria de los contenidos publicados proceden de la Agencia de Informacién
Nacional y Prensa Latina.

La pobre publicacién de contenidos locales limita el conocimiento sobre
aquellos acontecimientos econdmicos, politicos, histéricos y culturales que

distinguen este territorio dentro de la nacién.



Como problema de investigacion se indaga en lo siguiente: ;Cémo se
emplean las herramientas del Periodismo Hipermedia en el del sitio web

www.radiobayamo.icrt.cu?

Para responder a tal interrogante se aborda, como objeto de investigacion, el
Periodismo Hipermedia y como campo de investigacion las herramientas
empleadas por el Periodismo Hipermedia.

El objetivo de esta investigacion se enfoca en el andlisis del empleo de las

herramientas del Periodismo Hipermedia en el sitio www.radiobayamo.icrt.cu.

Las preguntas cientificas planteadas son:
1. ¢Qué referentes tedricos fundamentan las herramientas del Periodismo
Hipermedia?

2. ¢Cudl fue la evolucion del sitio www.radiobayamo.icrt.cu desde su

colocacién en la red hasta su proyeccion actual?
3. ¢ Como es la utilizacién de las herramientas del Periodismo Hipermedia en el

sitio www.radiobayamo.icrt.cu?

Como tareas de investigacion se formulan las siguientes:
1. Definir los referentes tedricos que fundamentan las herramientas del
Periodismo Hipermedia.

2. Caracterizar la evolucion del sitio www.radiobayamo.icrt.cu desde su

surgimiento hasta la actualidad.
3. Analizar el empleo de las herramientas del Periodismo Hipermedia en el

sitio www.radiobayamo.icrt.cu

La presente investigacion esta concebida desde una metodologia cualitativa y

cuantitativa donde predomina la cualitativa.

Entre los métodos tedricos de investigacién se aplica el Historico-Logico
para estudiara el Periodismo Hipermedia en el transcurso de su historia e



investigar las regularidades del funcionamiento, desarrollo y empleo de sus

herramientas en www.radiobayamo.icrt.cu.

Igualmente el Analisis-Sintesis para examinar el Periodismo Hipermedia en
sus multiples componentes y analizarlo en detalles, asi como descubrir las
relaciones y caracteristicas generales del objeto.

Entre los métodos empiricos se emplea la entrevista a informantes claves,
con el objetivo de obtener informacion sobre la aplicacién de los principios del
Periodismo Hipermedia en diferentes publicaciones de

www.radiobayamo.icrt.cu, ademas de proveer la investigacion de argumentos

sobre la evolucién del sitio estudiado.

La encuesta ha resultado una de las técnicas imprescindibles para el estudio.
Se realiz6 con el objetivo de recopilar informacion sobre el dominio de los
principios del Periodismo Hipermedia, con los creadores de los contenidos en

el sitio www.radibayamo.icrt.cu: los periodistas que colaboran con estos

medios.

La Revision Bibliografica orientada a la redaccion del marco conceptual de la
investigacion. Ademas, permitié definir los conceptos a utilizar. También aportd
al investigador un amplio espectro de datos, criterios y conocimientos sobre el
tema estudiado, para conocer la diversidad de enfoques sobre el mismo,
principalmente en Cuba. Esta revisidn bibliografica presenta un predominio de
publicaciones digitales.

Asimismo el Analisis de Contenidos facilita hacer una descripcién objetiva,
sistematica y cuantitativa del contenido estudiado. (Saladrigas y Alonso, 2002:
66), para lo cual a la hora de su implementacién se tuvo en cuenta la utilizacién
precisa de sus categorias y el andlisis exhaustivo del contenido, partiendo de
un plan predeterminado.



Esta investigacion reconoce como Aporte, el estudio del empleo de las
herramientas del Periodismo Hipermedia en el sitio www.radiobayamo.icrt.cu,

contribuir a mejorar el empleo de las herramientas del Periodismo Hipermedia
en el sitio web y proveer una guia de trabajo para el sitio web, por cuanto no
existen antecedentes sobre el tema. Ademas se hara una caracterizacion del
sito web desde su surgimiento, para salvar parte de su historia que puede

perderse de no registrarla.



CAPITULO | ANTECEDENTES HISTORICOS DEL PERIODISMO HIPEMEDIA

A la par del avance tecnoldgico, el periodismo ha desarrollado nuevas practicas
en su misién de reconstruir la realidad, lo que ha posibilitado la aparicién de
medios de comunicacidon masiva. La supervivencia de la profesion se debe,

fundamentalmente, a la evolucién de las tecnologias.

Vivimos otra era del ejercicio periodistico marcada por el transito de los medios
tradicionales al universo de Internet. Se unen alli el video y el sonido, junto a
diversidad de imagenes y textos. El nuevo soporte, aunque hereda cédigos de
los medios precedentes, los reafirma y los niega. Un medio de comunicacién ha
nacido: el Periodismo Hipermedia.

El surgimiento de Internet estimula el ejercicio de organizar y repensar las
formas para lograr una mayor funcionalidad. La sociedad ha comenzado a vivir
en la Red, por lo cual es necesario que el proceso esté acorde con sus
practicas habituales a partir de este universo. Ademas la tecnologia y la
comunicacién se benefician mutuamente, y esto irradia en los ambitos de la

economia, la politica y la cultura.

La distancia geografica no representa una barrera en la Red. Pueden
comunicarse millones de personas en tiempo real, de un extremo a otro del
planeta. Los procesos de comunicacion local traspasan los muros del espacio
geografico y se convierten en suceso que recorren el mundo por medio de

Internet. La informacién conserva su origen, pero multiplica su alcance.

El nuevo medio contiene potencialidades comunicativas que el periodismo se
lanz6 a explorar rapidamente. Todavia se presentan algunos tropiezos en este
camino tan complejo. Existen innumerables sitios de prensa en la Red que aun

no se adaptan a las caracteristicas de Internet.

El creciente desarrollo experimentado por este soporte ha motivado el interés
de los investigadores por definir, describir y descifrar el significado de este

canal de comunicacion. Esta vez se escoge como material de estudio el sitio
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web www.radiobayamo.icrt.cu de CMKX Emisora Provincial de Radio en

Granma.

1.1 INTERNET Y EL PERIODISMO HIPEMEDIA; OTROS CAMINOS PARA
LLEGAR A ROMA

Es conocido que Internet comenzd como un proyecto del Departamento de
Defensa de los Estados Unidos, en la década del 60, con el fin de obtener una
red de comunicaciéon segura. La Agencia de Proyectos Avanzados de
Investigacion (ARPA)' | por sus siglas en inglés, desarrolld6 una red de
computadoras llamada ARPANET. Las estaciones de la red se podian
comunicar por diferentes circuitos y los datos no estaban centralizados. Este
acontecimiento se conoce, en la historia, como la primera fase del surgimiento

y evolucién de Internet.

En 1964 la RAND Corporation, uno de los mas importantes tanques pensantes
de Estados Unidos, hizo publico su nuevo proyecto basado en una idea
fundamental: crear una red invulnerable a los ataques, donde circulara
informacion sin autoridad central, para asegurar que ante la potencial
destruccion de una de sus partes el sistema continuara funcionando de forma

eficaz.

Los sitios originales que se pusieron fueron bases militares, universidades y
centros de investigacion con contratos del Departamento de Defensa. La red
ARPANET continué creciendo y tuvo un gran desarrollo en Estados Unidos. Al

mismo tiempo fueron creciendo las preocupaciones por la seguridad.

Los usuarios de ARPANET habian convertido la red en una oficina de correos
electrénica de alta velocidad, sufragada federalmente. Lo que se movia por alli
eran noticias y mensajes personales. Esto trajo como resultado que ARPANET,
como fue llamado en sus inicios, se dividiera en dos redes, MILNET para el

' Advanced Research Projects Agency: una red informéatica que conectaba computadoras
localizadas en sitios dispersos y que operaban sobre distintos sistemas operativos, de tal
manera que cada computadora se podia conectar a las demas.



lado militar y el sector universitario continuaria llamandose ARPANET, hasta
que en 1984 comienza a conocerse como INTERNET o Red Internacional.

En este momento entra en la Segunda Etapa que corresponde los afos 80°.
Liliam Marrero Santana afirma que para la fecha la red se empleaba en
proyectos colaborativos en el ambito de la investigacion (Marrero, 2010:14). En
1989 expir6 ARPANET como victima feliz de su éxito abrumador.

Sobrevino entonces la Tercera Fase, caracterizada por la expansion de varios
servicios publico a escala mundial, en el que prevalecian los usos comerciales
y los diversos servicios a los usuarios: email, transferencia de ficheros y chats.
Nace lo que se conoce como la gran telaraina mundial la WWW (World Wide
Web)? .

Internet comenzd a desplegarse y consolidarse en los afios 90 y aumento el
namero de usuarios que accedian a ella, lo cual provocoé que se considerara

como el nacimiento de un nuevo medio, la Red de Redes?.

El 24 de octubre de 1995, el FNC (Federal Networking Council, Consejo
Federal de la Red) acept6 unanimemente una resolucién definiendo el término
Internet. Junto a esto surge la Cuarta y ultima Fase de la Red de Redes el 15

de abril de 1998, cuando es presentada con el nombre oficial de Internet.

Durante esta ultima fase, como sefala Marrero Santana, se evidencié un gran
desarrollo de las tecnologias, mayor calidad de los servicios que brinda la Red,
posibilidad de educacién a distancia, surgimiento de bibliotecas virtuales,
posibilidad de que investigadores de todo el mundo trabajen en proyectos

* Fue desarrollada por el informatico britanico Timothy Berners-Lee del laboratorio europeo de
fisica a finales de 1989, conocida también como red de amplitud mundial, para la Investigacion
Nuclear. Su objetivo era crear una red que permitiese el intercambio de informacion entre los
investigadores.

’La Red se define como el sistema de elementos interrelacionados que se conectan mediante
un vinculo para proporcionar una comunicacion local o remota (de voz, video, datos y fotos) y
facilitar el intercambio de informacion entre usuarios con intereses comunes. La Redes son el
conjunto de recursos, lineas de transmision, enlaces y nodos de conmutacion, que permiten la
comunicacion entre usuarios que estén conectados.



comunes y el surgimiento, como afirma Salaverria de los primeros medios en la

web.

Desde entonces, Internet comenz6 a definirse por diversos investigadores.
Liliam Marrero Santana lo evalia como una interconexion de redes informaticas
a escala global y planetaria que cubre todas las redes que utilizan protocolos
TCP/IP* , que permite a varias computadoras establecer una relacién entre si.
(Marrero, 2010: 6)

Manuel Castells define que Internet es un medio de comunicacion que permite,
por primera vez, la comunicacién de muchos a muchos en tiempo escogido y a
una escala global. Del mismo modo que la difusion de la imprenta en Occidente
dio lugar a lo que Mc Luhan denominé la Galaxia Gutenberg, hemos entrado en

un nuevo mundo de la comunicacion: la Galaxia Internet. (Castells 2001: 67)

Salaverria agrega que Internet, por sus rasgos de inmediatez, difusion global,
gran capacidad de almacenaje, soporte multimedia e interactividad ofrece una
plataforma desde la que abordar por primera vez ese salto. Pero, ademas,
reune las cualidades para convertirse en una plataforma vertebradora de los
medios clasicos dentro de un grupo y no en su sustituta. (Salaverria, 2001:393)

A esto anade Mark Briggs: “Internet se refiere a la red de computadores
conectados que comparten informacion”. (Briggs, 2007: 20)

Lo cierto es que Internet, junto al desarrollo de la informatica, vino a trasformar

el mundo de la comunicacion masiva y para ello creo los sitios web.

Los sitios web fueron los espacios que asumieron el ejercicio de esta profesion.
Un sitio web o, como se le denomina en Inglés, website o web site; son sitios o
localizaciones en la WWW que contienen documentos (paginas web)
organizados jerarquicamente, son conjuntos de archivos llamados paginas

* TCP/IP: Protocolo de Control de Transmisién, para la comunicacion en Internet. Permite que
la informacion, hipermedia, viaje en forma de paquetes sin que éstos se pierdan, siguiendo
cualquier ruta posible.



web. Cada documento contiene una combinacion de texto, audio, fotos, videos
o gréficos, que aparecen como informacion digital en la pantalla de un
ordenador.

Cada sitio web tiene una pagina de inicio, en inglés Home Page, que es el
primer documento que ve el usuario cuando entra en el sitio web y pone el
nombre del dominio de ese sitio web en un navegador. Ademas es un medio de
comunicacién que, a diferencia de los medios tradicionales, esta en una red y
permite que los usuarios interactien con él en cualquier momento. También
permite realizar compras, busquedas, enviar mensajes y otras actividades

interactivas.

La prensa debi6é adaptarse rapidamente a la Red con nuevos productos
comunicativos. Desde entonces, un nuevo periodismo modificaria los procesos

bésicos de la profesion: la investigacion, la produccion y la difusion.

Salaverria afiade que

El empleo por parte de los periodistas de las redes interactivas y de sus
fondos documentales digitalizados ha supuesto una revolucién en los
métodos de investigacion y el acceso a las fuentes. En segundo lugar,
los procesos y formas de produccion de los contenidos periodisticos
también han experimentado profundos cambios gracias a las
herramientas digitales. Por ultimo, en lo que se refiere a la difusion, la
especificidad del ciberperiodismo se ve avalada por la aparicion de
nuevos medios que emplean las plataformas digitales, muy
especialmente Internet, para publicar sus contenidos aprovechando las
nuevas posibilidades hipertextuales, interactivas y multimedia.
(Salaverria, 2005: 9)

Una de las “novedades” del ejercicio profesional periodistico en la Red esta
asociada con su propia conceptualizacién. Diversos investigadores han
abordado el tema. Este estudio escoge la argumentacion de Ramén Salaverria

en su libro Redaccion periodistica en Internet.
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Salaverria expone:

“La férmula periodismo online (tomada de la expresion inglesa «online
journalism») es probablemente la mas popular en el mundo anglosajon;
lo atestiguan manuales de referencia internacional como los de Hall
(2001), de Wolf (2002) y Ward (2002). Probablemente por este influjo, la
expresidbn ha sido importada por algunos autores hispanos como
Cabrera (2000), Veloso (2001) y Palomo Torres (2004). También ha
alcanzado eco entre investigadores de otros idiomas como el portugués
(Squirra, 1998; Sousa y Aroso, 2003), el italiano (Contaldo y Di Fabio,
2001; Fabbiani, 2003; Papuzzi, 2003) y el aleman (Hooffacker, 2001;
Lackerbauer, 2003)”. (Salaverria, 2005: 11)

A pesar de este éxito, parece evidente que periodismo online no es la
denominacion idonea en espafol. “Si bien recoge una caracteristica esencial
del nuevo periodismo, al subrayar el uso de las redes interactivas, resulta a
todas luces inapropiado el anglicismo online (estadounidense) u on line
(britanico), cuyo calco en espafol —«en linea»— tampoco ofrece una solucién

lingUistica satisfactoria.” (Salaverria, 2005: 11)

También se le ha llamado periodismo en red, expresion usada en espanol por
Estévez y en italiano por Carelli y periodismo en Internet empleada en esparol
por Diaz Noci y Meso, en portugués por Pinho, y en italiano por Pulcini. Pero
este término tampoco recoge las caracteristicas de esta nueva forma de

desarrollar el periodismo.

Por otro lado, se le define como periodismo electrdnico, expresién empleada en
Espana, por Armafnanzas, Armentia y Lépez Garcia; también ha sido usada en
Portugal por Bastos. “La decadencia de esta denominacion tiene que ver
probablemente con su ambigledad, pues tanto la radio como la televisién son
también medios electronicos... (Salaverria, 2005: 12)
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Ramoén  Salaverria anade que, en relacibn con la etiqueta periodismo
multimedia, a la que han recurrido los espafioles Alvarez Marcos y Pescador, el
francés Laubier y el italiano Pratellesi, “ofrece una solucion insuficiente: so6lo
alude a una de las caracteristicas expresivas del nuevo periodismo, la de

combinar cédigos textuales y audiovisuales.” (Salaverria, 2005: 13)

Este concepto olvida otras particularidades no menos esenciales como la
hipertextualidad y la interactividad.

“‘Ademas se trata de una etiqueta imprecisa, pues hay que recordar que
también la prensa impresa y la televisibn son multimedia, si bien en
menor grado que la Web. La prensa combina textos e imagenes
estaticas; la television, imagenes en movimiento y sonidos; la Web
alcanza la multimedialidad suprema al combinar textos, imagenes

estaticas y dinamicas, y sonidos.” (Salaverria, 2005: 13)

La pendltima alternativa que propone Salaverria es la de periodismo digital, sin
duda la mas extendida y exitosa en el mundo hispano. A esta expresién han
recurrido autores como Armentia, Ganga Larequi y Garcia Gallo; también ha
alcanzado notable influencia en otros paises, particularmente en los de habla
portuguesa, Fidalgo y Serra, Ferrari, Machado y Palacios.

El uso alcanzado por el término periodismo digital también evidencia su
confusién. La categoria digital no es una caracteristica exclusiva de los medios

interactivos.

La investigacidn esta totalmente de acuerdo con lo expuesto por Salaverria que
agrega que en los Ultimos afnos, tanto la radio como especialmente la
television, estan abandonando su anterior caracter analdgico y mudan hacia

modelos de produccién y difusién plenamente digitales.

Incluso la prensa impresa, gracias a la progresiva implantacion de sistemas
digitales de gestién editorial, se aleja cada vez mas del paradigma analégico.

Por si esto fuera poco, en las redacciones de todos estos medios se ha
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extendido la practica de recurrir a las fuentes de Internet para documentar las

informaciones.

El término ciberperiodismo, definido por Salaverria, ha obtenido gran acogida
entre los investigadores hispanohablantes y portugueses e incluso de habla
inglesa.

“El ciberperiodismo, como lo define Salaverria, es la especialidad del
periodismo que emplea el ciberespacio para investigar, producir y, sobre todo,
difundir contenidos periodisticos. Es un nuevo periodismo, en suma’.
(Salaverria, 2005: 16)

Aun cuando el significado de este término no dista mucho de lo que representa
el Periodismo Hipermedia, esta investigacion utiliza el término hipermedia por
considerarlo apropiado para definir el periodismo que se realiza en la Red de
Redes pues, al decir del propio Salaverria en cita anterior, “alcanza la
multimedialidad suprema”. Aunque no podamos establecer una definicion que
identifiqgue el Periodismo Hipermedia muchas caracteristicas lo diferencian de

otras especialidades.

La hipermedia es un nuevo protocolo de comunicacién. Utiliza y relaciona
varias areas del conocimiento cientifico, nuevas tecnologias de la informacion y

la comunicacion (TICs), mercadotecnia, estética y politica.

Ademas permite que la comunicacion sea mas efectiva, porque relaciona texto,
imagen y sonido. Esto nos acerca a la forma cotidiana de comunicarnos y le
facilita al usuario interactuar de manera mas rica, sencilla y agradable en un

momento dado.

Asumimos entonces el Periodismo Hipermedia como la definicion de

periodismo digital que adopta Milena Recio Silva

“(...) una forma de ejercicio del periodismo que depende de su insercidén

en redes digitales y se expresa fundamentalmente, en toda su amplitud,
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a través de la aplicacibn de la web. Recurre a las herramientas
funcionales y organizacionales que posibilita esta aplicacion,
fundamentalmente el hipertexto, la interactividad, la multimedialidad y la
actualizacion practicamente continua que fomenta la publicacion y el

manejo de la informacién en tiempo real”. (Recio, 2006: 48)

Este nuevo periodismo rompe con la comunicacion lineal de un emisor a un
receptor y trae aparejado cambios fundamentales en lo relacionado a las

rutinas productivas del periodismo tradicional.

Hablar de hipermedia es un paso hacia delante, pues permite incluir enlaces
(links) a objetos y pantallas. Aqui esta, en definitiva, la verdadera cualidad
superadora de la Red de Redes frente a los medios conocidos. Una de las
formas de aprovechar esa ventaja es avanzar hacia un cambio de lenguaje
porque esta claro que el periodista ya no escribe para el lector, sino que habla
con el lector. No escribe para la Red, esta en la Red.

De la misma forma que la prensa plana, la radio y la televisiébn descubrieron
sus propios estilos, las computadoras y las redes encontraron un campo propio
para esta nueva forma de ejercer la profesion periodistica.

En el Periodismo Hipermedia, la informacién se comenz6 a obtener de manera
instantanea, actualizada, vy llegaba a todas partes del planeta y permitia la
interactividad con la posibilidad de ser gratuito. Ademas descubrid y definié sus
propias caracteristicas, entre las que podemos encontrar:

HIPERTEXTUAL:

Permite pasar de pagina a pagina, acceder a textos, imagenes fijas o en
movimiento y sonidos, no es secuencial. Organiza los contenidos en forma de

red a partir de enlace.

“Una de las novedades mas utiles que aportd desde el principio la red

es, sin duda, la posibilidad de utilizar el hipertexto, que no es secuencial,
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no responde a las claves tradicionales de la lectura, sino que se apoya
en la capacidad de la mente humana para relacionar ideas, hechos vy
datos diferentes. Asi, a través de links o enlaces incluidos en el texto
principal, se facilita el acceso a archivos conectados entre si que se
almacenan por separado sin sufrir las consecuencias de la falta de
espacio o de tiempo de emision que sufren otros medios”. (Edo, 2001:
91)

Sobre las ventajas que trae para los periodistas, Diaz Noci anade:

“El hipertexto(...) le permitira: 1) gestionar las ideas mediante la atribucion de
diferentes status a los elementos textuales en proceso de elaboracién (simple
esbozo, fragmento provisional, etc.); 2) emplear simultdneamente diversos
niveles jerarquicos (plan, redaccion, etc.); 3) superponer a un texto lineal una o
mas estructuras no lineales”. (Diaz Noci 2001 citado por Del Llano, 2010: 18)

MULTIMEDIA:

Concibe la integracion en Internet de todos los medios conocidos: prensa, radio
y TV. De ahi que, permite un relato de la actualidad mas accesible, interesante
y completo. (Orihuela, 2003)

Se convierte en un medio de comunicacién que reune la profundidad de la
prensa escrita, la simultaneidad de la radio y la imagen de la televisién.

Encaminado a aumentar el conocimiento del usuario.

Como lo definiera Del Llano:

“Es, en suma, un lenguaje multiple en el cual el periodista debe elegir el
formato mas adecuado a cada uno de los relatos para presentarselo al
usuario, de forma que tenga varias opciones para informarse. Por otra
parte, hay un acceso variado a la realidad por parte del receptor al
ofrecer audio, texto, video e imagen. Todo esto dota a los medios
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digitales de diversos recursos para enriquecer los trabajos ofrecidos”.
(Del Llano, 2010: 12)

INTERACTIVO:

A la retroalimentacién en Internet se le denomina Interactividad. De hecho el
éxito de la red se debe a las amplias posibilidades que ofrece el medio para
comunicarse con él. El emisor y el receptor se encuentran en el mismo plano.
La ventaja de la interactividad es que permite al lector ser algo mas que un
receptor pasivo, y actuar por si mismo en el producto.

Ramon Salaverria sefala: “El consumidor de informacién de hoy demanda de
los medios una informacién cada vez mas profunda y actualizada sobre aquello
que le interesa. Reclama imagenes que se lo muestren, sonidos que se lo
cuenten, textos que se lo expliquen. Y, los reclama al instante de haberse
producido la noticia”. (Salaverria, 2001: 393)

En este sentido el estudioso espanol Javier Diaz Noci anade:

“La interactividad, da la posibilidad de que el lector se convierta en un individuo
bien dibujado, real, con voz propia, que pide intervenir en el proceso
comunicativo y no ser meramente un espectador pasivo, parte de una masa
gue no es sino el minimo comun denominador al que los medios se dirigian, un

poco a ciegas, hasta ahora”. (Diaz, 2004)

Permite ademas que el redactor pueda promover la participacién de los
lectores para que aporten detalles informativos al trabajo periodistico. Ofrece la
posibilidad de utilizar charlas, foros y entrevistas interactivas donde el
periodista asume el papel de moderador de la conversacion.

A estas tres caracteristicas principales del Periodismo Hipermedia de le suman

la accesibilidad que es instantanea. Las informaciones se obtienen de manera

mas inmediata. Se consulta la informacién casi en tiempo real.
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La actualidad, en el Periodismo Hipermedia se encarga de renovar la
informacion conforme se vaya generando la noticia y las informaciones de
interés. De poco valdra un medio que no actualiza al instante las noticias mas

importantes, porque corre el peligro que nadie vuelva a sus paginas.

La personalizacion de los contenidos es otra caracteristica fundamental del
nuevo medio. Brinda la posibilidad de que cada uno de los usuarios del servicio
reciba y escoja de una amplia gama de posibilidades solamente lo que a él le

interesa.

La globalidad, llega a todas las partes del planeta, siempre y cuando estén
conectadas a Internet. Es ademas accesible en cualquier momento, en todo
lugar, siempre y cuando tengamos un ordenador, un moédem y una linea

telefénica.

La mayoria de los servicios que proporcionan los periddicos en linea son
gratuitos lo cual favorece a la consulta de los usuarios. Esta es una
caracteristica importante del Periodismo Hipermedia. Hay algunos titulos que

exigen suscripciones para su consulta, pero afortunadamente son muy pocos.

Estas particularidades del Periodismo Hipermedia deberan estar integradas con
ideas logicas que inviten al usuario a recorrer el acontecimiento relatado vy
elegir el conocimiento que desee profundizar. Aunque estas caracteristicas aun
no se han consolidado constituyen en gran reto para el periodismo del siglo
XXI. El periodista debera aprende a pensar de forma multimedial, informar con

texto, imagen y sonido.

1.2 EL PERIODISMO HIPERMEDIA: GENERO, RUTINAS, IDEOLOGIAS Y
VALORES-NOTICIAS

El proceso de produccion de los materiales periodisticos se basa en la

construccion de la representacion de la realidad y se transmite a través de los

diferentes géneros y medios de comunicacion. En el actian determinadas
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rutinas productiva e ideologias profesionales que influyen en la presentacién

del producto a publicar.

El Periodismo Hipermedia definié los géneros para contar la realidad, con su
propio estilo, estructura y funcidén. A los géneros tradicionales le anadi6é otras
caracteristicas comunicativas. El profesor espafol Ramon Salaverria en su
libro Redaccion periodistica en Internet (2005) describid los rasgos principales.
Dos afos mas tarde el investigador Joao Canavilhas ofrecié elementos para

lograr la eficacia de estos.

La noticia presenta como rasgos formales en el Periodismo Hipermedia el
titulo-enlace, como punto de partida para la navegacion hipertextual. La
datacion exhaustiva, informar sobre la hora y minuto de publicacion. De igual
forma se acompana de la fragmentacion hipertextual, la noticia se presenta con
un titulo que la anticipe en la portada del sitio y el texto completo se presenta
en un nodo secundario. Otro elemento es el parrafo de enganche, un breve
parrafo que adelanta mas datos sobre la noticia. Ademas posee enlaces
documentales que se encargan de situar enlaces sobre las siglas o datos
basicos de una persona o institucion mencionados en el texto. (Salaverria,
2005: 164-166)

El investigador Jodo Canavilhas afiade otros elementos necesarios. El “quién”
de la noticia exige una fotografia. Se trata de un elemento fundamental de la
informacion, con lo que debe asociarse siempre el nombre del personaje a una
foto. También el “dénde” pide un mapa o una ilustracién que ayude el usuario a
localizar el hecho en un determinado contexto geografico. La mejor forma de
sefalar estos enlaces es desde el nombre de la persona o del lugar del hecho.
(Canavilhas: 2007)

Las croénicas, ya sea en directo o de ultima hora, son muy interesantes, pues
permiten el seguimiento paso a paso de la noticia. El papel asignado al
periodista es el de “observador indirecto que se limita a narrar lo que otros
medios le muestran”. (Salaverria, 2005: 170) Internet ya le esta arrebatando el
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puesto a los otros dos medios multimedia: radio y television en lo que respecta

a la cobertura informativa inmediata de acontecimientos relevantes.

La entrevista on line es un género en el que los lectores participan
activamente enviando previamente al medio las preguntas que ellos desean
que el periodista haga al personaje en cuestion. Incluso se da el caso de
entrevistas en directo que se transcriben en tiempo real a modo de charla entre

el entrevistado y los propios internautas.

Canavilhas ofrece vias de apoyo a la labor del periodista, para que este sepa
donde, cuando, como y qué tipo de contenido multimedia debe utilizarse en
cada enlace o situacion. Para ello propone en las entrevistas el uso de enlaces
con video cuando las declaraciones de los entrevistados sean muy extensas,

obligando al usuario a utilizar la barra de desplazamiento lateral.

De igual forma la charla ha comenzado ha consolidarse como un gran tipo de
texto dialogico digital. Constituye una herramienta para la interaccién colectiva
en la que un grupo de usuarios establece un dialogo de naturaleza simultanea,
con la particularidad de que para que la comunicacion sea efectiva, es

necesario que los usuarios participantes compartan el mismo tiempo en red.

La charla se configura como un didlogo a tres bandas con tres tipos de
interlocutores: periodistas, invitados/entrevistados y cibernautas. El periodista
asume la labor de moderador de la conversacién y dirige el dialogo.
(Salaverria, 2005: 179)

Los foros, por su parte, sobresalen en este contexto. Estos conforman también
una relacion dialégica colectiva, s6lo que su utilizacién es mucho mas simple,
es un lugar de encuentro permanente para el debate. El papel del periodista
suele adoptar dos actitudes la de vigilante y la participativa. Salaverria,
2005:180)

Es una forma de interactividad que, al decir del investigador Joao Canavilhas:

puede permitir simultaneamente la creacion de un nuevo canal de informacién
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entre el periodista y los usuarios, de modo que éstos ultimos se transformen en
fuentes de informacién. (Canavilhas, 2007)

Otro género dialdgico que despunta es la encuesta, pues ha adquirido mayor
protagonismo informativo. En este caso los encuestados son los propios
usuarios, a traveés de sencillas votaciones ofrecen al periodista la opinion

publica de sus trabajos o0 abordan temas publicos seleccionados por el editor.

El reportaje multimedia, género versatil y muy completo, aprovecha las
ventajas de la red para intercalar informacion escrita, videos y sonido sobre un
mismo tema actual y de interés social. “Pretende dar cuenta del como, pero

sobre todo, del por qué y para qué” (Salaverria, 2005: 182)

Es un género ideal para la estructura hipertextual. El autor no esta presionado
por el tiempo y cuenta con un espacio de una notable extension. Ofrece
ademas muchas posibilidades para la experimentacion de la interactividad y
puede permanecer varios dias en la portada de un sitio web.

La infografia digital, si algun elemento del periodismo, tanto impreso como
audiovisual, ha sufrido una revoluciéon radical, ha sido la infografia. La
posibilidad de combinar de forma correcta y eficaz el sonido, la fotografia, el
video, el texto y los graficos implica crear una nueva forma de contar lo que
ocurre. De este modo, el valor afiadido de la infografia es siempre muy alto, ya
gue se trata de una creacion hecha a medida para un contenido determinado.
(Salaverria, 2005:188)

El también periodista Jodo Canavilhas refiere la manera de utilizarla: Las
noticias con muchos datos son mas comprensibles siempre que estén
apoyadas con graficos. En este caso, los enlaces se hacen mediante los
valores, datos o porcentajes referidos en la noticia (...) seran mas eficazmente
transmitidos cuando estén apoyados en infograficos. La mejor forma de sefalar
los enlaces a este tipo de nodos es con el sujeto o el verbo referente al tema de
la noticia. (Canavilhas, 2007)
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Las infografias de los sitios digitales son quizas las unidades minimas mas
variables y utilizables en distintos contextos sin que pierdan su significacion
original. Ella va desde la simple informacion de referencia, hasta convertirse en

una informacién por si misma.

A estas transformaciones se unen los diversos géneros aplicados en el
periodismo tradicional, que no han sido mencionados, y se les anade la

aplicacién del hipertexto, la multimedia y la interactividad.
En segundo lugar se analizaran las rutinas productivas que se refiere a

“los esquemas de percepcion, de apreciacion y de accién inculcados por
el medio social en un momento y en un lugar determinado; es decir, son
todas las disposiciones socialmente adquiridas mediante el aprendizaje,
que las encontramos mediando entre las condiciones objetivas y las
conductas de los individuos y las advertimos como viejas costumbres,

repeticiones o habitos”. (Naya 2003 citado por Leganoa, 2007: 20)

Ademas las rutinas productivas determinan las etapas por las que tiene que
transcurrir la informacién para ser publicada en determinado medio de

comunicacion. Al decir de Mauro Wolf:

“el elemento fundamental de las rutinas productivas es la sustancial escasez
de tiempo y medios que acentuan la importancia de los valores-noticia, que se
encuentran asi profundamente radicados en todo el proceso informativo. Este
estd compuesto por diversas fases, que varian segun la especifica
organizacion del trabajo de cada medio de comunicacién”. (Wolf, 2005: 132)

Existen tres fases principales para la produccion de la noticia definida por
Mauro Wolf: la recogida, la seleccion y la presentacion. Estas consolidan la
base fundamental de la rutina productiva en los medios de prensa. Cada medio
de comunicacién debe poseer los métodos para organizar la produccion

periodistica.
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El Periodismo Hipermedia, aunque no ha consolidado sus rutinas productivas,
toma como referencia estas fases para el desarrollo del proceso de produccion
de conocimiento en la Red de Redes. Es importante aclarar que en ocasiones
este proceso no responde de manera eficaz a las necesidades informativas
especificas del medio, pues posee carencias tecnologicas que hacen dificil la
tarea de los periodistas en este sentido.

La recogida del material informativo noticiable, primera fase del proceso de
construccion de materiales periodisticos, se basa en la necesidad de disponer
de un flujo constante y seguro de noticias para confeccionar el producto final.
Dentro de este aspecto las fuentes desempefian un rol muy importante porque

son un elemento determinante el la calidad de la informacion producida.

La Web brinda la posibilidad de entrevistar, de forma “virtual”, a fuentes que se
encuentren muy lejos y no se pueda conversar cara a cara o por via telefonica.
Aunque el periodista debe verificar la informacién recibida porque los lectores

exigen la diferencia entre el hecho y el rumor.

Internet también ofrece el servicio de las agencias de noticias: fuente
fundamental del ciclo productivo. “La cobertura de las agencias alerta a las
redacciones sobre los acontecimientos que ocurren en el mundo y es sobre la
base de este conocimiento que las redacciones construyen su propia
cobertura.” (Golding —Elliott 1979 citado por Wolf, 2005: 105)

Por otro lado Internet, como fuente de conocimiento, brinda la posibilidad de
navegar y encontrar informacién en cualquier sitio web de forma rapida, en

otras épocas esto exigia de innumerables llamadas telefénicas.

Otro aspecto es la seleccion de la noticia, convertir los acontecimientos en
noticia, no solo la importancia es esencial. En el Periodismo Hipermedia la
transmision de conocimiento es fundamental, los usuarios exigen de una
explicacion de los hechos. Ademas la audiencia espera noticias actuales y de

interés general.
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El ultimo paso del proceso de rutinas productivas planteado por Wolf esta el
editing y la presentacion de las noticias, en esta fase el material periodistico
adquiere su forma final y se publica en la web. El Periodismo Hipermedia utiliza
métodos diferentes de los medios tradicionales, porque este paso se realiza por

medio de programas de actualizacion que posee la Red de Redes.

El proceso de rutinizacion esta vinculado con las ideologias profesionales que
se han modificado con el surgimiento del periddico, la radio, la televisién e
Internet. Amplio conocimiento y formacion académica idbénea son factores

primordiales para desarrollar la labor informativa.

Zeus Naya plantea que las ideologias profesionales

“distinguen las representaciones, creencias formales y conscientes, los
presupuestos, actitudes, habitos, comportamientos, compromisos y
sentimientos menos conscientes, la visibn del mundo o perspectiva
general, sistemas mas o menos coherentes de imagenes, ideas,
principios éticos, cédigos y simbolos que las organizaciones
periodisticas ponen en juego con el fin de regular en su seno las
relaciones que los periodistas mantienen entre ellos y comparten”.
(Naya 2003 citado por Leganosa, 2007: 20)

Las ideologias profesionales son los paradigmas y practicas profesionales, que
se evidencian en los medios de prensa. Estos elementos inciden en el empleo
de las herramientas del Periodismo Hipermedia. Para trabajar en este medio se
necesita de profesionales preparados y con voluntad de mantenerse en un
medio que dia a dia se transforma y descubre algo nuevo aplicable a su

entorno.

Las ideologias profesionales estan presentes en el proceso de produccion de la
noticia e influyen en el caracter final de las informaciones elaboradas, la
rapidez, la forma en que se realizan y el modo en que se configura una imagen

de la realidad social, luego difundida por los sitios web.
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Un elemento muy importante relacionado con las rutinas productivas e
ideologias profesionales son los valores-noticias. “La noticiabilidad esta
constituida por el conjunto de requisitos que se exige a los acontecimientos —
desde el punto de vista de la estructura del trabajo en los aparatos informativo
y desde el punto de vista de la profesionalidad de los periodistas — para adquirir
la existencia publica de noticias”. (Wolf, 2005: 116)

La noticiabilidad esta estrechamente vinculada con los proceso de rutinizacién
de las practicas productivas en los medios de comunicacion.

Podemos decir entonces que es noticia “...lo que —hecho pertinente por la
cultura profesional de los periodistas — es susceptible de ser “trabajado” por el
aparato sin excesivas alteraciones y subversiones del normal ciclo productivo”.
(Wolf, 2005: 117) Estos elementos se ajustan a lo que se considera noticia en

cualquier medio de comunicacion.

A pesar de las diferencias que existen entre la prensa escrita, radio, television e
Internet hay ciertas reglas preestablecidas que se mantienen constantes e
identifican a toda la profesion periodistica. Tal es el caso de los valores-noticia,
las concepciones acerca del acontecimiento periodistico, las fuentes y las fases

que componen el proceso de produccién informativo.

El destacado investigador Mauro Wolf considera los valores-noticias o news
values “como un componente de la noticiabilidad. Representan la respuesta a
la siguiente pregunta: ;Qué acontecimientos son considerados suficientemente
interesantes, significativos, relevante, para ser transformados en noticia?”
(Wolf; 2005: 120)

Los valores-noticia son criterios que permiten seleccionar dentro de la
informacion disponible, aquellos componentes que se consideren merecedores
de ser incluidos en el producto final. Ademas brindan la posibilidad de indicar
cuales son los elementos que se deben destacar o excluir a la hora de

presentar la noticia a los usuarios.
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Los valores-noticia resultan de reflexiones relacionadas con su contenido, la
disponibilidad del material y los criterios relativos al producto informativo, el

publico y la competencia.

Estos son elementos claves para el desarrollo del Periodismo Hipermedia, pues
si la web es un espacio donde interactian usuarios de todas partes del mundo,
se deben publicar contenidos que ofrezcan un conocimiento sélido, basado en
hechos concretos y claros que no sean ambiguos y que atrapen a los
internautas de forma rapida para que se mantenga en el sitio web
seleccionado.

Wolf expresa la importancia de los valores-noticia a través de sus cinco fases
fundamentales:

1. Criterios sustantivos: se concretan a través de la importancia y el interés. El
valor importancia le posibilita a la noticia que sea escogida como obligatoria,
mientras que el componente interés permite al periodista una reflexibn mas
compleja sobre el hecho en cuestion.

2. Los criterios relativos al producto: contiene criterios como brevedad,
novedad, calidad y equilibrio; este ultimo se refiere a publicar noticias que
cubran, en lo posible, el territorio nacional y que puedan interesar a todo tipo de
audiencia.

3. Los criterios relativos al medio: estrechamente relacionado con los intereses
del publico. Tiene como objetivo entretenerlo y ofrecerle un producto atrayente,
sin caer en el sensacionalismo.

4. Los criterios relativos al publico: relacionado con la imagen que tiene la
audiencia de los periodistas. Los temas que pueden de alguna forma danar o
herir la sensibilidad de la audiencia, se deben tratar con mucho cuidado.

5. Los criterios relativos a la competencia: determina tres tendencias,
fragmentacion, generacién de expectativas reciprocas y no todos los valores-

noticias citados anteriormente son importantes de la misma manera.

Estas caracteristicas se evidencian de forma clara en el periodismo de la Red
de Redes. La importancia y el interés son valores fundamentales para la

creacion de contenidos hipermediales.
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Se escribe para una audiencia global y el conocimiento transmitido debe
poseer estas particulares para que los internautas lo consulten. Lo mismo
sucede con el segundo aspecto y el tercer aspecto, la calidad del trabajo
publicado determina el grado de conocimiento que posea el periodista y la
originalidad del producto comunicativo. Esto se refleja en la eficacia del medio

de comunicacion.

Por otro lado los usuarios constituyen el elemento fundamental del Periodismo
Hipermedia. Los periodistas deben ser capaces de publicar informaciones que
lo entretengan, le aporten conocimiento y al mismo tiempo resulten
interesantes para que continuen visitando el sitio web. Ademas este medio de
comunicacién tiene la posibilidad de interactuar con los usuarios y asi conocer
cual es su opinion sobre determinados temas para publicar acontecimientos
que le interesen a los receptores y de esta forma mantener la competencia con

otros sitios.

1.3 EL PERIDISMO HIPERMEDIA EN CUBA.

Los antecedentes de Cuba en Internet, su ubican en 1968, cuando “la direccion
de la revolucién adquiri6 en Inglaterra la primera maquina de computacién
digital. Una maquina Elliot, 803 B, que se utilizd6 para el procesamiento
estadistico.” (Coro, 2003: 50)

La isla contaba, para la época, con el Centro de Investigaciones Digitales y el
IMAC, actual Instituto de Ciencias de Cibernética, Matematica y Fisica
(ICIMAF). A partir de 1975 Cuba pasa a formar parte de la Comision
Intergubernamental de Computacion.

A través de revistas y articulos que recibian los investigadores cubanos
comenzaron a conocer los servicios que ofrecia Internet y a finales de la
década del 80 ya se utilizaba el correo electronico en algunos lugares de la
Isla. Financiado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
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(PNUD), en abril de 1991 se culmind la instalacion del primer sistema de correo

electrénico cubano.

Cuba llegé a Internet, en la década de 1990, mas tardiamente que otros
paises. La Red de Redes se afianz6 como un gran soporte de comunicacién

que podia alojar multiples empresas, entre ellas los medios de prensa.

La pequena lIsla caribefia no permanecio ajena a la posibilidad de poner online
informacion sobre las realidades del pais. Sin embargo, la posibilidad de entrar
a la red constituy6 una estrategia de defensa. Era necesario enfocar desde una
mirada propia, el acontecer nacional y extranjero, dirigiendo su uso

principalmente hacia fines sociales.

A finales de 1992 e inicios de 1993 se avanzé en la organizacion de la redes de
INFOMED, del Ministerio de Salud Publica, y REDUNIV, del Ministerio de
Educacién Superior, y el 12 de enero se le otorgd a Cuba el derecho a una red
con mas de 63 mil direcciones, suficiente para comenzar a establecer la
conectividad. (Montoya, 2009: 16)

Un factor determinante en el desarrollo de las redes de Cuba fue a creacion de
la Empresa de Telecomunicaciones S. A. (ETECSA), en 1994.

Las primeras versiones digitales de los medios cubanos, como apuntan los
investigadores, se caracterizaron, como en el resto del mundo, por una labor de
traslado. Los contenidos de los medios como el periddico, la radio y la
television se trasladaban a Internet sin hacer uso de las posibilidades de
interactividad, hipertextualidad y multimedialidad ofrecidas por el nuevo

espacio.

La prensa fue desde un inicio un elemento priorizado en la conectividad a
Internet, con la inclusidén experimental de algunos sitios web cubanos en la Red
de Redes. En febrero de 1996 surge el portal de Cubaweb hospedado de un
servidor de Canada. Este gener6 las primeras informaciones sobre Cuba vy

desde la Isla, a través del sitio www.cubaweb.cu .
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El mensaje periodistico cubano comenzé a difundirse en Internet, con el derribo
de dos avionetas piratas que violaban el espacio aéreo de la Isla, el 24 de
febrero de 1996. A esto se le conoce como un primer momento “pico”. El sitio
Web de la emisora televisiva estadounidense CNN insert6 en sus
informaciones sobre el tema un vinculo a la recién fundada Web del periédico
Granma, destacando que era “la opinidn oficial” del gobierno cubano.

A partir de 1996 fueron entrando gradualmente a la web los sitios del diario

Granma www.granma.cu, en la primera mitad de 1997 entr6 Trabajadores

www.trabajadores.cubaweb.cu, el diario Juventud Rebelde

www.jrebelde.cubaweb.cu y luego la Agencia de Informacion Nacional (AIN).

No fue hasta el afo 1999, a raiz del secuestro del nifio Elidn Gonzéalez y
posterior al VII Congreso de la UPEC, que todos los 6rganos de prensa escrita,
emisoras de radio y television nacionales y provinciales comenzaron a publicar

sus sitos en Internet.

Como bien refieren Janet Comellas y Marta Maria Jiménez en su tesis de
diploma dedicada al tema de las redacciones digitales:

“(...) al principio, muchos de los disenadores y periodistas que
comenzaron a construir y publicar sitios en Internet carecian de
referentes de la prensa online. Esto determiné el caracter empirico de
muchos de estos primeros sitos web y la formacién del personal que
trabajaba en ellos y que se fue preparando sobre la marcha para asumir
roles y rutinas productivas totalmente nuevas y hasta ese momento
desconocidas, que incluso todavia hoy no han sido entendidas del todo”.
(Comellas y Jiménez, 2005: 66)

Algunos medios cubanos han introducido cambios en funcién de la actualidad,
la multimedialidad, la hipertextualidad y la interactividad posibles en Internet.
Aunque ni entonces ni hoy se ha logrado aprovechar al maximo las
potencialidades de las redes.
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Al respecto Osmaira Gonzalez plantea:
“Por mas que se incrementen los espacios de debate entorno al
«fenémeno» de Internet y su impacto en la prensa nacional, y extranjera;
para nosotros las reflexiones continlan estancadas en los necesarios
ajustes que deben existir en cuanto a recursos econémicos e
infraestructura tecnoldgica. Y resulta preocupante que solo desde la
academia exista un indicio de que debemos dirigir la vista a dilucidar qué
ocurre en el ambito profesional y comunicativo ante las bien aceptadas,

y nunca rechazadas, NTIC.” (Gonzales, 2008)

La subordinacién de la web a los flujos tradicionales, atenta contra el desarrollo
de rutinas productivas propias del “nuevo” medio. En momentos en que la
convergencia entre redacciones es el modelo mas recurrente en el mundo,
Cuba no ha logrado superar la barrera que supone la revolucién de esos

procesos productivos.

Las dificultades materiales han influido negativamente en el desarrollo de
productos comunicativos para Internet. Aun cuando las condiciones
tecnoldgicas no cubren hoy las necesidades existentes, afirmar que son la
causa fundamental de los problemas del Periodismo Hipermedia en Cuba,

seria a todas luces ingenuo.

Si bien es cierto que las carencias limitan el ejercicio de la profesidn, los usos
que los seres humanos hacen de la tecnologia marcan el éxito o fracaso de la
empresa. La tecnologia, bien utilizada, ahorrara costes y viabilizara el
surgimiento de rutinas productivas acordes con las exigencias del espacio
digital.

Como refiere Orihuela: ...”los medios digitales tienen que aprender a conversar
con sus usuarios, tienen que ayudarles a navegar eficazmente por la Web, y
tiene que perder el miedo a usar enlaces externos, incluso enlaces a medios de

la competencia”. (Orihuela 2001 citado por Montoya, 2009: 43)
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Las rutinas productivas y las ideologias profesionales ya no son las mismas
que en los medios tradicionales. Se necesita de profesionales con capacidad
de creacion, analisis y reflexidn, aspectos fundamentales que exigen los

usuarios de la Red.

Insertarse en esta revolucién tecnoldgica requiere de la preparacion de los
periodistas, del deseo de poner en la Red los contenidos nacionales,

provinciales y municipales.

Como dijera Esteban Ramirez: “Realmente el de hoy es un mundo que en
virtud de la revolucion tecnoldgica en marcha, especialmente en el campo de la
informatica y como parte de ella la aparicion de internet, ha revolucionado la
comunicacién social”. (Ramirez, 2003: 95)

Generalmente el encargado de la produccién en las web periodisticas cubanas
es el editor y las principales funciones que se realizan son la readecuacion de
los contenidos para el formato digital, cierta jerarquizacién de los materiales,

asi como la actualizacion.

Sanchez Martinez y Comellas Torres senalan que

“La insuficiente integracion del periodista ha dicho equipo quiebra la
fluidez del proceso productivo. Se colocan sus materiales, pero no se les
involucra en el quehacer. Son el editor y el webmaster los pilares
fundamentales. Sin embargo, el alcance de sus ‘poderes’ es limitado, y
la voluntad muchas veces encuentra brida ante los verdaderos
responsables de transformar estas realidades. No basta con esfuerzos
aislados por salir adelante si los directivos no articulan, en coordinacién
conjunta, estrategias flexibles y eficaces para impulsar las practicas del
Periodismo Digital”. (Sanchez y Comellas, 2005: 78)

El consecuente desempefio de directivos e instituciones, el rol unificador e

impulsor de editores, asi como las practicas correspondientes al medio digital
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por parte de los periodistas; podrian resultar elementos importantes para una
mejor propuesta cubana en Internet.

No se trata de forzar un proceso que reproduzca o redunde en los viejos
problemas comunes a los medios digitales cubanos. Se debe trabajar en la
organizacion de las rutinas productivas en pos de garantizar el mejor empleo
de las potencialidades de Internet.

Estudios realizados han llegado a la conclusion de que las ideologias
profesionales de quienes “tributan para la Web” continian estancadas. Aun
cuando han transcurrido mas de quince arnos desde la insercion del periodismo

cubano en Internet.

El reportero no es mero informador, sino detector e intérprete del significado de
una situacion que luego traduce, en lenguajes, formatos y géneros durante el
proceso de produccién para Internet. De esta forma, el profesional de la Red no
sera simplemente un observador, sino un transformador de la informacién en

conocimiento.

En el contexto cubano los investigadores Zeus Naya (2003); Anidelys
Rodriguez (2005); Yamisleydis Montoya (2009); Miguel Diaz (2009) y Adalys
Ray (2009) reconocen que el empirismo, el poco interés por la elaboracion de
contenidos originales y la falta de preparacion de los periodistas, estan
atentando contra las posibilidades que ofrece esta nueva practica periodistica.
(Del Llano, 2010: 26)

La situacién anterior también esta influenciada por elementos relacionados con
la tecnologia. El bloqueo norteamericano impide que el pais pueda conectarse
a los canales internacionales de fibra Optica que pasan muy cerca de sus
costas, y tiene que hacerlo via satélite, lo cual es mas caro y limita
considerablemente la expansion de este recurso.

A esto se le suma que los sitios web cubanos no disponen de recursos

tecnoldgicos suficientes. “Razén por la cual el acercamiento de los periodistas
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cubanos a la comunicacion digital llegd y se mantiene sin el amparo
tecnoldgico necesario e ideal y se desarrolla con verdaderas dificultades de
conectividad, principalmente de ancho de banda, que entorpecen aplicaciones
como video y sonido en tiempo real”. (Ray Haynes 2009 citado por Del Llano,
2010: 26)

Es necesario analizar la importancia que impone la adaptacién de herramientas
periodisticas para el nuevo medio de comunicacién que nos propone Internet.
Las investigaciones que han orientado como se deben o pueden emplearse las
diversas posibilidades expresivas que ofrece Internet, son muchas. Asi, Miguel
Diaz Napoles (2009); Yamisleydis Montoya (2009); y Adalys Ray (2009) han

arrojado entre sus consideraciones:

1. La necesidad de evaluar en cada uno de los medios digitales la idoneidad de
los profesionales que en ellos trabajan para que estos logren apropiarse de las
competencias profesionales necesarias para la Web.

2. Ampliar los planes de superacién sobre esta nueva préactica periodistica con
el fin de orientar como deben o como pueden emplear las diversas
posibilidades expresivas que ofrece Internet.

3. Emplear las herramientas tedricas de la Academia, junto a las experiencias
empiricas de los profesionales de la informacién, pues constituyen
complementos ideales para la conformacion de un modelo tedrico-practico
especifico, segun las peculiares caracteristicas de cada contexto.

5. Desarrollar un trabajo encaminado a que los directivos principales de
la prensa tengan la misma prioridad con la Web que tienen con los
medios tradicionales, teniendo en cuenta que es un medio vital para la

propia supervivencia de la Revolucién.

Esto demuestra los obstaculos que aun presenta el Periodismo Hipermedia
cubano, a pesar de investigaciones y capacitaciones sobre el tema. La falta de
una voluntad administrativa y la poca apropiacion de los recursos digitales por
parte de los periodistas que laboran en estas redacciones también se suma a
esta problematica.
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Al respecto la Dra. Yamile Haber plantea: Tenemos “nuevas” noticias, nuevos
medios, nuevos soportes, nuevos receptores. Sin embargo no tenemos nuevo

discurso periodistico ni nuevo texto periodistico. (Haber, 2009)

No basta con tener los recursos laborales y la fuerza de trabajo preparada, si
esta ultima no aprovecha las ventajas que brindan las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para insertarse en la Red de Redes.

La Web cubana debe trabajar por ofrecer un mejor producto a los usuarios y
lograr asi un posicionamiento en la Red de Redes. Como expresara Esteban
Ramirez Alonso en Clic Internet (2003) para el cambio se necesita:

1. Una comprensiéon cabal de la necesidad de establecer en cada medio de
prensa una estrategia de cara al mundo.

2. Cambiar las rutinas productivas, donde sea posible, en funcion del periddico
on line.

3. Flexibilizacién en los presupuestos, plantillas y en las regulaciones para
contratar personal o pagar colaboracién con las cuales buscar mejores disefos,
programar procesos, hacer traducciones y garantizar las actualizaciones, tanto
de redaccién como técnicas.

4. Continuar preparando periodistas, disefiadores, fotdgrafos y webmasters

cada vez mas integrales.

También es necesario tener en cuenta otros aspectos como:

1. Nuestras redacciones no escapan a las condiciones econémicas en que hoy
vive el pais. Todavia el equipamiento tecnoldgico no es el ideal para asumir los
retos que impone dicha insercion.

2. La mayoria de nuestros periodistas, aun no poseen una cultura de
periodismo digital, solo alcanzable con horas de navegacién en internet
observando los buenos y malos ejemplos.

3. Resulta imposible trazar una estrategia cuando todavia los proveedores de
servicios de internet no son eficientes a la hora de ofrecer las estadisticas que
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nos permitan conocer el impacto de nuestros mensajes y decidir cémo

enrumbar las proéximas ediciones.

Hoy se aprecia una etapa de mayor madurez en la Web cubana y la necesidad
de un posicionamiento adecuado, disefios y contenidos mas acabados
comienza a ser algo mas que un mero suefio. Poco a poco estos elementos se

van concretando en muchos medios que han entrado a la Red.

La prensa de Internet ha ido sufriendo paulatinas modificaciones y continuara
transformandose. Las regulaciones sobre los contenidos que se emiten a
través de la web tienen que caracterizarse por pintar el contexto cubano, en

aras de mostrarle al mundo la realidad desde el pais.

La prensa cubana presente en Internet se encuentra en un momento en el cual
lo prioritario no es ya estar presente, sino articular formas eficientes, novedosas

y revolucionarias de comunicar, de poner en comun. (Recio, 2003: 255)

Internet se ha convertido en un arma de combate ideolégico, para prensa
cubana. Ha permitido el aumento de medios y periodistas conectados a la Red
de Redes, que en mayor o menor medida se apropian de conocimientos y
herramientas nuevas. Aunque todavia existe el trasladado del periodismo

tradicional al espacio hipermedial.

Es muy cierto que estos cambios son procesos complejos, aun existen
incomprensiones para publicar contenidos en la Web, situacién condicionada,
en muchas ocasiones, por la falta de preparacién en el tema. Las lagunas en la
formacién de los profesionales que se enfrentaron a este reto que impuso el
Periodismo Hipermedia, se condicionaron por el caracter empirico con el cual

se prepararon desde el inicio los periodistas que asumieron esta tarea.
Este estudio se centra en la necesidad de que en la redaccién digital de la

emisora provincial granmense, CMKX Radio Bayamo, no solo exista una
aproximacién al uso de los principios del Periodismo Hipermedia, sino que se
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empleen en la elaboracion de sus contenidos informativos y que esto
contribuya con el mejoramiento del trabajo del sitio web.
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CAPITULO Il LOS RECURSO HIPERMEDIALES EN EL SITIO
WWW.RADIOBAYAMO.ICRT.CU

La provincia de Granma comienza a inserta sus medios de comunicacion en la
Red de Redes, luego de efectuado el Séptimo Congreso de la Unién de
Periodistas de Cuba, en 1999, cuando el Comandante en Jefe Fidel Castro
Ruz (en el propio Congreso) hiciera un llamado a los periodistas sobre la

necesidad de que los medio cubanos se insertaran en Internet.

A partir del afio 2001, comenzaron publicarse los sitios web de los medios
provinciales de Granma en la Red de Redes, con la maxima de trasmitirle al
mundo la realidad de este territorio, sin descuidar los principales
acontecimientos que ocurrian en Cuba y el resto del orbe.

Surgieron La Demajagua y la CNC entre el 2000 y el 2001, Radio Bayamo y
Radio Granma en Manzanillo en el 2002, y Radio Jiguani en el 2011.

En estas publicaciones se priorizaron los temas relacionados con el desarrollo
econdémico, social, cientifico, politico y cultural de la provincia. Ademas se
resaltaron los logros obtenidos por los programas que la Revolucién ha llevado
a cabo.

A esto se le sumé la informacidn relacionada con los lugares y personalidades
histéricas, los paisajes naturales y los eventos cientificos y culturales que
distinguen la region del resto de la lIsla. Los sitios web de los medios
granmenses, surgieron sin un publico meta definido, dirigidos a todos aquellos
usuarios interesados en conocer sobre Cuba y en especial sobre el acontecer
de la provincia.

La Web de los medios granmenses desde sus inicios nacié con mas voluntad
de hacer que con conocimiento y salié adelante gracias a los profesionales que
se lanzaron a explorar ese mundo desconocido y que implantaba un gran reto:

llevarle al mundo la realidad de la provincia los mas actualizada posible.
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Lo novedoso del entorno granmense y del pais se presenta a través de la
portada. Este es un tema que debe ser mejorado teniendo en cuenta el
enfoque de sus contenidos. Muchas secciones son funcionales para los

usuarios granmense; sin embargo, no es asi para el resto del pais y del mundo.

Es muy cierto que se escribe desde un territorio, pero se debe pensar que el
conocimiento transmitido se difunde para todo el mundo. Si no se consigue
“atrapar” a los usuarios para que se interesen por el acontecer granmense, la
informaciéon que se transmite a través de la Red de Redes no lograra su
objetivo.

2.1 CMKX RADIO BAYAMO EN LA RED DE REDES

El sitio web www.radiobayamo.icrt.cu comenzé a publicar sus contenidos en

Internet a partir de enero del 2002. Marisela Presa Sagué, periodista de la
Emisora provincia CMKX Radio Bayamo, asumié el reto de llevar adelante esta
misién asignada por las maximas autoridades del pais.

Segun cuenta Marisela Presa, quien participé en el Séptimo Congreso de la
Unién de Periodista de Cuba

“‘En esa oportunidad, se hicieron numerosos aportes sobres las
experiencias que habia logrado el pais en el periodismo digital y las
alternativas que tenian en esos momentos los cubanos, de trabajar en
esta esfera del combate politico, para asi conocer las realidades de
Cuba en el mundo. Utilizando los mismos medios y las mismas armas
que empleaba el enemigo. Se mostraron ademas algunas experiencias
de lo que habian sido los sitios digitales cubanos y exhorté Fidel a que
los periodistas se incorporaran a la lucha mediatica.” (Ver anexo #1 a)

La presente investigacion toma como objeto de estudio al sitio de la Emisora

Provincial Radio Bayamo, www.radiobayamao.icrt.cu para analizar el empleo de

las herramientas del Periodismo Hipermedia.
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Este sitio web surge en los albores de la informatizacion de la Radio Cubana.
En estos momentos comienzan a instalarse computadora en las redacciones y
se emprende la tarea de cambiar el sistema analdgico por la digitalizacion de

todos los componentes de la radio.

Gracias al empeno de la destacada periodista Marisela Presa, se inaugura el

sitio oficialmente el 28 de enero del 2002.

Presa Sagué agrega que no sabia nada de informatica, habia dado un curso de
MS2° en la Escuela del Partido Comunista de Cuba Nico Lépez, pero si no
podia practicar no se grababa la informacién. Esto no dio resultado, porque
solo existia una visibn quimérica de lo que podia ser la computadora, para

nosotros un hecho todavia muy lejano.

La emisora en aquel entonces no tenia idea de lo que era un sito web; tampoco
contaba con la tecnologia y el personal capacitado para afrontar los cambios y

desarrollar esta tarea.

Marisela cuenta que significé un gran reto:

“Estuve viendo un programa que estaba dentro del paquete de Office,
para hacer paginas digitales, el Front Page, y con ese hice mi primer
montaje, tendria tres o cuatro paginas. Pude lograr que se movieran, le
di color, con los colores que pensaba debia estar identificada una pagina
que fuera granmense, cubana que representara a Radio Bayamo y

pensé en los colores de la insignia nacional”. (Ver anexo #1 a)

En el disefio inicial del sitio web resaltaban los colores: azul, rojo y blanco y las
letras en negro. Se utilizé en la tipografia de los trabajos publicados la Verdana

a ocho puntos. (Ver anexo #2)

> Sistema operativo muy antiguo que se utilizé en Cuba en los inicios de la informatizacién del
pais. Usaba grande casettes como unidades de almacenamiento de informacion.
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Sobre lo anterior Presa Sagué senala: “Pensé que el sitio deberia tener un
logotipo en la parte superior donde estuvieran las cosas simbdlicas de la
provincia como el Yate Granma, La Demajagua, la imagen de Carlos Manuel
de Céspedes, Dos Rios y la Sierra Maestra. Estas ideas yo las escribi y se las
propuse al informatico. Ademas en aquel entonces no sabia ni remotamente lo

que era el Photoshop”. (Ver anexo #1 a)

De esta forma dieron los primeros pasos para la creacion del sitio web de la

emisora provincial granmense.

Con el tiempo pudo ser visto en Internet y se comenzd a utilizar el correo
electrénico. Por esta via, se recibian, y actualmente es asi, las informaciones
de la Agencia de Informacién Nacional (AIN) y de Prensa Latina (PL). Pero la
navegaciéon por Internet era muy lenta y pobre para conocer como y cuéles
eran los contenidos que se debia publicar en la Red. Ademas los medios que
disponia la emisora eran muy deficientes y no soportaban el rendimiento que

se necesitaba para el desarrollo de una busqueda, en la Red de Redes.

Dos afios después aquel significativo Congreso de la UPEC, Marisela Presa
tuvo la oportunidad de matricular en un curso sobre sitios web. Alli conocié lo
que significaba un cuadro de dialogo y las diferentes herramientas necesarias

para continuar con el montaje del sitio.

Sobre la busqueda para obtener el conocimiento basico y continuar
desarrollando ese proyecto, narra Marisela:

“El primer sitio que me impacté fue la CNN en espafol, muy actualizado,
comun y popular en aquellos tiempos, con una maquinaria informativa
extraordinaria, un sistema de actualizacién tremendo y una simpleza y sencillez
en las paginas que daba la posibilidad de bajarla de forma muy rapida”. (Ver
anexo #1 a)
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Esto le posibilit6 un mayor aprendizaje de las herramientas que se debian

utilizar para desarrollar el periodismo en Internet. En un Festival de la Radio en

Camaguey se presentd la idea del sitio.
“Yo queria mostrar con mi pagina mi territorio. Al presentar aquel
proyecto, lo defendia demostrando cuanto podia hacer la gente y los
periodistas en pos de lograr sitios en Internet donde se hiciera expresa
la realidad cubana. Nos entregaron como regalo una computadora para
que pudiéramos montar el sitio. Para mi fue desde ese dia un gran reto.
Busqué varios informaticos hasta que logramos la pagina”, agrega
Marisela (Ver anexo #1 a)

La pagina se trasladd, en discos de tres y media, a La Habana antes de ser
difundida a través de la Red. Luego de varios cambios pudo ser publicada en
Internet el 24 de enero del 2002 y fue inaugurada el 28 de enero de propio afno
junto a otros sitios digitales de los medios granmenses con el nombre de
www.radiobayamo.co.cu, alojada en los servidores de ENET.

Cuando la pagina estuvo lista se imponia otro desafio, llenarla de informacioén y
lograr que los periodistas colaboraran con el sitio y lo sintieran como un

espacio suyo donde publicar las informaciones recogidas rutinariamente.

Al respecto Marisela ahade:

“La Web para mi fue la hija que no tuve, a la que mimé y adoré. Estuve
practicamente dos afnos actualizando el sitio; nadie queria escribir,
encontré muchas incomprensiones, desconocimiento por parte de los
directivos de la trascendencia y la importancia que tiene la Web. Poca
ayuda, nadie la queria, nadie escribia y tenia que buscar imagenes en
disimiles lugares para mantener el sitio actualizado”. (Ver anexo #1 a)

Se instalé oficialmente el equipo del sitio web de CMKX Radio Bayamo en una
pequefa oficina junto con el servidor de la emisora. Alli iniciaron el trabajo
Oscar Pérez Martinez como informatico y Marisela Presa, quien desempenaba

el resto de las funciones, digase editor jefe, webmaster y periodista.
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“Luego se dio la posibilidad de trasladar el servidor para otro local y se quedé
la oficina sdlo para el sitio web. Como refiere Marisela: “Mas tarde nos dieron
otro local en segunda planta por donde entraba mucha humedad,
acondicionamos aquello y alli seguimos trabajando”. (Ver Anexo #1 a)

El sitio se elabord en una plantilla Dream Weaver, programa que en inglés con
el cual se pasaba hora y horas para poder actualizar porque la navegacién era
muy mala. Era un trabajo muy comprometido, con mucha responsabilidad
“Fidel nos imponia un reto y yo no podia quedarme detrds, tenia un
compromiso con él muy grande, por eso he defendido tanto la web”, afirma
Presa Sagué.

El sitio www.radiobayamo.co.cu nacié sin una carta de estilo que definieran las

reglas necesaria para desempenar el periodismo de Internet.

Como anade Marisela Presa:

“No teniamos una carta de estilo; yo formulé un esbozo sobre cémo y
qué cosa habia que poner en un sitio, los temas como se deberian
abordar, el tratamiento de los lugares, la referencia; no poner localismos
explicarlos y tratar sobre todas las cosas que los temas que pusiéramos
en la red no fueran tergiversados. Yo formules varias leyes, pero no
podiamos decir que habia una carta de estilo para la redaccion digital”.
(Ver anexo #1 a)

Explica Presa Sagué que se comenzo a escribir y aun es asi, para un publico
mundial, para una lectura mundial y adecuada “para que lean y conozcan sobre
Cuba, ese es el objetivo profundo que debe tener un sitio web”. (Ver anexo #1

a)

En ese tiempo existia el llamado periodismo 1.0, es decir, la opcién de

interactividad con los usuarios del sitio no existia.
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Aun asi por medio del correo electronico se podia conocer sobre los usuarios
que visitaban y se interesaban por el sitio. Era muy dificil recibir los impactos de
los lectores. Marisela especifico que Norteamérica fue el lugar que mas visitaba
el sitio web, principalmente de Oreg6n, Virginia y Texas.

El sitio no tenia un sistema de trabajo disefiado. Marisela apunta: “Mi rutina
productiva comenzaba en el momento en que estaba ocurriendo el hecho. Asi
mantenia mi sitio actualizado. Debia buscar horarios determinados donde
supiera que en el mundo la gente esta navegando para informarse”. (Ver anexo
#1 a)

Aun cuando no se podian aplicar todas las herramientas necesarias para
desarrollar el Periodismo Hipermedia, es importante reconocer los esfuerzos
realizados por colocar en el sitio mas de una fotografia en algunos de los
trabajos publicados y se incluyeron algunas informaciones traducidas al inglés.
(Ver anexo #3 y #4). Asi esta destacada periodista llevé la direccion del sitio

www.radiobayamo.co.cu

Luego tuvo la oportunidad de editar y dirigir el sitio web de Radio Bayamo el
periodista Eugenio Pérez Almarales, quien actualmente se desempefa como
corresponsal de Radio Progreso. Con la llegada de Eugenio, a finales del 2003,
se transformaron varios elementos del disefio de la pagina, de los cuales no se

conservan datos.

La participacion de los periodistas de la redaccion en la pagina era muy pobre,
igual que en el periodo en que estuvo Marisela Presa. Para la colaboracién con
el sitio, no existia un sistema de trabajo organizado, ni se recibia mucho apoyo
por parte de la direccion de la Emisora. En este mismo afio al sitio se inserto
Armando Yero la O, que desarrollé la funcién de periodista y para inicios del
2004 pudieron contar con Maylen Pupo como traductora, quien actualmente

cumple con esa funcion.
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Eugenio estuvo al frente de la pagina hasta el 2006 y a partir de octubre de
este propio afo toma la direccion del sitio Armando Yero la O quien se

mantiene hasta la actualidad.

Para la fecha, por una orientacion de los organismos superiores, el sitio pasé al
servidor del ICRT y cambié su direccion por www.radiobayamo.icrt.cu. Como

los editores anteriores no tenia la preparacion necesaria para asumir la tarea
de editar el sitio web y mantenerlo actualizado. Con el paso del tiempo fue
aprendiendo a utilizar varias herramientas que fue aplicando poco a poco, sin

haber recibido ningun curso relacionado con el tema.

Junto con Yero se incorporé al sitio web una traductora, Maylen Pupo, quien se

encarga de traducir los acontecimientos mas relevantes que se publican.

El trabajo en el sitio se desarrollaba “de manera cadtica al principio, pues no
habia un referente por el cual guiarse. Después con una mayor organizacion y
actualmente con un régimen de trabajo bien establecido en tareas y tiempo de
ejecucién de las mismas”, sefiala Armando Yero la O en entrevista realizada.

(Ver anexo #1 a)

Las colaboraciones de los periodistas con el sitio no han sufrido muchos
cambios, escriben fundamentalmente el editor y algunos periodistas tributan,

pero muy esporadicamente y éstos no pasan de cuatro, argumenta Yero.

El sitio web de la radio provincial conserva su objetivo fundamental. Como lo
argumenta Yero: “Mantener una informaciéon actualizada de la provincia, la
capital del territorio y el resto del mundo desde una perspectiva local”’. (Ver

anexo #1)

A pesar de esto segun explica Armando Yero son pocos trabajos que llegan al
sitio procedente de los periodistas de la planta y los que llegan, arriban con
falta de datos en su mayor parte y con estilo radial, esto provoca que se deba
reelaborar casi todo. Ademas la redaccién digital actualmente no cuenta con

periodistas que elaboren contenidos propios para el sitio digital.
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El disefio fue concebido “a partir de nuestros propios conceptos y necesidades,
pues nunca pudimos contar con un asesoramiento profesional en este campo”.
Por esta causa el sitio sufrié varias modificaciones en el disefio de la portada y
las secciones desde el 2006 hasta el 2010 (Ver Anexo #5)

El sitio web estd disefiado para publicar solamente una fotografia por cada
trabajo que se edite y en la portada aparecen sus diferentes secciones y las
noticias actuales. Ademas, en portada se encuentran vinculos a webblogs de
varios periodistas de Radio Bayamo y enlaces a Facebook y Twiteer, redes
sociales donde esta registrada la web.

El periodismo en Internet requiere de “la reformulacién de los paradigmas
establecidos en la ciencia de la comunicacién y el periodismo en particular”. La
tecnologia lo ha cambiado todo y ahora se disponen de mejores y mas eficaces

herramientas para construir el mensaje noticioso y hacerlo llegar al destinatario.

Es necesario enfatizar en la utilizacion de elementos propios de Internet, es
decir, al imperativo de un lenguaje claro, directo y con la maxima economia de

medios expresivos, avala Yero.

Actualmente el sitio debe trabajar con las herramientas hipertextuales,
multimediales e interactivas porque como explica Armando Yero el hipertexto
se emplea muy poco, la interactividad funciona muy pobremente, llegan

algunos comentarios, pero todavia son muy pocos.

La Web cuenta actualmente con una carta de estilo que responde a las
necesidades del sitio digital. Esta fue creada por la Radio Cubana y difundida
por todos los sitios digitales del pais pertenecientes a este medio de

comunicacion.

La carta de estilo rige las normas esenciales que deben cumplir los periodistas
para publicar sus contenidos en Internet. Ademas aboga por la necesidad de
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emplear los recursos hipertextuales, multimediales e interactivos en el gjercicio

del Periodismo Hipermedia.

Aln falta mucho por hacer y el sitio web www.radiobayamo.icrt.cu debe

explotar al maximo las potencialidades que brinda Internet. Armando Yero
sefiala que en estos momentos el sitio web se mantiene “gracias a los
esfuerzos en ocasiones baldios de su editor, con el agravante de que no le
interesa a nadie”. (Ver anexo #1 a)

Como confirma Philip Meyer: Un nuevo modelo emerge: el periodista que es
aprendiz de todo, una persona que puede escribir, tomar fotos, editar, hablar y
lucir bien frente a la camara con una competencia que podria no ser grande,
pero lo suficientemente buena. Un buen reportero seria redefinido como aquel
que es suficientemente bueno en cualquier medio (Meyer 2007 citado por Del
Llano, 2010: 33)

En esta direccion se deben enfocar los periodistas de la redaccion de Radio

Bayamo, para contribuir con el mejoramiento del trabajo del sitio web.

“La inmediatez de Internet, la necesidad de actualizar varias veces el sitio no
puede partir de la cobertura informativa de la radio, sino de la demanda que
esta teniendo el publico de Internet. Para eso implicaria que el editor deba
estar constantemente punzando cual es la realidad informativa que se esta
moviendo, dénde esta el “boom” en Internet. No lo hacemos porque nos
dedicamos ha trabajar con la dinamica de la informacion que se mueve en

Internet.” (Ver anexo #1 b)

2.2 UNA MIRADA AL INTERIOR DE WWW.RADIOBAYAMO.ICRT.CU

En el Periodismo Hipermedia se necesita de profesionales que empleen las
herramientas apropiadas para trabajar un conocimiento que constantemente

esta cambiando.
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Por esta razon, a través de la encuesta se decidié6 determinar el nivel de
preparacibon de las personas que colaboran con el sito

www.radiobayamo.icrt.cu (Ver anexo #6). Se tuvieron en cuenta aquellos

periodistas o estudiantes de Periodismo, granmenses, que han colaborado con
el sitio web de la Emisora Provincial, dandole mayor prioridad a los periodistas

que trabajan en la redaccién tradicional del medio.

Desde el primero de enero hasta el 31 de marzo del 2011 (muestra
seleccionada) han publicado 22 personas, de ellas tres estudiantes de
periodismo, tres profesionales que desarrollan el servicio social en el medio
tradicional, diez periodistas de la emisora, la traductora del sitio digital y cinco

profesionales de otros medios y corresponsales.

De ellos se le aplicd el instrumento a 13 para el 62% teniendo en cuenta que
han publicado desde uno hasta 58 trabajos periodisticos en el periodo de la

investigacion.

La encuesta tenia como objetivo fundamental determinar el conocimiento de los

periodistas granmenses que colaboran con el sitio www.radiobayamo.icrt.cu

sobre el Periodismo Hipermedia. De las personas encuestadas, el 54 por ciento

lleva entre cinco y ocho afos colaborando con el sitio web.

Ante la pregunta ¢Cree que el medio tiene creadas las condiciones
materiales para la produccién digital? el 31 por ciento respondié que Si y

argumentaban con los siguientes elementos:

1. Porque se cuenta con tres computadoras, una para el editor, otra para la
traductora y la tercera para el redactor, aunque esa plaza en estos momentos
no esta ocupada.

2. La redaccion digital cuenta con el personal preparado para asumir esta
responsabilidad, aunque no se exploten todas las posibilidades que brinda

Internet.
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Esto demuestra el desconocimiento sobre el asunto, porque aun falta la
integracion de determinados elemento para que la redaccion pueda trabajar
con todas las condiciones, como lo afirma Armando Yero en el epigrafe

anterior.

El 69 por ciento de los encuestados respondié que NO a la misma pregunta y

argumentaban:

1. La tecnologia disponible es obsoleta. La conexiéon a Internet no es muy
buena. Se necesita de equipamientos como: camaras fotograficas. Ademas le
falta originalidad para tratar los temas que se publican.

2. No tiene redactores que trabajen especificamente para la pagina.

3. Aunque la redaccién digital no cuenta con todos los recursos materiales ni
profesionales, necesarios para llevar a cabo un sitio digital. Se realizan grandes

esfuerzos por mantener actualizada la pagina web.

En entrevista al editor del sitio La Demajagua digital, Ibrahim Sanchez, admite
la insuficiencia de recursos fundamentales para el desarrollo del Periodismo
Hipermedia: “Es significativa la falta tecnologia, porque, por ejemplo, para que
un medio que no sea de radio, ponga un soporte digital en audio es muy dificil y
para que la radio ponga video bajo demanda es muy complejo porque las

posibilidades tecnolégicas no te lo permiten”. (Ver anexo #1 b)

Otra de las cuestiones analizadas en la encuesta fue la produccién de los
trabajos que se publican en el sitio. A esta pregunta el 77 por ciento demostré
que los trabajos enviados al sitio son propuestos por los periodistas, lo que
demuestra la falta de organizacién relacionada con los trabajos que se publican
en el sitio. No existe un sistema de trabajo organizado para las publicaciones.

Sobre el tema el editor de www.radiobayamo.icrt.cu Armando Yero la O

argumenta:

“Los periodistas del Departamento Informativo no se interesan por tributar

para el sitio, entre otros motivos porque no lo ven como un medio de
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comunicacién en si mismo, sino como un apéndice o hija bastarda de la
emisora. Tal actitud hacia la Web se extiende a los directivos de la
emisora, quienes solo la tienen en cuenta cuando vienen visitas del

Comité Central o de la Presidencia del ICRT.” (Ver anexo #1 a)

Esto demuestra que aun falta ganar en organizacion en la redaccién digital de

Radio Bayamo.

La encuesta también abord6 la utilizacién de las fuentes consultadas por los
periodistas el 92 por ciento respondié que se informa a través de Instituciones u
Organismos esto pone en evidencia la poca utilizacion de Internet como medio

de consulta que solo es utilizado por el 46 por ciento de los encuestados.

Es fundamental analizar este punto porque la utilizacién de Internet como
fuente para la realizacion de los trabajos periodisticos, no solo permite a los
periodista la posibilidad de nutrirse de conocimiento relacionado con el tema de
busqueda, sino posibilita saber cuales son los temas que mas se tratan la Red
de Redes y como deben ser abordados para que los usuarios se interesen por

su lectura.

Como refiere Alcides Garcia, “lo primero que tiene que importar es el publico al
que tu te diriges. Los publicos son totalmente distintos con percepciones
totalmente distintas y estdndares de consumo de las informaciones totalmente
distintas. Internet le queda a Radio Bayamo como un espacio pequefiito,
porque cambia el receptor y el espacio geografico donde te mueves”. (Ver

anexo #1 b)

Un elemento importante que se analizé en la encuesta fue la utilizacion de los
valores-noticia a esta pregunta el ciento por ciento de los encuestados marcé la
opcién de actualidad. Es importante resaltar este dato, porque no se concibe un
trabajo periodistico publicado en la red que no esta actualizado con todos los
elementos necesario para brindar la informacién que exigen hoy los usuarios
de la Red de Redes.
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En la encuesta también se analizé el funcionamiento de la interactividad en el
sitio para ellos se elaboré la siguiente pregunta: ¢ Cuales son las vias que
utiliza para conocer la satisfaccion de los usuarios con su trabajo
periodistico en el sitio Web? A esto el 62 por ciento respondié que es través
del correo de la Web. Esto demuestra que existe una pobre utilizacion de las
posibilidades interactivas que brinda Internet. Es fundamental aplicar otros
elementos de la interactividad, como las encuestas; a través del voto del
usuario también se puede valorar la aceptacion de los contenidos del sitio web.

A la pregunta de si consideraban necesaria las posibilidades de interactuar con

los usuarios el ciento por ciento respondio de forma afirmativa y argumentaban:

1. Es la Unica via posible para saber que impacto ha tenido nuestro trabajo y
comprobar si es efectivo. Ademas puede aportan sugerencias.

2. Nos permite mejorar el trabajo, tendiendo en cuenta que el usuario es el
elemento primero, nuestra razén de ser. También a través de esta herramienta
se puede comprobar el nivel de aceptacién de los internautas con el sitio digital.
3. Aunque en poca medida podemos conocer el nivel de aceptacion de los
usuarios con el sitio digital, considero que si es una via fundamental para
mejorar nuestro trabajo.

4. Es funcional ademas para conocer los temas que los usuarios prefieren leer.
Ademas es un estimulo para los periodistas la posibilidad de que el trabajo
publicado tenga comentario de quienes nos leen y de esta forma poder

satisfacer sus intereses.

Sin embargo, el sitio no recibe esa retroalimentacién de los usuarios como
afirma Armando Yero la O: “La interactividad funciona muy pobremente, se
reciben buenas opiniones de los internautas, pero aun son muy pocas, creo

que debemos seguir trabajando en ese asunto”. (Ver anexo #1 a)

Para conocer la forma de evaluacion de los trabajos publicados en la web se
formula la siguiente idea El resultado de su trabajo es evaluado por: el 46
por ciento de los encuestados respondieron que en las reuniones de trabajo y

el 23 por ciento que no es valorado esto demuestra la diversidad que criterios
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en relacién con este asunto. Ademas es un elemento que debe ser trabajado
en la redaccidén digital porque es necesario prestarle mayor interés a la
produccion del sitio web.

Como valora Sanchez Carrillo

“El desentendimiento del aparato directivo de los medios de prensa en
relacion con las redacciones digitales es bastante grande. Por ejemplo
tu llegas y le preguntas al director del medio de prensa que tiene en
portada la pagina y a lo mejor no lo sabe. No hay una identificacién
con ese soporte, no se le presta atencion. Las redacciones digitales
todavia son un apéndice y no han cobrado el nivel de relevancia que
debe tener”. (Ver anexo #1 b)

Otra de las preguntas de la encuesta fue ¢ Considera que existen diferencias
entre escribir para Internet y hacerlo para su medio tradicional? El ciento
por ciento respondié que Si a cerca de esta interrogante argumentaban:

1. Lenguaje mas universal, mas fresco, atractivo y sencillo; no deben usarse
localismos y debe ser mas explicativo. Emplear las cuestiones basicas de este
medio: texto, imagen y video.

2. Se debe ubicar al lector cuando se va a tratar algun tema, porque el publico
no es el mismo al que estamos habituados en los medios tradicionales.

3. Este medio tiene una gran ventaja frente al resto de los medios de
comunicacién y es que no existe limitacioén en el tiempo ni el espacio, pero hay
que tener en cuenta que se escriba para un publico mas amplio y de diversas
regiones del mundo. Ademas, permite la variedad de géneros periodisticos y de
tematicas De acuerdo con los intereses de los usuarios, aunque
fundamentalmente se publican informaciones. Ademas se debe tener en cuenta
la redaccién de los trabajos periodisticos.

4. Este medio digital requiere de la publicacion de temas interesantes,
atractivos, con estilos de redaccién generales para que pueda ser comprendido

por cualquier persona que desee leerlo.
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A pesar del conocimiento demostrado aun se presentan dificultades en los
trabajos que se publican en el sitio web, como lo expresa Armando Yero la O
en el epigrafe anterior. Esto demuestra que aunque existe conocimiento

todavia no se aplica como se debe en el medio digital.

En los medios granmenses se ha implementado la separacién de las
redacciones en dependencia del soporte al que esta destinado el producto final.
Por ello se elabor6 una interrogante para conocer si los periodistas que
colaboran con el sitio consideran necesaria una redaccién digital para la
produccion de la Web. El ciento por ciento respondié afirmativamente. Las

razones ofrecidas se resumen en los siguientes aspectos:

1. El editor solo no puede hacerse cargo del sitio y necesita de varios
redactores que lo ayuden a desarrollar trabajos para la web. Ademas los
periodistas del medio tradicional no siempre tienen el tiempo necesario para
escribir para el sitio digital.

2. El periodismo de Internet es distinto al del medio radial y exige su propio
equipo de trabajo, con varias personas preparadas, porque el editor solo no
debe revisar los trabajos, adecuarlos al lenguaje de Internet y al mismo tiempo
actualizar la pagina.

3. Existen personas especializadas para organiza las propuestas de los
periodistas para la Web. Por otra parte de esta forma se puede mejorar el
trabajo de los periodistas en el sitio digital y brindarle conocimiento acerca de
las herramientas fundamentales que se deben emplear en la realizacion de
cada trabajo.

4. Con una redaccion el medio puede ganar en autonomia y poder procesar
materiales e agencias y otros medios nacionales con mayor especializacion.

Ademas ayudaria a hacer mas agil el trabajo.

Estos resultados nos demuestran la necesidad de la especializacion de los
profesionales que trabajan para la redaccidn digital. Todo ello sustentado en el
reconocimiento de que el trabajo para Internet necesita del personal
capacitado que mantengan un trabajo sistematico propio de un medio digital.
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Sobre este aspecto Sanchez Carrillo argumenta:

“Lo que se necesita es organizar el trabajo. Se debe crear una estructura
que esté bien definida en sus funciones y que tenga privilegios dentro
del medio de prensa para tomar decisiones a la hora de proyectar el
trabajo en la Web. Un ejemplo el editor del sitio digital no puede mandar
a los periodistas de la redaccién del medio a que le hagan determinados
trabajos, porque no tiene potestad para eso. No estan definidas las
funcionalidades que debe cumplir esta estructura que puede llamarse
redaccion digital o no. Lo primero que se debe hacer es definir las
caracteristicas de esa estructura, sus funcionalidades y el nivel de
jerarquia dentro del medio y a partir de ahi se deriva las demas cosas”.
(Ver anexo #1b)

Es fundamental conocer las diferentes herramientas que se utilizan en el
desarrollo del Periodismo Hipermedia, para lo cual se elabord la siguiente
pregunta: ¢ Pudiera mencionar tres herramientas basicas para el desarrollo
del periodismo en Internet? De los 13 encuestados solo 5 mencionaron la
hipertextualidad, la multimedialidad y la interactividad; el resto se resume en los

siguientes elementos:

1. Conocimiento del lenguaje y la redaccién
2. Utilizacién de fotografia
3. Contar con la tecnologia necesaria

Esto evidencia claramente el escaso conocimiento sobre el Periodismo
Hipermedia. En este sentido se hace necesario fomentar el desarrollo de
cursos para los periodistas que colaboran con el sitio digital sobre como
emplear las tres herramientas basicas del Periodismo Hipermedia para

perfeccionar el trabajo.

Sobre lo anterior sefiala Ibrahim Sanchez Carrillo, editor de la redaccion digital
de La Demajagua: “La UPEC en Granma ha organizado cursos y talleres

relacionados con este tema. Es muy cierto que no han sido todos los que se
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necesita, pero se han organizado. Sin embargo, la participacién de los
periodistas es muy escasa, lo que indica que realmente no les interesa”. (Ver
anexo #1b)

Si no se tiene la tecnologia necesaria y el personal preparado, cdmo vamos a
trabajar para Internet. Alcides Garcia agrega: “Por eso que se tiende a
desplazar los contenidos que se publican en la radio para la web, que es un
publico distinto; el medio no se adecua a las necesidades de las personas y se
produce la no lectura. No se logra el impacto que se quiere. Los periodistas
deben ser periodistas digitales”. (Ver anexo #1 b)

Para profundizar en el estudio se aplic6 el método analisis de contenido a los

trabajos publicados por el sitio www.radiobayamo.icrt.cu durante los meses de
enero y marzo. Esto permiti6 investigar sobre el uso de los géneros, teméaticas
las principales herramientas del Periodismo Hipermedia en los materiales
publicados en el sitio digital: hipertexto, multimedia y interactividad. (Ver anexos
#7 y #9)

Estuvo basado en la evaluacion sistematica de las publicaciones durante 35
dias seleccionados al azar, teniendo en cuenta que la pagina se actualiza
diariamente. Asi se escogieron, de lunes a domingo, 12 dias en los meses de
enero y febrero y 11 en el mes de marzo. Para ello se tuvieron en cuenta una

serie de parametro relacionados a continuacion:

. Abundancia de trabajos por temas
. Los géneros mas utilizados

. Utilizacién de la hipertextualidad.

. Recursos multimediales

. Recursos interactivos

. Frecuencia de actualizacién

En total se escogieron 85 trabajos para la investigacion, de los cuales 78 fueron
noticias, 4 entrevistas y 3 comentarios. (Ver anexo #8). Se tomaron en cuenta

los trabajos sobre la localidad elaborados por periodistas y estudiantes de

53



Periodismo granmenses, para constatar la utilizacién de los principios del
Periodismo Hipermedia. Por ello se excluyeron informaciones generadas a
nivel nacional e internacional, porque son publicadas por la Agencia de
Informacién Nacional (AIN) y Prensa Latina (PL) o en el menor de los casos,

reelaboradas por la redaccion digital.

Del total de trabajos analizados 45 pertenecen a periodistas de la redaccion
tradicional, se destaca la participacién de Marcel Santana, Marisela Presa,
Milena Céspedes, José Wong, Manuel Lauredo, Jorge Carlos Tamayo y
Esteban Ribero. De los 40 restantes, 33 son de colaboradores de otros medios
de prensa municipales y nacionales, seis de estudiantes de Periodismo y uno
pertenece a una recién graduada de la Universidad de Oriente.

Se observa un ligero desbalance en lo relacionado con trabajos publicados por
periodistas del medio de prensa respecto al resto de las publicaciones. Para
ejemplificar lo anterior se puede decir que el periodista del medio tradicional
que mas trabajos ha publicado durante el periodo de analisis de contenido fue
Marcel Santana Docazal, con 14; por el contrario, 20 de las publicaciones
pertenecen a Victor Anaya, periodista de la Emisora Municipal Radio Jiguani
vinculado con el deporte.

El estudio considera oportuno realizar una adecuado balance de las
informaciones de los periodistas de la redaccion con respecto a las
informaciones de otras fuentes. De esta forma, el medio podra ofrecer al

usuario su vision de los acontecimientos.

Abundancia de trabajos por temas

Espacio y tiempo en los sitios web no tienen limites, lo que constituye una
posibilidad y desventaja al mismo tiempo, de “colocar” cualquier cantidad de
materiales en ellos. Las web periodisticas de Radio Bayamo, al no contar con
periodistas propios, aprovechan poco esta posibilidad: los materiales para

Internet resultan escasos.
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De los 207 trabajos publicados en los dias escogidos para el analisis de
contenido solamente el 41 por ciento pertenecian a colaboraciones
granmenses; el resto provenia de la AIN, PL y la redaccion digital, que adapta
muchos de los materiales obtenidos por las agencias antes mencionadas,

CcOmo se expuso anteriormente.

De los 85 trabajos escogidos para la investigacién, el 27 por ciento pertenecia
a la tematica econémica: zafra, agricultura, pecuaria, comercio y gastronomia,
turismo y transporte. El 16 por ciento se incluian dentro de la politica,
especialmente relacionado con los Cinco Héroes, asambleas y reuniones de
instituciones y organizaciones politicas y de masas y discusidon de los
Lineamientos de la Politica Econémica del PCC. El 57 por ciento provenia de
sociedad, que recoge lo relacionado con educacion, salud, cultura deporte y
medio ambiente. (Ver anexo #7)

Es muy cierto que el Periodismo Hipermedia no tiene tematicas definidas para
tratar, pero es necesario cumplir con las exigencias de los usuarios de Internet,
que abogan, por contenidos de actuales, frescos y de interés general.

Los géneros mas utilizados

Los géneros cumplen una labor esencial en la configuracion de la arquitectura

informativa del Periodismo Hipermedia. En el sitio www.radiobayamo.icrt.cu el
empleo de estos es muy poco usual.

En cuanto al balance genérico, de los 85 trabajos registrados 78 fueron
noticias, 4 entrevistas y 3 comentarios, como se expuso anteriormente. Los
restantes géneros concebidos para el Periodismo Hipermedia no se utilizaron.
(Ver anexos #7 y #8)

No se observé presencia de enlaces de audio o video dentro de la noticia ni
hipertextos para explicar especificidades. Tampoco se aprovechd la posibilidad
de ofrecer foros, charlas y entrevistas interactivas que contribuyeran a difundir
en la web un mayor conocimiento. En este sentido, la conmemoracion del

natalicio de José Marti se reflejé en el sitio a través de una noticia de Jorge
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Luis Batista con muy pocos elementos. Resaltdé solamente el desfile en
conmemoracion de la fecha. En cuanto a la presencia de caracteristicas
hipermediales, esta resultd nula, pues se colocd solamente una imagen del

Apodstol junto al texto.

Durante los dias del analisis se realizé6 en Granma el Ill Congreso Cubano de
Desarrollo Local. A este suceso se le dio un escaso seguimiento: apenas se
refirieron detalles de la inauguracion y la clausura del evento; se
desaprovecharon multiples oportunidades de brindar datos de ultima hora,
algunos articulos sobre programas anteriores, galeria fotografica, foro con la
participacion de los lectores, conferencias, charlas en audio o video y
reportajes multimedia. La cobertura del acontecimiento informativo se concreté

en la publicacién de tres noticias.

Aun existen fisuras en la plataforma que sustenta a la prensa hipermedial de

www.radiobayamo.icrt.cu por cuatro razones fundamentales: desinterés de

directivos y los propios periodistas, falta de profesionales en las redacciones
digitales, desconocimiento del Periodismo Hipermedia y estancamiento
tecnoldgico en que esta sumido el sitio digital.

Utilizacién de la hipertextualidad

La mayor falla en este sitio fue la ausencia del hipertexto en los trabajos, parte
inseparable del discurso hipermedial. El hipertexto estda encaminado a
enriquecer el contenido que se le trasmite al usuario para que amplie su
conocimiento. El estudio no arrojé ningun resultado positivo en este sentido;
solo se observé el caracter marcadamente lineal de las informaciones

publicadas. (Ver anexo #10)

Los textos no tienen antecedentes ni consecuencias. Cuando no existen
hipertextos, el usuario desconoce muchos de los temas de los que se trata. En
el trabajo diario, la mayoria de los medios se limitan sélo a una informacién.
Hay que partir de textos matrices, explicar y profundizar a través del lenguaje
hipertextual lo que se publica, con valor agregado y sobre todo documental, lo
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que marca la diferencia de este medio. Inexplicable resulta entonces la no

utilizacién de este recurso narrativo.

Recursos multimediales

El sitio www.radiobayamo.icrt.cu aun no es una sintesis de los medios

tradicionales, pues no suponen la implementacién total de: texto, sonido y
video. Este se limita a textos e imagenes fijas. De los 85 trabajos
estudiados todos poseen texto y 80 tenian fotos. Agregar que en el sitio
solamente se publica una foto por cada trabajo. (Ver anexo #10)

Por ello que se considera pertinente proponer la colaboracion entre los medios
digitales granmenses para brindar un trabajo con la mayor cantidad de recursos
posibles. Asi las redacciones granmenses, en tanto llega la tecnologia para que
puedan hacerlo de manera independiente, podrian nutrirse una de otra.

El uso de la multimedia en la construccion de productos noticiosos es un
instrumento eficaz e irreemplazable. Constituye una forma para que el
usuario llegue al conocimiento general del suceso.

Recursos interactivos

La interactividad representa un elemento esencial en los sitios web. Es la
posibilidad que brinda la Red de retroalimentarse con los usuarios. El correo
electrénico es considerado una nueva herramienta de trabajo de los
periodistas. En no pocas ocasiones, durante el estudio, resultaron escasos los
profesionales que firmaron las noticias con sus e-mails, con lo que se cerré la
puerta al intercambio con los usuarios. Del total de trabajos revisados solo dos
poseian esta caracteristica interactiva y pertenecen al periodista Jorge Carlos

Tamayo. (Ver anexo #11)

Es importante aclarar que durante el estudio no se observaron comentarios de

los receptores. Armando Yero plantea que a medida que los comentarios llegan
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a la redacciéon se van publicando en la web, si cumplen con los parametros

establecidos, pero aun la interaccion con usuarios es pobre.

Respecto al uso de otras formas de propiciar el intercambio entre periodistas y
usuarios sobresale la opcién para enviar comentarios, que aparece en todos
los trabajos revisados. Sin embargo, los foros y las encuestas no se encuentran
habilitados. Estos son recursos valiosos para defender y difundir la realidad

cubana.

Frecuencia de actualizacién

Una de las caracteristicas de los nuevos medios es la de poder actualizar
permanentemente la informaciéon sin necesidad de esperar a un momento
concreto de la jornada. Sin embargo, las actualizaciones de las paginas
granmenses se realizan una o dos veces al dia. Situacion que indica la

presencia de una cultura de cierre por horario, ajena al Periodismo Hipermedia.

Solo se actualiza con mas frecuencia cuando ocurren desastres naturales o
eventos de relevancia en el territorio, al decir del editor de la web. Durante este
periodo, como se sefald anteriormente, se realizd6 en la provincia el Il

Congreso Cubano de Desarrollo Loca.

El sitio Unicamente publicé tres noticias con respecto al importante evento. De
esta forma se desaprovechd la oportunidad de ser los principales informadores
en Internet sobre el suceso. Si bien no se pudieron enlazar a los trabajos
archivos de audio que facilitara la escucha de conferencias o videos sobre el

evento, al menos pudo habérsele dado mayor seguimiento de forma on-line.

Teniendo en cuenta que el acceso al sitio se puede producir desde cualquier
lugar del mundo, es importante que la maxima direccion de CMKX Radio
Bayamo interiorice la importancia de brindar un servicio de permanente

actualidad para lograr competir con las otras redacciones digitales.

De esta forma, se ha podido apreciar en el analisis del sitio

www.radiobayamo.icrt.cu que aun no se ha logrado consolidar el trabajo en
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Internet, a pesar de los 9 afnos transcurridos de practicas en la Red de Redes.
El editor-jefe no puede llevar a cabo el sitio web. Necesita un equipo de trabajo
que lo apoye para distribuir las diferentes tareas que requiere la actualizacion y

el mantenimiento del sitio.

Como sustenta Ibrahim Sanchez Carrillo: “El desentendimiento del aparato
directivo de los medios de prensa en relacion con las redacciones digitales es
bastante grande. No hay una identificacion con ese soporte, no se le presta
atencién. Las redacciones digitales todavia son un apéndice y no han cobrado

el nivel de relevancia que debe tener”. (Ver anexo #1 b)

Sobre el tema Alcides Garcia argumenta: “Armar un sitio web va mucho mas
alld de tener el sitio colgado en Internet. Hay que mantenerlo, actualizarlo
constantemente, definir el tema, saber bien cuales son los publicos, estar
constantemente en los buscadores para posesionarse en Internet, para
dialogar con esos publicos. Asi se trabaja en Internet.” (Ver anexo#1 b)

Es necesario formar al personal adecuadamente para el trabajo en Internet,
con una concepcion politica, ideoldgica, econdmica y practica, asociada a las
exigencias de la Red de Redes. Ademas se deben generar politicas
administrativas que favorezcan al desarrollo de las herramientas del

Periodismo Hipermedia en el sitio web.

Es importane sefalar que el acceso al sitio se puede producir desde cualquier
lugar del mundo y el editor de la redaccion digital debe interiorisar la importancia
de brindar un servicio de permanente actualidad para lograr competir con las

otras redacciones digitales.
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CONCLUSIONES

La culminacién del estudio anteriormente descrito deja sentadas las bases para
describir la realidad del Periodismo Hipermedia en el sitio

www.radiobayamo.icrt.cu.

La practica periodistica que se desarrolla en la web de CMKX Radio Bayamo
en Granma no aprovecha 6ptimamente las posibilidades y recursos propios del
lenguaje de la Red de Redes (la hipertextualidad, multimedialidad e
interactividad), ni sus géneros propios. Esto crea la tendencia a desarrollar el
periodismo tradicional mas que el hipermedial.

La identidad editorial del sitio, expresada en las caracteristicas esenciales del
Periodismo Hipermedia, se percibe inestable y pudiera no contribuir a la
fiabilidad de sus contenidos.

Los colaboradores de la redaccidén digital no tienen en cuenta las diversas
necesidades informativas de los usuarios, ni explotan las posibilidades de

Internet para documentar mejor sus trabajos y favorecer la comprension.
Las restricciones tecnolodgicas limitan el conocimiento y la generalizacion de las
expresiones mas avanzas en la produccién de contenidos periodisticos para

la web.

Se comprueba la tendencia de publicar trabajos periodisticos cuya formulacién
resulta mas apropiada para los usos del medio radial.

Existe una escasa asimilacién de la importancia que implica asumir la web

como un medio para difundir el acontecer local al resto del mudo.

Lo anterior demuestra que el subempleo de las herramientas basicas de
Periodismo Hipermedia restringe las potencialidades comunicativas del sitio.
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Ademas se debe motivar a los periodistas de la redaccion tradicional para
colaborar con el sito web.
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RECOMENDACIONES

En la investigacion se demostr6 la necesidad de revertir la situacion que

presenta el sitio web de la emisora provincial granmense. A continuacién se

presentan una serie de sugerencias aplicables a los problemas que presenta

www.radiobayamo.icrt.cu, si bien no en su totalidad ni de forma inmediata, pero

al menos son medidas a tener en cuenta:

#

1=

Replantear el perfil editorial y la arquitectura de la informacién de

www.radiobayamo.icrt.cu a partir de los recursos de Periodismo

Hipermedia.

Perfeccionar la identidad editorial del sitio a partir de informacién local y

territorial elaborada por profesionales del medio.

Sistematizar investigaciones propias que se interesen por los
contenidos, el disefio en el Periodismo Hipermedial cubano y los habitos
de lectura y usos de Internet a fin de orientar con mas efectividad la

gestién editorial.

Promover una mayor participacién de los reporteros en la toma de
decisiones editoriales, a fin de estimular su motivaciéon para colaborar

con el sitio.

Fortalecer la capacitacion, en torno al Periodismo Hipermedia, para los
redactores en interés de superar sus competencias y capacidades

productivas especificas.

Socializar los resultados de esta investigacion en la redaccién de

www.radiobayamo.icrt.cu y entre los profesionales y directivos del medio

de prensa vinculados con la produccién para Internet con el objetivo de
trazar estrategias que permitan la superacién constante del trabajo.
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ANEXOS

Anexo #1 Entrevista a Informantes Claves

La Entrevista a informantes claves se realiz6 con el objetivo de obtener
informacion sobre el Periodismo Hipermedia y la aplicacién de sus principios en
diferentes publicaciones de www.radiobayamo.icrt.cu, ademas de proveer el

estudio de argumentos sobre la evolucidn del sitio estudiado. Los entrevistados
aportaron elementos y conocimientos necesarios para el desarrollo de la

investigacion. Ellos fueron:

Marisela Presa Sagué: Periodistas de CMKX Radio Bayamo. Se desempefio
como editora del sitio desde su fundacién en el 2002 hasta finales del 2003.
Integra el contingente Elio Constantin y contribuye con la superacién de los
corresponsales y estudiantes de la carrera. Ha obtenido importantes premios y
reconocimientos entre los que se destaca la distincion Raul Gédmez Garcia y

Félix Elmuza.

Armando Yero La O: Periodista de Granma que ha estado dirigiendo el sitio
web desde el 2006 hasta la actualidad. Pertenece al destacamento de
profesores de la UPEC Elios Constantin y ha recibido en varias ocasiones el

premio de periodismo de opinién Dania Casali.

Ibrahim Sénchez Carrillo: Periodista granmense, editor del sitio web La
Demajagua desde su fundacién. Ha obtenido importantes premios como el
Bartolomé Marti por la obra del afio en periodismo digital y Dania Casali en
periodismo de opinién. Se ha superado a través de postgrados de periodismo
digital y redes sociales. Ademas ha impartido varios talleres de periodismo
digital, redaccién periodistica para Internet, redes sociales y creacion de

weblogs (paginas personales).



Alcides Garcia Carrazana: Periodista granmense, actual Presidente de la
Asociacion Cubana de Comunicadores Sociales de la provincia. Se desempefo
como editor del sitio web de CNC TV en Granma del 2001 hasta el 2006.
Ademas se desempena como Coordinador de la Estrategia Nacional de
Comunicacion del proyecto de cooperacion Internacional “Convenio de
Soberania Alimentaria y Desarrollo Local”.

a) Entrevista realizada a Marisela Presa y Armando Yero:

La siguiente entrevista pretende obtener informacion para la investigacién que
desarrolla la estudiante de 5to afio de Periodismo de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Holguin, Leipzig del Carmen Vazquez Garcia. El

objetivo fundamental es analizar la aplicacion de www.radiobayamo.icrt.cu, con

el fin de caracterizarlo. Para alcanzar esta meta resulta imprescindible su

cooperacion y le damos las gracias.

¢ En qué periodo estuvo usted frente al sitio web de Radio Bayamo?
¢ Quiénes integraban el equipo de trabajo?

¢, Cudl era el objetivo fundamental?

¢, Cdmo eran las colaboraciones de los periodistas con el sitio?

¢, Coémo fue concebido el disefio?

¢ Tuvo alguna preparacién para enfrentar esta tarea?

¢, Empleaba o emplean el hipertexto?

© N o gk~ w bbb

¢, Cdémo funcionaba o funciona la interactividad?
9. ¢Qué opinidn recibian de los internautas?

10. ¢ Existia una carta de estilo?

11. Siresponde si: ;A qué necesidades respondia?
12. Si responde no ¢ por qué?

13. ¢Respondia la estructura organizativa a la de una redaccién digital?

b) Entrevista realizada a Ibrahim Sanchez Carrillo y Alcides Garcia

Carrasana



La siguiente entrevista pretende obtener informaciéon sobre el Periodismo

Hipermedia y la aplicacion de sus herramientas en sitios web. Esto servira para

el desarrollo de una investigacion realizada por la estudiante de 5to afio de

Periodismo de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Holguin

Leipzig del Carmen Vazquez Garcia. Resulta imprescindible su cooperacion y

le agradecemos su colaboracion.

—

. ¢ Qué es un Sitio Web?

2. ¢;Cudles son los principales beneficios de tener un Sitio Web?

3. ¢Qué beneficios trae para los medios granmenses la creacion de los

sitios web?

4. ;A qué se le llama Periodismo Hipermedia?

5. ¢Qué limitaciones considera que existen para el desarrollo del

10.

11.

Periodismo Hipermedia?

¢(La UPEC ha organizado cursos para preparar los periodistas
granmenses en el Periodismo Hipermedia?

Los medios digitales imponen el uso de una nueva gramatica para
trasmitir sus contenidos: ;qué importancia le concede al empleo de la
hipertextualidad, la interactividad y la multimedialidad?

¢Se utilizan al maximo estas herramientas en los medios digitales de
Granma.? Explique.

¢ Consideras que los medios digitales deben tener su propia redaccion
digital?

¢ Estan los periodistas granmenses preparados para asumir el reto que
impone el Periodismo Hipermedia? Explique

Explotan los medios digitales de Granma todos los géneros del

Periodismo Hipermedia.



Anexo #2 Portada inicial del sitio web
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Oue trlunfe Ia SOIIdarldad SITIO DEDICADD A LOS PATRIOTAS
CUBANDS PRISIONEROS DEL
May 30 -Mientras la Corte de Apelaciones de IMPERIO
Atlanta procesa el caso de los cinco cubanos
encarcelados injustarmente en Estados Unidos,
el reclamo mundial por su liberacién es hoy DEFENSE STATEMENT
rmis necesario. English version
CORTE DE ATLANTA: ENCARGADA DE
HACER JUSTICIA EM CASO DE LOS
CINCO
» ESPECTALES
Recibe la Guerrilla de Teatreros el Denuncia Cuba
v Prl?mlu Internacional (llunw.anm ilegalidad de
andrés Bello Somos Patrimonio transmisiones
Por: Marisela Presa Sagué televisivas v radiales.
Declaraci6n del
Ministerio de Relaciones
Exteriores
La Guerrilla de Teatreros, un proyecto sococultural camunitario
itinerante, de |a provincia cubana de Granma, acaba de racibir en Lol I
Bogotd, Colombia el Premio Convenio Andrés Bello Somos w‘m
Patrimonio, en la categoria de Organizacién Mixta, entre 330 Editorial Gracias,Fiithrer
expetiencias de trabaje cornunitario acerca del patrirmonio cultural de « Declaracién del MINREX
10 paizes de Ameérica Latina v del Caribe, B




Anexo #3 Diseno interior del sitio web inicial: diversas
fotografias en un solo trabajo

dio Bayamo Ce empre - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexidn]
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CELIA POR SIEMPRE
Por Angela Yaldés Garcia
Fotos Luis Cados Palacios
El museo memarial Celia Sanchez Manduley inaugurado en
1990,en la casa natal de la insigne luchadora revolucionaria
cubana en el municipio de Media Luna, actual provincia de
Granma, constituye hoy una de las joyas mas preciadas del
patrimonio cubano.
La institucidn atesara 234 objetos pertenecientes
a Celia, una de las colecciones mas completas de
Cuba y exhibe en sus ocho salas el 75 por ciento
de las mismas catalogadas por expertos como de
maxirmo valor,
Unas 12 mil visitantes recibe cada afio el
- mearmaorial, que en sus primeros afios de existencia
SERECENERH e musea municipal,
¥4 | Opiniones?
a Patri :
omten La casa de los Manduley, situada en la calle
UILOSAP principal del puebla construida de madera y tejas,
es una de las mayores atracciones de la localidad
por su belleza general, especialmente las
alrededores donde crecen frondasos arbales
frutales, mangos, zapotes, caimitos gue junto a
helechaos y enredaderas, adornan el entorno.
w
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Radio Bayamo Cabo Cruz un faro ¥ un pueblo de pescadores - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexidn]
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@ Para avudar a proteger su sequridad, Internet Explorer impidid que este archivo maostrara contenido activo que podria obkener acceso al equipo. Haga clic aqui para consulkar més opciones... x
~
CABO CRUZ, UN FARO ¥ UN PUEBLO DE
PESCADORES
Por Sara Sariol Sosa
Fotos Palacios
El 3 de mayo de 494, en su segundo viaje de navegacion tras
descubrir 3 Cuba, llegd Calén agui por Cabao Cruz, el extremo
suroeste del territorio oriental de la Isla.
A 1a vuelta de cinco siglos de aguel acontecimiento, ese sitio costero, ubicado a 58
kildmetros de la capital de Granma, ha hecha dignos del turismao v del estudio de la
historia su acerado faro, la antigua casona de la gquarnicidn espafiola, v su pushlo de
pescadores,
La playa Las Coloradas es el primer punto de referencia £
rumbo al Cabo, después de trasponer unos |17 kilametros
desde |a cabecera del municipio Miquera, por una franja
Este Dial 5 B IO ue i DY 1
& penetracian invertida que la Revolucién impusa sobre
el diente de perro.
- Sugerencias?
L] Opiniones?
; B El faro, una vieja torre de 31,8/ metros de altura y 155
La atrmva | § escalones se asoma al primer vistazo, excepcional guia
- omitern @l maritima construida en 1871, que ha iluminado el camino
U1L0sA “ {a 19 millas llega su destello) de quién sabe cuintos
navegantes, pescadores, ¥ en el ayer reciente, a los
expedicionarios del yate Granma, que guiados por el
Comandante en Jefe Fidel Castro arribaron desde
Tuxpan, Mewxico, para librar la guerra por nuestra
definitiva independencia.
v
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Anexo #4 Pagina interior del sitio inicial traducida al inglés
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ITALIAN FRIENDS DEMAND FREEDOM FOR
THE FIVE HEROES IN MIAMI

3] x

affirms an official of the Cuban Institute for the Friendship with the
Peoples

By OHando Fombellida Claro.
Photo Palacios.

Ezequiel Maorales Morales, official of the Cuban Institute for the
Friendship with the Peoples (ICAP) in Granma province, participated
in recent days in different solidarity meetings with the Antillian island
carried out in Italy, where he promoted the solidarity with five young
Cubans imprisoned in U.5. for crimes they didn't do.

"In the cities - said Morales Morales - of Nichelino, Dronero, Cuneo
and Savona where I was, there was a total ignorance about the
case of Gerardo Hernandez, Ramdn Labafino, Reng Gonzalez,
Fernando Gonzalez and Antonio Guerrero, unjustly punished to long
condemns.,

wWhen the interviewed explained that the young men didn't do
anything against the .S, security, what they did, was to penetrate
in the anticuban terrorist groups in Miami, the audience was
surprised, asking how it was possible that in their country they didn't
know anything about that, they also said he had been an "eye-
opener" for them with his talk

Ezequiel Maorales said that in Nichelino, during a week festivity of the
Rrfrindatinn Communist Party. thew devnted A dav tn Clha.

@) Listo
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e injusta la justicia imperialista, tenemos tantas pero tantas amargas
experiencias... que No era para menaos.,

Llegd luego en espectacular discurso, la clave, la confianza, la
seqguridad, la reafirmacian, la conviccion cuando nuestro Comandante
en Jefe Fidel Castro dijo: SOLO LES DIGO UNA COSA, YOLYERAM,
entonces ya no guedd ninguna duda, estamos seguros que asi serd.

Cuanto valor en la palabra de nuestro Fidel, es tan grande la
confiahilidad de todos, no salo en Cuba, sino allende los mares,
vaolveran porque en cada parque, en cada casa y en cada escuela se
lewanta una trinchera donde esposas, madres, padres, hermanos...
sostienen la inclaudicable bandera de la estrella salitaria,

THEY WILL RETURN

By Angela Valdés Garcia

The history appraise without doubt the value of their stature; the
life will reward with especial roses their love for justice, we are used
to the heroism and resistance, we will smile full of proud in front of
those giants Reng, Gerardo, Antonio, Fernando and Raman,

To the initial impact, came logically the calm, the first tears became
soon in arrow defending, insults, indignation... and appeared
spontaneously since the heart of each one, the decision to begin
fighting for their liberation, it was listened a spontanecus phrase
"Mow is when it's", we will win that battle,

But there were still reserves, the enemy is so strong, so servile and
unjust the imperialist justice, we have many, many hitter
experiences,

That it was supposed.

The key, the confidence, the reaffirmation, the conviction appeared
in a spectacular speech said by our Commander in Chief Fidel Castro,

A
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Anexo #5 Disenos del sitio desde el 2008 hasta el 2011

a) 2008
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Direccion |i7p] G:\Portadas RBICHIK: Radio Bayamo 24-2-08.mht B
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25 de febrero de 2008 .
C’. B

Pigital

.co.cu [n] e ¢ 1160
Portada i
Quignes somos = e o e, = *‘?
ER o GCuba cuenta con nuevo Consejo de Estado presidido por h o~
s ] . ~
Catalogn de fotos Ratil castro 23 ¥ ~olveran!
T o La Habana, (PL} La Asamblea Efemérides de ho
—,; Nacional del Poder Popular eligid| e 1853: Muere Félix
Carlos M. de Céspedes hoy a Radl Castro Ruz como Warela en el exilio, en
Ciencia y Tecnalogia presidente del Consejo de Estado Estados Unidos
Cinco Heroes de la Repoblica de Cuba para los| ® 1901; Aprueba el -
Cultura proximos cinco afios, Senado
Bis G atiria Morteamericano la
: o Enrienda Platt
Democracia en Cuba En un proceso de votacion directa y
Ceportes secreta, los diputados al parlamento
Ecologia eligieron también al primer
Educacian vicepresidente del pais v a otros
El rundo hoy cinco vicepresidentes, -
Ereeubg : : - Carlos Manuel de Céspedes
Como  primer vicepresidente del
Hislan i i ; Consejo de Estado v del Consejo de
Especiales Asubieshmpnsielegrmn gt dentedel Deiasd to IY NSBI0 08| o Constituciones cubanas
i Consejo de Fstado. Ministros resultd electo Jos& Ramon| o QHictaris Paplamentaria
- - Machado Ventura, quien hasta de Cuba =
H'fjtm"a . ahora se desempefia como vicepresidente del Consejo de Estada. o i0UE es la Asamblea
José Marti -
- Macional del Poder
Otros Titulares Paopular?
Salud Reelectc:chcardo Alarcon como presidente del parlamento ", hay monarca
Sociedad cubano &8 como un periodista
Sugerencias del Editar | T

La Habana, {PL) El presidente de la
Asamblea Macional del Poder Popular de José Marti
Cuba, Ricardo alarcén de Quesada, fue

-

ratificada hoy para encabezar el mdximo ‘;Fldel
drgano legislativo. Tl

) Hombre universal
El titular del parlamento fue reelecto por
tercera ocasion en la primera sesidn del la Sitios Cubanos

VII Legislat fectuad te domi

PR VIL Legilstura, sfechiada sats cominge o (R IRRNNNA =
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Ternporada ciclonica
Agencia Bolivariana de
Informacidn
Agencia Cubana de
Moticias
Agencia Prensa Latina
CHNC TV Granma
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EMKXW

95.3 FM

Portada | Quiénes somos | Efemérides | Catalogo de fotos | De la semana | Archivo

Noticias
America Latina
archivo 2007
Carlos M. de
Cespedes
Ciencia y Tecnologia
Cinco Heroes
Coberturas Especiales
Cultura
De Granma
Democracia en Cuba
Deportes
Ecologia
Educacian
El mundo hoy
En Cuba
Enfoques
Historia
Internacionales
Jose Marti
Reflexiones de Fidel
Salud
Sociedad
Sugerencias del Editor
Temporada cicldnica
Terrarismo contra
Cuba

Otros enlaces
Agencia Bolivarana de
Informacién
Agencia Cubana de

Donan venezolanos mas de cuatro millones de
ddlares a Cuba

La Habana, (AIN] Mas de cuatro millones de ddlares han
donado hasta el presente ciudadano: e instituciones
venezaolanas para ayudar a Cuba a enfrentar los dafios de

tres huracanes.

Comenzd en Granma Feria Internacional Agropecuaria

Bayama, (AIN) Con la presencia
del Comandante de la
Rewvolucion  Guillermo  Garcia
Frias, Héroe de la Replblica de
Cuba, comenzd hoy, en esta
ciudad oriental, la I Feria
| Internacional Agropecuaria
Granma 2008.

Un espectaculo de rodeo vy el
desfile de algunos animales de
exposician, animaraon la
inauguracion del certamen, en el cual participan ganaderos de
varias provincias cubanas y wvagueros de Mexico, Costa Rica vy
Venezuela, ademas de los anfitriones.

Otros Titulares
s Convocan delegados a combatir al delito y las indisciplinas
saciales
Granma con favorable comportamiento de aguas superficiales
s Sesiona en Bayamo taller sobre prevencion y control de la
anemia

T e e e e o b L o A AR e e

Carlos Manuel de Cspedes

LIBERTAD

Efemérides de hoy

1966: Cuba denuncia
secuestro del barco tunera
"aAlecrin®

Noticiero Provincial

B S i

Especiales
Reflexiones de Fidel: El
encuentro con Hu Jintao
Reflexiones de Fidel: El
parto de los montes
Reflexiones de Fidel: La
reunidn de Washington
Reflexiones de Fidel: El
tercer huracin
Bayamo cumple 495 afios
No hay monarea S d
como un peviodista -
honrade.

Jasé Marti
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I_EI Mas visitados ’ Comenzar a usar Fire.. o Ultimas noticias |j Hotrail grakuita |l'] Personalizar winculos |l'] Windows Media |j Windows
| |_1 Bienvenidos a la Faculkad de ... | | ﬁ CME Radio Bayama, (&3] | |j CMK Radio Bayamna. 3 | C] CMKX Radio Bayamo. [e3) |=
Bayamo M.N., 20 de Octubre de 2008 HOTICIAS EN INGLES | BUSCAR | RSS(:MLI| sQUEES RSS7 =
e la Cuna de la Nacionalidad Cubana
PORTADA DE LA SEMANA COBERTURAS ARCHIVO ENLACES GALERIAS ESPECIALES EFEMERIDES
GRANMA ” ” | CIERRAN PROGRAMAS EN HONDURAS
: Rememoran en Bayamo estreno del Himno de Cuba
Bayama, (AIN) Miles de nifios, jovenes y adultos de esta ciudad, L]
apital de la provincia de Granma, cantaron hoy nuevarmente el Himnao i LI
Macional de Cuba, en el sitio donde sus antecesares lo estrenaron el Intensnﬁcgn 50I|d'ar|dad
20 de octubre de 1368, con los Cinco Heroes
La Habana, (AN} Ezpafia, Chile
v Uruguay fueron escenarios el
Ferpetuidad adistica de un histéries incendia fin de semana Gltime de
Cultura cubana en Revolucién, hamenajes an toda el pais a_cti\ridad.es Shapayo.2 e
cinco antiteroristas cubanos
Bayamo estrené el himno de Cuba piesosen Eetados (Inidos,
. . R mientras en Panama se prepara
Gerardo Alfonso festeja Dia de la Cultura Nacional un foro académico.
hias Noticias de Granma
Constituyen equipo Granma para Serie Nacional de béishol
% Bayama, (AlM) La Direccidn de Deportes de la provincia cubana de
Granma anuncid hoy, en esta ciudad, la ndmina oficial del
Perpetmdad amStlca de un seleccionado del teritorio que participard en Ia ediciin 49 de |a Serie (2 SEREEEER=EES
histérico incendio Macional de Béisbal. E ¥ -openhague
La Fiesta de la Cubania debiera ser En los actos festivos de la
siempre el mejor pretexto, del tiempo S n: = i Séptima Reunidn Cumbre del
I pre | ] fp G poy Recibié Radl al Canciller espal_lf:;l _ ; ; ALBA, que tuvo lugar en la
€l espacio, para fundir o mas La Habana, (AIN) El General de Ejército Radl Castro Ruz, Presidente histérica regién boliviana de
trascendental de la historia y el arte de de los Consejos de Estado y de Ministros, recibid en horas de la tarde  Cochabamba, se pudo observar |

| http: e radiobay amo.icrk. cufnoticias. phpren=1
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PORTADA

DE LA SEMANA

COBERTURAS ARCHIVO ENLACES GALERIAS

ESPECIALES

ESTADOC DE SITIO EN HONDURAS

EFEMERIDES

%

*
* X %

Zelaya en Honduras, la fuerza
de 90 dias de lucha

Amanece en Tegucigalpa. Es lunes 28
de septiembre de 2009. Pareciera el
alba apacible que se observa a diario
desde el cerro El Picacho; pera abajo,
en la cuenca del Choluteca, la ciudad

Declaran a Manzanillo vanguardia nacional en labor cederista

El municipio granmense de Manzanillo fue declarado ganador de la
emulacion por el 28 de Septiembre y vanguardia nacional en el trabajo
de los Comités de Defensa de la Revolucidn (CDR) durante la
celebracidn del acto central de Granma por la creacidn de la mas
grande organizacion de masas del pais.

Nuevas técnicas perfeccionaran ortopedia cubana
Onelia cumple 108 aiios de vida

hi3s Hoticias de Granma

LIBERTAD

Denuncian activistas
argentinos injusticia con
Los Cinco

Buenos Aires, (FL)
Organizaciones sociales
convocadas por el Comité
Argenting por la Liberacién de los
Cinco realizaron un acto de
denuncia de las injusticias

de alyo mas de un millén de
hahitantes comienza a herir, se ven
piquetes en las esguinas, van
organizandose para continuar la lucha
contra los golpistas. Ya van tres
meses de pelea y aseguran gque no
pararan hasta que Zelaya vuelva al
poder.

Inzulza condena a golpistas hondurefios por
obstaculizar el diflogo

Enfrentado a una tenaz resistencia popular,

Insulza condena a golpistas hondureiios por obstaculizar el
didlogo

Washington, (PL) El secretario general de la OEA, José Miguel
Insulza, condend la decisidn de los golpistas hondurefios de impedir 1a
entrada al pais de una misidn que intentaba propiciar el dialogo para
una salida a la crisis.

Enfrentado a una tenaz resistencia popular, golpe cumple tres
meses

Tegucigalpa, (PL) El golpe militar gue depuso al presidente Manuel
Zelaya cumplid hoy tres meses, enfrentado a una tenaz resistencia
popular, & la gue ha respondido con el endurecimiento de las medidas

cometidas en Estados Unidos
contra los jdwenes antiterraristas
cubanos v sus familiares.

REFLEXIONES DE FIDEL
Pittsburgh y la Cumbre de
Margarita

La declaracién final de la
Cumbre del -20 en Pittsburgh,
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PORTADA DE LA SEMANA COBERTURAS ARCHIVO ENLACES GALERIAS ESPECIALES EFEMERIDES

Granma | FTE T ¢ SE ACABA EL MUNDO EN 2012?

ECOLOGIA
Proyecta empresa de Flora y Fauna nueva organizacion del
trabajo

# E| Comandante de la Revolucian Guillermo Garcia Frias, llamd a
consaolidar las Brigadas de Trabajo de la Empresa Nacional de la
Flora y la Fauna para ganar en eficiencia, productividad y
arganizacidn de esta labor.

Qrganiza Cuba primera subasta de caballes de salte
Fremic Dubai para provecte ambientalista en Bayvamo

SOCIEDAD
Masive trabajo veluntario en Granma
EDUCACION
Pioneros granmenses rinden homenaje a Marti
b 3= noticiaz de Granma

MININT
Advierten del peligro de incendios por sequia

Con el objetiva de minimizar los riesgos de surgimiento y propagacian
de incendios, el Cuerpo de Bomberos de la suroriental provincia de
Granma alertd sobre el posible incremento de estos siniestros en areas
de alta vulnerabilidad durante el actual periodo seco.

Organiza Cuba primera
subasta de caballos de salto

Por primera vez, el 30 de enero
praximo, Cuba organizard una subasta

internacional de caballos de salto con
anvinae da rara halandana AALDRK

Erviamos médicos y no
soldados =]

LIBERTAD

Envian Los Cinco
mensaje al pueblo de
Haiti

La Habana, (AIN) Los Cingo
Héroes cubanos prisioneros
paliticoz en EE.UU. por luchar
contra el terrorismao, enviaron un
mensaje de aliento v esperanza
al pueblo de Haifi, devastado
porun fuerts terremoto.
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Woncada
CUBA

Ejecucidn de proyectos

A
! ! PR e~ MUNDO
Actos en el exteriory Estamos preparados .
felicitaciones a Cuba por el 26 &= ¢ !
ESPECIALES o WB

La Habana, (AN} En diversos puntos
de la geografia hispanoamericana fue
saludada y celebrada |a gesta del
honcada, cuyo acto central tuvo lugar
hoy en Villa Clara.

Cooperacion bilateral =42 i, 419
Los Cinco Héroes saludan
EL TEMA DEL DIA el 26 de julio

Amenazas de agresion

Reitera Machado Wentura solidaridad de

DEPORTES || IB
WOLEIBOL (M)

™ Brasil superd a Rusia y gané noveno titulo en Liga Mundial &
‘ﬁ La Habana, (AIN) Brasil gand este domingo su noveno titulo en
" ligas mundiales de woleibal, tras superar 3-1 a Rusia, en la final de
la ¥¥ edicidn del certamen, en partido celebrado en la ciudad
¥ argentina de Cdrdoba.

Cuba con Venezuala +POR QUE EL RATON TEME AL GATO?

Destacan en Latinoamérica palabras de
Machada Wentura

Celebrd Cuba acto por el 25 de Julic en

Santa Clara

COBERTURA ESPECIAL EEISEOL
N Cuba arrollé a Repiblica Checa en Mundial juvenil de béishol La otra tragedia

WOLEIBOL (M) Ll
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Anexo #6 Encuesta

El siguiente cuestionario pretende obtener informacién para una investigacion
que desarrolla la estudiante Leipzig del Carmen Vazquez Garcia de 5to afo de
Periodismo de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Holguin
Sede Celia Sanchez Manduley. El objetivo fundamental es obtener informacién

sobre el proceso de produccidn del sitio web www.radiobayamo.icrt.cu , con el

fin de caracterizarlo. Para ello resulta imprescindible su cooperacion. Le
agradecemos por su ayuda y garantizamos su absoluta confidencialidad.
1. ¢ Qué tiempo lleva ejerciendo el periodismo?
__Menos de un afo
____1a4anos
___5a10
__10a20
____Mas 21 anos
2. ;Desde cuando trabaja para la Web?
____Menos de un afo
____1a4anos
___5a8
3. (Cree que el medio tiene creadas las condiciones materiales para la
produccion digital?
Si No

Argumente
4. Los trabajos que produce para el sitio Web son propuestos por:

_ Usted.

____El Jefe de Informacién

__ Eleditor

_ Las fuentes

___ Elusuario

__ Otros ¢, Cuales?

5. Las fuentes que consulta para elaborar trabajos periodisticos para el sitio
web son: (marque con una X las dos variantes mas frecuentes):

Usuario



__Agencias nacionales
___Internet
____ Otros medios nacionales
__Agencias extranjeras
____Instituciones
_ Organismos
____Otras
6. Cuando selecciona la informacién a publicar, los valores-noticia que toma en
cuenta son:
_Actualidad
_ Novedad
____Interés humano
__ Rareza u originalidad
____Trascendencia politico-ideoldgica
____ Otros
7. ¢ Cudles son las vias que utiliza para conocer la satisfaccion de los usuarios
con su trabajo periodistico en el sitio Web?:
__ Correo electronico de la Web
____Correo electrénico de los redactores
____ Chat
____ Cartas al editor
__Opcibn para enviar comentarios
_ Encuestas
__ Ofras ¢, Cuales?
8. ¢Las considera necesarias?
Si No

¢, Por qué?

9. El resultado de su trabajo es evaluado por:
_ Los colegas a nivel de pasillo

__ Los jefes publicamente

_ Los jefes en privado

___Enlas reuniones de trabajo

____Por los usuarios

No es valorado



10. Pone mas empefio y esmero en la produccién periodistica para:

____ Su medio tradicional

____La Web de su medio

___Ambos por igual

11. ¢Considera que existen diferencias entre escribir para Internet y hacerlo
para su medio tradicional?

___Si __No

¢ Cudles?

12. Considera que el sitio debe actualizarse:

__Unavez al dia

_ Dos veces al dia

_ Entre dos y cinco veces al dia

_ Cada vez que llegue a la redaccion una noticia importante

__ Cada vez que llegue a la redaccion algun trabajo periodistico

__ Cada vez que las agencias nacionales o extranjeras publiquen una nueva
informacion

__ Cada vez que otros medios nacionales o extranjeros actualicen sus Web
__ Oftro ¢Cual?

13. En la Web debe publicarse (marque las opciones que considere correctas):
__ Lo mismo que en el medio tradicional

__ Lo que no se publica en el medio tradicional por razones de espacio
___Una seleccion de todo lo que se produce para el medio tradicional

_ Lo que se produce especificamente para Web

14. ;Considera necesario que exista una redaccién digital para la produccion
de la Web?

__Si __No

¢, Por qué?

15. ¢Pudiera mencionar tres herramientas necesarias para desarrollar el
periodismo en Internet?

1

2

3



Anexo #7 Analisis de contenido

Unidad de analisis: Publicaciones que aparecen para la web desde el 1 de
enero del 2011 hasta el 31 de marzo del 2011.

Muestra: durante este periodo se escogieron 35 dias y se analizaron 85
trabajos.

Categorias de analisis:

Géneros: Noticia, Crénica, Entrevista On Line, Charlas, Foro, Encuesta,
Reportaje Multimedia e Infografia Digital. (Explicados en el Capitulo | epigrafe
1.2)

Tematicas: Economia, Sociedad y Politica (explicadas en el Capitulo Il
epigrafe 2.2)

Fuente: brinda mayor credibilidad al trabajo publicado.

Fecha y hora: para conocer el tiempo y espacio en que se publican los

contenidos.
Género Tema

Titulo Fuente Fecha Hora Notic | Entrev | Coment | Econ | Soci | Polit
Conmemoran Milena 4 de enero
aniversario 48 | Céspedes | de 2011 X X
de la Milan 11:55:59
Educacién
Especial
Convocados Milena 9 de enero
ninos Céspedes | de 2011 X X
granmenses a | Milan 09:34:08
participar en
concurso leer a
Marti
Incrementan Marcel 11 de enero
casi al doble Santana de 2011 X X
precio de la Docazal 11:24:05
cafna a los
productores
Un hospital Dilbert 11 de enero
con nombre de | Reyes de 2011 X X
flor Rodriguez 11:21:15
Mas que Victor 11 de enero
numeros, Anaya de 2011 11:19:59




realidades Navas
Estrena el dio | Milena 13 de enero | 09:46:48
Buena Fe disco | Céspedes | de 2011
“Pi 3, 14" en Milan
Bayamo
Desarrollan en | Marisela 13 de enero
Bayamo Presa de 2011 17:55:21
competencia Sagué
canina
Sosa “embrujé” | Victor 16 de enero
a Granma Anaya de 2011 11:08:00
Navas
Comenzé a Jorge Luis | 16 de enero
procesar Batista de 2011 11:05:42
tomates la
fabrica de Yara
Gallos “cantan” | Victor 21 de enero
inspirados en Anaya de 2011 9:57:31
Cepeda Navas
Recuerdan en | Pedro 21 de enero
la Sierra Mora de 2011
Maestra Estrada 15:25:35
aniversario 30
de la visita de
Fidel
Juristas Yennis 21 de enero
granmenses Nufez de 2011
realizan Romero 11:32:59
balance de (Estud
trabajo de 2010 | Perio)
Belleza urbana | Jorge 21 de enero
en el reparto Carlos de 2011 10:00:09
Granma Tamayo
Milanés
Reporta ahorro | Marcel 22 de enero
millonario Santana | de 2011
instalacién de Docazal 9:39:43
GPS enel
transporte
Efectian en Marcel 22 de enero
Bayamo Santana | de 2011
balance anual Docazal 10:03:47

del transporte
en Granma




Central Marisela | 22 de enero
niquerefio buen | Presa de 2011
productor de Sagué 9:43:17
energia
Diaz regal6 la | Victor 28 deenero | 11:10:56
quinta de oro Anaya de 2011
Navas
Alazanes Victor 28 de enero 16:25:40
concluyen Anaya de 2011
primera tras la | Navas
sombra del
reves
Apertura en Jorge Luis | 28 de enero
Granma de Batista de 2011
espacio 10:05:30
dedicado a los
Cinco
Realizan Yennis 28 de enero
trabajadores de | Nufez de 2011
la Cultura Romero 11:48:03
balance de (Estud
2010 Period)
Masivos Jorge Luis | 28 de enero | 11:05:55
desfiles Batista de 2011
martianos en
Granma
El humano Manuel 31 de enero
gesto de donar | Lauredo de 2011
sangre también | Roman 10:44:05
sufre el
bloqueo
En Granma se | Manuel 31 de enero
enfatiza en Lauredo de 2011
evitar los Roman 11:39:45
incendios
forestales
Barrida a Victor 31 de enero
Metros Anaya de 2011 10:42:49
consolida a Navas
Granma en el
segundo lugar
de su grupo
Parece ser éste | Marcel 1 de febrero
el ahora o Santana | de 2011
nunca para la Docazal 10:03:30

produccién de
cana en Cuba




Llega al millon | Marcel 1 de febrero
de arrobas el Santana | de 2011
pelotén de Docazal 10:12:50
combinadas
Omar Rivero
ACTAF: 24 Manuel 1 de febrero
anos a favor de | Lauredo de 2011 10:15:53
la agricultura Roman
Trebejista Victor 1 de febrero | 16:18:46
granmense Anaya de 2011
recupera Navas
fuerzas en cita
nacional
Un afno con Isis 1 de febrero
nuevo brios Sanchez | de 2011
Galeano 16:20:32
(Estud
de period)
Dan respuesta | Marisela | 5 de febrero
a Presa de 2011
planteamientos | Sagué 9:38:50
de electores en
Granma
Alazanes Victor 5 de febrero
galoparan en Anaya de 2011 10:59:40
Juego de las Navas
Estrellas
Aprueban Marisela | 7 de febrero | 9:37:00
proyeccion Presa de 2011
econdémica y Sagué
social para
2011 en
Granma
Altruista mision: | Jorge Luis | 7 de febrero | 9:40:58
defender la Batista de 2011
naturaleza
Destacan Marisela | 7 de febrero
importancia de | Presa de 2011
organizar bien | Sagué 9:42:01
la rendicién de
cuenta
Celebran Elizabeth | 7 de febrero
aniversario138 | Santies de 2011 10:01:09
de la fundacién | Escalona
de Niguero (Estud

Peri)




Aplican en Elizabeth | 7 de febrero
Niquero Santies de 2011
proyecto para Escalona 12:12:47
aumentar (Estud
produccion Peri)
agricola
Venta liberada | Marisela | 7 de febrero
de arroz y Presa de 2011
azucar en Sagué 16:14:27
mercados
granmenses
Mas destacada | Marcel 7 de febrero
de Granma Santana | de 2011
unidad de Docazal 16:35:17
transporte en
Niquero
Gallos sacan Victor 11 de febrero
mejor provecho | Anaya de 2011 8:33:14
en porfia con Navas
Granma
Incrementara José 11 de febrero
Granma la Wong de 2011 8:35:26
produccion de | Estrada
frutas
Crecera José 11 de febrero | 9:08:56
Granma este Wong de 2011
ano enla Estrada
superficie
boscosa
Ecoturismo: Leydis 11 de febrero
conocimientoy | Machado | de 2011 17:10:04
placer Moreno
Islefios, Victor 16 de febrero
imponentes en | Anaya de 2011 10:06:53
Bayamo Navas
Recupera Marcel 18 de febrero
Granma Santana | de 2011
atrasos en la Docazal 8:43:12
produccién de
azucar
Los Yennis 18 de febrero
trabajadores Nufez de 2011 8:50:36
deciden Romero
(Estud de
perid)
Las Nieves del | Jorge 18 de febrero
lllimani Carlos de 2011 8:46:38
Tamayo

Milanés




Alazanes se Victor 18 de febrero

apuntalan en el | Anaya de 2011 9:02:07

segundo lugar | Navas

de su grupo

Yoennis, aun | Victor 21 de febrero

jonron de “Pito” | Anaya de 2011 9:59:58
Navas

Jornada Marisela | 26 de febrero

provincial por el | Presa de 2011

Dia del Sagué 9:41:22

Trabajador del

Turismoy la

Hoteleria

Electos Jorge Luis | 26 de febrero

delegados de Batista de 2011

Granma a 9:39:57

congreso

pioneril

Consejos de un | Milena 26 de febrero

abuelo Céspedes | de 2011 9:29:58
Milan

Agroecologia: Esteban 26 de febrero

produccion y Ribero de 2011 9:42:46

proteccion Fajardo

medioambiental

Alazanes: lo Victor 1de marzo de

toman o lo Anaya 2011 9:18:18

dejan Navas

Se consolida el | Marcel 3 de marzo

policultivo en la | Santana | de 2011 9:07:24

CPA Omar Docazal

Rivero

Erlinda vuelve | José 4 de marzo

a ser noticia Wong de 2011 11:58:32
Estrada

Exponen en Marisela | 4 de marzo

Bayamo Presa de 2011

objetivos de Sagué 11:37:25

trabajo para el

2011

Industriales Victor 4 de marzo

salva la honrilla | Anaya de 2011 11:04:22

frente a Navas

Granma

Lasideasy la Marisela | 4 de marzo

Batalla del Che | Presa de 2011

en la Feria Sagué 11:21:50

Internacional
del Libro




Pioneros Manuel 4 de marzo

delegados a su | Lauredo de 2011 16:42:24
congreso Roman

ascienden el

Turquino

Presentan en Milena 4 de marzo

Bayamo Céspedes | de 2011 17:14:57
multimedia Milan

sobre Lezama

Trabajadores José 4 de marzo

de hoteleria 'y Wong de 2011 10:35:18
turismo Estrada

celebran su dia

Céspedes, Victor 6 de marzo
“‘insoportable” | Anaya de 2011 11:16:27
con el madero | Navas

Las soluciones | Marisela | 9 de marzo

estan en las Presa de 2011 9:50:57
masas Sagué

Inaugurado en | Milena 9 de marzo

Bayamo Il Céspedes | de 2011 9:29:58
Congreso de Milan

Desarrollo

Local

Diversifica sus | Marcel 9 de marzo
producciones Santana | de 2011

UBPC Carlos Docazal 9:27:11
Manuel de

Céspedes

Nuevas ofertas | Marisela 12 de marzo

en Granmade | Presa de 2011 8:52:06
materiales para | Sagué

la construcciéon

Concluyé en Milena 12 de marzo

Bayamo Il Céspedes | de 2011 8:57:18
congreso Milan

cubano de

Desarrollo

Local

Yoennis Victor 12 de marzo

“despierta” con | Anaya de 2011 8:50:21
el aroma del Navas

tabaco

Alerta sobre Marisela 12 de marzo

entidades Presa de 2011

sobregiradas Sagué 8:56:06
en consumo

eléctrico

Evocados Jorge Luis | 13 de marzo

sucesos del 13 | Batista de 2011 19:29:39




de Marzo en

Bayamo
Estimulados Jorge Luis | 13 de marzo
periodistas en | Batista de 2011 19:28:34
Granma
Despaigne Victor 13 de marzo
brilla pero... Anaya de 19:27:24
Navas 201119:27:24
Sector Marcel 14 de marzo
azucarero Santana de 2011
granmense Docazal 10:15:10
aporta energia
eléctrica
Se acerca el Marcel 14 de marzo
central Santana | de 2011
Bartolomé Docazal 17:37:06
Masé a su plan
de azlcar
Alazanes Victor 14 de marzo
regresan a Anaya de 2011 9:42:30
Bayamo Navas
Sonfar, pero no | Victor 16 de marzo
en azul Anaya de 2011
Navas 10:19:39
Rendiran Jorge Luis | 16 de marzo
tributo a la Batista de 2011 11:07:08
guerrilla de
teatreros
Recuperadas Marcel 16 de marzo
mas de cinco Santana | de 2011
mil toneladas Docazal 10:15:10
de azucar por
eficiencia
Masivo analisis | Jorge Luis | 16 de marzo
de los Batista de 2011 10:21:07
lineamientos en
Granma
Cumple central | Marcel 16 de marzo
Bartolomé Santana | de 2011
Masé plan de Docazal 17:45:40
produccion de
azucar
Envian carta de | Marcel 18 de marzo
felicitacion a los | Santana | de 2011 11:19:48
azucareros Docazal
masoenses
El Jorge Luis | 18 de marzo
reordenamiento | Batista de 2011 16:35:41

laboral continla




Clasifico Jorge Luis | 18 de marzo

Granma para el | Batista de 2011

play off de la 16:50:35
serie nacional

de béisbol

Cedenoy Victor 18 de marzo

compafhia Anaya de 2011 10:26:48
deciden duelo | Navas

de batazos

Agentes de la Marisela | 18 de marzo

Seguridad: Presa de 2011

seremos Sagué 9:33:17

siempre fieles a
la Revolucion y
al pueblo




Anexo #8 Grafica de Géneros
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Anexo #9 Tabla de herramientas del Periodismo

Hipermedia

Categorias: Hipertextualidad, Multimedialida e Interactividad (explicadas

en el Capitulo | epigrafe 1.1)

Multimedialidad

Interactividad

Hipertextualidad | Texto | Foto | Audio | Opcién para enviar | Opcidn de correo
0 comentario electrénico
Video
Cantidad 0 85 80 0 85 2
Por ciento 0% 100% | 94% | 0% 100% 2%




Anexo #10 Interior del sitio www.radiobayamo.icrt.cu

MKX Radio Bayamo. Apertura en Granma de espacio dedicado a los Cinco - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexidn]

Archivo  Edicidn  Wer  Faworitos  Herramientas  Ayuda z"
¢ YR a TN [ / Y gy . . v - ™ = F pT
\_)) Akrds \__,J \ﬂ @ -,_h Y Busquada ‘T/\( Favaritos €3 E\’ = ly_.;l ﬁ 'a‘
Direccian |@ [:\Leipzigh TESIS\Andlisis de Contenidol 00 EnerolViernes 28YCMKX Radio Bavamo_ Apertura en Granma de espacio dedicado a los Cinco.htm b | Ir Yinculos **
Bayamo MN., 18 de mamze de 2011 CADENA PROVINCIAL OE GRANMA, 93.5 FA /1150 A MEurs EFEMERIDES RSS AOUEES R557 |

CMIKX RADIO BAYAMO

PORTADA  DE LASEMANA  COBERTURAS  AGRICULTURA  ECOLOGIA ECONOMIA SALUD  GALERias aArchvo [l

Apertura en Granma de espacio dedicado alos Cinco OLTIMAS NOTICIAS

28/enera/2011 10:05:30 GMT -0500 =5 & MOSICA

Fuente: Jorge Luis Batista Coneluyd en Bayamo Encuentro Macional =
Wer atras noticias de esta fuente de Saxofonistas

ESTADOS UNIDOS

totagraflas-yehivo:Redacciin Righal Descarta Obama desplegar tropas en Libia

La delegacidn pravincial del Instituto Cubano de Amistad con FERSONALIDAD o
los Pueblos inaugurara este viernes en su sede en Bayarno, el Haiti: ex Presidente Aristide agradece a
espacio cultural Los Cinco Yalveran, en funcidn de la cooperantes cubanos

liberacion de esos antiterroristas cubanos. o7

) ] ) ) El reardenarmiento labaoral continda
Salistas, poetas e intelectuales v el grupo musical Yirama,

diran textos e interpretardn canciones patridticas de denuncia PRRRARIUCARERR e
al injusto encierro al que el imperio ha sometido desde hace Envian carta de felicitacidn a los azucareros
mas de DOCE afios a René, Fernando, Ramdn, Gerardo y MAsSoeNSes
Antanio. BEISEOL
Cedefio y compafiia deciden duelo de
El espacio Los Cinco Waolveran que realizara una vez al mes el batazos

ICAP en Granma, contara también con la activa presencia de
estudiantes de otros paises gue estudian en ese terrtorio e integran Comités de Solidaridad con René,
Fernando, Ramdn, Gerardo y Antania.

AGRESIONES CONTRA CUBA
Agentes de la Seguridad: seremos siempre
fieles a la Revalucidn y al puebla

Este viemnes desde Bayamo exigiran ademas la liberacidn de los Cinco, miembras de la Comunidad ONU2 . o
Fiica an aca hictdrra rindad v ranadiences mie vicitan aca ranidn Ban Ki-moon rESpalda acciones militares ]
&] Listo 0 Internet

" Inicio. | & TotalCommancr 6.5, | | : o Bayss... s &5 |




CMEX Radio Bayamo. Islefios, imponentes en Bayamo - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexidn]
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Wer otras noticias de esta fuente Yara
; sy AJEDREZ
Ratngefiasficio:Redaesis: Q! Ajedrecistas cubanos se estrenan par la
i i . i L. i . puerta ancha
Los Afazanes cayeron sin mostrar resistencia. Occidente dominé a Oriente. Malleta: tres jonrones
en un juego INTERMACIONAL
Gadafi advierte a Occidente: se arrepentiran
Par tercera vez en cuatro juegos, la Isla de la juventud vencid si intervienen en Libia
a Granma, 13 x5, en una jornada aciaga para los eguipos del INTERNACIOMAL
& Orient_e, victimarios de los Occidentales en la Serie Macional Francia ya estd en Libia; "ha llegado la hora
[ o o de Béishal (SNE). de actuar”, dice Cameron
; g L tantes del Municinia E ial inti | ESTADOS UNIDOS
y = | - reprgsEn atn EBS ® unlc_ltpllod slpema 10188 s;Jn |er0dn ® Obama en Brasilia; 1a policia dispersa
& o argo viaje hasta Bayamo-capital de la provincia cubana de manitastacian conra 5 vsita
® Granma- y batearon cuanto guisieron hasta conectar 17
indiscutibles para apoyar el pitcheo de Carlos Manuel Puentes FIDEL
(4-3), proclamado vencedor. Certificado de buena conducta
o
naC|onal - ) PATRIMONIO
Los alazanes utilizaron a varios de sus lanzadores Premian al Monumento al Che en Santa
dispaonibles, pera ninguna pudo hacerse justicia. Lazaro Clara
Blanco (3-3) cargd con "los platos rotos”. p
BEISEOL >
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CMKX Radio Bayamo. Evocados sucesos del 13 de Marzo en Bayamo - Microsoft Internet Explorer - [Trabajar sin conexidn]
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Direccidn |@ DiiLeipzigi TESIS|AnAlisis de ContenidolMarzol L3 de marzolCMK Radio Bayamo_ Evocados sucesos del 13 de Marzo en Bayamao.htm w | Ir Yinculos
Bayame b.N., 12 de mare de 2011 CADENA PROVINCIAL DE GRANMA. 935 FM £ 1150 AM NEWs EFBMERIDES RES AOUEES RES? |

CMKX RADIOBAYAMO

PORTADA DELASEMANA COBERTURAS AGRICULTURA ECOLOGIA ECONOMIA  SALUD  GALERiAS aArRchivo K@ =

Evocados sucesos del 13 de Marzo en Bayamo OLTIMAS NOTICIAS

13/marzo/2011 19:29:39 GMT -0500 = B = ZAFRA AZUCARERA _ ]
Fuente: Jorge Luis Batista Curmplid plan de azdcar central Grito de

“Wer otras noticias de esta fuente Yara

AJEDREZ
Ajedrecistas cubanos se estrenan por la

Fotografia: Archivo Redaccion Digital
Ty T & puerta ancha

Cientos de estudiantes universitarios de Bayamo
protagonizaron este dormingo un patridtico desfile, al cumplirse INTERMACIOHAL

1 54 afios del asalto al Palacio Presidencial v la toma de Radio Gadafi advierte a Occidente: ge arrepentiran
Relaj. sl intervienen en Libia

INTERNACIONAL
La marcha se desarrolld desde el Policlinico 13 de Marzo hasta la Plaza donde se estrend el Himno Francia ya esta en Libia; "ha llegada |a hora
Macional en la hoy capital de Granma, ¥ en la que alumnos de la Educacidn Superior evacaran la vida y de actuar’, dice Cameron

obra de los héroes y martires de la histdrica gesta gue encabezd José Antonio Echeverria
ESTADODS UNIDOS

Obama en Brasilia; 1a policia dispersa

El histdrico Presidente de la Federacidn Estudiantil Universitaria entrd al martirologio de la patria, al manitestacian contra: a visita

intentar junto & sus compafieros del Directorio Revalucionario ajusticiar en su madriguera al tirano

Fulgencio Batista. FIDEL
Certificado de buena conducta
Ese propdsito no se logrd pera estremecid los cimientos de la oprobiosa tirania, derratada meses PATRIMONIO
después de cruentos combates en la Sierra Maestra y en practicamente toda Cuba. Premian al Monumento al Che en Santa
Clara
EEISEOL o
@ Lista # Internct
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Anexo #11 Opciones de interactividad en el sitio
www.radiobayamo.icrt.cu

¥ CMKX Radio Bayamo. Belleza urbana en el reparto Granma - Mozilla Firefox
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IEI Mas wisitados ’ Comenzar a usar Fire... = ltimas noticias |j Hotmail gratuito |j Personalizar winculas |j Windows Media |j Windows

ﬂ Biemvenidos & la Facultad de Humanida...

| ‘ |:] CMKX Radio Bayamo, Belleza urb... 3 l

Bayamo M.M., 18 de marzo de 2011

o,
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'CADEMA PROVINCIAL DE GRANMA. 93.5 FM J 1150 AM

HENS EFBEMERIDES RSS :0UEES RS57

Buscar

ARCHIVO =

las vivienrdas Heren wum abackivo y Funcioral disefio gque laz

Par sus novedosos disefios y el buen gusto,
el reparto Granma, de Bayamo, es un
excelente ejemplo de la calidad constructiva
gue tanto se exige a los urbanistas y los
hombres y mujeres del cemento y el acero,
quienes tienen la responsabilidad de crear
obras gque ademas de dtiles sean bellas,
atractivas, y promuevan las areas verdes en
nuestras ciudades.

Concebido como parte del plan de
desarrollo urbano de la zona norte de la
ciudad, desde el afio 2005 comenzd a nacer
en Bayamo una nueva zona residencial, la
cual en sus inicios llegd a conocerse con el
nombre provisional de "El Poligono™

Posteriormente esta urbanizacidn adoptaria

PORTADA DE LA SEMANA COBERTURAS AGRICULTURA ECOLOGIA ECONOMIA SALUD GALERIAS
Belleza urbana en el reparto Granma ULTIMAS NOTICIAS
21/enero/2011 10:00:03 GMT -0500 K= IAFRAAZUCARERA
Fuente: Jorge Catlos Tamayo Milanés mailto: %20jorgetmi@enet. cu Envian carta de felicitacion a los azucareros
“Wer otras noticias de esta fuente Mas0nenses
. I BEISEOL
Fotografia: Archivo Redaccidn Digital Cedefio y compafifa deciden duslo de
batazos

AGRESIONES CONTRA CUBA
Agentes de la Seguridad: seremos siempre
fieles a la Revolucian y al pueblo

oNU
Ban Ki-moon respalda acciones militares
contra Libia

DESASTRES NATURALES
Japdn: aumentan cifras de muertos y
desaparecidos por terremoto

EEISEOL
Granma implanta nuevo récord de jonrones
en serie beisholera

EEISEOL
Dos, el ndmero ideal

=
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%) CMKX Radio Bayamo. Concluyd en Bayamo III congreso cubano de Desarrollo Local - Mozilla Firefox

CME Radio Bayama, Co CME Radio Bayamo, Con...

Archivo  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Awuda

C x M % flefiG fAnaisal Marzo/Sabado 12/congreso local php.htm > N Googe p
|8 Mas visitados , Comenzar a usar Fire.. &, (ltimas nioticias B Hotrnail gratuito D Personalizar vinculos B windows Media B Windows
I3 INMOVACION | desTaca. Los dos terremotos |
Al reconocer |a presencia de personalidades extranjeras, resaltd la participacion de autoridades y PCC ]
expertos latinoamericanos en el tema, lo gque propicia que se fortalezcan las relaciones en post del Electos mil delegados al /| Congresa del
desarrollo de los pueblos del ALBA Partido

CINCO HEROES
Contundente alegato de Cuba por Los Cinco
Héroes

El rector de la Universidad de Granma afiadid que los delegados y asistentes quedaron convocados
para la cuarta edicidn del Congreso Cubana de Desarrallo Local, que tendra lugar en marzo del 2013.

CIENCIA ¥ TECHOLOGIA
El platano, jifruta de los sabios?

SOCIEDAD
Caontinda Il congreso cubano de Desarrallo
Local

Su Opinion .
BEISEOL

Nombre y Apellidos: Alazanes pierden su paso en terreno de los
vaueros

Email: EDUCACION

Sitio Web: hitp-#/ Haoy, Bastidn de la FEEM en toda Cuba

DESASTRES MATURALES

Cpinidn:* ) .
! Devastador terremoto y tsunami en Japdn
FIDEL
La OTAM, la guerra, la mentira y los
negocios

NOTICIAS RELACIONADAS —

Caontinda Il congreso cubano de Desarrallo
Local

El dulce sabor de una mujer exquisita

O Homenajeadas mujeres directivas en
: Bayarno
Ingresando esta secuencia
impedirmos el registro de Acogerd Bayamo [l Congreso Cubano de d|
Terminado i:;_'
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