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PENSAMIENTO

“La radio podria ser el medio de comunicacion publica mas
maravilloso que se pueda imaginar... si fuera capaz, no solo de
transmitir, sino también de recibir, permitiendo asi que el

oyente, ademas de escuchar, hable”.

Bertolt Brecht, 1930



RESUMEN

La presente investigacion con el tema: “La caracterizacion de la Revista
Informativa “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en Manzanillo”, se desarrollé
durante el primer trimestre del afio en curso como ejercicio de culminacion de
estudios. La aplicacion de los métodos seleccionados y técnicas teérico-empiricas,
entre los que sobresalen el analisis de contenido y las entrevistas, permitié
constatar insuficiencias en relacion al cumplimiento de las caracteristicas que
definen una Radio Revista de Perfil Informativo, lo que motivd al desarrollo de la
investigacion, proponiéndose como objetivo la caracterizacion de la Revista
Informativa “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en Manzanillo, para lo que
se tuvo en cuenta los elementos que intervienen durante el proceso productivo. El
estudio se asume desde una vision sistémica desde la cual cada uno de sus
componentes se interpreta como factor indispensable en la definicion del perfil. Se
demostré que la Revista Informativa objeto de estudio no cumple en su totalidad con
los elementos inherentes a la tipologia. EI monitoreo aportd6 una minuciosa
caracterizaciéon que constituyd su novedad al no haberse realizado un trabajo
precedente encaminado a este fin, sentando las bases, ademas, para perfeccionar

el trabajo periodistico.



ABSTRACT

The characterization of the Informative Magazine “Radar 1590” from Manzanillo
Radio Granma’s broadcasting station was developing in the first quarter period of this
year and it constitutes the final exercise of Journalism Bachelor” degree. The
application of an empirical and theorical selected methods and techniques, such as:
the analysis of content and interviews, allowed knowing the deficiencies in relation of
the characteristics fulfillment to define a report side view Radio Magazine. It was the
motivation to develop this research by the objective of characterizes the “Radar 1590
report side view of Radio Granma“ broadcasting station in Manzanillo talking into
account the elements for its process. The study is assumed trough out a systemically
view in which each of their components is an indispensable factor to define this
profile. The investigation demonstrated that the radio magazine studied is not
available with the elements which should be present in this typology. It was proved
that in this institution there was not a preceding work based on this theme. The study
contributed with a minute characterization, that’s constitutes it's newness, to improve

the journalism work.
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INTRODUCCION

Comunicar a traves de los sonidos es el encanto de la radio: imagen sensitiva y
elocuente. Manzanillo goza el privilegio de ser una de las primeras ciudades cubanas
que esparcié su voz a la distancia a traves del medio. Aunque el mensaje inicial fue
discurso calcado, imitacion de la expresion natural, el paso de los afios posibilité que
nuevos horizontes sonoros irrumpieran en la sintonia manzanillera para dar
oportunidad a la comunicacion y al arte.

Radio Granma, heredera de esta tradicion, es la compafia sonora de los
manzanilleros, la sefial comunicativa que se escucha en cada rincén del pueblo y se
extiende hasta regiones del centro del pais. El coloquialismo y la naturalidad de los
mensajes, la exposicion amena y mesurada de los contenidos, la utilizacién
moderada de la musicalizacion y los efectos, enfatizando en la musica cubana y
representativa de la ciudad, definen su estilo.

Entre sus trasmisiones se distingue la Revista Informativa “Radar 1590”: desde el 4
de septiembre de 1974 abre la programacion matinal de la planta (lunes a sabado)
para contribuir a la actualizacién del oyente en el acontecer noticioso del territorio.

Ante el interés marcado de la direccion de la emisora en conocer la opinién del
colectivo laboral en relacion al primer informativo del dia, de conjunto con la
Comision de Calidad, se aplicaron encuestas a locutores, realizadores de sonido y
periodistas. Los resultados advirtieron la presencia de criterios cuestionadores en
relacion al cumplimiento de las caracteristicas que definen la tipologia, el
aprovechamiento de los recursos del lenguaje radiofénico y, por ende, a la calidad de
la misma, lo que aparejado a la inexistencia de una investigacion que avale estas
opiniones, constituyo inspiracion del presente estudio.

Por la necesidad de evaluar la pertinencia de estos juicios y favorecer la eficacia
comunicativa de la Revista, se declara entonces, como problema cientifico: ¢ Cédmo
se manifiestan las caracteristicas de una Radio Revista de Perfil Informativo en la

Revista “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en Manzanillo?



Tal interrogante determina como objeto de estudio a la produccién informativa en
el medio radiofénico, del que se delimita a la Radio Revista Informativa “Radar
1590” como campo de accidn cientifica.

La investigaciébn se propone como objetivo la caracterizacion de la Revista
Informativa “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en Manzanillo, en cuanto al
cumplimiento de los aspectos constitutivos de una Revista Radial de Perfil
Informativo.

Consecuentemente, se definieron las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢ Qué fundamentos tedricos sustentan la produccion informativa en la radio?

2. ;Cudles son los antecedentes histéricos de la Revista “Radar 1590” de la
emisora Radio Granma en Manzanillo?

3. ¢Como se manifiestan las caracteristicas de una Radio Revista de Perfil
Informativo en la Revista “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en Manzanillo?

A partir de las cuales se plantean las siguientes tareas de investigacion:

1. Fundamentar tedricamente la produccion informativa en la radio.

2. Determinar los antecedentes historicos de la Revista Informativa “Radar 1590” de
la emisora Radio Granma en Manzanillo.

3. Caracterizar la Revista Informativa “Radar 1590” de la emisora Radio Granma en
Manzanillo, en cuanto al cumplimiento de los aspectos constitutivos de una Revista
Radial de Perfil Informativo.

Orientada hacia la caracterizaciéon del programa, la investigacion demanda el
alcance de una vision holistica del contexto objeto de estudio: su ldgica, sus
ordenaciones, sus normas explicitas e implicitas..., por tanto, se adscribe el
paradigma interpretativo o cualitativo. (Rodriguez, Gil y Garcia, 2008:33).

En este estudio de emisores, se asume la Etnometodologia y se recurre a la
descripcion, para obtener informacion relacionada con los modos de
condicionamiento e integracion de los aspectos formales y de contenido en la Revista
Informativa y explicar los factores del proceso. Ello propicia, ademas, la construccion
de generalizaciones que, aplicadas al proceso de apropiacion de la realidad social y

realizacion de programas, condicionan la calidad de dicho espacio.



Acorde a los intereses investigativos y circunstancias del escenario, los métodos de
investigacion se presentan como vias de acceso a la rigurosidad cientifica. Asi, el
analisis-sintesis y la induccion-deduccion constituyen procedimientos tedricos
indispensables para el estudio.

El andlisis-sintesis se presenté durante todo el trabajo, desde su concepcidén hasta
la determinacion de los resultados, la interpretacion de datos, la informacién
concerniente a la tematica abordada para profundizar en su esencia. Asimismo, el
inductivo-deductivo se utilizO como marco idoneo para la confeccion del marco
teorico-referencial, para determinar los elementos que distinguen el texto radial y las
caracteristicas inherentes a la Radio Revista Informativa, partiendo de su
interpretacién como un todo donde confluyen los recursos expresivos del lenguaje
radiofonico.

También el histérico-l6gico fue aplicado como procedimiento en tanto permitio, a
partir del uso de técnicas de obtencidn informativa, establecer la evolucion histérica
de la Revista Informativa “Radar 1590” en la emisora Radio Granma.

Para complementar los datos se aplicaron métodos y técnicas de caracter empirico.
Asi, el analisis de contenido fungié como método principal para el desarrollo del
Capitulo 1l, dado que este es comprendido como “el conjunto de procedimientos
interpretativos y de técnicas de refutacion aplicadas a productos comunicativos
(mensajes, textos o discursos) [...], con el objeto de extraer y procesar datos
relevantes sobre las condiciones mismas en que se han producido, o sobre las
condiciones que puedan darse para su empleo posterior’. (Legafioa Alonso, 2007:75)

Tales consideraciones dispusieron el establecimiento de unidades y categorias de
andlisis para el estudio de la Radio Revista Informativa “Radar 1590”, desde sus
peculiaridades como espacio informativo por excelencia. El andlisis del discurso
periodistico es el método aplicado en la interpretacion de los criterios relativos a la
noticia y a los mensajes que dentro de la revista se presentan como microespacios,
debido a la independencia que tienen como unidades (géneros, secciones).

En este sentido, la investigacion no solo se enfoca en el mensaje radial como
resultado, también como practica; por lo que se razona en relacion a factores que

median el proceso productivo de la informacion.



Para la construccion del marco tedrico referencial se apeld a la revision
bibliografica. A partir de su empleo se confecciond la relacidén estructurada de todos
los aspectos sobre los que, en relacion al tema, era necesario obtener informacion.
Ademas del analisis de bibliografias digitales y tesis de pregrado, el reconocimiento,
busqueda y consulta de documentos, tanto primarios como secundarios que
contienen referencias sobre el objeto de estudio, para profundizar en sus
caracteristicas.

Como instrumento de apoyo en la recogida de datos, tuvo lugar la observacion
participante. A partir de una guia de observacién se registra el procedimiento
aplicado en las diferentes fases del proceso productivo de la radio revista: tanto en la
construccion informativa como en emisiones. Esta técnica resulta valida: la insercion
del investigador en el area de trabajo permite el registro sistematico, efectivo y
confiable de datos.

De igual forma, se utilizaron la entrevista (en profundidad y semiestructurada) y la
encuesta, técnicas que complementan la observacion. Las entrevistas se hicieron a
los directivos de la revista, ademas de la jefa de la redaccién informativa y el director
de Radio Granma, y otros profesionales, con el objetivo de conocer el desarrollo
productivo de los mensajes comunicativos Yy los factores (objetivos y subjetivos) que
inciden en la construccion de la Radio Revista Informativa. Las encuestas fueron
aplicadas a periodistas, locutores y realizadores de sonido que permitieron conocer
la opinidn que se tiene acerca del trabajo y factura final de esta.

El método estadistico-descriptivo fue aplicado para el procesamiento de los datos
obtenidos como resultado de la aplicacion de las técnicas del nivel empirico, en la
determinacion de la muestra y para utilizar técnicas descriptivas como el andlisis
porcentual y la representacion gréafica de los resultados.

En la pretension de hacer una investigacion contemporanea y abarcadora, se
realizd el monitoreo de 27 emisiones correspondientes al primer trimestre del afio en
curso, que seleccionadas de forma aleatoria representan el 35% del total emitidas.
Los patrones de analisis se centran en categorias como temas, géneros, recursos

sonoros, secciones, forma de locucion que le imprimen un orden al monitoreo.



El aporte cientifico-practico de la investigacién se presenta en la caracterizacion
formal y de contenido de la Revista Informativa “Radar 1590” de la emisora Radio
Granma, nunca antes realizado.

De ello se nutrié la direccién de la emisora “Radio Granma” y su colectivo de
trabajadores y a partir de los resultados obtenidos han encaminado el trabajo a dar
cumplimiento a las recomendaciones realizadas.

El informe de investigacién cuenta con introduccién, dos capitulos, conclusiones y
recomendaciones.

Introduccion, se plasma el disefio teérico-metodoldgico de la investigacion.

Capitulo I, Fundamentos tedricos de la produccion informativa en radio: la Revista
de Perfil Informativo, agrupa 4 epigrafes:

l.1 Ondas en expansion

1.2 EI mensaje radiofénico: expresién sintactica y sonora

1.3 Los géneros informativos de la programacién radial

l.4 Caracteristicas estructurales de un género: la Radio Revista de Perfil Informativo
Capitulo Il, Caracterizacion de la Radio Revista Informativa “Radar 1590”:

[I.1 Preludios de una tradicion

Il.2 Radar 1590: la radiofonoscopia de su entrafia



CAPITULO | FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA PRODUCCION INFORMATIVA
EN RADIO: LA REVISTA DE PERFIL INFORMATIVO

"...La capacidad y sentido de intimidad que produce la radio

es uno de sus privilegios; la facilidad de transmision

y de recepcion, su riqueza."

Romeo Figueroa: "jQué onda con la radio!" (1997: 389)

.1 ONDAS EN EXPANSION

Desde 1877 el sonido es inmortal*. Adherido a una lamina de estafio por la accién
de una aguja vibrante, rompié las barreras del tiempo. Mas el fondégrafo de Thomas
Alva Edison retenia la voz, y aunque existian el telégrafo, de idioma artificial, y el
teléfono, con sefales eléctricas, el alcance de las palabras se subordinaba aun a la
distancia. Cual marioneta dependia de hilos, o sea, de cables.

Romper definitivamente la barrera espacial fue cuestion de tiempo. La iniciativa del
joven Marconi en 1895, la wireless?, desato las cuerdas. Ondas electromagnéticas
transformadas en mensajes recorrieron el éter para unir tierras en la lejania. El
descubrimiento de las valvulas de electrodos que convierten las modulaciones del
sonido en sefiales eléctricas, por Alexander Lee de Forest en 1907, permitié la
mutacion de estas en vibraciones sonoras. Entonces nacio la radio, sin distancias ni
tiempo, sin lenguaje cifrado, energia irradiada en todas direcciones.

La expansiéon del medio no tuvo precedente. Todos querian comprobar la
efectividad del invento, y en 1924, a decir de José Ignacio Lopez Vigil, mas de seis
millones y medio de aparatos receptores cautivaban con la magia de la radio. Voz
viva, directa. (2005:9)

El descubrimiento y difusion de las ondas sonoras es el resultado de una serie de iniciativas e

invenciones que se sucedieron a lo largo del siglo XIX. En 1830 Michael Faraday determind que no era necesario
el contacto fisico entre dos circuitos eléctricos para el paso de la energia. El escocés James Clark Maxwell
demostr6 matematicamente la existencia de las ondas electromagnéticas (1863). El aleman Heidrich Hertz en el
afio 1888 produjo ondas en el éter.

2 En 1894, el inglés Oliver Lodge demostrdé que podian transmitirse las sefiales por medio de las ondas

electromagnéticas. El italiano Guglielmo Marconi, un afio después, hizo un experimento con un transmisor de
ondas hertzianas y un receptor inalambrico del cual result6 la telegrafia sin hilos o wireless.



Una nueva invencion en 1945, capaz de grabar sonidos sobre una cinta cubierta
de 6xido magnético, y de reproducirlos, el magnetéfono, amplié las posibilidades
comunicativas del medio. Efectos sonoros y fondos musicales prorrumpirian en las
emisiones como fuentes enriquecedoras de los mensajes, expresion de la
espontaneidad del momento de produccion radiofénica, componente del sistema
radial.

Los descubrimientos y transformaciones tecnoldgicas que, alrededor de Ila
radiodifusién, tenian lugar en multiples regiones del mundo, generaron interés en
algunos cubanos. Sin dudas, la inquietud y vocacion de los radioaficionados se
convirtio en asidero para el nacimiento de la radio en Cuba. Con datos y piezas
procedentes de EE.UU. se confeccionaron radiorreceptores y equipos emisores de
sefales, a través de los que se realizaban trasmisiones de forma irregular.

La creatividad de Luis Casas Romero® y su hijo Luis Casas Rodriguez gestd el
surgimiento de la primera emisora del pais, la planta de radioaficionados Q2LC*
cuyo lugar ocupd con posterioridad otro pequefio canal basado en un circuito
Meissner de diez Watts. Aunque sali6 al aire el 22 de agosto de 1922 como
Broadcasting®, con las siglas 2LC, la inauguracion oficial fue en abril de 1923.
(Lopez, 2002:47) Desde el primer dia pudo escucharse a las nueve de la noche, a
traves de la banda de trescientos sesenta metros, un golpe de corneta, la hora y un
boletin sobre el estado del tiempo.

Sin embargo, la fecha que se reconoce como inicio de la radiodifusion en la Isla es
el 10 de octubre de 1922, porque este dia la Cuban Telephone Company inaugurdé la
emisora PWX, con motivo de la conmemoracion del aniversario del Grito de Yara. La
alocucién inaugural a cargo del presidente de la Republica, Alfredo Zayas, dirigida al

pueblo de los Estados Unidos, mostré la finalidad de la misma: ser un instrumento

3 Casas fue un notable misico cubano que mostrd interés en los curiosos fendmenos eléctricos que se

asociaban con la mdsica. Este es reconocido también como el creador del género criolla.

4 Esta planta de radioaficionados fue instalada en 1920. La Q fue la letra que por convenio internacio nal

se asigndé a Cuba. El nimero dos identificaba a la provincia en que funcionaba, y las letras podian escogerse
libremente. Adoptaron la L y C por ser sus iniciales. La clave de radioaficionados en el resto del pais, era: 1)
Pinar del Rio; 3) Habana interior; 4) Isla de Pinos; 5) Matanzas; 6) Las Villas; 7) Camaguey; 8) Oriente.

> Es un término inglés que designa generalmente la emisién de sefiales de radio y television para uso

publico generalizado o muy amplio.



del gobierno norteamericano y de turno para complementar la penetracion cultural e
ideologica del imperialismo.

Tras la salida al aire de la PWX, la novedad del medio tomé auge Y las actividades
de propagacion radial se muestran por todo el territorio nacional a modo de
alternativa ante la injerencia. Por ende, a fines del afio 1923 la cifra de estaciones
transmisoras y receptoras de radiotelegrafia autorizadas por la direccion de
Comunicaciones es de 31, aunque mas del 50 por ciento se ubicaban en La Habana.

Los niveles de expansion de la radio en Cuba, segun la estadistica publicada en el
Diario de la Marina, el 1" de enero de 1933, reafirman que fue el primer pais de
América Latina y uno de los primeros en el mundo en convertirse en una potencia
radial, con 62 emisoras; precedido solo por Rusia, Canada y Estados Unidos con 68,
77y 625, respectivamente. (Lopez, 2002:88-89)

.2 EL MENSAJE RADIOFONICO: EXPRESION SINTACTICA Y SONORA

En los inicios, el medio se limitaba a la transmision trasladada, atribuido a un
propdésito comercial y publicitario. Una vez concretada la transformacidn tecnolégica,
nuevas formas de pensar y hacer radio le otorgaron una dimensién comunicativa. La
difusion de noticias publicadas en la prensa plana se desplaz6, para asumir la
transmision de contenidos propios, al unisono con sus caracteristicas constitutivas.
Sobre la base de la distincién unisensorial®, creé una forma de expresién innata que
“se convirtid en un lenguaje auténtico al definir empiricamente su gramatica y su
sintaxis”. (Etienne Fuzellierz citado por Balsebre, 2004:2)

Contrario a las limitaciones que supone el hecho de que sélo opere sobre el sentido
auditivo, esta cualidad permiti6 el desarrollo de la radio como medio de
comunicacion; pues su principal materia prima, la palabra, remite al pensamiento y la
razon, y el oido es, a nivel neurofisioldgico, el érgano mas sensible a la esfera

afectiva del ser humano.

6 El investigador argentino Mario Kaplin manifiesta que la unisensorialidad de la radio tiene dos

consecuencias objetivas que la limitan como medio de comunicacion: 1. Peligro de fatiga: al estar centrada en un
solo sentido y contar con una Unica fuente de estimulos (el sonido), la emision radiofé nica puede provocar la
monotonia. 2. Peligro de distraccion: al quedar la vista por asi decirlo “sin alimentar”, los oyentes de radio deben
concentrarse mas para prestar atencién a ese mensaje que solo les llega por el oido; pero la capacidad humana de

concentracion tiene sus limites. Esa “ceguera” (...), puede producir distraccién sensorial, sobre todo visual
(Kaplun, 2005:31)



El mensaje radial asumi6 su caracter sonoro y se dirigié al conjunto heterogéneo de
receptores a partir de sistemas significativos, previa ayuda de un montaje técnico.
Las condiciones especificas del canal definieron la practica productiva, interpretada
como un proceso de produccidén que, como bien plantea la espafiola Enma Rodero,
comprende el conocimiento, recogida, seleccion, combinacién y realizacién de un
producto radiofonico. (2004:2)

Esta perspectiva holistica impone el dominio de concepciones tedricas, asi como el
conocimiento de sus especificidades técnico-expresivas para la elaboracion de los
mensajes que permiten el intercambio entre emisor y receptor. Dicho dominio
garantiza el empleo de estrategias que dotan de significacion el producto radiofénico,
el cual deriva de una combinacion ordenada de “sustancias sonoras y no sonoras’,
gue se suceden adquiriendo valor semantico y estético.

El teérico Abraham Moles, en su obra La comunicacién y los mass media, clasifico
tres sistemas sonoros diferenciados que conforman el mensaje radial. EI mas
importante es el discurso hablado, definido como proceso secuencial que se basa en
simbolos auditivos y remite a los objetos sonoros de la fonética. En segundo lugar, el
complemento informativo y estético de este, los sistemas “acusticos”, que reproducen
una imagen concreta del desarrollo sonoro de un acontecimiento, y la masica, que se
presenta como un caso particular de comunicacioén “no figurativa”. (1975:129-130)

Si bien las observaciones son ciertas, el sistema expresivo no sonoro es
igualmente valioso. El silencio, categoria manifestada por la ausencia de sonidos,
legitima su funcién informativa si integra el mensaje en relacion a intereses
psicoldgicos o dramaticos.

Tales recursos del lenguaje radial’ se dirigen hacia dos direcciones basicas, desde

el punto de vista comunicativo. La palabra hablada® al trasladar la informacion de

! El catedratico de Comunicacion Audiovisual y Publicidad en la Universidad Autonoma de Barcelona,

Armand Balsebre define como leguaje radiofonico al “conjunto de formas sonoras y no sonoras representadas por
los sistemas expresivos de la palabra, la musica, los efectos sonoros y el silencio, cuya significacién viene
determinada por el conjunto de los recursos técnico-expresivos de la reproduccién sonora y el conjunto de
factores que caracterizan el proceso de percepcién sonora e imaginativo-visual de los radioyentes”. (2004)

8 Sigmund Freud distingue entre dos tipos de ideas o actividades psiquicas. Una est4 a desconectada de la

conciencia, la otra ligada ella. Inconsciente y preconsciente. “El material de la primera permanece oculto,
mientras que la segunda se muestra enlazada con representaciones verbales” que “proceden especialmente de
percepciones acusticas, lo que asigna al sistema preconsciente un origen sensorial especial (...) Podemos dejar a
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forma explicita y clara, transmite el primer nivel de significaciéon sobre el que se
construye el proceso comunicativo: el contenido. En cambio, la musica, efectos de
sonido (ruido), silencio y la misma palabra hablada en cuanto a tono, ritmo e
intensidad, son portadores de un segundo nivel: connotativo, afectivo, cargado de
valores emocionales y estimulos sensoriales. Por consiguiente, la capacidad
expresiva de la radio responde a una vision sistémica, donde la integracion
organica de todos los componentes implicados en el proceso deviene condicion.

Ahora bien, la practica periodistica en la radio no escapa a la mediacion técnica y
humana que el canal impone y como afirman los analistas de la comunicacion, las
caracteristicas del medio transmisor condicionan los mensajes. En tal sentido, la
concepcion del discurso periodistico® parte del contexto y de las actitudes expresivas
del formato radial.

El periodismo es la profesion a la que se han atribuido funciones informativas, de
interpretacién y valoracion de los acontecimientos sociales. Su ejercicio responde a
un proceso de “construccion de la realidad” que al difundirse, se convierte en una
realidad publica. (Alsina, 1993:15) El contenido del discurso periodistico es esta
realidad que se identifica con el término noticia. Aunque en el ambito de la
comunicacion lo concerniente a ella ha sido objeto de interpretaciones multiples, en
el presente estudio (acorde a investigaciones contemporaneas) se reconoce no Como
un reflejo de la sociedad, sino como una definicion, explicaciéon de sucesos o
fendbmenos de interés social que el periodista construye.

Bajo esta idea y a partir de los estudios comunicolégicos de Newsmaking, es
posible identificar que las caracteristicas esenciales del discurso se establecen a
partir de la dinAmica productiva del medio. Desde la perspectiva de la comunicacion
referida, se muestra que los criterios de importancia que definen la noticiabilidad de
cada acontecimiento, es decir, su «aptitud» para ser transformado en noticia, se

supeditan a los intereses editoriales del medio, y los valores/noticia se diseminan e

un lado los componentes visuales de la representacion verbal adquiridos en la lectura e igualmente los
componentes de movimiento. La palabra que se graba en el preconsciente es, esencialmente (...) la palabra oida”.
(Obras completas, tomo I, 1968)

9 . . .. e s . . . ..
Es el resultado final del ejercicio periodistico, el evento comunicativo correspondiente al periodismo

como campo profesional. Un discurso social, inserto en un sistema productivo. (Alsina, 1993:15)
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impregnan las fases sucesivas del proceso de produccién’®, lo que condiciona la
rutinizacion y estandarizacion de las practicas productivas.

“Convertir un hecho en noticia —asegura Miquel Rodrigo Alsina— es una operacion
basicamente linglistica, que permite cargar de determinado significado a una
secuencia de signos verbales y no verbales...” (1993:182). No obstante, los textos
radiofonicos se configuran, no s6lo como construcciones linglisticas a partir de
sintagmas, sino como cadenas de significacion que se representan mediante signos
ling iisticos, fonéticos, expresivos y estéticos.

La exposicion de datos objetivos, juicios u opiniones légicas y subjetivas en el
periodismo radial en consonancia con lo planteado por el periodista inglés George
Hills, se cimienta en la conciliaciéon de sencillez, reiteracion y consecuencia en el
mensaje, como requisito para la comunicacién eficaz. (1990:22)

En el orden de la redaccién, la claridad es basica. La palabra exacta es la que el
auditorio comprende con facilidad; puesto que se escribe para el oido es preciso
respetar la l6gica gramatical: Sujeto + Verbo + Predicado (S+V+P). La estructura
lineal, acorde a la que predomina en el habla coloquial, contribuye al estilo directo de
las frases. Cada idea ha de exponerse en una sola oracién, donde el informante o
protagonista aparezca explicito. Prescindir del uso de sujetos elipticos y de
pronombres que los reemplacen resulta esencial en la escritura radiofonica, pues su
inclusion obligaria al receptor a recordar el referente que se sustituye.

Aun cuando en principio es preferible usar enunciados breves, las oraciones
compuestas no disminuyen la inteligibilidad de los enunciados, siempre que las
subordinaciones tengan una dependencia l6gica. Desde luego, el uso excesivo de

construcciones sintacticas complejas, asi como la introduccion de clausulas entre el

10 El investigador Mauro Wolf define que “las fases principales de la produccion informativa cotidiana, es

decir, las que se dan en todos los aparatos y mas inciden en la calidad de la informacién, son tres: la recogida del
material informativo, la seleccion de las noticias, la presentacion de las noticias. Cada una da lugar a rutinas y
procesos de trabajo articulados”. (2005:132-150)

En el trabajo de diploma “La construccion de la noticia” (Barredo, 1991) se ofrece otra propuesta
acertada del fendmeno. Seguln este modelo las fases son: determinacién de los acontecimientos noticiables,
busqueda y recogida del material informativo y procesamiento del material informativo. En su desarrollo
intervienen los elementos estructurales-organizativos y profesionales del medio, y tienen lugar las operaciones de
seleccién, exclusién y jeraquizacion; el trabajo con las fuentes; el despliegue de las competencias profesionales
que determinaran las formas de abordar las tematicas, asi como las negociaciones entre directivos y periodistas
para disponer la organizacion de las informaciones en cada espacio noticioso.
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sujeto y el verbo debe evitarse, porque la lejania entre ambos exige un mayor grado
de concentracion por parte del oyente y requiere de mayor esfuerzo en la locucion.

Ante la inmediatez de la radio, el uso del presente en las formas verbales es
imprescindible para mostrar la actualidad informativa de la noticia que se difunde. La
voz activa en el uso de los verbos facilita la construccion sintactica directa; al mismo
tiempo que permite la eficacia expositiva si estos describen con claridad la accion.
Consecuentemente, es aconsejable evitar la utilizacion de formas negativas que
puedan pasar desapercibidas para la audiencia y confieran ambigiedad al texto.

Del vinculo que se logre establecer entre los recursos antes referidos y otros
elementos, parte la sencillez del mensaje radial, cualidad que en igual medida
garantiza la percepcion de los textos hablados. En relacién a su alcance, las
denominadas técnicas de simplificacion resultan favorables. Por tanto, la
comparacion se presenta como recurso Util que permite visualizar mejor una idea
compleja o abstracta: es mas facil imaginar y asociar aquello que es conocido. Por
ejemplo, en el caso del descubrimiento de un nuevo planeta, no cabe duda que
cualgquier oyente se haria una idea mas aproximada de su magnitud si se comparase
con la Tierra. El redondeo, por su parte, neutraliza las dificultades de comprension
gue las cifras pudieran generar, de modo que el texto resulta mas simple.

Debido al caracter efimero del mensaje sonoro que se disemina en el tiempo vy el
espacio, el hecho de que una idea importante aparezca una vez pone en riesgo su
captacion por la audiencia. Ello conduce a la necesaria incidencia sobre las ideas y
datos principales, denominada reiteracion.

Aplicar la redundancia responde a tres intenciones basicas del emisor: primero,
facilitar el proceso de retencidén de las ideas mas significativas en la memoria del
oyente; en segundo lugar, favorecer una mayor atencion del receptor, al reducir el
esfuerzo que ha de realizar en la escucha; y por ultimo, guiar el proceso de
interpretacioén, al destacar, en varios momentos, lo mas relevante.

Junto a las cuestiones referidas, los signos de puntuacién también influyen en la
conquista de la sencillez, asi como el Iéxico que se utilice. El vocabulario ha de ser
proximo al receptor, excluyente de tecnicismos y del lenguaje excesivamente culto,

pues la audiencia se caracteriza por ser heterogénea. Respecto a los signos de
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puntuacion, es importante reflexionar que han de utilizarse aquellos que tengan una
transcripcion oral clara y que, por tanto, sean Utiles para marcar unidades o grupos
fonicos ™.

La presentacion ordenada de datos y la exposicion logica de opiniones y
argumentos responden a la consecuencia. Proceder de lo general a lo particular, de
lo conocido a lo desconocido es fundamental para entregar un contenido legible y
objetivo.

No obstante, la claridad enunciativa trasciende la sintaxis estructural, la
transformacion del texto en sonido exige de ella. Convertir una idea e informacion en
experiencia y estimulo sugestivo, parte del uso profesional de aspectos que proveen
al mensaje de un componente cercano al oyente.

Entre el conjunto de variables que intervienen en la expresion sonora oral, la
articulacion, diccién, entonacion y ritmo constituyen fundamento técnico de toda
emision comunicativa, porque determinan el grado de inteligibilidad de cualquier
discurso verbal radiofonico.

A la parte mecanica de la expresion oral, asegura el cubano Frank Guevara, en la
obra La locucion: técnica y practica, responden la articulacion y diccion. El alcance
de la calidad fonatoria se subordina a ambas. Si una comprende la enunciacion de
los elementos del lenguaje hablado: vocales, consonantes, silabas, la otra es la
forma precisa y elegante de expresar cada palabra: el sentido fonético exacto. La
entonacion'? es el resultado de las variaciones de tono que se suceden mientras se
habla. Asi, una curva melédica donde se combinan distintas alturas tonales es

imprescindible para adicionar a la expresion determinados matices o significados que

11 - s .z - v Sz s I
Como establece la linguistica, la union de fonemas e integracion de estos en grupos silabicos origina la

formacion de las palabras. Estas, al agruparse en sentido l6gico, dan lugar a las oraciones o grupos fonicos que
componen los péarrafos; conocidos también como periodos de los que consta la cadena hablada. Los signos de
puntuacién que marcan los grupos fénicos son la coma, el punto, los puntos suspensivos, los dos puntos, y los
signos de interrogacion y admiracion; que a la hora de leer un texto, implican una pausay un cambio de tono.

12 - . . i
De no utilizar correctamente sus variantes, se incurre en tres errores que desagradan al oido:

monorritmia, monotonia y el golpe de staccato. La monorritmia se da a partir del uso indebido de pausas, que
impide entonar y enfatizar correctamente, a la vez que rompe los grupos fonicos. La monotonia es el habla o
lectura con un solo tono, sin utilizar los distintos tonemas aun cuando se hagan las pausas debidas. El golpe de
staccato, en lenguaje hablado, quiere decir articular por separado cada silaba o palabra de una frase, lo que
supone el no empleo de los elementos unificadores del lenguaje. (Guevara, 1984:146-147)
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confluyen en los sentimientos de los oyentes y generan posturas critica, de rechazo o
aceptacion, y el ejercicio del pensamiento racional.

En cuanto al ritmo, este incluye los movimientos de la realidad que se describe. La
estructura ritmica interna del discurso verbal esta determinada por la duracion de las
silabas, la longitud de los grupos fonicos y la duracion de las pausas que los
separen. Este Ultimo es crucial. La simple manipulacion de la estructura ritmica
interna de un texto es suficiente para presentar al receptor una imagen de
tranquilidad y sosiego (pausas largas, grupos fonicos extensos) o, por el contrario, la
impresion de nerviosismo y tension.

Tales referencias permiten a la autora asociar a la locucién informativa una claridad
excepcional y la ausencia de inflexiones violentas para no confundir al radioescucha.
A pesar de ello, el ritmo sera movido y el tono alto sin llegar a la estridencia. Para
evitar que la inflexion de la voz desvirtte el sentido de las frases, al locutor
corresponde la previa interpretacion del mensaje, lo que facilita la emisién sin
ambigliedad y con didactica. Una forma expositiva exenta de disonancias, que simule
el estilo conversacional ha de prevalecer, de aqui que el manejo del idioma
constituya una exigencia.

Con respecto a los complementos comunicativos del mensaje radial, es
imprescindible la insercion de aquellos que en el orden estético ejercen mayor
influencia sobre la sensibilidad, que sobre el intelecto. Asi, la musica, los efectos de
sonido, el silencio, los planos y ambientes sonoros, se tornan ardides capaces de
abarcar porciones del espacio semantico que la lengua hablada no siempre consigue
tocar. Aungque en la produccidon informativa se utilizan como elementos auxiliares, su
aporte en la construccion de las imagenes auditivas es innegable, pues los sonidos
tienen la propiedad de acceder a las fibras sensibles de los seres humanos.

Conforme a ello, olvidar el condicionamiento tanto expresivo como perceptivo que
imponen los elementos tecnolégicos dentro de la comunicacién radiofonica, es
inadmisible. (Gutiérrez y Perona, citado en Rodero, 2004:2)

1.3 LOS GENEROS INFORMATIVOS DE LA PROGRAMACION RADIAL
La radio “muestra una especial capacidad para generar ideas entre sus oyentes,

para estimular la imaginacién, y cada mensaje sonoro puede transformarse en una
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imagen pensada o inconsciente, sensible y entusiasta” (Merayo, 2000:4). Tal
virtualidad se manifiesta si la seleccion de la estructura radiofonica a traves de la cual
se transmitirdn los contenidos es acertada.

Las formas basicas, histéricamente surgidas y en continuo desarrollo para la
produccion de mensajes en los medios periddicos de la comunicacion masiva son los
géneros. En torno a estos componentes de la produccién radiofdonica siempre ha
existido una polémica de clasificacion.

Una primer tipologia basada en el uso de la palabra, fue propuesta en 1978 por el
argentino Mario Kaplun (2005:80), de manera que los agrup6 en géneros musicales y
hablados; enriquecida afios después por el productor brasilefio Walter Ouro Alves,
con dos clasificaciones que aludian a la estructura (1984:46-63) y contenido
(1994:54) de los mismos.

Otras categorizaciones sugieren Maria Cristina Romo Gil (1987:107-109), Josefina
Vilar (1988:63-68), Amelia del Cafio (1999:109); también Anwar Al-Ghassani, quien
asegura que los géneros “se caracterizan y se diferencian por sus funciones, objetos
y métodos” (1990:26).

Por su parte, el ecuatoriano José Ignacio Lopez Vigil, en el Manual urgente para
radialistas apasionados (1997), plantea que los tres géneros fundacionales de la
produccion radiofénica fueron el dramatico, el periodistico y el musical. Refiere,
ademds, la clasificacion desde tres perspectivas: el modo de produccion de los
mensajes, las intenciones del emisor y la segmentaciéon de destinatarios (2005:82).

Carlos Araya Rivera (2005:47) propone una nueva codificacion, esta vez en dos
dimensiones: un primer nivel basado en la complejidad de la estructura (géneros
menores y mayores) y el otro nivel, en la intencion (géneros informativos,
interpretativos, de opinion, de discusion, —menores— educativos, persuasivos, de
entrete nimiento —mayores).

Ante estas divergencias y la visible contradiccion entre los tedricos respecto a las
diferencias entre géneros y programas, la investigacion asume a los primeros como
la “forma especifica, convencional y con sentido propio que organiza los contenidos
de un mensaje radiofénico, definida por uno o mas objetivos de comunicacion y por

las caracteristicas de la audiencia”, definicion donde el profesor costarricense Araya
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(2005:5) ofrece una descripcion exacta de la categoria, en tanto advierte que el
programa es una estructura superior de comunicacion que contiene uno o0 mMas
géneros.

Este criterio se corresponde con lo establecido por el Instituto Cubano de Radio y
Television (ICRT) en el Clasificador Nacional de Programas de Radio. De acuerdo a
normas internacionales y a las caracteristicas del sistema radial cubano que se rige
por una politica de programacién, las tipologias mas generales o programas se
segmentan segun el contenido: escenificados, informativos, musicales y variados.
(Manual, 2004:10)

Asi, cada programa de radio: conjunto de emisiones con determinada estructura y
seleccién tematica, que se transmite con horario fijo y en frecuencias similares, tiene
la responsabilidad de cumplir con las funciones clasicas de la comunicacion:
informar, educar, entretener, y adicionalmente las funciones cultural, divulgativa y de
orientacion.

En este sentido, la radio difunde los hechos y acontecimientos de la vida real, y se
ocupa a la vez, del aspecto gnoseolégico de los problemas, para estimular el
desarrollo de la capacidad intelectual del hombre. Ademas de contribuir a la
distraccion, incluso al disfrute estético de los receptores. Las funciones cultural,
divulgativa y de orientacion, responden al interés didactico, a la busqueda de la
estimulacién de un sistema de valores, actitudes y modelos de conducta que
garanticen la autenticidad de habitos y costumbres, para complementar el valor del
mensaje.

En relacién al objeto social del medio, la programacion informativa prevalece en la
radiodifusién nacional, fundamentada en el conjunto de programas que “ofrecen todo
tipo de hechos, acontecimientos, teorias y previsiones de la sociedad, la naturaleza y
las ideas mediante la comunicacion de mensajes de caracter periodistico”, (Manual,
2004:28) o sea, aquellos donde la informacion noticiosa constituye esencia.

En este grupo se incluyen los Noticieros informativos y de temas determinados
(Deporte, Ciencia y Técnica, Cultura, Economia), el Radio Periddico, Boletines y

Resumenes Informativos, los programas de Panel: Comparecencia, Debate y Mesas
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Redondas, asi como, las Radio Revistas de perfil deportivo e informativo y los
Programas de Género.

Los actos de habla (discursos y textos) se estructuran sobre categorias genéricas
gque cada sociedad selecciona y emplea acorde a su ideologia; conformemente, los
géneros periodistico constituyen el sustento de la produccién informativa.

Prestigiosos tedricos del periodismo como el peruano Juan Gargurevich, el espafiol
Gonzalo Martin Vivaldi, el norteamericano Carl N. Warren, las chilenas Ana
Francisca Aldunate y Maria José Lecaros, el periodista cubano Julio Garcia Luis, el
mexicano Alberto Dallal, entre otros, han dedicado su obra a la categorizacién de
estas formas expresivas. Los diversos criterios manifiestan cuan dificil resulta, definir
los limites de esta materia.

En vinculo directo con la practica radiofénica, los ya mencionados Kaplun y Lopez
Vigil y otros como los ingleses George Gill (1983) y Robert Mcleish (1989), los
esparfioles José Javier Mufioz y César Gil (1986) y el cubano Lazaro Najarro Pujol
(2005), han profundizado en la composicion de los géneros en la radio, para lograr
resultados maximos de comunicacion a partir de la integracién de elementos
definidos con anterioridad.

A pesar de las mudltiples definiciones, asociarse a una linea que favorezca su
andlisis dentro de este estudio es prudente. Por ello se asume el criterio de
clasificacion que predomina entre los profesionales de la palabra, los géneros
clasicos: informativo, interpretativo y de opinién, que trascendieron desde la tradiciéon
periodistica latina (llamada e uropea).

El primero —se dice— busca comunicar los hechos noticiosos en el menor tiempo
posible, entregando los datos béasicos; su material es el HECHO. La
interpretaciéon, en cambio, pretende profundizar y explicar la noticia, situando los
hechos en un contexto. Su material son los PROCESOS. La opinién, finalmente,
argumenta, da razones, trata de convencer acerca de tal o cual hecho cifiéndose
a un determinado punto de vista. Su material son las IDEAS y VALORES.
(Aldunate citado por Orrillo, 1998:23)

No obstante, la autora reconoce que la dinamica productiva en los medios ha

determinado la asuncion de nuevas formas de expresion periodistica que al romper



18

de forma continua las fronteras de los géneros tradicionales, posibilitan una
hibridacién enriquecedora de las tipologias clasicas.

Ahora bien, la narracién periodistica se materializa en la denominada nota
informativa o informacién periodistica, que ha sido catalogada como “exposicién
de un hecho noticioso, redactado en forma impersonal”’, (Calzadilla, 2005:34) y
cumple con los valores elementales de veracidad, actualidad, prominencia, novedad
e interés general.

En su forma clasica, la redaccion responde a la estructura de piramide invertida,
donde la entrada debe contener las respuestas loégicas que se hace el oyente ante
cualquier hecho, sobre todo, qué y quién. Para complementar esta, los detalles,
antecedentes, fundamentos y el contexto se expondran en el cuerpo en orden
decreciente de importancia, asi aportaran datos nuevos y permitirAn redundar sobre
lo mas relevante del acontecimiento. Al cierre, una sintesis de lo explicado, y la
reiteracién de lo mas significativo. Pueden anunciarse perspectivas de futuro con el
finde mantener la atencion sobre el hecho.

Si bien la precision predomina, el rompimiento de los convencionalismos es
apreciable en tanto se presentan los sucesos en constante interrelacion. Su
estructura y amplitud varia segun la envergadura de lo acontecido. Las notas
informativas simples, que se concretan a la objetividad y soOlo responden las
interrogantes del lead oscilan entre 30 y 40 segundos, se enuncia en el Manual de
Control de la Calidad de la Programacion Radial; las ampliadas, que sitian los
hechos histérica y geogréficamente, relacionan acontecimientos, revelan causas,
complementan la informacion con datos y prevén consecuencias, estan en el orden
de 2 a 2.20 minutos. (2004:31)

Una tercera modalidad se incluye: la nota documentada, redaccién periodistica, a la
cual se inserta un fragmento de grabacion con palabras de un testigo de los hechos o
las declaraciones de un protagonista, lo que enriquece y otorga veracidad a la
informacion. (L6pez Vigil, 2005:113)

La actualidad como elemento primario de la noticia radiofénica impone el inicio de
la misma en términos presentes. La mencion de frases de otras personas ha de

contar con previa identificacién para evitar que el oyente atribuya las expresiones al
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comunicador. (Mufioz y Gil, 1986:58) Aun cuando requiere de una redaccién
imparcial, la seleccion u omisién de datos y organizacion argumental representa la
postura que asume el periodista, el 6rgano de prensa, incluso el valor ideoldgico y
social del evento; en igual medida que la voz del comunicador, donde los cambios de
ritmo, énfasis y pausas afladen un elemento personal, diferenciador.

Por altimo, resulta l6gico que la noticia prescinda de valores afiadidos, debido a su
condicién de relato de los hechos de interés publico desde la mayor objetividad
posible; pero en la radio pueden utilizarse determinados recursos sonoros (mdasicas o
efectos con funcién descriptiva-ambiental) que no desvirtan su neutralidad y que, a
la inversa, contribuyen a suinterpretacion como hecho real.

Asimismo en la entrevista, que permite la admision de descripciones de
ambientes, escenarios y personajes, a través del sonido y la palabra. Este género
ofrece la oportunidad para facilitar informacion directa en voz de los protagonistas,
pues como plantea Robert Mcleish su objetivo es “exponer, mediante las propias
palabras del entrevistado: hechos, razones u opiniones sobre un tema especifico, de
forma que el oyente pueda llegar a una conclusion sobre la validez de lo que esta
diciendo”. (1989:33)

La conversacion periodistica en radio puede adoptar modalidades disimiles en
dependencia de los motivos del dialogo, el tipo de programa en el que sera emitida,
las circunstancias técnicas y la sensibilidad y preparacion del profesional. A efectos
de clasificacion, se podrian exponer variadas formas. Mas en virtud de la practica
cotidiana en la radio, la investigacién reconoce cuatro tipos de entrevistas, en
relacion al objetivo:

% De actualidad noticiosa o informativa: donde la pregunta actia como recurso
provocador del acontecimiento; y el periodista intenta lograr una respuesta que
pueda ser noticia, o la ampliacion de esta. Persigue el esclarecimiento de las
interrogantes clasicas: ¢ qué?, ¢quién?, ¢donde?, ¢cuando?, ¢como? y ¢ por qué? de
la noticia.

Por medio de esta se entrega al oyente una informacién oportuna y rapida. Dura
entre uno y tres minutos, salvo en excepciones que puede extenderse hasta cinco
minutos de acuerdo con la trascendencia del acontecimiento.
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% De opinion o interpretativa: una vez conocidos los hechos, se indagan los
argumentos, valoraciones, puntos de vista y juicios que existen en torno a estos, y la
repercusion que pueden tener. Con el objeto de pulsar lo que se conoce como
opinion publica, se pretende elicitar opiniones, y por lo tanto, lograr un episodio de
grado polémico variable, segun coincida o no la opinion con el criterio del periodista.
Aungque parten de eventos de actualidad inmediata, su validez trasciende el tiempo
con frecuencia, y la extensién pende del interés que pueda despertar en el
destinatario.

% De semblanza, caracter o personalidad: el interés humano es uno de sus
valores fundamentales. “El orden emotivo sustituye al orden de importancia en el
arreglo jerarquico de sus valores, y [...] responde primordialmente a las preguntas
quién yqué”. (Benitez, 1983:144-145)

José Javier Mufioz y César Gil consideran que se subdivide en las modalidades de
retrato, cuando se presenta con exactitud la imagen del interlocutor; y biografica, si
relata la vida del personaje, y las vivencias y recuerdos se expresan en su propia
voz. (1990:62)

« Indagatoria: un personaje invitado es sometido a un interrogatorio exhaustivo
sobre un tema de actualidad con el cual tiene directa relacion. De hacerla en vivo, su
exito depende del personaje (dominio del tema) y de la habilidad del periodista para
sortear todo tipo de situaciones imprevistas.

En dependencia de los integrantes que la componen, se acepta la clasificacion de
Lopez Vigil (2005:146-147) en: entrevista individual (entrevistador y entrevistado), a
su vez, la mas frecuente en los medios cubanos; colectiva (entrevistador y varios
entrevistados), que busca una opinidn colectiva sobre un tema que se profundiza
entre todos los participantes, mostrando las posiciones encontradas; encuesta
(entrevistador y varios entrevistados por separado) y conferencia de prensa o rueda
de prensa (varios entrevistadores y un entrevistado).

Cual acto espontaneo, resulta importante el dominio de competencias que le
permitan al periodista plantear con claridad las interrogantes, hacer avanzar el
didlogo e intensificar el grado de polemicidad, mediante distintas estrategias

(interrupciones, reformulaciones correctivas, refutaciones).
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A fin de evadir la monotonia, el entrevistador no ha de limitarse a la estructura
pregunta-respuesta, par adyacente que determina el caracter genérico de la
entrevista, pero funciona como rasgo prototipico impuesto por la rutina. Una de las
variantes recomendadas es la inclusion de observaciones discretas que no
obstaculicen el desarrollo de la conversacion.

Para expresar ampliamente las consideraciones, valores, conocimientos vy
sentimientos propios y contraponer sus ideas con el simple reflejo de los hechos, el
periodista cuenta con el comentario. Sobre este, Gisela Garcia Rivero (2007:19)
sefala que “en nuestro contexto, ha devenido un arte no solo para reflexionar, sino
para ejercer la critica alli donde algun fenbmeno cotidiano y de gran envergadura
desborda sus consecuencias, positivas o negativas, sobre la sociedad”.

Definido en el Codificador de Forma de la radio cubana como critica valorativa con
elementos expositivos y narrativos, interpretacion y conclusiones sobre un tema de
actualidad (Najarro, 2007:59), se dirige a esclarecer o cuestionar los hechos
noticiosos desde los puntos de vista del autor, “aprueba o condena, aplaude o
censura”. Asi, en el orden de 3 a 5 minutos, perspicacia y creatividad se conjuntan
para que lo fenoménico y lo factoldégico se conecten con las esencias en los juicios y
explicaciones del comentarista.

Expresar las ideas a través de los hechos y los hechos a través de las personas, es
la maxima pedagodgica de cualquier discurso, indica Paulo Freire. Por tanto, se
impone su aplicacién a la practica redaccional del comentario para lograr mayor
impacto en el espectador y “hacerle sentir como propio un pedazo de vida ajena”.

La modulacion del tono discursivo es fundamental en este género, en tanto procura
incentivar la reflexion y el andlisis de la audiencia. El uso adecuado de aspectos
fonolégicos como la intensidad, entonacion, ritmo, asi como la recurrencia a
expresiones coloquiales y acotaciones irénicas fortalecen su valor comunicativo y la
credibilidad del mensaje.

Considerando algunas tendencias estilisticas de redaccion, vale explicitar que el
comentario en su condicién de género opinativo amerita la originalidad y la destreza

en la exposicion. Y contrario al predominante, el estilo indirecto se torna factor
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decisivo en la comprensién, contraposicion, y el arribo a conclusiones del
radioescucha por si mismo.

En relacién a la critica, las polémicas son intensas, pues algunos tedricos la
entienden como género periodistico y otros como enfoque (Mufioz y Gil, 1990). Para
el estudio presente serd interpretada como este Ultimo, cual voluntad interpretativa
que a partir de la profundizacion de los hechos y con la cautela que impone la
subjetividad de lo valorativo, puede presentarse en las diversas manifestaciones
genéricas.

La crénica es reconocida como género informativo por algunos autores como
Gargurevich, a lo que se oponen otros estudiosos, entre los que sobresale Iraida
Calzadilla, quien la identifica como un género opinativo. Si bien lleva implicita una
carga subjetiva y los juicios del periodistas, en la investigacién se reconoce como
interpretativa, criterio defendido por Martin Vivaldi y Garcia Luis.

Es la narracidon que se caracteriza por un estilo literario, evocador y emotivo, que
transmite impresiones personales del cronista. En ella, la informacién es el marco de
referencia para recrear con belleza expositiva un acontecimiento noticioso. La
libertad interpretativa que supone favorece el caracter informativo, narrativo, de
exposicion y juicio personal. En su redaccién, compartiendo el criterio del periodista
Lazaro Najarro Pujol, no es necesario emplear un orden descendiente de
importancia, sino imaginacién, agudeza. Requiere de un lenguaje descriptivo con
frases y parrafos breves, ritmo rapido y vocabulario rico en imagenes. (2007:28)

La construccién del relato, al partir de la secuencia temporal de los hechos, entrafia
una accidon dramatica donde deben coexistir el “crescendo de interés, desenlace y la
sorpresa”. (Lopez Vigil, 2005:131) En este sentido, el género ofrece la posibilidad de
enriquecimiento de la trama con los recursos de la radio: la ubicacion de los
elementos en diversos planos sonoros, la inclusion de musica incidental acorde al
tema, la descripcion sonora del ambiente, incluso la insercion de dramatizaciones,
aspectos que permiten al radioyente identificarse con la historia.

Para la transcripcién oral, se precisa de una locucién desprovista de monotonia. La
voz tiene que encarnar el texto, simular la presencia del narrador en el lugar de los

hechos, la vivencia de lo acaecido; por lo que es recomendable el uso de la primera
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persona. Aunque se establece una duracion de 2 a 3 minutos, puede extenderse Si
se expone con amplitud el cémo de los sucesos.

Al igual que la cronica, el testimonio radiofénico apela a un nivel de elaboracién
cercano a la literatura, con enfoque novedoso y artistico. De las reflexiones en
cuanto a sus caracteristicas, se puede interpretar como el género donde “se narran
hechos reales con la intervencién de alguno de sus protagonistas”. Este es quien
“lleva el hilo de la narracién, aunque se requiere asimismo de mucha espontaneidad
y nivel de dramaturgia en el suceso que se aborda para mantener la curva de interés
y la progresion dramatica”. (Najarro, 2007:44-45)

De acuerdo con las investigaciones de Najarro Pujol, se emplean
fundamentalmente tres variantes: donde intervienen el protagonista, el protagonista y
el conductor, y quizas la mas compleja, el testimonio narrativo o dramatizado.
(2007:45-49)

Informacién noticiosa, lirismo, narracibn cronicada, analisis, estrategias
retrospectivas y recursos sonoros, se sintetizan en su discurso, para conquistar la
sensibilidad humana y motivar la reflexién del publico. En este sentido se valora su
intencion interpretativa, que desde la subjetividad del testimoniante ofrece una idea
abarcadora del suceso.

A medio camino, entre el relato del hecho y su valoracion, emerge el reportaje. De
naturaleza interpretativa, este se considera la sintesis del género periodistico, pues
admite la inclusion de los restantes en torno a una narracion central.

Interpretar es buscar el significado de los acontecimientos noticiosos, situarlos en
un contexto, darles un sentido y entregarselo al publico, razona la profesora Iraida
Calzadilla. (2002) En este orden, al reportaje, como aproximacion a la realidad,
corresponde abordar el tema central en toda su complejidad, contexto y previsibles
consecuencias.

Su estructura, aungue no esquematica, incluye elementos dramaticos que permitan
la creacion de “una atmdsfera de suspense, de intriga creciente, hasta llegar a un
desenlace, de preferencia sorpresivo”. (Lopez Vigil, 2005:159) La libertad de creacion
que supone como género de géneros, lo presenta como una de las formas

periodistica de mayores posibilidades de aprovechamiento sonoro. Fragmentos
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musicales, efectos de sonido, ruidos ambientes, escenas dramatizadas, pueden
apoyar el argumento del discurso para enriquecerlo y lograr una obra con
originalidad.

Sin el agobio de la actualidad apremiante y con similitudes al exponente
interpretativo por excelencia, en el documental radial se exponen hechos reales con
la intervencién directa de sus protagonistas; con pruebas documentales, estadisticas,
registro de entrevistas, testigos y sonidos reales del lugar de los hechos, e incluso
escenas reconstruidas y elementos de ficcidn, se articula un relato capaz de impactar
e informar al oyente. (Mcleish, 1989:273-284) No tiene un limite de extension, y
consta de presentacion, desarrollo y desenlace. Los puntos de giro o nudos
conflictivos que ponen de relieve la ruptura del equilibrio entre los argumentos
expositivos, son rasgos caracteristicos que determinan la curva de interés y la
posibilidad de atraccion a la audiencia.

En igual medida, los recursos sonoros del medio confluyen en esta propuesta para
dibujar la realidad en toda su expresion. Efectos, musica, ambientes, silencios, se
mezclan para codificar el sentido simbdlico del mensaje y lograr su acabado artistico-
comunicativo, lo que supone profundidad investigativa y alto grado de precision y
creatividad. Debido a tales exigencias productivas, su ejercicio en las emisoras
nacionales se ve desdefiado. No obstante, este se erige como forma comunicativa
eficaz que legitima la significacion y validez de la produccion radiofonica.

.4 CARACTERISTICAS ESTRUCTURALES DE UN GENERO: LA RADIO REVISTA
DE PERFIL INFORMATIVO

Clasificada por muchos como el cuarto género de la produccion radiofénica, la radio
revista 0 magazin (magazine), en su acepcion informativa (periodistica), es el motivo
de inspiracion del presente analisis.

A menudo suele designarse contenedor al magazin informativo, y en sintonia con
estas apreciaciones, el espafiol Francisco Sanabria se refiere a este como una
mezcla generosa de casi todos los géneros. Otros le denominan saco informativo,
gue en lenguaje radial, a decir de Silvio Blanco Hernandez, especialista de la radio

cubana, se refiere al cimulo de informaciones suministradas al oyente sin un orden
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l6gico, sin una vision artistica del hecho. Al parecer estar integrado por distintos
géneros (reportajes, entrevistas, boletines), conlleva a tal detrimento.

Estos apelativos son arbitrarios. Es cierto que en ella concurren variadas
secciones, mas no es fortuito pensarla como un recipiente con capacidad para temas
carentes de una logica intencional. A juzgar por Carlos Rafael Diéguez Batista, la
revista informativa obedece a una estructura sisteméatica y por el contrario de las
concepciones antes expuestas, una mezcolanza sin coherencia haria languidecer el
género. (Diéguez, 2003:27)

A pesar de las disensiones respecto a su clasificacion, la radio revista es una de las
tipologias de mayor uso en los medios nacionales. No por casualidad integra los
bloques de programacién mas numerosos y suele ocupar en las emisoras los
momentos de audiencia maxima.

En cuanto a las funciones, suelen permitir tal vez mas que otras tipologias, sobre
todo si han sido cuidadosamente disefiadas, la posibilidad de entretener, recrear,
orientar, divulgar, educar e informar sobre la base de la mayor cercania
comunicativa, pues brinda al oyente una sensacion de compaifiia que se acerca
mucho a la relacion interpersonal. (Gonce, 1993:1)

Como equivalente a la revista ilustrada de actualidad, el investigador Mario Kaplun
le concede el valor de acercar al publico no informado ni interesado en un tema
especifico, a la informaciéon. (2005:86) Tal condicién, privilegia al programa que
puede ir despertando inquietudes, creando conciencia e interés sobre diversas
cuestiones, ampliando el horizonte informativo y conceptual de su audiencia. En aras
de convertir esta propuesta en una presencia®® con la que el oyente establezca
relaciones que respondan a sus necesidades culturales y motivaciones psicoldgicas,
la creatividad es facultad ineludible.

De ahi la aprobacion y adscripcion al criterio de Blanco Hernandez, quien refiere
que:

Posiblemente la revista informativa es uno de los vehiculos mas importantes en

una programacion, pues en ella se pone a prueba y en tensién el infinito caudal

13 . . . .
En radio, se define como una sensaciéon de “cercania realista” que se da en la voz de un cantante. Puede

ser fomentada aumentando las frecuencias dentro del grupo de 2,8 kHz a 5,6 kHz. (Mcleish, 1989:313)
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creativo de los realizadores, tanto en contenido como en forma. Por otra parte, la

gran extension de tiempo que comunmente tiene constituye, de hecho, un

permanente reto al talento individual y colectivo para mantener una alta
realizacion artistica y, en consecuencia, buenos indices de audiencia. (Blanco,

2003:7)

En consonancia con esta reflexion, el estilo, tono y forma propia de elaboracion y
difusibn de una revista informativa presupone el caracter innovador de los
realizadores. Aunque la palabra, es decir, la informacién noticiosa asume el peso
mayor del contenido, no se presenta como sucesion ilégica de noticias.

El programa responde a un objetivo definido por el colectivo, previa salida al aire.
La idea que guia cada emisién o tema central, debe partir de este objetivo general,
sin contradecirlo. De la sujecion a este principio, alega Carmen Gonce, especialista
en Medios de Difusién de la radio cubana, parten aspectos tan importantes en la
comunicacion radiofénica como... la reiteracion*®, la fijacion de una idea por
recurrencia, la creacion de nexos de interés entre emisores y destinatarios o la
consolidacién de una relacion afectiva entre oyentes y comunicadores. (Gonce,
1993:4)

Es preciso que el tema central cumpla con los valores inherentes de actualidad y
objetividad, y se corresponda con asuntos inscritos en la cotidianidad popular, con
vinculos directos al &mbito politico, econémico y social. Cada argumento ha de
priorizar en cantidad y tiempo los acontecimientos de la localidad y de la cual la
poblacion receptora de los mensajes sea protagonista.

Al respecto, algunos realizadores no consideran posible su presencia en cada
emision; sin embargo, este criterio es superable, pues se coincide con Josefa Pérez
Llanes (Fefita). Para esta radialista cubana, la seleccion de un tema central, es
cuestion de agudeza periodistica: es posible anticipar algunos acontecimientos que

aun no son noticias, pero lo serdn en breve. O determinados temas que, como las

14 “El tiempo es vital en la radio. Los especialistas de la comunicacién plantean que cada cinco segundos

se pronuncian doce palabras, treinta segundos equivalen a 120 palabras, o sea, dos parrafos de cinco lineas cada
uno, y un oyente de radio (perceptor) escucha de 160 a 200 palabras por minuto. Como el radioescucha no puede
volver atras ni pedirle al locutor que repita el texto que no ha comprendido, la reiteracién constituye un elemento

basico para las noticias o cualquier texto en la radio con el objetivo de fijar el mensaje en quienes escuchan”.
(Diéguez, 2003:19)
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fechas histdricas, sucesos de trascendencia cientifica, econdmica o politica, merecen
ser abordados desde un enfoque periodistico y servirian de inspiracion a un
programa. (Diéguez, 2003:66)

Los géneros periodisticos son componentes indispensables que al conferir
diversidad de puntos de vista respecto a un tema, posibilitan la permanencia del
argumento durante toda la emision, sin restar coherencia al programa. Desde estas
formas de expresion de la noticia no solo se presentan los sucesos, sino que se
ofrece al oyente analisis de situaciones concretas que los originaron, reflexiones
respecto a los efectos e alcances, incluso, posibles soluciones o modos de
actuacion. Asi, la propuesta se torna mas que un vehiculo limitado a esparcir los
mensajes a la distancia, un instrumento de interpretacién, un estimulo al ejercicio del
raciocinio. Para ello es indispensable que los redactores no estructuren los mensajes
en forma vertical, y puramente difusionista, sino que movilicen el razonamiento del
oyente, conduciéndolo al desarrollo de su conciencia critica.

Asimismo, este perfil se diferencia del resto por su composicion a partir de
elementos planificados y habituales y otros, inmediatos e imprevistos, que le
imprimen unidad y organizacion. La mezcla acertada de ambos favorece la
estabilidad del perfil y el seguimiento de los receptores. En el caso de los elementos
habituales, se establecen secciones que abordan temas especificos o se dirigen a
grupos etareos diversos.

De igual forma, pueden encontrarse desde capsulas informativas o boletines
noticiosos, hasta notas al programa, efemérides, espacios de facilitacién social,
partes meteorolégicos o la participacion de especialistas desde el exterior. (Diaz,
2000:2) No quedan excluidas las indicaciones sobre el transito, curiosidades,
anécdotas y saludos, opciones que han de responder siempre al interés informativo
del espacio, para evitar la pérdida de su funcién primordial.

La coexistencia armoniosa de estas secciones, perfecciona su estructura y a la vez
la provee de variedad y dinamismo. Entre las mas frecuentes se distinguen aquellas
centradas en el deporte, la ciencia y la técnica, la salud, la economia y la cultura.

Estas, al igual que el programa han de contar con horarios invariables, de modo que
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contribuyan a la formacion de habitos de escucha en los oyentes interesados en sus
contenidos, lo que se revierte a favor de altas cuotas de audiencia.

“A fin de que pueda transmitir el significado correcto, el mensaje debe elaborarse
mediante el uso de signos que sean comunes a las experiencias del emisor y el
perceptor’. (Schramm, citado Kaplun, 2005:51) Por tanto, el enfoque de los temas
debe gozar de claridad y han de prevalecer cédigos linglisticos usuales. Ello no
implica que en ocasiones se inserten trabajos especializados que profundicen en
determinadas tematicas de interés publico e introduzcan a la vez, nuevos términos y
conceptos que, justificados, enriquezcan el universo mental de los destinatarios.

Sin restarle importancia a las consideraciones previas, puede afirmarse que captar
la atencion del radioyente no es probable si solo se fundamenta la emision en la
pluralidad de géneros y secciones. Valida es la advertencia de Robert Mcleish
cuando plante6 que es muy facil que un programa magazine diario, especialmente si
consiste en una panoramica de diversas noticias y acontecimientos, se convierta en
una sucesion de entrevistas grabadas; que puede resultar aburrido. (1989:183)

La radio cual medio sonoro es resultado de la union entre la voz humana, la voz de
la naturaleza y la voz de los sentimientos. Esta triple alianza entre palabras, efectos
de sonido (silencio) y musica es su método de aprehension. En estrecho vinculo con
esta condicion, Lopez Vigil establece una analogia entre el medio y una obra artistica
de la plastica: “Igual que un pintor sin azules o rojos en la paleta, la seduccion de la
radio no se lograra sin explotar todas sus posibilidades sonoras”. (2005:36)

Tomando en cuenta lo acertado de la enunciacion y su proximidad con las
necesidades comunicativas y requerimientos de la radio cubana, afiadir una variada
gama de recursos expresivos sustentados en los efectos de sonido y la
musicalizacién, complementara la dramaturgia®® y atenuara la carga informativa de la
revista. En este sentido, es imprescindible dotarla de un perfil sonoro que actie como

sello distintivo. En tanto, la admision de la propaganda directa se manifiesta como un

15 La dramaturgia es el arte de la composicién teatral; pero partiendo del concepto que Patrice Pavis ofrece

de esta, puede asumirse en radio como factor que “designa el conjunto de opciones estéticas e ideoldgicas que el
equipo de realizacion, ha llevado a cabo, valiéndose de los recursos especificos del medio”.
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acercamiento a la labor ideoldgica de la estacion radiodifusora, permitiendo alcanzar
determinadas intencionalidades al ser colocada detras o delante de algun material.

Los jingles'® sobre la propia revista, menciones y promociones de otros espacios,
preferentemente informativos, son recomendados por los especialistas, dado que en
estos se concretan la habilidad y espontaneidad de los realizadores, y en el mayor de
los casos esta presente la identificacién sonora de la planta.

Otro de los aspectos que facilitan la progresién dramética del espacio son los
fragmentos de instrumentales que fundamentan determinado texto y los efectos de
sonido, que bien se utilizan como separadores entre una secuencia y otra, en fin,
para hacer llegar al receptor imagenes auditivas. En tal sentido, es necesario
destacar la reiteracion de ftitulares, la recurrencia a las informaciones mas
importantes desde situaciones referenciales diversas y de multiples formas, el
adelanto de temas en periodos de tiempo prefijados, la hora exacta en voz de un
locutor o del conductor, cuyas funciones facilitan que el oyente ocasional pueda
percibir los aspectos fundamentales de la propuesta.

Si se tiene en consideracidon que se emite en vivo, Yy la relevancia de su ubicacién
dentro de las programaciones, se convierten en exigencias la planificacion y
coordinacién anticipada de sus componentes, lo que implica profesionalidad del
director y el guion técnico’, donde se resumen las 6rdenes de sonido, indicaciones a
los conductores y otras precisiones validas que aseguran el éxito del programa. De
dicha herramienta, Diéguez destaca que “es ante todo la carta nautica para seguir
rumbo y establecer la via de llegar a los momentos climax del programa”. (2003:69)

Aqui se manifiesta la historia entera, la forma de contarla y la manera (momento,
intensidad, duracion, entre otros) en que se va a hacer uso de recursos que la
apoyen: cortinas musicales, puentes, rafagas, ecos, planos, fondos, silencios,
grabaciones. Mas que un elemento de puro formalismo es un aspecto inherente a la
radio. Tan elevado es su valor que Blanco Hernandez, en su obra Los programas

informativos de la radio... y algo mas, plantea que es imprescindible entender su

16 . - . . .., .
Promocional que se utiliza en radio a partir de una composicion u obra musical.

1 La definicion de este tipo de guidn se recoge en la Resolucién 1/87 del ICRT.
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elaboracién como de cumplimiento obligatorio “para obtener una alta calidad en un
producto radial’. (20003:34)

Es en el guion donde el director establece la curva de interés de la Revista
Informativa, de manera que los momentos cumbres se repitan y se garantice el
seguimiento noticioso de los hechos, aplicando la yuxtaposicién'® dialéctica de la
informacion en sus tres variantes: confirmacion, contraste y secuencia logica, de
conjunto con el balance de los grados de intensidad de la informacién (baja, mediana
y alta, determinados por la trascendencia e interés que puedan provocar en el
destinatario). Sus textos parciales permiten, mientras el programa esta al aire, la
inclusion de variantes; que facilitan la agilidad y dinamismo de la propuesta si no
interrumpen la evolucion dramética. Asi, las informaciones reportadas "in situ"
pueden ser emitidas.

De igual forma concede libertad de improvisacién y protagonismo al conductor. El
poder de convocatoria, facilidad de expresion, agudeza, coordinacion y agilidad
mental, son cualidades que deben integrar su personalidad, por cuanto es el
mediador entre la emisora y el destinatario, el eje que unifica los elementos sonoros
de un programa.

El inglés Robert Mcleish en su libro Técnicas de creacion y realizacién en radio
comenta con acierto: “El presentador es quizas el factor individual mas importante
para la creacién de un estilo definido y continuado, regula el tono del programa
mediante su actitud hacia el oyente”. (1989:179) Ante tales referencias, la autora
considera que el mayor reto del profesional que asuma esta labor es el conocimiento
sobre la actualidad noticiosa que le garantice la libertad de diadlogo y naturalidad, asi

como el dominio de la voz para poder trabajar con maestria la entonacion, ritmo,

8 La yuxtaposicion es el recurso sintactico capaz de unir enunciados para formar una oracion sin usar

nexos, mediante signos de puntuacion. La yuxtaposicién construye el mensaje a partir de la adyacencia de
elementos, prescindiendo de cualquier nexo que haga de union y explicite el tipo de relacion que guardan los
elementos contiguos. Asi para la comprension del contenido, es necesario inferir, de una manera légica y bien
adaptada al contexto de la situacion enunciada, las relaciones que aparecen de forma implicita, o sea, el contenido
significativo de los mensajes que se emiten.

Las construcciones yuxtapuestas basadas en la transmisién indirecta de significado, establecen puentes
semanticos y discursivos entre los elementos que une, ofreciendo una vision integral de éstos. Dispone una
jerarquia a partir de las relaciones de contigiidad, al tiempo que deja abierto un elenco de posibilidades en la
interpretacion del oyente, al no mostrarse la relacion explicitamente. Su objetivo cognitivo concreto es maximizar
la relevancia de la informacién procesada. (Portillo Ferndndez, 2011:439-440)
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velocidad®®, y otros aspectos técnicos de este arte. Para que su voz sea el
complemento auditivo de interés ante la audiencia y establezca una comunicacion
empética, verdaderamente perdurable, el tono tiene que ser familiar, coloquial,
cercano al publico, predicar compafia y credibilidad, lo que supone esté sustentado
en la interpretacion del mensaje.

De cierta manera, se puede afirmar que cada salida al aire del espacio es fruto de
la confluencia de individualidades y esfuerzos colectivos. No obstante, el éxito de la
transmision diaria se apoya en el liderazgo, capacidad de mando y prevision, olfato
noticioso y sensibilidad artistica del director de programa. La responsabilidad que
sobre él recae es amplia, por cuanto tiene que orquestar con talento el espacio para
llegar a ocupar un lugar preferente entre la audiencia.

Si bien gestor del programa, a su cargo estan, desde luego, la determinacion del
tema central, las secciones, la orientacion a reporteros, comentaristas deportivos,
conductores, realizadores, y la escritura del guién, para asegurar la unidad
estructural y tematica de la revista.

En fin, superar las expectativas de la audiencia con cada salida al aire debe ser el
interés de los miembros del colectivo. Por consiguiente, la fase preparatoria, el
trabajo de mesa y el contacto previo y ulterior a cada emisién resultan puntos clave
en la enmienda de desaciertos que ponen en dudas la calidad del programa. En este
sentido, el reconocimiento y aplicacién de una perspectiva estético-comunicativa en
la construccidn de los mensajes deviene como estrategia de significacion que se

erige, a la vez, como desafio para la practica radiofénica.

19 . L . . .
La velocidad que se le imprime a la locucion ofrece mis o menos el ritmo adecuado (...) aunque no

existe una velocidad Unica en la locucién radial, si hay limites maximos a los cuales se ajustara el locutor, este
aproximadamente va de unas 170 palabras por minuto como maximo hasta 100 palabras como minimo; un
promedio de velocidad correcta es una locucién donde se articulan de 140 a 150 palabras por minuto, o sea, de
dos a dos y medias palabras por segundo. (Diéguez, 2003:16)
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CAPITULO I CARACTERIZACION DE LA RADIO REVISTA INFORMATIVA
“RADAR 1590”
“‘Comunicar es hacer posible que unos hombres reconozcan a otros
y ellos, en doble sentido, les reconozcan el derecho
a vivir y pensar diferentemente,
se reconozcan como hombres en esa diferencia.”
J. Martin Barbero
.1 PRELUDIOS DE UNA TRADICION

La transmision propagandistica que el Circulo Manzanillo ofrecié el 2 de julio de
1921, aprovechando que esa noche tuvo lugar una pelea de boxeo en el Montgomery
Oval de Jersey City (EE.UU), es el preambulo de la radiodifusién manzanillera.

El punto de partida para la expansién de una sefal radiofonica propia, fue la
iniciativa de Jess Armesto Brafia.?° Al transmisor artesanal con cuyos indicativos se
comunicaba frecuentemente con diversos paises de América y Europa, sucedio la
CMKM que, durante la crisis politica y economica del machadato y con medios
rudimentarios comenzaria a sintonizarse en los 560 kilociclos del dial y luego, en los
1310 KHz.

La inauguracion prevista para el 10 de octubre de 1932, con un control remoto
desde el antiguo Teatro Popular en una velada que ofrecia el Gremio de Choferes en
el ler. Aniversario de la fundacién de su servicentro, se pospuso debido a la
ocurrencia de fallos técnicos. Superadas las deficiencias iniciales, el 24 de noviembre
del propio afio se realiz6 la primera transmision de la CMKM desde los estudios
instalados en la parte superior de la bodega La Mina de Oro, sita en la intercepcion
de las calles Merchan y Pedro Figueredo.

Las propuestas para los oyentes serian variadas: la difusion de la musica de los
discos fonogréaficos de 78 rpm y la participacion directa de los aficionados a diversos
géneros artisticos. Las limitaciones técnicas (contaba con un micr6fono) no serian

impedimento para que cantantes, instrumentistas, declamadores, actores, asi como,

20 JesUs Armesto Brafia (1900-1964), espafiol que a los 18 afios de edad inmigré a Manzanillo. Alli se

gradu6 de radio-técnico, mediante un curso por correspondencia. Como trabajaba de chofer de alquiler, fue en su
taller donde construyo el transmisor CO8JA de un kilo y banda de 40 metros, que permiti6 se convirtiera en el
primer rad ioaficionado de la region.
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orquestas y conjuntos profesionales, representaran las tradiciones del pueblo
manzanillero. El deporte asumié un rol predominante en tanto se logro la narracion
de las series mundiales de béisbol, que de forma simultanea se traducian al inglés.

La imagen sonora de la ciudad surcaba el espacio y si bien las manifestaciones de
la cultura popular cubrieron las horas de transmisién, la necesidad de acercar al
publico oyente a los acontecimientos de la region, propicié la fundacion del primer
noticiero radial de produccion propia, “Eco de Manzanillo”?*.

Una segunda emisora pudo escucharse paralelamente en los 1320 kilociclos a
partir de 1938. Cuatro afios después de su fundacién, la CMKE fue desactivada tras
la venta de la frecuencia a un politico con pretensiones de instalarla en Niquero. Los
reportes mas significativos de esta sefial son dos programas que en el idioma inglés
y en el horario de la media noche se dirigian al pueblo de los Estados Unidos a pesar
de su potencia limitada.

En el afio 1942 la CMKM fue trasladada para el estudio-teatro que se montd frente
al Parque Céspedes, en Maso, entre Merchan y José Miguel GOmez. Radio Majestic
se escuché de forma continua hasta el afio 1950, en este afio el consorcio de Gaspar
Pumarejo la adquirié para anexarla a la cadena "Union Radio", ofreciendo mejoras
técnicas y artisticas y de modo arbitrario, traslado la frecuencia para la ciudad de
Holguin.

El “silencio radial”’ invadié la ciudad durante dos anos. Las demandas de una nueva
frecuencia que las instituciones econémicas y culturales extendieron al Ministerio de
Comunicacion, hicieron posible la salida al aire de la CMDF “Radio Manzanillo”, el 6
de diciembre de 1952 como parte de la Red Provincial de Radio de Oriente. Desde la
7.00 de la mafana hasta las 12.00 pm., el sonido estereofénico de los 1590 kilociclos
proveniente de la azotea del establecimiento "La Fortuna,” se apoderaba del éter.

Luego del triunfo revolucionario para destruir el monopolio que representaba la
Federacidon de Radioemisores de Cuba, se crea el Frente Independiente de Emisoras
Libres (FIEL), el 20 de marzo de 1960. Un afio después, la CMDF fue nacionalizada

e integrada a este drgano. Desde entonces, el objetivo esencial de las transmisiones

2 El primer noticiero radial fue fundado por Epifanio Sanchez Quesada (Epi) desde su silla de ruedas,

junto a su hermano Horacio. El titulo “ECO DE MANZANILLO *, era alegorico al primer periodico fundado en
la villa en elafio 1850.
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es lograr una representacion, donde la comunidad vea reflejada sus inquietudes e
intereses, a través de un conjunto de propuestas elaboradas de manera activa y
profunda para elevar el nivel cultural e ideologico del pueblo.

Esta dimension comunicativa propicié que los aspectos técnicos, condiciones
productivas y constructivas de la emisora se renovaran, por lo que se traslada en
1971 para el edificio que actualmente ocupa en la calle Marti, entre Quintin Bandera
y Ledn. Radio Granma, nombre que recibe por decision de sus trabajadores en el
afio 1972. Cuenta con dos estudios de grabacion y edicion, un estudio-teatro anexo a
la emisora, un master central, y el Departamento Informativo, integrado por las
redacciones informativa y digital. Se sintoniza en los 1000 KHz de amplitud modulada
yen los 96.5 MHz de frecuencia modulada?.

La estacion de radio se mantiene al aire durante 24 horas ininterrumpidas. Las
transmisiones semanales estan integrada por 54 programas, de los cuales 32 se
emiten en vivo y tres no son de produccién propia, entre ellos: los Noticieros
Provincial y Nacional de Radio que se transmiten en cadena por la Red de emisoras.
Los espacios informativos representan el 18,52% de la programacién —superado por
aguellos de funcion recreativa— y ostentan los indices maximos de recepcion.

El tiempo radiofénico que inicia la programacion matinal de la planta es la Revista
Informativa “Radar 1590”. La propuesta cual compendio del acontecer noticioso en el
territorio asume uno de los horarios de mayor audiencia entre las 6.00 y 7.00 a.m.,
con el objetivo principal de contribuir a la actualizacion del oyente manzanillero. Si
bien el dia 4 de septiembre de 1974 se establecié como fecha de la primera emision,
su sefial estaba en antena desde afios antes.

“‘El Radar sali6 al aire por vez primera el 22 de febrero de 1969 como revista
musical variada —afirma su fundador Ernesto Duglas Bosch Pérez. Por espacio de 45
minutos a partir de las seis y treinta de la mafiana, contribuia a la educaciéon y

entretenimiento del pueblo, notas de facilitacién, secciones culturales, deportivas, de

2 La emisora Radio Granma cuenta con: un trasmisor de Amplitud Modulada (AM) de 5 KHz de

potencia, cuya cobertura llega hasta 100 KM (Camagtiey, Holguin, Las Tunas y Granma), ubicado en la carretera
a municipio Media Luna; y un trasmisor de Frecuencia Modulada (FM) de 1 KHz de potencia, con alcance hasta
45 KM, ubicado en Manzanillo. No obstante, hay reportes de sintonia desde ciudades de las provincias centrales.
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psicologia, la musica y un boletin de noticias, imprimian al programa una diversidad
que se atenuaba por la presencia de un hilo conductor con vinculos directos a
sucesos, profesiones y tematicas de interés para los manzanilleros”.

El acronimo de Radio Detecting And Ranging?® (RADAR), traducido al espafiol
como Radio Detector de Distancia y Direccion, es el término que denomina al
programa. La cifra implicita 1590 era la ubicacion de su sintonia en el dial, aunque se
transmitia en vivo, también se grababa para retransmitirlo en el horario de la noche.

A razon de una necesidad de incrementar la difusion informativa para el pueblo
cubano, debido al arrecio de las campafnas agresivas de las emisoras de habla
hispana de Estados Unidos hacia Cuba como refiere Ernesto Martinez Robles,
(actual director artistico y conductor de la revista), el Instituto Cubano de
Radiodifusion (ICR) orienta que las emisoras del sistema debian priorizar los
espacios de noticias en el horario de la mafana. Por tanto, en el afio 1974 se decide
cambiar el perfil del programa.

Ante la demanda de obijetividad, frescura y dinamismo para la transmision noticiosa
de la nueva emision radiofénica, el uruguayo Jorge lbarra Zabaleta®*, quien se
desempefiaba como periodista en la planta, aceptd la responsabilidad. La
experiencia acumulada producto al trabajo en los medios audiovisuales de su pais, le
permitieron asumir la direccion y conduccion del programa. La coincidencia convirtio
al “Radar 1590” en la expresidén sonora mas dinamica y renovada de la radio cubana
en el periodo.

“La forma de hacer radio del uruguayo diferia de la nuestra. Era muy rapido en la
locucion, y pese a ello, muy claro. La destreza al decir la informacion, la capacidad
de colorearla con la voz, de buscar iniciativas para la sonorizacién definié un estilo
que revoluciond la radio manzanillera”, asegura Miguel Labrada Garcia, uno de los

realizadores de sonido que trabajé junto a él.

23 El Radio Detecting And Ranging (RADAR) es el sistema que sirve para descubrir la presencia y

posicion de un cuerpo que no se ve, mediante la emision de ondas eléctricas de alta frecuencia, que al reflejarse
en dicho cuerpo vuelven al punto de observacion. (Cervantes Diccionario Manual de la Lengua Espafiola)

24 Jorge W. Ibarra Zabaleta, el uruguayo, es un guerrillero urbano integrante del Movimiento Tupamaro,

que debido al arrecio de la dictadura uruguaya emigré a Cuba. A su llegada, se instalé en Manzanillo y comenz6
a desempefiarse como profesor de futbol en la Ciudad Escolar “Camilo Cienfuegos”, en Bartolomé Mas¢6. El
vinculo con la radio devino por sus constantes colaboraciones y reportes deportivos. “Por los caminos de
Latinoamérica” es el primer programa de la planta que asumié como conductor.
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El impacto trascendio los &mbitos locales. La radio nacional se encontraba en un
periodo de transito donde, a decir del periodista Pedro Enrique Vera Portales,
existian pocos espacios de este perfil; ademas, estaba muy esquematizada, el ritmo
que predominaba era lento y los programas grabados desplazaban la comunicacion
espontanea que unifica a radialistas y radioyentes y que constituye el fundamento de
la credibilidad del medio. De igual forma, la sonorizacion se veia limitada por la
escasez de recursos técnicos, sin embargo, el ingenio del equipo realizador de
“‘Radar 1590” y sobre todo, de Ibarra, imprimié un sello a la practica radiofénica
manzanillera, a partir del cual la realidad noticiosa se acercé de forma amena al
oyente y se devolvié la vitalidad al medio.

Atrevimientos como el simulacro del reporte en vivo desde la Sierra Maestra,
gracias al efecto sonoro que en segundo plano imitaba un helicéptero en pleno vuelo;
la conversaciéon telefonica con el canciller cubano, desde Naciones Unidas para
conocer sobre el proceso de votaciones que alli tenia lugar; los adelantos de las
noticias que constituian titulares en los periodicos Granma y Juventud Rebelde, y la
sonorizacion del programa a partir de instrumentos musicales de juguete como una
marimba o el sonido estridente que producia la aguja del tocadiscos al hacer girar el
disco con los dedos en direccion contraria, entre otros, matizaron la eficacia
informativa de este tiempo radio.

Por tanto, al insertarse en el contexto radialista de los festivales, la estrategia de
realizacion a la que se incorporaron elementos de la radio nacional conmocioné a los
Jurados en cada convocatoria. La presentacion de “Radar 1590” en el Festival de la
Radio correspondiente al afio 1979, fue celebrada con la conquista del Primer Lugar
Nacional en el género de Radio Revista Informativa. Iguales resultados alcanz6 en
ediciones posteriores, incluso luego de la incorporacion de Jorge Ibarra a la emisora
nacional Radio Rebelde y la salida al aire de Haciendo Radio®®. Los 14 premios que
hasta 1991 merecio, incluidos cuatro como mejor Funcion Informativa del pais y un
Gran Premio de la Radio y la Televisién Cubanas, certifican su calidad sonora e

informativa.

% “Haciendo Radio” es la radio revista informativa que desde 1983 abre la programacién matutina de la

emisora nacional Radio Rebelde.
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La permanencia en el dial, la distingue respecto a sus homologas en la provincia
que asumen de igual forma, la apertura de la programacion matutina en las seis
emisoras del sistema radiodifusor granmense:

e Hoy en la noticia (4 de junio de 1991), CMKX Radio Bayamo

e Bien de manana (19 de abril de 2000), CMNA Radio Portada de la Libertad, en
Niquero

e Eldia y su noticia (28 de enero de 2003), CMND Radio Jiguani

e Buenos dias Bayamo (1 de febrero de 2006), RCM Radio Ciudad Monumento

e Dial 104.7 (13 de agosto de 2008), CMNG Radio Sierra Maestra, en Guisa

A pesar de ello, y a sus indices de audiencia que sobrepasan el 65%, la
triangulacion de los datos obtenidos gracias a la observacion participante, lo afirmado
en las entrevistas y el resultado del andlisis del discurso, permite deducir que la
brecha entre el “Radar 1590” de hoy y el que sentd un precedente en la radio
nacional es amplia.

.2 RADAR 1590: LA RADIOFONOSCOPIA DE SU ENTRANA?®

La Radio Revista Informativa “Radar 1590” estd en antena de lunes a sabado
durante 59 minutos. EI monitoreo de 27 emisiones correspondientes al primer
trimestre del afio en curso, indicé que un perfil sonoro propio define su identidad
como espacio radiofénico.

La presentacion inicial del programa estaba precedida por un anuncio decimado
que abria la programacién y advertia el comienzo del informativo mafianero. A la
simplicidad y originalidad del mensaje, atributos que buscan establecer un
entendimiento con la audiencia, se unia la facilitacién de la promesa de beneficio del
espacio, 0 sea, la referencia al contenido del mismo. Seguidamente, la denominada
sintonia o identificacion sonora, irrumpia en el dial.

Este poste de sefiales disefiado para captar la atencion del oyente y motivarlo a

subir el volumen del radio receptor, en cierta forma evocaba el nombre. Veinte

% La palabra radiofonoscopia es una referencia del argentino Ezequiel Martinez Estrada, quien en su libro

“La cabeza de Goliat” utiliza el término como alusioén a la capacidad de la radio de expresar las particularidades
de la vida en Buenos Aires. (Mata, 1998:3) Dentro del estudio, se asume como una mirada al interior de la
Revista, desde perspectivas sonoras propias al medio radial. Entiéndase el término como la unién del vocablo
radi6fono (aparato que transforma la energia radiante en energia mecéanica sonora) y el sufijo —scopia (observar,
examinar).



38

segundos de musica imitaban la acustica de un sistema emisor de sefiales y daban
la idea de la prominencia del estilo. Como resultado de un proceso de redisefio de la
programacion de la planta, el dia 19 de marzo se incorporaron nuevas formas de
sonorizacion, tanto al inicio como en la despedida de la transmision en aras de
renovar los componentes sonoros del espacio que se habian mantenido por mas de
20 afos.

Ahora, tras un jingle en forma de chachacha que explicita la gratificacién que
obtiene el destinatario al escuchar Radio Granma, el identificativo de la planta es
sucedido por la hora en voz del locutor de cabina y vuelve la sefial de “Radar 15907,
con un fragmento musical que simboliza la propuesta en mayor medida. El sonido
lleva implicito una dosis de suspenso y simula la busqueda o sondeo de algo
trascendente denotado de igual forma, por la elevacion del tono. Tales cambios
revitalizaron la sonoridad del programa sin afectar su identidad.

Uno de los pilares basicos de esta emision radiofonica es el presentador. Si bien la
conduccion responde al modelo coral: un conductor, sobre quien recae el mayor
protagonismo y un locutor de apoyo es el primero quien asume la imagen del
programa, pues €l regula el tono del espacio mediante su actitud hacia el
destinatario. La constancia de la voz principal en las emisiones monitoreadas atenud
las irregularidades que se manifestaron respecto al locutor de apoyo.

El estilo de conduccion se presentdé como otro de los elementos que definen la
identidad de la revista. El dominio de las reglas del mecanismo vocal y la claridad
expositiva identifican a los profesionales que cada mafana acompafan a la
audiencia manzanillera. La relacion comunicativa que se establece con el radioyente
tiene un sentido horizontal: de igual a igual, adoptando siempre una actitud
respetuosa e informativa. En el periodo de estudio se notd que el esquematismo que
caracteriza la presentacién y enlace de los componentes mitiga la dinAmica de la
propuesta.

Salvo expresiones como: “A propodsito del tema”, para cohesionar el contenido
informativo, y frases que aluden a la funcion del espacio, la temperatura ambiente, la
hora exacta o referencias técnicas que rara vez interesan al oyente, la locucion se

limita en sentido general a la lectura de las notas informativas y de la introduccion
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que los periodistas redactan como precedente a sus trabajos. La sensacién de
didlogo y la naturalidad que supone la tipologia hizo mutis, como las informaciones
afiadidas u observaciones personales que denotan dominio de la actualidad noticiosa
por parte del conductor. Tampoco aparecieron incidentales curiosas o0 humoristicas
que faciliten el incremento del caudal informativo de la audiencia y a la vez, rompen
esa estructura rutinaria.

La armonia de los tonos altos y bajos estuvo presente por la dualidad de voces:
masculina y femenina. No obstante, la propuesta carecié de interactividad entre los
locutores lo que vulnera la comunicacion empatica y familiaridad que debe transmitir
la radio para favorecer el contenido y acercar el espacio al oyente.

Sobre el asunto, Orestes Milanés Leyva, director de Radio Granma, afirma: “el
desconocimiento limita, empobrece la calidad de la revista, porque cuando no se
tiene la preparacidén necesaria, la locucién se restringe a leer el papel o se corre el
riego de decir incorrecciones”.

En aras de garantizar la calidad comunicativa del primer espacio informativo se
impone entonces, alega Luis Carlos Frometa Aguero, (oyente asiduo del espacio), “la
preparacion y dominio de la actualidad noticiosa, asi como, la capacidad de
improvisacion que le facilite a conductor y locutor a estar prestos al dialogo y
complementar las informaciones con argumentos propios”.

Durante el monitoreo, se percibieron desaciertos como la omision de pausas
linglisticas y por ende, la ruptura de los grupos fonicos. También errores de
pronunciacién, cambio de fonemas, nombres y palabras, no tan frecuentes pero que
a la par, reducen la calidad del mensaje radiofonico y dificultan la comprensién del
significado. Puede mencionarse como el mas notorio, el cambio de cifras que se
produjo el primero de febrero en relacion a la adicién que alter6 el registro de
asambleas de discusion de los Lineamientos en el municipio, que a juicio de la autora
pudo afectar la credibilidad del medio.

La periodista Mayra Batista Infante, jefa del Departamento Informativo de Radio
Granma, confirma que estas son algunas de sus insatisfacciones respecto a la
Revista vy resalta la significacion del trabajo de mesa previo a la salida al aire del

espacio, que “tiene que hacerse con mas intencionalidad, porque el periodista
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redacta la noticia, pero quien la pone en el hogar es el locutor y si este se equivoca
pierde un 10% de credibilidad y nitidez, el mensaje que se quiere llevar se
distorsiona”.

A través de las entrevistas y observacion participante se comprob6é que los
locutores y el realizador de sonido se retnen y puntualizan algunas intenciones de la
noticia y la musicalizacion minutos antes de la salida al aire, es preciso acrecentar la
rigurosidad en relacion a las orientaciones y correcciones expresivas.

Vale aclarar que los locutores no son los Unicos responsables de la factura final del
espacio, sino que depende en gran medida de la profesionalidad e interés de quienes
tributan la informacién y de las condiciones productivas con las que cuentan. Al
respecto, el 33,33% de los locutores encuestados coinciden en que las dificultades
gue se afrontan con el papel y las impresiones atentan contra la calidad de la
transcripcion oral de los textos periodisticos, argumento corroborado durante la
investigacion.

La investigacion reveld que las tematicas abordadas se circunscriben al entorno del
territorio 'y en segundo término al acontecer de los ambitos provinciales y
nacionales. De igual modo, demostr6 que estas se establecen de acuerdo a los
planes tematicos del Instituto Cubano de Radio y Television y de la emisora,
disposiciones del Partido Comunista de Cuba e inquietudes informativas del
profesional, en menor proporcion.

Ello explica que una de las caracteristicas de los productos comunicativos
analizados sea el caracter “eventista” (36,18%) debido a la cobertura de asambleas,
chequeos de programas, balances, jornadas, debates, que en las circunstancias
actuales centraron su interés en sucesos de relevancia: la discusion del Proyecto de
Lineamientos de la politica econémica y social, previo al VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (18) y la produccion de bienes y servicios como alternativa de
enfrentamiento a la crisis econémica mundial y la sustitucion de importaciones (38).

Los tdpicos con vinculo directo a los sectores educacional y de la salud fueron los
mas representativos durante el periodo, para un 20,72% y 13,16%, respectivamente.
Es preciso destacar que aun cuando determinados temas adolecieron de un

tratamiento insuficiente durante el periodo de estudio, los hechos noticiados tienen
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vinculo directo con el accionar de los sectores sociales, organizaciones,
asociaciones, entidades, incluso individualidades de la comunidad. En particular,
tienen cabida reportes que contribuyen a la socializacion de los hechos que forman
parte del acontecer municipal. (Anexo 1)

Consustancial a la revista de perfil informativo, la utilizacion de un tema central o
hilo conductor a través de todo el desarrollo del programa se manifestd en tres
emisiones, para el 11,11% del total. Estas se corresponden con los dias 11 y 28 de
enero, que poseen un valor informativo histérico por los acontecimientos que tuvieron
lugar en 1980 y 1853, respectivamente. La fecha del 31 aniversario de la
desaparicion fisica de Celia Sanchez Manduley coincide con la fundacion del
Hospital Clinico-Quirdrgico que en la ciudad de Manzanillo lleva su nombre y fue
propicio para volver sobre el tema en el 50 % de los materiales periodisticos
emitidos.

El periodista Wilmer Verdecia Sanchez evoc6 su personalidad en un comentario
interpretativo; la vigencia de su ejemplo fue resaltada por un grupo de féminas
pertenecientes a una delegacion de base, con el cumplimiento de las tareas
orientadas por la Federacion de Mujeres Cubanas y el pago de la cotizacion
correspondiente al presente afo, nota simple de la periodista Mayra Batista Infante.
La referencia indirecta fue la informacion (Annia Pacheco Palomares) que aun
cuando anuncié un concurso y evento cientifico con el cual se rendiria homenaje a la
heroina, la noticia principal fue el inicio de una jornada por la inauguracion del
Palacio de Pioneros “Una flor para Celia”.

En el resto de los casos, (dos informaciones y una entrevista de personalidad) la
atencion estuvo dirigida a la conmemoracion por el onomastico del centro médico,
gue habia recibido una amplia cobertura informativa, sobre todo del licenciado
Rodrigo Motas Tamayo quien atiende el sector.

Las tradicionales Vigilias Martianas y el tributo de pioneros, estudiantes de
medicina, federadas y combatientes centraron el interés de cinco informaciones
transmitidas el dia 28 de enero. EI comentario interpretativo (Verdecia Sanchez), en

virtud de la grandeza del Apdstol, asi como, la entrevista informativa realizada a
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directivos del policlinico Angel Ortiz a razén de su ratificacién como Colectivo Moral
en saludo al 158 Aniversario del natalicio de José Marti, completo el 77,78%.

Estos datos son importantes si se toma en cuenta que el enfoque de la tematica
principal no parte desde un sentido Unicamente historico, sino que tiene una
perspectiva cercana al oyente donde los protagonistas son personas de la
comunidad Yy las actividades o0 sucesos se inscriben en la cotidianeidad popular. Sin
embargo, el tratamiento predominantemente informativo y la mera enunciacion del
hecho resta variedad de puntos de vista al tema central.

El tercer caso fue la emision del 15 de marzo. La remembranza de la Protesta de
Baragua ocup6 el primer lugar entre los titulares del dia y fue retomada en multiples
ocasiones, a través de una nota informativa, un comentario y una entrevista a
jovenes manzanilleros quienes expresaron valerse del legado de Antonio Maceo.
También se abordd desde las informaciones nacionales, y préximo al cierre se
relacion6 con el patriota manzanillero Manuel de Jesus Calvar, uno de los
participantes en la protesta.

La presencia de esta caracteristica en un minimo de emisiones ofrece una vision
simplista de “Radar 1590”, que al preponderar la informacion de actualidad mantiene
informado al oyente y le priva del conocimiento e interpretacién de mdaltiples
tematicas y sus aristas de asuntos de elevada sensibilidad popular que pudieran
propiciar la ampliacién del espectro cognoscitivo de la audiencia y a la vez, su juicio
valorativo.

Al respecto, Martinez Robles considera que “poner diariamente la informacion
principal del programa en el centro de yuxtaposicién a un eje tematico es dificil,
porque en la ciudad de Manzanillo no ocurren acontecimientos trascendentales que
lo favorezcan. Ademas, el tema que puede atesorar la atencion hay que olfatearlo y
cuando surge plantea todo un cumulo de informaciones a su alrededor que ameritan
multiples horas de trabajo y muchas personas en funcion de su preparacion previa;
por eso no siempre se utiliza. Otros factores influyen también. Quizas se conoce con
antelaciéon el desarrollo de un acontecimiento sobre el que se puedan encargar

reportajes, entrevistas, cronicas, comentarios, pero hay veces que por una cuestion
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de estructura o por falta de tiempo no es posible poner todos los géneros a
disposicion de esta”.

En este sentido vale la pena comentar que la linea editorial como aseguran los
entrevistados, no puede inventarse, en cambio para desarrollarla no es preciso
buscar en el imaginario, sino en la realidad de los hombres y mujeres manzanilleros
a quienes va dirigido el programa, en las experiencias, opiniones, criterios y la vision
de los hechos que en estos prevalezca para que pueda constituirse como una real
alternativa de pluralidad, una propuesta incluyente.

Asi, saber escuchar, estar al tanto de los problemas de la colectividad, de aquello
gue los hace reir y estimular las proposiciones de ideas permitird a los directores
del espacio, definir cuestiones que ofrecerian puntos de vistas interesantes y
contribuirian a elevar a niveles maximos el vinculo del medio con la audiencia. Como
afirma Vera Portales “la condicion de ser una radio municipal da la posibilidad de
constatar, comprobar a diario cuales son las preocupaciones e intereses de la
poblacion para que se convierta en un espacio de representaciones sociales”.

De un total de 304 productos comunicativos analizados, el 70,07% lo constituyen
las informaciones de actualidad (Anexo 2), valores que corroboran la supremacia de
la nota informativa como caracteristica mas recurrente. Tratandose de un espacio
noticioso por excelencia pudiera interpretarse como un elemento positivo, la limitada
utilizaciéon del balance de géneros en la propuesta y el abuso de las informaciones se
revierte contra la amenidad de este tiempo radio mas prolongado.

La presentacion de los hechos se efectué desde una perspectiva local como factor
de acercamiento, teniendo en cuenta que el medio responde a intereses
comunitarios. En el cuerpo de los textos la atribucion a fuentes directas e
institucionales responde a declaraciones oficiales, palabras e ideas de portavoces,
empleadas de acuerdo a criterios de actualidad. Por consiguiente, de las citas
directas, indirectas y la parafrasis derivan datos que enriquecen y dan credibilidad al
contenido periodistico.

En sentido general se percibe la poca exhaustividad de la noticia, cuyo resultado
son las 192 informaciones de caracter simple (Anexo 3), escasa duracion y contenido

limitado a responder las interrogantes clasicas del periodismo con algunas
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acotaciones de importancia. Por cuanto, el criterio de la brevedad se corresponde
con una de las caracteristicas del modelo estandarizado de la produccion de noticias
en radio, se asume por los redactores como un modo probado de estructurar la
construccion periodistica. Y si bien reduce la limitacion que supone la fugacidad del
mensaje radiofénico y facilita la retencion de las ideas por el oyente, el poco tiempo
gue se dedica a la exposicion de la noticia brinda una vision simplificada de los
acontecimientos.

En contraste, la revista informativa como tipologia ofrece una apertura a la
creatividad y a la profundizacion de los acontecimientos para presentarlos desde
panoramicas mucho mas amplias y analiticas. Sin embargo, solamente 21 notas se
identificaron como ampliadas.

Por ejemplo, entre ellas figura el reporte sobre el Chequeo de Programa del trabajo
de las entidades y organismos manzanilleros correspondiente al primer trimestre del
afio (Rafael Gonzalez Castro, 23 de marzo). En este producto comunicativo el
periodista hizo un analisis de las cuestiones planteadas durante el encuentro, de su
importancia y reveld que la falta de trabajo, sentido de pertenencia, control y
fiscalizacion constituyen las causas del incumplimiento de los planes en
determinadas instituciones.

A partir de la referencia a la situacion mundial y nacional y en correspondencia con
el llamado de la direccion del pais, a hacer un uso adecuado de los recursos
nacionales, situ6é los hechos en el contexto geografico para ofrecer elementos de
juicio que motivaran al oyente a sacar sus propias conclusiones, incluyé una
explicaciéon que el Primer Secretario del Partido en la Provincia, Rafael Virelles
Barreda ofreciera, para recalcar la necesidad de eficiencia y el aprovechamiento de
los recursos propios.

Otro de los rasgos en cuanto a los géneros informativos es el empleo de la nota
documentada. Su presentaciéon en nueve ocasiones advierte que es una de las
practicas del medio. Los insertos de las declaraciones de un protagonista al texto
elaborado por el reportero resultan favorables, pues permiten variedad de voces en

el espacio, realzan la noticia y afirman su veracidad.
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Uno de los exponentes es el reporte que abordd el debate y analisis del Proyecto
de Lineamientos de la politica econémica y social que los anapistas de varias
cooperativas de créditos y servicios manzanilleras realizaran. La insercion del
planteamiento de uno de los participantes amplio la informacion, le imprimié
autenticidad y sobre todo, resaltd la preocupacion y el interés comun en tanto su
criterio llevaba implicito la opinidn generalizada de los trabajadores del sector (19 de
enero). El periodista Rafael Gonzalez Castro es uno de los profesionales que da
mayor uso a esta modalidad, intento loable de transmitir la primicia de la informacién
en la voz del declarante.

Mientras, en la nota acerca de los servicios médicos que ofrece la sala de
rehabilitacién de uno de los policlinicos de la ciudad se introducen las palabras de
una voz autorizada, para conocer la zona de procedencia de los pobladores que alli
son atendidos (22 de enero). Contrario a ello, el contenido de la grabacion abordaba
otros datos y se extendié por un minuto y 17 segundos del total (2°12""), o sea, mas
que documentar la nota, se disfrazé el documento; lo cual conduce a la necesaria
sugerencia de pensar en otros géneros mas adecuados para verter la informacion.

Con respecto al contenido de los productos periodisticos, es légico que no todos los
acaecimientos revisten una trascendencia que merezca la interpretacion de causas,
antecedentes y a partir de los cuales se puedan establecer consecuencias futuras.
No obstante, los infimos valores de su manifestacion dentro de la revista traslucen
otras razones propias de la practica productiva. Los origenes se pusieron al
descubierto en cuatro notas informativas y en igual cantidad de trabajos
interpretativos y de opinién, con primacia en los comentarios; el historial fue
referenciado 13 veces y la prevision de los efectos aparecié en cinco oportunidades.

Ya se ha dicho que entre las carencias que sufre el periodismo informativo dentro
del espacio estan la profundidad e indagacién, que si bien corroboradas por las
cifras, se ven mediadas por razones concernientes a la rutina productiva del medio
radiofénico, principalmente por la escasez de tiempo y la demanda informativa de los
espacios noticiosos de la planta, incluida la incidencia de la inmediatez. De

solucionarse cuestiones tales, las alternativas de presentacion de los contenidos se
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multiplicarian para iluminar el presente con los ayeres y mafanas Yy ofrecer
perspectivas diversas tanto de hechos novedosos como reiterativos.

La Radio Revista Informativa se nutrié de informaciones recibidas desde el exterior.
En este sentido, los corresponsales desempefian un rol significativo: aportan
valoraciones y datos novedosos de localidades menores, tal es el caso de Ortelio
Moreno, quien desde la zona de Cayo Espino — Jibacoa dio seguimiento informativo
a sucesos como las asambleas de rendicion de cuenta de los delegados a sus
electores y el andlisis de los Lineamientos de la politica econémica y social (13
ocasiones). Ademas, la espontaneidad y dinamismo que distingue su forma de
noticiar impregna frescura al espacio.

Los reportes en vivo de periodistas (quince), efectuados via telefénica y desde
cabina, surtieron un efecto de credibilidad, maxime por la inclusion de grabaciones y
por la proyeccion de las voces de los reporteros que formaron parte del suceso; se
resalta esta Ultima razén debido a que so6lo el 37,83% de los productos
comunicativos llegan al oyente en voz de los redactores.

Por otra parte, al tener en cuenta el pequefio parrafo u oracién que expone el
locutor para anunciar el reporte en vivo o grabado, se constatd la tendencia a
presentar un diminuto lead que desplaza la informacion sugerente. El valor que en la
prensa se denomina gancho, porque crea expectativas y atraccion instantanea en la
audiencia fue percibido en cinco de los trabajos con introduccion.

En las 213 notas examinadas, los parrafos constituyen unidades autbnomas y
aparecen de mayor a menor importancia. Estos elementos permiten una mejor
comprension y precision del relato noticioso y reafirman la preponderancia de la
estructura de piramide invertida. En la entrada hubo una preeminencia de qué y
quién, “interrogantes productoras de noticias por excelencia”, ambos suman 174
(Anexo 4), para abordar los detalles mezclando el orden I6gico con el cronolégico en
el cuerpo de la noticia y mantener una intensidad constante segun avanza el relato.

Se constatd, una inclinacién notable a dar cierre con la incorporacion de nuevos
elementos del suceso (112 oportunidades), que en multiples ocasiones reflejaron el
trasfondo de la noticia al asociarse a otros hechos. Puesto que contextualizar es, en

muchos casos, traer a colacion determinados sucesos que al relacionarse otorgan
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una nueva dimension a la noticia, tal caracteristica tiene matices positivos: la excluye
de existir como acontecimiento casuistico, inconexo.

En la primera emision analizada (4 de enero), se comunico el inicio de la zafra en
Manzanillo, y los redactores culminan con la mencidn de los éxitos productivos de la
Unica entidad que produce la cafia en el municipio. La informacién del cumplimiento
de los compromisos de donaciones del Banco de sangre municipal (3 de febrero) lo
evidencia en mayor medida, por cuanto el parrafo final indica la trascendencia social
de la donacion del liquido y a su vez, opera como recurso interpretativo que el
periodista introduce para resaltar la real importancia del hecho y llamar la atencion de
la audiencia sin emitir comentarios.

Si bien lo antes expuesto denota positividad en el contenido informativo durante el
periodo de la investigacion, opuesto a ello, es el empleo poco recurrente de la
sintesis de lo narrado, reiteracién de lo mas significativo o de una perspectiva futura
en la conclusion de las notas (Anexo 5). Ante su manifiesto en un 35,68% de las
noticias y el reemplazo de los nombres por sustantivos como: “actividad”, “evento”,
“cita”, “acto”, “trabajadores del sector”, la nocion del hecho revelado se pierde, pues
la radio cual medio oral inscrito en el tiempo impone la redundancia para facilitar la
captacion y retencién del mensaje por el destinatario a quien el medio veda la
posibilidad de volver atras.

El uso de los tiempos verbales en el lead destaca que, mas que una decision
gramatical, la seleccién de uno u otro depende de la actualidad e intencién que se
quiera imprimir a la noticia, porque la mayoria de los sucesos a relatar se sittan en el
pasado. En la Radio Revista Informativa “Radar 1590” confluyen el presente
histérico, actual y habitual en 53 notas que indican la coexistencia de la accion; el
antepresente o pasado inmediato y los periodos temporales que no han terminado en
el momento del habla (24), las acciones pasadas en forma absoluta en 57, y las
expresiones de posteridad respecto al dia u hora de emision (79). (Anexo 6)

La superioridad de los tiempos opuestos al presente es un rasgo nocivo dentro de
las emisiones, es contraria a uno de los valores de la produccién periodistica y

radiofonica: la actualidad. Sobre el asunto, Ernesto Martinez Robles alega que
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“todavia la informacién no fluye con la inmediatez debida y eso es una fisura que se
tiene que sanar”.

La concisién del lenguaje periodistico se patentiza en la preferencia de las formas
simples del indicativo a las compuestas, el detrimento de las apreciaciones propias y
la escasa adjetivacion. Por el contrario, el empleo de la voz pasiva con predominio en
el 27,21% de los textos periodisticos debilita la accién verbal y restringe la eficacia
expositiva, también el empleo innecesario de palabras con igual sentido dentro de las
frases: “logros obtenidos”, “resultados alcanzados”, “nuevo aniversario”. En cuanto a
los adjetivos, vale expresar que en determinados momentos afloran restando
objetividad a la redaccion. Ejemplos como: “buena asistencia”, “amplia participacion”,
“importante centro de salud”, califican al sustantivo que acompafan y en el cuerpo de
la noticia no se ofrecen datos comparativos que lo corroboren y el Ultimo caso, es
redundante.

Ante los estimulos que asedian al oyente la claridad es primordial. En este sentido,
en la unidad de analisis se aprecio que los periodistas apelan al redondeo de cifras y
porcentajes, la exposicion de una idea por parrafo y al vocabulario comun. Esta
practica se corresponde con las indicaciones que norman la redaccion radiofonica,
inscritas en la Carta de estilo del Departamento Informativo de la emisora Radio
Granma.

El discurso se caracteriza por el empleo de un lenguaje sencillo, exento de
tecnicismos y de palabras pocos comunes. La claridad con que fueron expuestos los
sucesos esta en consonancia con el amplio publico al que se dirigen sus contenidos
y con un contexto mediatico en el que dichos estandares constituyen normas de
calidad para el periodismo radiofonico: solo dos palabras pudieran generar
incertidumbre respecto a su significado, ellas son desbrozando e ingentes. En el
caso de algunos trabajos relativos a manifestaciones artisticas se utilizaron
categorias técnicas como “xilografia” (11 de marzo), que al explicitarse no
entorpecen la comprension del mensaje.

Contradictoriamente, una tendencia sostenida durante el periodo de estudio es la
complejidad de la sintaxis. Al predominio de parrafos pequefios se contraponen las

frases largas y el uso de la subordinacion. Vale subrayar que la prolongacion de los
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sintagmas e introduccion de clausulas aclaratorias, en su condicion de oraciones
subordinadas, disminuyo el grado de inteligibilidad del discurso. Igualmente, el
empleo de la figura literaria llamada anacoluto (inversion del orden normal de la
oracion), que se manifest6 como otra de las caracteristicas marcadas de los
mensajes radiofénicos emitidos. Esta construccion envolvente, asi reconocida por la
gramatica espariola, se presentd en casi la totalidad de las notas y en 23 de ellas es
la estructura principal.

Otros de los aspectos desfavorables en este ambito lo constituyen los errores de
redaccion que plagan los textos: por un lado, el reiterativo uso de las comas, que
paraddéjicamente no se insertan en los textos e influyen en la proyeccion oral de estos
y por otro, las constantes faltas de concordancia: “la politicas”, “la membresia tienen”.
Ademas del uso incorrecto de gerundios y conceptos como “apenas”, “‘compulsa’;
incluso redacciones que desvirtuan el sentido de la expresidn, por ejemplo: “en este

momento se continla trabajando para solucionar estas deficiencias que conllevaran

a las necesarias mejoras en este importante servicio” (20 de enero). Ello advierte de

cuanto cuidado se precisa aun para la redaccién periodistica y las insuficiencias en la
previa evaluacion y revision de los materiales informativos disponibles para cada
puesta en antena. (Anexo 9)

En menor medida, también se distinguid la utilizacion de pronombres o adjetivos
pronominales en sustitucion de los sujetos de oraciones anteriores (estas, esos, ese,
sus), que en el intento de evitar la repeticion se convirtieron en elementos
retrospectivos. La induccion a una vuelta de la atencion del oyente hacia algo
expresado con anterioridad para completar los significados del mensaje repercute de
forma negativa al caracter diafano del discurso y exige del radioescucha un esfuerzo
mayor y si el destinatario no capta o aprehende tal antecedente, le resulta dificil
sequir e interpretar el resto de la exposicion.

Privativa de la expresion oral, la redundancia es uno de los aspectos poco visibles
en las emisiones de la Revista. Si bien los titulares se anuncian al comienzo y final
de cada programa, y en 18 de las propuestas analizadas se replizaron notas o
informaciones de valor utilitario, sobre todo las referentes a las afectaciones del

servicio eléctrico en el municipio (6) y otras que, asegura Elvia Carbonel Falcén,
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redactora general, “se ubican en primeros lugares, y luego se difunden en el
Contacto de Ciudad a Ciudad dada la prominencia de su contenido para el pueblo”,
la propuesta radiofénica prescinde de esta destreza.

Como es evidente, al trazar el plan de la emision se incurre en el error de confundir
la redundancia con la repeticién de trabajos relevantes dos o mas veces. Inverso a la
retencion del concepto informativo de los materiales, el efecto que produce esta
forma de reiterar provoca la pérdida de la intensidad y eficacia de la informacion y
por ende, aburrimiento, incluso irritacion en el destinatario. En este punto, la
ausencia de un leit-motiv sobre el cual se vuelva en el curso de la emision, a traves
de los diversos géneros y aplicado a situaciones referenciales diferentes reaparece
como una de las deficiencias de “Radar 1590”.

Este aspecto enfatiza la influencia que ejercen las ideologias profesionales
imperantes en el medio que determinan la prevalencia de criterios como: “Los
oyentes de los espacios informativos nunca son los mismos Yy pueda ser que siy
que alguien diga: jEso lo oi dos veces!, mas por la importancia que reviste un
material especifico hay que volverlo a poner” (Carbonel Falcén). Al que se une la
opinion de la jefa del Departamento Informativo, quien alega que si existieran
condiciones productivas mas favorables, “podria hacer una mayor exigencia para que
se reelaboraran los trabajos”.

Por consiguiente, tal dificultad guarda relacion con el hecho de que la produccion
informativa en Radio Granma estad constrefiida a la mediacion objetiva de las
limitaciones con medios de grabacion, el transporte, los tiempos de edicion, las
condiciones del espacio redaccional: dos computadoras y unas casi obsoletas
maquinas de escribir constituyen las herramientas béasicas de 11 redactores-
reporteros que tributan a los espacios informativos de la planta, a lo que se suma, el
empleo de las computadoras para la confeccién diaria de los guiones de dichos
programas Yy la premura que merece la noticia en el medio. Al mismo tiempo, es
resultado de interposiciones subjetivas como la falta de rigurosidad en la
organizacién y planificacion de las emisiones.

Si bien es cierto que el trabajo en el medio responde al cumplimiento de los planes

tematicos, los temas de la Revista no se definen con suficiente tiempo de antelacion,
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sino que responden al accionar diario y se ajustan a la dindAmica e inmediatez
productiva del medio.

Los resultados investigativos demostraron que los materiales no siempre se
encargan, sino que se seleccionan del cumulo de trabajos tributados por los
periodistas el dia anterior, lo cual es confirmado por el director informativo. “El Radar
en lo fundamental, con las cosas locales, se busca desde el dia y la tarde anterior”.
Los productos comunicativos se recogen —afirma Elvia Carbonel— y se seleccionan
los que se incluirdn en la Revista de acuerdo a la politica editorial, la adecuacién
tematica (la fecha) y la importancia. Senala, ademas, “como yo tengo los planes de
trabajos individuales, conozco que Carmen tiene un material, y que Annia cubrié un
evento relacionado con eso y lo que hacemos es, yuxtaponerlos”.

Desde esta perspectiva, la yuxtaposicion responde a la ordenacion de los trabajos
de acuerdo a los temas abordados. A una informacion contraponen una entrevista o
comentario, por ejemplo, con el cuidado de que los materiales periodisticos
consecutivos difieran en cuanto al tiempo de duracion. En este punto la supremacia
de las informaciones contrarresta el aumento del interés y repeticion de puntos
maximos en el orden noticioso.

Hay intentos de establecer bloques informativos que propicien el crescendo de la
motivacion en la audiencia, mas el predominio de las informaciones de mediana
intensidad no lo favorece. Aunque en determinadas emisiones se difundieron noticias
de impacto social como las afectaciones del servicio eléctrico, generalmente son las
secciones (sobre todo las de caracter utilitario) las que determinan en mayor grado la
curva de interés del espacio.

De preverse y planificarse el trabajo con anticipacion, encargarse los materiales de
fondo y coordinarse los puntos sobre los cuales insistir, se lograria la progresion
dramatica que realza la organicidad y coherencia de una emision.

Lo mismo sucede con el balance genérico. Los valores maximos que oscilan entre
4 y 5 géneros solo representan el 11,11% de las emisiones audicionadas. Tales
cifras muestran una distribucion desacertada y a la vez, un desaprovechamiento del

tiempo radio, porque los géneros que funcionan como vehiculos mas acertados para
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el establecimiento de una comunicacién empética y con elevado poder de sugestidon
son los de menor cuantia.

La interpretacion estuvo presente en un 6,91% de los trabajos revisados (Anexo 7),
ello refleja el detrimento del analisis de los acontecimientos en las emisiones;
cuestion que de solucionarse enriqueceria el contenido periodistico de la Revista y
principalmente, resaltaria el vinculo con los manzanilleros, en tanto se emitan
disertaciones donde el reportero medie como un analista de los hechos, que inste el
razonamiento de los oyentes y no como simple divulgador.

Por su excelencia, entre ellos se destaca el reportaje (Annia Pacheco Palomares,
25 de febrero) donde la periodista, a partir del hecho informativo que suponen los 50
afios de la creacién de los circulos infantiles en el pais, construye un discurso
coherente de una calidad estética y comunicativa estimable. La contraposicion de
opiniones, entrevistas, datos informativos y declaraciones testimoniales de los
infantes se conjugan arménicamente durante 4 minutos y 43 segundos con ruidos
ambientes reales, musica incidental y efectos de sonido para resaltar la calidad y
trascendencia del proceso educativo del circulo infantil “Simiente”.

Este caso ilustra, que a pesar de las limitantes de tiempo y condiciones, las
posibilidades de elaborar un mensaje sugerente donde confluyan la palabra-emocion,
la palabra-concepto y se logre movilizar tanto el estrato pensante del receptor como
el emocional, no son tan remotas.

La opinion se manifestd en el 4,93% de los productos comunicativos dirigida a
resaltar la significacion de elementos inscritos en la historia y de temas como los
riesgos del VIH-SIDA, el Medio Ambiente y la potenciacién de la agroindustria (Anexo
8). Sin embargo, el enfoque critico y de evaluacion no se vio favorecido en las
emisiones monitoreadas.

Una entrevista y un reportaje cumplen con este presupuesto en forma moderada.
La construccion del mensaje parte de la preocupaciéon de los sujetos afectados lo
cual les confiere valia. El juicio interpretativo del reportero fue evidente solo en el
segundo caso, donde se contrastan los criterios de la poblacion y de la institucion a
cargo de resolver el problema vy la periodista concluye con la percepcidn propia de la

trascendencia del hecho vy la reflexién sobre el apremio de tomar soluciones teniendo
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en cuenta que “en momentos en que la eficiencia se impone, cuando se hace un
trabajo para bien, no puede devenir en la destruccién de obras aledafias y menos en
provocar accidentes”.

El otro trabajo, en cambio, aborda el tema sin contraposicion de opiniones, desde la
perspectiva de los pobladores afectados en cuyos criterios esta implicita la
trascendencia del hecho. EI juicio analitico del periodista se circunscribe a la
sugerencia de agilidad en las soluciones para evitar “uno o varios accidentes del
transito”; lo que muestra la deuda de “Radar 1590” con respecto a la profundizacion,
investigacion y la voluntad critica.

En relacion a las causas que median en este fendmeno Orestes Milanés Leyva,
director de Radio Granma, reflexiona: “En mi criterio, ha de atribuirse a la
autocensura, al temor de herir los sentimientos de las personas. La critica debe estar
precedida por un trabajo de investigacion y analisis profundo, que permita no solo
poner al descubierto los aspectos mas escabrosos sobre el asunto, sino llamar la
atencion de las personas que inciden en este y contribuir a proporcionar soluciones
posibles. Pero, esa investigacion muchas veces no se hace, por tanto, el profesional
carece de elementos para ir a las causas del problema y se cuestiona a los
implicados, quienes se sienten agredidos; ademas, dicha falta de elementos genera
juicios valorativos respecto al ejercicio critico que generalmente el periodista imputa
alacensura’.

Precisamente la poca asiduidad de la profundizacion en la Radio Revista
Informativa “Radar 1590” mostré la adscripcién del periodismo radiofénico a la
vertiente generalista que imponen el diarismo y el culto a la rapidez en detrimento de
los métodos del periodismo de investigacién que aporta disimiles aristas de los
asuntos, enriqueciendo el contenido mediatico.

La ausencia notable del documental, género radiofénico que sin subordinarse a la
actualidad contribuye a reflejar el entorno en toda su extension, es otra de las
incidencias negativas apreciadas. Por mas que algunos lo atribuyen a las
limitaciones de tiempo y a la voragine productiva del medio, también pende del

conformismo y la homogeneizacion de estructuras y dinamicas instantaneistas.



54

No se puede decir lo mismo del testimonio. Aunque de manera general en el
periodo analizado no fue frecuente la estructuracion de los relatos a partir de las
vivencias de los protagonistas, los tres testimonios difundidos realzan el interés
humano del periodismo radiofénico en busca de un acercamiento a la comunidad,
desde las experiencias de sus hombres y mujeres. Vale referir que seis entrevistas
de personalidad reflejaron de igual modo dicho interés.

El analisis de los géneros y los elementos que los determinan denota que la
produccién informativa se encuentra restringida, no tanto por el tiempo y las
condiciones de trabajo, sino por una practica rutinaria que da prioridad a la
informacién de los eventos por encima del andlisis y valoracion de los mismos. A ello
se afade la formacion profesional heterogénea del colectivo de reporteros que exige
de perfeccionar la practica periodistica radiofénica y adecuarla a las necesidades
informativas de la poblacion (como lo sugiere Vera: “ampliar nuestro nivel”). En tal
sentido, el director de la planta agrega que “en medio de las situaciones materiales
tiene que imponerse la voluntad del periodista. No se puede esperar a la dinamica
del orden, de cuando te toca la posibilidad de hacer las cosas, se debe buscar el
extra, la oportunidad para alcanzar la superacion profesional”.

Por lo que se refiere al aprovechamiento de las potencialidades del medio para la
construccion de un discurso con calidad artistico-comunicativa, las deudas del
programa son elevadas. Si bien en radio se asume el poder de sugestion como
caracteristica compensatoria a la limitacion que supone su unisensorialidad, los
productos comunicativos analizados se presentan generalmente en forma simple,
carente de elementos sonoros y de recursos que suscitan imagenes auditivas
imprescindibles para la percepcién de los contenidos por el destinatario.

El reducido empleo de géneros interpretativos y de opinibn asoma como uno de los
factores desencadenantes de tal insuficiencia, puesto que su complemento
informativo de extraordinaria vividez son los sistemas sonoros y no sonoros. Los
recursos expresivos del lenguaje radiofonico se utlizaron en 39 productos
comunicativos, cuya equivalencia al 12,83% de los materiales analizados constituye

una de las limitaciones del espacio.
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Entre los trabajos favorecidos por la magia de la radio se destaca el reportaje sobre
el circulo infantil “Simientes”. Los cortes musicales de melodia pintoresca aluden a la
nifiez, la ubicacién en primeros y segundos planos mantiene el matiz del reporte y
acentua el interés por tocar la sensibilidad humana. El sonido ambiente ejercidé una
funcién narrativa en tanto expuso elementos del contexto que sitian a la audiencia
en el escenario e imprimié verosimilitud y espontaneidad al relato.

Varios géneros informativos acogieron a la musica y los efectos de sonido como
parte del contenido noticioso, concediéndole un tanto de distincién y ruptura de los
convencionalismos. En el caso de una nota relacionada con los Comités de Defensa
de la Revolucidon se puso como preambulo un pequefio fragmento instrumental de un
tema que autores cubanos dedicaran a la organizacion; la apoyatura con banda
sonora a la nota relativa a la presentacion de la Orquesta Sinfénica Nacional en la
ciudad; la insercion del efecto que revela la llegada y salida de un tren a cada
estacién para definir el inicio y fin de una entrevista a trabajadores del ferrocarril de
la localidad.

No todo es favorable en este ambito, en muchos casos pudo recurrirse a las
riquezas expresivas del suceso y solo se incluyeron rafagas para indicar transiciones.
Desde luego, en algunos trabajos, de haber explotado el potencial sonoro que
implicaban, se hubiera creado un discurso con belleza estética que vehiculara en
mayor grado la intencion comunicativa del periodista.

Asi, por ejemplo, el comentario interpretativo referente al cambio climatico y el
agotamiento del agua potable (28 de febrero) prescindié de recursos sonoros que
mas alla de palabras o conceptos resaltaran la advertencia y convocaran a la actitud
razonable del oyente. En la cronica que relaté el comienzo de la invasion por Playa
Girén (21 de marzo), no se incluyd referencia sonora alguna vy la trama pudo ser
enriquecida con un acompafamiento musical acorde a las circunstancias narradas, la
ubicacion de efectos sonoros en diversos planos en consonancia con el texto:

cuando la periodista resefidé “...las explosiones de granadas, de morteros, de
proyectiles artilleros y el silbido de balas transformaron todo en infernal sinfonia...”

pudo construirse en segundos y terceros planos una escena de batalla que
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describiera el ambiente, de modo que la audiencia sintiera esa vuelta al pasado y
lograra identificarse con la historia.

De manera general, el empleo de los recursos expresivos propios del medio estuvo
encaminado fundamentalmente, a graficar el contenido. Su utilizacién respondié mas
a criterios técnicos que a una intencionalidad dramaturgica de enfatizar significados a
partir de un plano, ambiente sonoro, efecto, musica o silencio. La relacion entre el
discurso sonoro y el verbal fue coherente, el primero confirmd, complement6 el
contenido del segundo. El sistema expresivo no sonoro se percibidé en varias
ocasiones, pero no en beneficio de accion comunicativa alguna, sino que resalto
errores de transmision.

Pese a la necesidad de una proyeccion oral acertada que propicie la maxima
inteligibilidad de los mensajes, en el andlisis se comprobé que aun cuando los
trabajos en voz de los reporteros cumplen con los requerimientos genéricos, hay
muestras que debilitan la comprension del discurso por la lectura monétona, carente
de intencionalidad, que obliga al oyente a un sobreesfuerzo estéril. Productos
comunicativos como el comentario difundido el 3 de marzo, a propésito de los
peligros del VIH-SIDA, prescinden de las combinaciones de distintos tonemas, por lo
cual la expresién esta falta de significados que pudieran confluir en el pensamiento
de la audiencia y generar posturas racionales a favor de la percepcion del mensaje.

Mientras, en la cronica antes mencionada, en un intento de encarnar el texto la
periodista realiza un énfasis excesivo y mas que simular su presencia en el lugar de
los hechos, obtiene el efecto contrario al que perseguia. No se narra el suceso como
ella misma lo refiere, plagado de tensiones. Ademas, por momentos, la estructura
ritmica interna del discurso se desvanece por la falta de entonacion, debido al
irrespeto de las pausas linguisticas y fisiolégicas.

La sonoridad, en cambio, es uno de los aciertos de “Radar 1590”, cuyos
componentes musicales son de nacionalidad cubana y en su mayoria de
compositores de la localidad. Los recursos técnico-artisticos del lenguaje radial
cumplen una funcidn sintactica de gran importancia. Su intercalo contribuye de modo
decisivo a la definicion del ritmo del espacio. Los cortes musicales se utilizan en

mayor grado para el encadenamiento de piezas informativas como recursos de
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enlace que se convierten en una sefia de identidad al identificar los segmentos fijos
que componen el programa.

En este sentido, su disposicion responde a la curva de interés del espacio, por
cuanto los “puentes” breves sirven para proporcionar un tiempo de reflexién luego de
determinada noticia, y algunos efectos indican puntos de giro necesarios para
cambiar de tema. Como advierte el director artistico del programa, es preciso “cuidar
gue los cambios no sean muy abruptos en cuanto a lo que se difunde para que la
cola de sonido no lesione la intencionalidad de la informacion”.

Las formas radiales de la propaganda directa constituyen otro de los elementos
sonoros que enriquecen la emision. Dotadas de belleza expositiva, se introducen
habitualmente como enlace. La autopromocion, que apela a las motivaciones y
gratificaciones que el destinatario encuentra en la Revista, son las mas frecuentes.
Vale resaltar las menciones sobre tematicas varias: la produccién agricola, la
infeccién del VIH-SIDA, el ahorro del agua, las que honran personalidades de la
historia cubana, entre otras, cuyos mensajes sugerentes en busca de llamar la
atencién inmediata o modificar actitudes y conductas, se yuxtaponen a los discursos
periodisticos que abordan estos temas. Asi, se tornan factor decisivo en el logro de la
comunicacion.

Tras las renovaciones sonoras, el jingle que desde los inicios del programa fue
interpretado por la Orquesta Original de Manzanillo reaparecid, ahora con arreglo
musical de Osmani Espinosa y Sexto Sentido. Su inclusion en el espacio responde a
intereses de armonia y organizacion. De igual modo, emergi6 el identificativo de la
emisora®’ con cambios instrumentales.

Independiente a la coherencia e integridad sonora del espacio informativo, en
ocasiones, la profusion de tales recursos provoca una sensacién de vacio
informacional que aumenta el riesgo de que el oyente cambie de frecuencia en busca
de informacion. Ademas, la intensidad de algunas cortinas atenua la perceptibilidad

de las palabras del locutor si este inicia la exposicién mientras la otra concluye.

27 . « - . .
Acordes del conocido son “Manzanillo” del compositor Ramén Cabrera, recreado por el maestro

Wilfredo (Pachi) Naranjo Verdecia con la base ritmica de la Orquesta Original de Manzanillo.
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Otro rasgo meritorio de la Revista es el denominado “Motivo musical”, cuya
ubicacion, previo al Contacto de Ciudad a Ciudad denota uno de los puntos medios
del espacio. Se brindan al radioescucha entre uno y tres minutos del Son Maracaibo,
melodia de altos contrastes ritmicos, para desatar las tensiones que pudo ocasionar
el compendio informativo precedente y sefialarle la sucesion de un cambio en la
estructura tematica del programa.

Este fragmento musical es el impulso sonoro que indica el momento de las
cortesias dentro de la Revista. Resaltar los éxitos de algun colectivo laboral, la
celebracion del aniversario de fundado de un centro hospitalario o los logros
individuales con repercusion social es valido dentro del programa, por cuanto
responde al interés informativo; sin embargo, el estudio destacé que el saludo por
complacencia lo supera. Es cierto que estimular la aceptacién de la audiencia es algo
ineludible, maxime cuando es un espacio con niveles de recepcion elevados, pero
esta practica se opone a la funcion primordial de la propuesta, ademas, existen otros
espacios que son propicios para ello.

Con respecto a la estructura de “Radar 1590, es alentador que se base en
elementos planificados y habituales que contribuyen a la creacion y conservacion de
habitos de escucha en los oyentes, a la que se insertan algunos inmediatos como los
reportes desde el exterior y los que emite el periodista desde cabina.

El analisis mostr6 que el caracter de segmentos fijos que tienen las efemérides e
informaciones sobre los servicios de transporte, el abasto de agua y los prondsticos
meteoroldgicos para la Ciudad, asi como el Servicio Social, es uno de los rasgos
loables de la Revista porque responde a necesidades basicas de la poblacién. De
hecho, las opiniones de los encuestados coinciden en el provecho de este primer
contacto orientador para iniciar la mafiana con dominio de las informaciones
utilitarias.

Asimismo, las noticias de los &mbitos nacionales e internacionales se insertan en la
revista como microespacios. La exposicion se produce en voz directa del director
informativo de la revista (via teléfono). Esta peculiaridad tiene una ambivalencia: por
un lado el valor positivo, expreso en la espontaneidad y dinamica que introduce el

periodista a lo que se afiade la capacidad dialégica; en segundo lugar, el negativo,
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que deriva de la espontaneidad. Las noticias que se emiten no estan redactadas,
sino que son el resultado de un monitoreo previo a emisoras nacionales. Puede
deducirse que la exposicion esta propensa a desaciertos.

En este aspecto, Pedro Enrique Vera Portales admite que uno de los riesgos del
método es la imprecisidn, pues “no resulta facil profundizar en algunas cuestiones de
temas internacionales. A veces hay nombres dificilisimos y se trata de escoger las
informaciones que puedan interesar mas vy, que a la vez, sean comodas de decir’. A
dicho argumento se une la reiterada recurrencia a frases que roban espacio a la
noticia, (“en otra de las informaciones que tenemos para amigos que estan en la
sintonia”) y errores que restan seriedad al trabajo comunicativo, por ejemplo, la
inclusion de noticias de trascendencia local, municipal, entre aquellas de caracter
nacional (3 emisiones), u otros que cuestionan la organizacion y planificacién del
programa, como el ocurrido el 11 de enero cuando tras el anuncio de Nacionales se
dieron las informaciones internacionales (independientemente de que sea un
programa en vivo).

Las causas que provocan tal problematica estan relacionadas con el hecho de que
en el horario previo a la salida al aire del programa, la Redaccion informativa se
encuentra subutilizada y no hay periodistas que se encarguen del monitoreo y
confeccidn de boletines. Limitacion que Vera Portales suple con su entrega, la cual
enriquece con el uso apropiado de la yuxtaposicion por contraste, confirmacion y
secuencia logica de las informaciones.

Uno de los segmentos que confiere distincion a “Radar 1590” es el Contacto de
Ciudad a Ciudad. El enlace que establecen las revistas informativas de la emisora
provincial Radio Bayamo y Radio Granma en el minuto 40 del programa determina
un giro en la dinamica informativa del espacio. Para Luis Carlos Frometa, la
comunicacién previa al intercambio noticioso de las ciudades es “la nota mas amena
del programa”, por cuanto esta abierta a la improvisacion y dialogo de los
conductores de ambos espacios. “Es una busqueda de lo espontaneo que quita
tension al oyente y le otorga dinamismo a la revista”, expresa Vera Portales. En el

orden noticioso, amplia el panorama informativo de la audiencia.
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Se comprobé que en la seccion es donde se reiteran, generalmente, las
informaciones mas relevantes abordadas en el programa en voz de su director
informativo. Esta insercién repercute contra la variedad de voces y a decir de uno de
los encuestados, “la vuelve monodtona”. En relacién a ello, Vera Portales razona que
su entrada no fuera necesaria si hubiera flexibilidad para abordar las noticias.
Nuevamente aparece el protagonismo de la conduccién del espacio como
deficiencia, respecto a la cual prevalecen ideas como: “a veces no se tiene la
capacidad para complementar una informacion o hacer comentarios de un
acontecimiento presentado minutos antes en el programa, lo que revela
desconocimiento noticioso y falta de preparacion”.

Lo expuesto anteriormente coincide con los resultados del monitoreo. Por ejemplo,
en la emision del 19 de enero, ante el retraso de la comunicacién telefénica con

Vera, el conductor apel6 a una referencia generalizadora: “...hemos noticiado
ampliamente acerca del protagonismo de los hombres, nifios y mujeres de nuestro
pueblo por consolidar aspectos tan importantes como el avance sustancial hacia
peldafios superiores en todo lo que hacemos, en el trabajo, la defensa, la produccién
agricola...”, cuando pudo hacer alusion a datos e informaciones concretas que él
mismo difundié con anterioridad. No obstante, en algunas emisiones se valué la
destreza y protagonismo del conductor, quien hizo comentarios y exposiciones
fluidas en relacién a los eventos noticiosos del dia (22 de enero, 3 de marzo), e
intercambid criterios con el comentarista deportivo.

Tal deficiencia, como asevera el director de la planta, dafia la imagen y calidad del
espacio. Por lo cual seria valido estimar el criterio defendido tanto por los
entrevistados como por la practica radiofénica de la necesidad de que un periodista
con dominio noticioso y habilidades elocutivas asuma la conduccién del espacio; o
bien convertir al profesional en un experto con su preparacién. Entre un buen
profesional del microfono y un comunicador social que pueda conducir la opinion
publica debe priorizarse a este ultimo.

La cultura y el deporte se compendian en secciones igualmente estables dentro de
la Revista Informativa. La cualidad meritoria de ambas es la diversidad de

expresiones artisticas y manifestaciones deportivas con vinculo directo al accionar de
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la region, como tentativa de mantener una variedad tematica. Las notificaciones de
mayor cuantia fueron las recibidas de instituciones y organismos de las ramas, y no
aquellas sobre actividades en los barrios y comunidades.

En el caso del deporte, las coberturas tampoco tuvieron toda la atencién que
deberian desde el punto de vista noticioso, pues la mayoria recibié un tratamiento
desde el género informativo. De los 92 productos deportivos? incluidos en el periodo
de estudio, las informaciones expuestas directamente por el comentarista desde
cabina son mayoria: exclusivamente una entrevista informativa y una nota
documentada (28 de febrero y 30 de marzo, respectivamente) no se acogen a este
precepto. La tendencia mas notable fue la insercion de noticias referidas a los
resultados de la Serie Nacional de Béisbol, en torno a la cual se hicieron los Unicos
comentarios difundidos en el segmento (4). (Anexo 10)

En esta seccion que ocupa los cinco minutos finales de la Radio Revista
Informativa se prescindié totalmente de los recursos del lenguaje radiofénico. Se
percibieron incoherencias elocutivas y la redaccion tampoco escap0 de estructuras
contradictorias que complejizan la claridad del discurso.

Si bien es cierto que la invariabilidad de los horarios de las secciones es
fundamental para consolidar los habitos de audiencia, la rigidez que prevalecié en el
orden de transmision de los contenidos contraria la imprevisibilidad que ha de
caracterizar el programa. Asi, no aparecieron elementos novedosos que
transgredieran el esquematismo diario: comparecencia de especialistas, analisis
econdémicos y sociales en profundidad, espacios de opinién. En cambio, el dia 14 de
marzo dio inicio la seccion: “Como en los dias de Girdn”, que respondié a intereses
informativos del momento para dar cobertura al 50 aniversario de la Victoria de
Giron. Dicha inclusion en horarios disimiles varié la estructura de las Ultimas
emisiones monitoreadas y propicié la utilizacion de géneros periodisticos que
enriquecieron la comunicacion: el testimonio y la crénica.

El andlisis puso de manifiesto que las secciones de “Radar 1590” no estan

ordenadas en forma decreciente de importancia, por lo que resaltan los momentos de

28 . L. . . . . P
Estas cifras no estan incluidas en los 304 trabajos mencionados con anterioridad. El anéalisis de los

trabajos del &mbito deportivo se desarrollé por separado por la condicién de seccion fija, la libertad de seleccién
y creacién del comentarista, y por el cimulo de reportes que se emiten diario.
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alta, baja e intensidad media de la revista en funcion de la curva de interés. Por el
contrario, mostré otra de las deudas al perfil: la limitada recurrencia a los
ofrecimientos de anuncios de los materiales que se escuchan durante la emision y a
resumenes informativos de lo noticiado.

Desde esta perspectiva, los titulares y adelantos de las informaciones mas
relevantes, al igual que los avances deportivos tienen un espacio prefijado en los
primeros minutos de la salida al aire. Sin embargo, se noté que las segundas no son
promocionadas en el transcurso de la emision, lo cual imposibilita el surgimiento de
expectativas en la audiencia que motiven la posterior escucha, teniendo en cuenta el
tiempo de duracion del programa. Solo los titulares son reiterados (al cierre) v,
eventualmente, las notas informativas sobre las afectaciones eléctricas y el Contacto
tuvieron preferencias de avances.

Aungue en la emision del lunes 28 de febrero hubo un intento de resumir lo
noticiado hasta la primera mitad de la emision, se aprecioé que solo se reiteraron los
titulares, aun cuando entre ellos estaba incluida una informacion que se difundié en
el segundo tiempo. A este error se afiade la incoherencia entre el titular inicial:
“‘Entregaran hoy bandera y certificado de Vanguardia Nacional a varios centros
educacionales del municipio” y el mencionado en el minuto 33. El adverbio de tiempo
“hoy” fue sustituido por “mafana”. La similitud del cambio con el lead de la nota
informativa cuestiona la veracidad e inmediatez de “Radar 1590”.

Otro elemento cuestionable dentro del programa es el relativo a la ampliacion de
las noticias que constituyen titulares y adelantos deportivos. Puesto que el criterio de
importancia rige en la seleccion de los productos comunicativos a promocionar, no es
meritorio que en cuatro de las emisiones monitoreadas al menos uno de los titulares
no tuviera cobertura informativa, y que en cinco de estas no se ampliaran todos los
adelantos deportivos. La redactora general explica que el tiempo de la revista origina
que “a veces, se queden algunos materiales de importancia”. Mas, la jerarquizacion
de algunos trabajos periodisticos de Udltima hora conjugada con la insuficiente
planificacidn y organizacion de las emisiones salen a relucir también como causas.

En relacion al guion técnico, elemento indispensable para evitar desaciertos que

restan calidad al programa, la investigacion reveld que su confeccion incorrecta
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incide directamente en la factura final del espacio. Se utiliza como un simple
ordenamiento de los productos comunicativos, sin consignar los tiempos disponibles
para cada componente, las entradas del conductor, indicaciones para la
improvisacion y oOrdenes de sonido que guian el trabajo del colectivo. Por
consiguiente, durante el estudio se reportaron dificultades de transmisién como el
intercambio de materiales (28 de enero, 3 de marzo) o el cierre musical de una
seccion sin el anuncio previo (25 de enero).

La Radio Revista Informativa “Radar 1590” esta proxima a cumplir 37 anos de
permanecer en el dial. El sacrificio de los profesionales que integran su colectivo, el
estilo propio de llevar la noticia han permitido que continle en la preferencia de la
audiencia manzanillera. Razones por las cuales, reflexionar en relacién a la
estructura formal y contenido del espacio e introducir cambios que garanticen la
calidad maxima de este producto radial es imperativo. El uso mas adecuado de cada
uno de sus componentes y de los recursos del lenguaje radiofénico se impone para
elevar al maximo la eficacia comunicativa de un programa con una prestigiosa

tradicion.
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CONCLUSIONES

El andlisis e interpretacion de los resultados investigativos permitié arribar a las
siguientes conclusiones:

1.- La Radio Revista Informativa “Radar 1590” refleja el acontecer del territorio y
posee identidad sonora propia, que la distingue respecto a los restantes programas
de la planta.

2.- Las insuficiencias en cuanto al cumplimiento de los aspectos constitutivos de la
tipologia restringen la funcion que le corresponde a “Radar 1590” como “instrumento
interpretativo de la realidad”.

3.- Los resultados obtenidos con la caracterizacion de la Radio Revista Informativa
“‘Radar 1590” aportan una via para mejorar el trabajo periodistico y la funcion

comunicativa de este espacio.
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RECOMENDACIONES

En beneficio de la calidad maxima de este programa estelar se promueven como
sugerencias:

1.- Redisenar la Revista Informativa “Radar 1590” para establecer correspondencia
con las caracteristicas de una Radio Revista de Perfil Informativo y mejorar su
funcién comunicativa.

2.- Realizar conferencias, cursos y talleres que permitan la sistematizacién de las
técnicas de redaccion y especificidades de los géneros en la radio, en aras de
fortalecer el trabajo periodistico de los profesionales de la Redaccidon Informativa de
Radio Granma.

3.- Que la universidad continte propiciando el desarrollo de investigaciones que

incidan en la calidad del trabajo periodistico en los diferentes medios de prensa.
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ANEXOS
ANEXO 1. Balance temético

TEMA FRECUENCIA %

Educacion 63 20,72
Salud 40 13,16
Produccion 38 12,5
Organizaciones 32 10,53
Culturales 31 10,2
Sociales 30 9,87
Politicos 23 7,57
Servicios 18 5,92

Historicos 14 4,6
Radio 3 0,98
Vigilias Martianas 3 0,98
2011 2 0,66
Defensa 1 0,33
Econdmico 1 0,33
Juridico 1 0,33
Medio ambiente 1 0,33
MININT 1 0,33
Febrero 1 0,33
Transito 1 0,33
TOTAL 304 100

* Los productos comunicativos deportivos fueron un total de 92, pero no se

incluyeron entre los datos reflejados en la tabla.



ANEXO 2. Balance de géneros
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ANEXO 3. Notas Informativas
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ANEXO 4. Uso de las interrogantes clasicas del periodismo en el lead

informacioén

Interrogantes del Lead

B Frecuencia

de la



ANEXO 5. Elementos de cierre empleados en las notas informativas

Elementos de cierre informativo

B Sintesis

® Reiteracion

¥ Perspectiva Futura
® Elementos Nuevos

4%

* Para el andlisis de estos elementos se excluyeron 18 notas que fueron redactadas

por personal ajeno a la redaccion.



ANEXO 6. Uso de los tiempos verbales en el lead de la nota informativa

Tiempos
verbales Frecuencia %
Presente 53 24,88
Antepresente 24 11,27
Pretérito 57 26,76
Futuro 79 37,09
Total 213 100




ANEXO 7. Enfoques genéricos
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ANEXO 8. Géneros de opinion

Fechade

emision

1 Interpretativo  Retos del 2011 Rafael Gonzalez Castro 4/1/2011

2 Inductivo VIH/ISIDA Annia Pacheco Palomares 4/1/2011

3 Interpretativo  Revista  literaria Erenia Tamayo Torres 7/1/2011
Orto

4 Informativo Julio Antonio Annia Pacheco Palomares 10/1/2011
Mella

5 Informativo Celia Sanchez Wilmer Verdecia Sdnchez  11/1/2011
Manduley

6 Informativo Historia del teatro  Erenia Tamayo Torres 22/1/2011
cubano

7 Interpretativo  Agroindustria Rodrigo Motas Tamayo 25/1/2011
(lineamientos)

8 Interpretativo  José Marti Wilmer Verdecia Sanchez  28/1/2011

9 Informativo Febrero Erenia Tamayo Torres 1/2/2011

10 Interpretativo José Marti Erenia Tamayo Torres 10/2/2011

11 Interpretativo Medio Ambiente Dorquis Vinent Reyes 28/2/2011

12  Interpretativo VIH/SIDA Rodrigo Mota Tamayo 5/3/2011

13 Interpretativo Las mujeres enla CarmenLe6n Guerra 11/3/2011
batalla por la

liberacion de los
Cinco Héroes

14  Interpretativo Protesta de Rodrigo Mota Tamayo 15/3/2011

Baragua

15 Informativo Dia de la poesia Dorquis Vinent Reyes 21/3/2011




ANEXO 9. Uso erréneo de concepto

Apenas Utilizado como sinénimo de 11 de enero de 2011
“cerca”
Compulsa Utilizado como “compeler” 21 de marzo de 2011

ANEXO 10. Tratamiento de la informacién deportiva.

M Nota Informativa ™ Comentario ™ Entrevista




ANEXO 11. Guia de analisis de contenido

I- Radio Revista de Perfil Informativo:

1. Tema central 0 guia tematica

1.1 Frecuencia (Cuantas veces se toca el tema)
1.2 Extensién (Espacio que ocupa el tema en tiempo calculado en minutos)
1.3 Valores sustanciales:
1.3.1. Actualidad
1.3.2. Prominencia
1.3.3. Interés
2- Secciones
2.1 Habituales de temas especificos: (con horario fijo)
2.1.1. Efemérides
2.1.2. Capsulas informativas o boletines noticiosos
2.1.3. Ciencia y técnica
2.1.4. Salud
2.1.5. Cultura
2.1.6. Economia
2.1.7. Deporte
2.1.8. Notas de facilitacion social:
2.1.8.1- Servicios de transporte
2.1.8.2- Abastecimiento de agua
2.1.8.3- Interrupciones del servicio eléctrico
2.1.8.4- Partes meteorologicos
2.1.8.5- Ofertas gastronémicas
2.1.8.6- Orientaciones y consejos sobre el transito
2.1.8.7- Carteleras de cine, teatro
2.1.9. Adelanto de temas en periodos de tiempo prefijados
2.1.10. La hora exacta en voz del locutor o conductor

2.2 Habituales dirigidas a grupos etareos:



2.2.1 Infantiles
2.3 Aspectos ocasionales:
2.3.1. Curiosidades
2.3.2. Anécdotas
2.3.3. Saludos
2.3.4. Comparecencia de especialistas y directivos

3- Contenido informativo

3.1 Balance de géneros periodisticos:
3.1.1. Nota informativa o informacion noticiosa
3.1.2. Entrevista
3.1.3. Comentario
3.1.4. Cronica
3.1.5. Testimonio radiofénico
3.1.6. Reportaje
3.1.7. Documental
3.2 Balance de los grados de intensidad de la informacién:
3.2.1 Baja
3.2.2 Mediana
3.2.3 Alta
3.3 Yuxtaposicion dialéctica de la informacion:
3.3.1 Confirmacion
3.3.2 Contraste
3.3.3 Secuencia logica
3.4 Reportes “in situ”
3.5 Seguimiento de la noticia
3.6 Reiteracion de titulares, anuncio y reiteracion de temas

4- |dentidad sonora

4.1. Presentacion y despedida
4.2. Recursos de enlace:
4.2.1. MUsica



4.2.2. Efectos de sonido
4.2.3. Silencio
4.3. Planos sonoros:
4.3.1. Espaciales de narracion
4.3.2. De presencia
4.3.3. Temporales de narracion
4.3.4. De intencion
4.4. Propaganda directa:
4.4.1. Menciones
4.4.2. Promociones
4.4.3. Mensajes cortos
4.4.4.Jingles
5- Locucion
5.1. Modelo de conduccién
5.2. Balance de voces
5.3. Articulacién: atropellos, omisiones o cambios de fonemas
5.4. Dominio de la informacion
5.5. Nivel de relacion afectiva con el publico (empatia)
5.6. Nivel de improvisacion:
5.6.1. Lenguaje directo, claro
5.6.2. Seguridad y confianza
5.6.3. Nivel de originalidad en el estilo
5.7. Correspondencia del tono, ritmo e intencionalidad con los temas
abordados.
5.7.1. Tono:
5.7.1.1- Feriado
5.7.1.2- Alegre
5.7.1.3- Triste
5.7.1.4- Pesimista
5.7.1.5- Optimista



5.7.1.6- Sobrio
5.7.1.7- Conversacional
5.7.1.8- Didactico
5.7.1.8- Intimista
5.7.1.9- Ir6nico

5.7.2 Ritmo:
5.7.2.1. Dindmico
5.7.2.2- Intermedio
5.7.3.3- Lento

[I- Analisis funcional del discurso

Titulo

Crédito (Mencién de responsabilidad)
Datos de emision (Fecha de emisién)
Género periodistico

Duracion

Resumen tematico

©mmoowp

Indizacién:
G.1 Campo cronologico (Fecha y hora que se referencian en el mensaje)
G.2 Campo de contenido (Resumen del documento)
G.2.1 Estructura sintactica
G.2.2 Tiempos verbales del lead

G.2.2.1 Presente

G.2.2.2 Antepresente

G.2.2.3 Pretérito

G.2.2.4 Futuro
G.2.3 Interrogantes clasicas del periodismo
G.24Voz

G.2.4.1 Activa

G.2.4.2 Pasiva



G.2.5 Claridad y concision
G.2.5.1 Sencillez del lenguaje
G.2.5.2 Comparaciéon
G.2.5.3 Redondeo
G.2.6 Reiteracion
G.2.7 Estructura (piramide invertida)
G.2.8 Estrategia de fuentes
G.2.9 Nivel de profundidad:
G.2.9.1 Antecedentes
G.2.9.2 Contexto
G.2.9.3 Causas
G.2.9.4 Consecuencias
G.2.10 Elementos de cierre
G.2.10.1 Sintesis de lo narrado
G.2.10.2 Reiteracion de lo mas significativo
(G.2.10.3 Perspectiva futura
G.2.10.3 Elementos nuevos
H. Emplazamiento en sumario
l. Orden de aparicion
J. Recursos del lenguaje radiofénico
J.1 Musica:
a) Objetiva
b) Subjetiva
c) Descriptiva
d) Acompafiamiento o sigho de puntuacién
J.2 Efectos de sonido:
e) Objetivo
f) Subjetivo
g) Descriptivo

h) Acompafiamiento o signo de puntuacion



J.3 Silencio:
i) Objetivo
j) Subjetivo
J.4 Planos sonoros:
k) Espaciales de narracion
[) De presencia
m) Temporales de narracion
n) De intencion
J.5 Relacion entre texto y sonido:
i) Redundante (Transmiten la misma informacién)
0) Relevante (Son complementarias)
p) Irrelevante (Proporcionan aspectos diferentes en relacidén a un objeto)
q) Contradictoria (Proporcionan una informacion distinta)
K. En vozde:
1- Locutor

2- Periodista

Il Géneros periodisticos
3.1 Informativos
3.1.1 Nota informativa
3.1.1.1 Simple
3.1.1.2 Ampliada
3.1.1.3 Documentada
3.1.2 Entrevista
3.1.2.1 Informativa
3.1.2.2 Indagatoria
3.1.2.3 De personalidad
3.2 Interpretativos
3.2.1 Entrevista interpretativa

3.2.2 Reportaje



3.2.3 Cronica

3.2.4 Testimonio

3.2.5 Documental
3.3 De opinion:

3.3.1 Comentario



ANEXO 12. Guia de observacion: Practica productiva del medio

Fecha:

Duracién:

Planificacion de las emisiones: Si No
Influencia de instituciones externas: Si No

Factores decisorios

Formas Plan tematico Fuente PCC Directivos

Seleccién de los temas

Seleccion de géneros

periodisticos

Relacién entre directivos de la revista y periodistas:
Bien—— Regular Mal

ldea que defienden los directivos con respecto a la produccion radiofonica:

Organizacion del trabajo:

Ordenamiento de los materiales:

Trabajo de mesa orientado a:

Valoracion del observador:




ANEXO 13. Encuestas arealizadores de sonido de la planta

A: Realizadores de sonido

Estimado trabajador (a): nuestra radio emisora se encuentra involucrada en un
estudio de conjunto con la Universidad de Holguin en busca de perfeccionar el
proceso productivo de la Revista Informativa “Radar 1590”. Su colaboracion es muy
importante y de antemano le agradecemos.

El siguiente cuestionario es para conocer las opiniones que Ud. tiene respecto a
este tema. EI mismo ayudara al progreso de la investigacion y favorecera una mejor
proyeccion técnico-artistica de este espacio informativo. También le beneficiara a Ud.
porque asi conoceremos las inquietudes que respectan a su profesion. Garantizamos
una absoluta confidencialidad.

Muchas Gracias.

1. ¢Qué importancia usted le confiere a la Revista Informativa “Radar 1590”
dentro de la programacion de la radioemisora?
2. ¢Cudles son los principales elementos a considerar en el proceso de

produccion de la radio revista de perfil informativo?
3. ¢ Como valora usted la calidad de la Radio Revista Informativa “Radar 1590”7
Muy buena Buena__ Regular Mala __  Muy mala

4. ¢Cuanto se aprovechan las potencialidades del medio sonoro para la
produccién de la Revista Informativa “Radar 1590”7

Nada Poco Bastante
5.  ¢Algun recurso del lenguaje radiofénico es utilizado de forma inadecuada?
Si No A veces

6. De considerar que si, fundamente surespuesta:

7. ¢ Como evaluaria usted las condiciones productivas del equipo técnico de la
revista informativa?
Muy bien Bien Regular Mal Muy mal

8. ¢CoOmo valora la incidencia de la estructura organizativa, las condiciones
técnicas, materiales y humanas que posee Radio Granma en el ejercicio productivo
de la Revista “Radar 1590™?

9. De considerarlo necesario, proponga sugerencias que contribuyan al

perfeccionamiento de la calidad sonora de la Revista “Radar 1590”.



ANEXO 14. Encuesta alocutores

A: Locutores

Estimado trabajador (a): nuestra radio emisora se encuentra involucrada en un
estudio de conjunto con la Universidad de Holguin en busca de perfeccionar el
proceso productivo de la Revista Informativa Radar 1590. Su colaboracién es muy
importante y de antemano le agradecemos.

El siguiente cuestionario es para conocer las opiniones que Ud. tiene respecto a
este tema. EI mismo ayudara al progreso de la investigacion y favorecera una mejor
proyeccion técnico-artistica de este espacio informativo. También le beneficiara a Ud.
porque asi conoceremos las inquietudes que respectan a su profesion. Garantizamos
una absoluta confidencialidad. Esperamos de Ud. la mayor sinceridad posible.
Muchas Gracias.

1. ¢Qué importancia usted le confiere a la Revista Informativa Radar 1590 dentro
de la programacion de la radioemisora?

2. ¢Por qué la locucion es uno de los aspectos mas importantes de este espacio
informativo?

3. ¢Como calificaria usted la correspondencia de la locucién actual del espacio
con los requerimientos del perfil?

~_ _MuyBien __ Bien __ Regular _ Mal __ Muy Mal

4. ¢ Cuales componentes de la Técnica de Locucion Radial no son utilizados o se

aplican de forma incorrecta? Fundamente su criterio.

Interpretacion Naturalidad Fluidez _ Seguridad
Entonacion Articulaciéon Diccion Intensidad Tono
Ritmo

5. ¢Como valora la incidencia de la estructura organizativa, las condiciones
técnicas, materiales y humanas que posee Radio Granma en el ejercicio productivo
de la Revista “Radar 1590”7



ANEXO 15. Encuesta realizada a periodistas de la Redaccion Informativa de
Radio Granma

Estimado profesional: nuestra radio emisora se encuentra involucrada en un
estudio de conjunto con la Carrera de Periodismo de la Universidad de Holguin para
conocer aspectos de su labor periodisticas en funcion de la Revista Informativa
“Radar 1590”. Su colaboracion es muy importante y de antemano le agradecemos.

1- Usted lleva trabajando en la emisora Radio Granma:

_____ Mas de 20 afios. ____Del15a10afios ____Del0ab5afios.

____ Menos de 5 afios.

2- ¢, Qué importancia usted le confiere a la Radio Revista Informativa “Radar 1590”7

___ Muy alta ____ Ala ___ Poca _____ Ninguna

3- Como ciudadano, ¢.encuentra usted motivacion para escuchar la revista?

_____Si _____No

4- ¢ Con qué frecuencia usted reporta para la revista?

_____ Siempre ____ Frecuentemente  Raravez __ Nunca

5- A la hora de cubrir determinada actividad o de redactar los materiales

comunicativos cuales criterios prevalecen: (Ordénelas 1, 2, 3 etc. segun la prioridad

conferida)
____ Cumplimiento del plan temético _____ Orientacion del Partido
______Solicitud de la fuente _____ Peticidonde la poblacion
______Iniciativa propia _____Solicitud de los directivos del programa

6- ¢Qué géneros periodisticos son los que con mayor frecuencia usted elabora
para “Radar 1590”? Ordénelos de mayor a menor de acuerdo a su uso:

_____Informacion _____ Entrevista ______ Testimonio _
Cronica _____ Comentario ____ Documental _____ Reportaje
_____ Otros

7- ¢Qué caracteristicas del hecho considera usted son primordiales para su

seleccién? (Ordénelas numéricamente segun la prioridad conferida):



Prominencia del protagonista Actualidad

Aproximacion geografica Interés humano
Exclusividad Implicacion social
Novedad Trascendencia politico-ideoldégica

____Refuerzo del prestigio ante los oyentes

8- ¢ Considera usted que la brevedad es una factor importante en la estructuracion
de los trabajos radiofénicos? ¢, Por que?

_____Si No

9- De los abajo mencionados ¢ cuales son las fuentes de informacion mas usuales

para su practica laboral cotidiana? (Ordénelas numéricamente segun la prioridad):

Directivos Instituciones Personalidades Poblacion
Especialistas Libros y revistas Periddicos
Internet

10- ;Con qué frecuencia asume usted posturas criticas dentro de “Radar 159077
Argumente su respuesta.

_____Siempre ___ Frecuentemente  Raravez ____ Nunca

11- ¢Dispone usted de los medios necesarios para crear un discurso con calidad
artistico-comunicativa?

_____Si No

12- ¢ Como valora usted los distintos medios y condiciones de que dispone en la

Redaccion para la produccion informativa?
Muy buenos Buenos Normal Malos Muy malos

13- Piensa usted que las limitaciones en el orden técnico-profesional:

a) son percibidas por el publico. Si__ No__
b) resienten la calidad del producto noticioso. Si__ No___
c) perjudican la profesionalidad de los periodistas Si__ No___

14- ¢Con qué frecuencia utiliza usted los recursos del lenguaje radiofénico para

complementar sus trabajos periodisticos?
Siempre __ Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca



15- Si su respuesta a la pregunta anterior fue contraria a Siempre, ¢A qué

cuestiones obedece? Ordénelos en orden decreciente de importancia:

Report6 en vivo.

No era necesario.

No tuvo tiempo por la inmediatez del medio.

No pudo porque se estaban utilizando los estudios.

16- ¢ Como califica su grado de informaciéon y preparacién acerca de los aspectos

relativos a la practica periodistica?

____MuyBien ___ Bien Regular

Mal

__ MuyMal

17- 4 Se corresponde la imagen que ofrece la radio revista informativa “Radar 1590”

con la realidad objetiva?

No, la realidad es bastante mejor No, la realidad es algo mejor

No, la realidad es algo peor

Si, la realidad es exactamente igual

No, la realidad es bastante peor

18- ¢ Qué opinion merece la radio revista informativa “Radar 1590” en cuanto a?:

Malo

Regular

Bueno

Muy bueno

La direccién informativa

La direccioén artistica

La conduccion

La linea teméatica

El balance genérico

Las noticias nacionales e

internacionales

El Contacto de Cuidad a Ciudad

Deportivas

Yuxtaposicion dialéctica de la

informacién




ANEXO 16. Listado de entrevistados

1.

En profundidad:

Lic. Orestes Milanés Leyva, director de la emisora Radio Granma en
Manzanillo.

Ernesto Martinez Robles, directos artistico y conductor de la Radio Revista
Informativa “Radar 1590”

Lic. Mayra Batista Infante, jefa del Departamento Informativo de la emisora
Radio Granma

Semiestructurada:

Lic. Ernesto Duglas Bosch Reyes, director de la emisora provincial Radio
Bayamo (Fundador de “Radar 15907)

Lic. Eduardo Bertot Vieyto, presidente de la Comision de Calidad de la
emisora Radio Granma

Lic. Elvia Carbonel Falcon, redactora general de la Radio Revista Informativa
“‘Radar 1590”

Lic. Pedro Enrique Vera Portales, director informativo de la Radio Revista
Informativa “Radar 1590”

Lic. Luis Carlos Frometa Aguero, director del periddico La Demajagua

Lic. Pedro Espronceda Figueredo, periodista de la redaccion digital de Radio
Granma

Miguel Labrada Garcia, realizador de sonido de la emisora Radio Granma



ANEXO 17. Entrevista en profundidad

La presente entrevista tiene como propdsito la obtencion de datos cualitativos
referentes al trabajo de produccion de la Radio Revista Informativa ""Radar 1590 de
la emisora Radio Granma en Manzanillo. (Realizada al director de la emisora Radio
Granma)

1. ¢Existe alguna politica editorial del ICRT o del medio que regule la produccion
informativa?

2. ¢Como influyen en la actualidad la estructura interna y las condiciones del
medio de prensa radial manzanillero en la produccién informativa?

3. Se dice en muchos ambitos que el trabajo de la prensa es regido de una
manera u otra por algun tipo de censura o autocensura. ¢Qué criterio amerita tal
afirmaciéon?

4.  ¢Qué importancia usted le confiere a la revista informativa dentro de la
programacion de una radioemisora?

5. ¢Qué elementos a su entender caracterizan una radio revista de perfil
informativo?

6. ¢Como valora las condiciones técnicas, materiales y humanas que presenta
el rgano de prensa para asumir la produccion de la revista informativa?

7. ¢Como evalia usted el cumplimiento de los objetivos de la revista Radar
15907

8. ¢Cree usted que la estructura del colectivo responde a los objetivos de la
propuesta?

9. ¢COmo interviene la direccion del 6rgano de prensa en la seleccién y
tratamiento de los temas que en ella se difunden? ¢Qué influencias ejercen las
instituciones u organizaciones externas sobre la seleccién tematica?
10.¢,Qué temas prevalecen respecto a otros? ¢Cuales tienen mayor cobertura
informativa y seguimiento periodistico?

11. A su entender, la redaccion periodistica de un trabajo a publicar en la revista
informativa amerita criterios técnicos y de contenido diferentes al resto de los

programas. ¢, Por qué?



12. Entonces, ¢Qué opinidn merece el periodismo que se refleja en la Revista
Radar 15907

13. ¢Considera usted que se aplican correctamente el balance de los grados de
intensidad de la informacion?

14. En cuanto a los temas informativos seleccionados, la forma de abordarlos y la
factura final, ¢ qué insatisfacciones no dejaria de mencionar?

15. ¢A qué cuestiones obedece la escasa presencia de géneros interpretativos y
de opinion como el comentario?

16. ¢ Yelperiodismo de investigacion o el radio documental?

17. ¢Piensa que los métodos de busqueda y recogida de la informacion que
utilizan los periodistas son los correctos? ¢ Qué influencia tienen las fuentes en la
recogida de la informacion?

18. ¢Cudles son agquellos aspectos que al mediar el proceso de produccién
radiofonica influyen negativamente en la calidad de la informacion?

19. ¢En qué medida se aprovechan en la revista todos los recursos y
potencialidades del medio sonoro para brindar la informacién?

20. ¢Como se aplica, a su entender, dentro de cada emision la yuxtaposicion
dialéctica de la informacion?

21. ¢Qué importancia se le concede a la opinidn de los oyentes? ¢De qué forma
influyen sus criterios en la confeccion del programa?

22. ¢ Como valora usted el trabajo del equipo de produccion de la revista?

23. ¢ Considera que la locucién es uno de los aspectos mas significativos de este
espacio informativo? ¢ Se corresponde la locucion actual con los requerimientos del
perfil? ¢ Por qué?

24. ¢ Qué criterio merece la direccion del programa?

25. ¢Ha existido alguna voluntad de superacién por parte del colectivo de la
revista, y también de la direccion del medio?

26. En cuanto a las competencias profesionales de los periodistas, ¢,cree que
estan preparados para asumir el reto del periodismo que se le exige hoy a los medios

de prensa cubanos?



ANEXO 18. Entrevista en profundidad

El desempefio de Ernesto Martinez Robles, quien por mas de 29 afios funge como
director artistico y conductor del programa radiofonico objeto de estudio, le convierte
en un informante clave para conocer interioridades de su proceso productivo. Los
afios de experiencia favorecen la obtencion de referencias a los antecedentes
historicos de la propuesta radial.

1. ¢Qué importancia usted le confiere a la revista informativa dentro de la
programacion de una radioemisora?

2. ¢Como valora las condiciones técnicas, materiales y humanas que presenta el
organo de prensa para asumir la produccién de la Revista Informativa?

3. ¢CoOmo se organiza el trabajo de produccién de la Revista “Radar 15907
¢, Como esta estructurado su colectivo?

4. ¢Conqué frecuencia se reune el consejo editorial y qué elementos se analizan
principalmente? ¢ Cuales funciones desempena el director?

5. ¢Comparte usted el criterio de la necesidad de que cada emision cuente con
un tema central? ¢ Por qué?

6. A su entender, la redaccion periodistica de un trabajo a publicar en la revista
informativa amerita criterios técnicos y de contenido diferentes al resto de los
programas. ¢, Por qué?

7. ¢Qué significacion posee ante usted el guion técnico? ¢Cuales son los
aspectos que deben coexistir en este?

8. Los especialistas plantean la obligatoriedad de la confeccion del guién por el
director del programa. ¢, Qué considera al respecto?

9. ¢CoOmo se determina la sonoridad del programa, quién define si es mejor un
corte musical que otro? ¢ A qué criterios responde la seleccion?

10. ¢Cuales son los aspectos a tener en cuenta para la selecciéon de las
promociones que se emitiran en la propuesta?

11. En relacibn a la apoyatura musical y efectos, ¢cree usted que se

corresponden con las necesidades informativas del espacio?



12. ¢Como califica usted la locucién de la revista? ¢ Qué virtudes y deficiencias
posee?

13. ¢Qué importancia se le concede a la opinion de los oyentes? ¢De qué forma
influyen sus criterios en la confeccion del programa?

14. En cuanto a los temas informativos seleccionados, el tratamiento y la factura
final, ¢ qué insatisfacciones no dejaria de mencionar?

15. Si se realizara una comparacion para determinar las diferencias entre la
revista que salia al aire afios atras y la actual, cual a su consideracion merece mejor
criterio.

16. Entre las previsiones futuras respecto a la revista, ¢ cuales son los elementos

gue se aspira a transformar?



ANEXO 19. Entrevista en profundidad

Mayra Batista Infante, en su condicidon de jefa del Departamento Informativo de la
planta, es una figura significativa en la valoracion de la factura final y desempefio de
los redactores reporteros, en funcion de la Radio Revista Informativa “Radar 1590”
de la emisora Radio Granma en Manzanillo.

1. ¢Cobmo esta estructurada su redaccion?

2. ¢Cudles la politica editorial del medio para la produccién informativa?

3. Se habla en muchos ambitos que el trabajo de la prensa es regido de una
manera u otra por algun tipo de censura 0 autocensura. ¢ Qué opinién amerita tal
afirmacion?

4. ¢;Como valora el grado de conocimiento de la técnica periodistica por parte del
grupo de profesionales?

5. ¢ Qué opiniébn merece la produccion y calidad informativa dentro su 6rgano de
prensa?

6. ¢Como los periodistas de su redaccion eligen los temas que abordaran? ¢ Queée
tipo de vinculos se establece entre el criterio de la direccion sobre algun tema
susceptible de abordar y los periodistas?

7. ¢Como interviene la direccion del 6rgano de prensa en la seleccion y
tratamiento de los temas? ¢Cuanta influencia ejercen las instituciones u
organizaciones externas al medio?

8. ¢Qué condiciones materiales y humanas presenta el medio para asumir la
produccion informativa?

9. ¢CoOmo es el proceso de revision y evaluacion del trabajo de los periodistas?

10. ¢Qué vias de estimulaciontienen los periodistas de su redaccién?

11. ¢Cbmo funcionan en la redaccion los procesos de seleccidn, exclusién y
jerarquizacion de los hechos noticiosos?

12. ¢Cuales criterios de noticiabilidad predominan en el colectivo de
profesionales?

13. ¢Cuales son aquellos aspectos que al mediar el proceso de produccion

radiofonica influyen negativamente en la calidad de la informacion?



14. ¢Qué importancia usted le confiere a la revista informativa dentro de la
programacion de una radioemisora?

15. ¢Como se organiza el trabajo de produccion de la revista ~"Radar 15907"?

¢, Como esta estructurado su colectivo?

16. ¢Con qué frecuencia se reune el consejo editorial y qué elementos se
analizan principalmente?

17. ¢Cbémo se determinan los temas a difundir en la revista? ¢ Cuales criterios de
seleccién prevalecen?

18. ¢Qué temas predominan respecto a otros? ¢ Cuales tienen mayor cobertura
informativa y seguimiento periodistico?

19. A su entender, la redaccion periodistica de un trabajo a publicar en la revista
informativa amerita criterios técnicos y de contenido diferentes al resto de los
programas. ¢,Por qué?

20. ¢Cree que actualmente exista diferencias entre los trabajos periodisticos que
se publican en la revista y el resto de los espacios informativos?

21. ¢ Qué opinion merece el periodismo que se refleja en la Revista Radar 1590?

22. ¢ A qué cuestiones obedece la escasa presencia de géneros de opinidbn como
el comentario?

23. ¢ Yelperiodismo de investigacion y el radio documental?

24. ¢Como valora usted el trabajo del equipo de produccion de la revista?

25. ¢En qué medida se aprovechan en la revista todos los recursos y
potencialidades del medio sonoro para brindar la informacién?

26. En relacion a la apoyatura musical y efectos, ¢cree usted que se
corresponden con las necesidades informativas del espacio?

27. ¢Como valoraria usted la locucion de la revista? ¢ Cuales son sus virtudes y
deficiencias?

28. ¢ Qué criterio merece la direccién del programa?

29. En cuanto a los temas informativos seleccionados, el tratamiento y la factura

final, ¢ qué insatisfacciones no dejaria de mencionar?



ANEXO 19. Guia de entrevista semiestructurada

Se desarroll6 teniendo en cuenta, ademas de otros, los siguientes tdpicos:

»  Politica editorial del ICRT o del medio que regule la produccién informativa

»  Estructura interna y condiciones materiales para desarrollar la produccion
informativa

» Importancia de la Revista Informativa dentro de la programacion de la
radioemisora

»  Organizacion del trabajo productivo

»  Direccion, consejo editorial y trabajo de mesa

» Tematicas a difundir en la Revista. Criterios de seleccion. Estrategias de
fuentes

> Aspectos mediadores del proceso de produccion radiofénica que influyen
negativamente en la calidad de la informacion

»  Utilizacion de los géneros periodisticos

»  Posicion respecto a la critica

» Recursos que en el orden productivo se emplean para mantener la curva de
interés de cada emision

»  Criterios relativos a la locucion y realizacion sonora

> Insatisfacciones en cuanto a la Radio Revista Informativa “Radar 1590



