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RESUMEN

La investigacion aborda una problematica de interés en la actualidad, referida a la
formacién de profesionales de la educacion. Se enmarca en la propuesta de una
alternativa metodologica para favorecer el proceso docente educativo, a partir de la
preparacién de los tutores en la formacion de los profesionales pedagdégicos, en la
microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

Se realiza un estudio de generalidades teoricas acerca de la labor del tutor y su
preparacion para el logro de sus funciones profesionales, que incluye las
competencias necesarias para el logro de sus funciones, segun criterios de
diferentes autores. Se explora el problema en el contexto internacional y territorial
mediante la revision bibliografica y el empleo de encuestas, entrevistas y
observaciones. Posteriormente se propone una alternativa metodologica.

Su aporte fundamental se enmarca en la alternativa metodoldgica, con sus etapas y
acciones, a partir de las tres direcciones propuestas, que permita la intervencion en
la préactica, dirigida a favorecer el desempefio profesional de los tutores, en el
proceso docente educativo, en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, para
propiciar la formacion integral de los profesionales en formacion inicial, de la

Educacion Preuniversitaria.

Al valorar la efectividad practica de la propuesta se demostré que la misma es

pertinente y factible para el logro de los objetivos trazados.
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INTRODUCCION

El nuevo siglo impone a la humanidad un mundo globalizado, neoliberal y
totalmente unipolar, sometido por las fuerzas hegemaonicas del imperio, al orden

ideolbgico, politico y cultural, que invade los sistemas educacionales.

Sin embargo, no todos aceptan el modelo neoliberal, y se construyen modelos
educativos diferentes, como el de Cuba, cuyo sistema econdmico social aspira a la
formaciéon y desarrollo de una personalidad integral en la que se evidencien
cualidades y valores como la solidaridad, la igualdad, el respeto, la ayuda mutua, el
internacionalismo, entre otros, con los que se propugna lograr un mejoramiento
humano.

Con la intencién de fomentar el desarrollo personal de todos los miembros de la
sociedad, en Cuba se emprende una revolucion educacional a la misma altura de
las posibilidades de desarrollo de otros mas avanzados. Para ello, hoy se
introducen en la practica educativa Programas de la Revolucion que se dirigen al

perfeccionamiento continuo del Sistema Nacional de Educacion.

Entre estos programas se destaca la universalizacion de la Educacion Superior,
determinada a garantizar, a todos los jovenes cubanos, la igualdad de
oportunidades y posibilidades de realizar estudios universitarios desde sus propios
municipios y a la vez permite elevar el nivel de preparacion de los profesionales de

estos territorios al tener que enfrentar tan compleja tarea.

Este nuevo modelo para la formacion de profesionales, conlleva una transformacion
de caracter medular en la concepcion de la educacién, que requiere del
funcionamiento de la escuela como microuniversidad, con la orientacion, asesoria,
y guia de la Filial Universitaria Pedagdgica del municipio y la Universidad de
Ciencias Pedagogicas como institucién central, ademas de un tutor, que en su
condicion de profesor a tiempo parcial de la institucion central, asuma esta gestion

dentro del proceso de formacion del profesional.

El condicionamiento histérico-cultural de la formacion profesional impone
exigencias a todos los actores que se vinculan con ella. Hablar del tutor en el
contexto de la universalizacion, implica que se hagan indispensables tutores con
cualidades sensibles y afectivas que comprendan a los estudiantes o profesionales
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en formacion ante las diferentes necesidades y espacios de aprender. Esto significa
una relacion tutoral en la que los saberes del tutor permitan el desarrollo de un
proceso comunicativo en el que el afecto y la motivacion profesional lo identifiquen.

Hernandez Ramirez, M. 2000.

Los elementos expuestos confirman que, en la relacion tutor-estudiante, se
encuentra un pilar importante de la formacion profesional actual, sin que por ello se
le reste importancia a otros factores que influyen en este proceso.

Esta nueva responsabilidad, la de tutoria, se inserta en el desempefio profesional
del docente que lo convierte en portador de cambios en la formacién del
profesional.

Diferentes investigadores han abordado el estudio de la practica educativa, el rol
del docente, su desempefio y desarrollo en la formacion de profesionales y la
superacion permanente. Entre ellos, han aportado resultados que tributan al
desempeiio profesional pedagogico: Aflorga Morales, J. (1996), Valiente Sando, P.
(2001), Parra Vigo, I. (2002), Santiesteban Llerena, M. L. (2003), Ferrer Madrazo,
M. T. (2002), Ponce Milian, Zenaida. (2005). Para todos, independientemente de las
particularidades del objeto de estudio y del objetivo propuesto, se evidencia la
necesidad de la preparacion y la superacion del personal docente para el
mejoramiento del desempefio profesional pedagdgico, lo que justifica la presente
investigacion en el contexto de la microuniversidad, como elemento importante en
la formacion de profesionales de la Educacién Media Superior.

Estas investigaciones, realizadas en el contexto del sistema educacional,
evidencian la busqueda de alternativas cientificas para dar respuesta a las
dificultades de los docentes en funcion de las transformaciones que se introducen

en los diferentes niveles de ensefanza.

La eficacia y eficiencia de cualquier institucion educativa depende en gran medida
de la calidad de sus docentes. El formador tutor es el elemento fundamental en
cualquiera de los sistemas educativo y por ello debe estar en continuo reciclaje
como cualquier otro profesional. La sociedad actual, digase también sociedad del
conocimiento, obliga al tutor a adaptarse a los convulsos cambios que surgen a

diario en el &mbito educativo.



La diversidad en las necesidades educativas del profesional de la educacion en
formacion inicial implica que la preparacion del nuevo docente (profesor tutor) en su
preparacién, tenga un mayor esfuerzo sobre el conocimiento de un mayor niamero
de é&reas y competencias para enfrentar su profesién. El resultado es el
establecimiento de un ambiente de mayor cordialidad, confianza y profesionalidad
por todos los miembros de la comunidad educativa para un fin comun: la formacion
integral de los tutorados.

Las indagaciones tedricas y la sistematizacion de los resultados de los diferentes
autores revisados, asi como las reflexiones realizadas por el autor, relacionadas
con la figura del tutor, permiten precisar que en este escenario se manifiesta una
contradiccién entre el desempefio profesional pedagdgico del tutor y la formacion
de los estudiantes de carreras Pedagogicas, desde la microuniversidad.

A partir de las contradicciones evidentes entre el estado ideal o deseado y el
estado real, y a través de la observacion y la aplicacion de instrumentos
investigativos (encuestas y entrevistas) a coordinadores de carrera, docentes,
tutores y profesionales en formacién (anexos 1, 2, 3 y 4), se evidencian

insuficiencias tales como:

e Insuficiente dominio tedérico metodologico de los docentes para el desempeiio
de las funciones de tutoria, en la direccién del proceso docente educativo del

Preuniversitario como microuniversidad.

e Limitaciones en la preparacion del tutor en la microuniversidad, manifestado en

el cumplimiento de su desempefio profesional.

e Generalmente, los tutores presentan limitaciones en el disefio de estrategias

gue favorezcan la profesionalidad y el crecimiento personal de sus tutorados.

e Falta de motivacion por la labor de tutoria, o que limita su desempefio

profesional como tutor.

e Pobre dominio de los tutores en los documentos normativos para la formacién
inicial de los profesionales en formacién. (Plan de estudio, Modelo del

profesional, Disefio curricular de la carrera).

e Con regularidad, los profesionales en formacion inicial, de la Educacion



Preuniversitaria, no logran planificar, organizar, ejecutar y autoevaluar su
preparacibn en los componentes académico, investigativo, laboral vy

extensionista.

e Generalmente, los profesionales en formacion inicial, de la Educacion
Preuniversitaria no logran realizar adecuadamente la direccion del proceso

docente educativo en sus estudiantes.

Significa que el rol del docente se redimensiona, porque consecuente al rol de tutor
le corresponde orientar al joven profesional en formacion, darle seguimiento a este
proceso, estableciendo mecanismos de control que le permitan conocer cOmo se
produce este y desarrollar la evaluacién con sistematicidad para continuar la
orientacion o reorientacion de aquellos saberes en los que el compromiso afectivo
matiza el reto del proceso de universalizacion de la Educacion Superior y constituye

un desafio para el sistema educacional cubano.

El andlisis realizado permite abordar la contradiccion expresada mediante el

proceder investigativo, porlo que se define como problema cientifico:

¢, Como favorecer la preparacion de los tutores, en la formacion de los profesionales
pedagodgicos, desde el proceso docente educativo en la escuela como

microuniversidad?

Identificandose como objeto de investigacion el proceso docente educativo en la

escuela preuniversitaria como microuniversidad.

Por lo que el campo de accion lo constituye la preparacion del tutor en la
formacion de los profesionales pedagogicos en la microuniversidad “Pedro Véliz

Hernandez”.

Planificandose como objetivo la elaboracion de una Alternativa Metodoldgica para
favorecer el proceso docente educativo, a partir de la preparacion de los tutores en
la formacién de los profesionales pedagdgicos, en la microuniversidad “Pedro Véliz

Hernandez’.

Para guiar el curso de la investigacion se formulan las siguientes preguntas

cientificas:

1. ¢(Cudles son los referentes tedrico metodolégicos que sustentan el
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4.

desemperio profesional del tutor en la formacion de profesionales?

¢, Cual es el estado actual del desempefio profesional de los docentes en la

microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez” del municipio Calixto Garcia?

¢ Qué elementos fundamentales debe poseer una Alternativa Metodoldgica
que favorezca el desempefio de los tutores en la formacion de los

profesionales pedagdégicos desde la microuniversidad?

¢, Como conocer la pertinencia de la Alternativa elaborada?

Para dar solucion al problema y cumplir con el objetivo planteado, se presentan las

siguientes tareas:

1.

4.

Determinar los referentes tedrico metodolégicos que sustentan el

desempeiio profesional del tutor en la formacion de profesionales.

Determinar el estado actual del desempefio profesional de los docentes en la

microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez” del municipio Calixto Garcia.

Elaborar una Alternativa Metodoldgica para favorecer el desempefio de los
tutores en la formacion de los profesionales pedagdgicos desde la

microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

Constatar los resultados de la aplicacion practica de la Alternativa
Metodolégica para favorecer el desempefio del tutor desde la

microuniversidad.

La asuncién del materialismo dialéctico como método para la investigacion

cientifica permite concebir la l6gica del proceder investigativo, la seleccion de

métodos y técnicas para abordar el objeto de estudio, estudiar el objeto en su

desarrollo, en su historicismo, en su caracter sistémico, en su objetividad, revelando

las relaciones internas en la multidimensionalidad del fenémeno estudiado.

Métodos empleados en la investigacion:

Del nivel tedrico:

Andlisis — sintesis; para la caracterizacion psicolégica y gnoseoldgica del
objeto de investigacion, el analisis de las tendencias, la fundamentacion

tedrica y el analisis de los resultados.



» Induccion — deduccidn; para interpretar los resultados de los instrumentos
aplicados, el establecimiento de las principales conclusiones y proponer
alternativas de solucion, teniendo en cuenta los presupuestos teoricos

acogidos.

= Histérico — ldgico; para el estudio de las concepciones tedricas del
desemperio de los tutores y el estado actual de la misma, para el analisis de
la trayectoria real del problema objeto de investigacion.

= Analisis documental; para profundizar en la bibliografia disponible sobre el
tema, estudio bibliografico imprescindible para conformar el marco teérico de
la investigacion y sustentar la posicion del autor de la tesis.

= Enfoque sistémico; para elaborar la Alternativa Metodologica que
favorezca el desempefio de los tutores en la formacion de los profesionales
Pedagogicos y para la comprension del objeto de estudio y las interacciones
gue se establecen entre los componentes inherentes al sistema, necesarios
para el proceder investigativo, en la busqueda de los componentes

fundamentales que lo integran.
Del nivel empirico:

= Observacion; de actividades docentes para conocer cOmo se orienta,

ejecuta, controla y evalla el trabajo con las profesionales en formacion.

= Entrevistas; a tutores, profesores, funcionarios y directivos, para conocer el

resultado del desempefio de tutores en la formacion de profesionales.

= Encuestas: a estudiantes, para conocer sus habilidades y estrategias de
aprendizaje, asi como la orientacion y ayudas recibidas en su quehacer

estudiantil.
Elementos del método matematico estadistico:

= Calculo porcentual, estadistica descriptiva (tablas y graficos); para procesar

e interpretar los resultados.

La poblacion la constituyen los estudiantes y el claustro de la microuniversidad
“Pedro Véliz Hernandez” del municipio Calixto Garcia, provincia Holguin y como

muestra se seleccionan 12 tutores y los 30 estudiantes que componen el grupo
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10mo 5 de la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

La significacion practica, se centra en la Alternativa metodoldgica, con sus etapas y
acciones, a partir de las tres direcciones propuestas, que permita la intervencion en
la préactica, dirigida a favorecer el desempefio profesional de los tutores, en el
proceso docente educativo, en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, para
la formacion integral de los profesionales en formacion inicial, de la Educacion

Preuniversitaria.

El trabajo estd estructurado en introduccién, dos capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos. En el primero se encuentran los referentes
tedricos y metodolégicos para el desempefio profesional del tutor del profesional en
formacion y culmina con la caracterizacion el estado actual del desempefio
profesional de los docentes en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, con
éenfasis en la preparacion de los tutores para la formacion de profesionales
pedagogicos. El segundo capitulo aborda concretamente los fundamentos de la
Alternativa Metodoldgica, asi como su presentacion y explicacion y culmina con el
analisis de la intervencion parcial en la practica pedagdégica de la microuniversidad

“Pedro Véliz Hernandez”.
Metodologia:

La estrategia general seguida en la investigacion consiste en explorar las
particularidades del desempefio profesional del tutor de los profesionales en
formacion inicial, en especial en la preparacion del tutor de los profesionales en
formacion de carreras Pedagogicas de la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”
y consecuentemente elaborar una Alternativa Metodolégica para favorecer el

desemperio de los tutores en la formacion de estos profesionales.



CAPITULO 1

EL DESEMPENO PROFESIONAL DEL TUTOR EN LA FORMACION DEL
PROFESIONAL PEDAGOGICO

En el presente capitulo, se realiza un analisis de la evolucion histérica del concepto
tutor, como formador de generaciones; se exponen los principales fundamentos
tedricos metodolégicos acerca del desempefio profesional del tutor en la escuela
como microuniversidad, fundamentado a partir de sus competencias para el logro
de su funciones y posteriormente se realiza un acercamiento al problema objeto de
investigacion, que parte de insuficiencias declaradas por diferentes autores en el
ambito nacional e internacional y consecuentemente se caracteriza el desempefio
del profesor tutor en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, del Municipio

Calixto Garcia, provincia Holguin.
1.1 Evolucidn histérica del tutor en la formacién de profesionales

El tutor es un profesional de la educacion que se caracteriza por ser ejemplo para
sus estudiantes dentro de su colectivo pedagoégico y en la comunidad. Debe ser
capaz de transmitir conocimientos e intercambiar experiencias, ser ejemplo en la
autosuperacion y superacion, contribuir a la formacion politica e ideolégica del
maestro en formacion, ser comunicativo y dirigir con éxito el proceso de ensefianza-
aprendizaje; debe ayudarlo a vencer las dificultades y comprobar si ha adquirido los
conocimientos, habilidades y habitos pedagdgicos necesarios para la labor que
realiza con sus alumnos. Debe preocuparse por la salud fisica y espiritual del
maestro en formacion, asi como por su entorno familiar. Es un deber del tutor
reconocer los logros que este va alcanzando y estimularlo a progresar
profesionalmente.

Ademas, debe tener habilidades para conocer, diagnosticar y caracterizar al
profesor en formacion, saber asesorarlo en los aspectos académicos y organizarle
el tiempo de estudio, asi como ensefarle procedimientos variados de estudio

independiente; debe participar junto a €l en actividades de extension universitaria y



las convocadas por la FEU; asesorarlo en las actividades de investigacion que
realiza como parte de su formacion, inculcar amor por la profesion y sensibilizarlo
en relacion con su carrera, orientarlo en la participacion en los exdmenes de premio
gue se aplican por las diferentes disciplinas de la carrera.

En sentido general, el tutor constituye la figura fundamental en la formacién integral
del profesor en formacién. De su preparacion para asumir la tarea dependera el
éxito del trabajo que permita garantizar un egresado preparado para el ejercicio de
su profesion, con sélidos principios revolucionarios y valores que lo conviertan en
un ciudadano digno de la Patria socialista. No obstante, en el contexto actual de la
microuniversidad en la Educacién Preuniversitaria, la preparaciéon del tutor,
presenta limitaciones que le han sido inherentes a este proceso en su devenir
historico.

Actualmente, para lograr ese propoésito es importante en este modelo pedagogico la
actividad que se desarrolla en la escuela como microuniversidad y la relacion
profesor en formacion-tutor, por lo que es necesario conocer algunas
consideraciones acerca de cémo evoluciond el concepto tutor en la pedagogia
universal, latinoamericana y cubana.

En correspondencia con la idea expresada, se exponen algunos criterios sobre el
devenir historico social del tutor y la influencia que este ejerce en sus discipulos.
Durante los siglos XV-XVI aparecieron en algunos paises de Europea Occidental y
Central la ideologia y la cultura burguesa, condicionadas por el surgimiento de las
relaciones de produccion capitalistas; surgieron las ideas humanistas en relacion
con la educacioén y la escuela, se utilizaron métodos activos en la ensefianza para
desarrollar el pensamiento del nifio; comenzo6 la preocupacion por el desarrollo
fisico y por su salud. La ideologia burguesa en ese periodo estuvo representada
por Juan Luis Vives, Erasmo de Rotterdam y Tomas Moro (citados por: Cruz,
Gonzalez. | y Ruiz, Gutiérrez A. 2009). Comenz6 asi la época del Renacimiento en
la que el hombre se convirtié en el centro de las preocupaciones dejando de ser
una criatura maldita no merecedora de Dios.

Las ideas pedagogicas positivas del humanismo fueron tomadas posteriormente

por Juan Amos Comenio, quien cred los fundamentos de la Pedagogia de los



nuevos tiempos y es considerado el padre de esta ciencia. Este autor enfatizo el
papel del preceptor en la educacién de los nifios y jovenes.

Sobre los preceptores Juan Amos Comenio expresa:

“A los Padres...Buscaban preceptores, se los encomendaban, los colmaban de
presentes, cambiaban de ellos con mayor frecuencia en vano que con algun fruto.
Pero encaminado el método de ensefar a la servidumbre casi infalible, no puede
menos de obtenerse, Dios mediante, seguros resultados.”

“A los Preceptores: la mayor parte de los cuales desconocian abiertamente el arte
de ensefar, y, por lo mismo; al querer cumplir su cometido gastaban fuerzas en
trabajoso empefio, o cambiaban de Método, buscando por uno y por otro lado feliz
éxito, a costa de gran pérdida de tiempo y trabajo”. (Amos Comenio, J. 1983)

Los preceptores eran personas escogidas, notables por el conocimiento de las
cosas y se encargaban de educar al mismo tiempo a los hijos de otras. En las
escuelas debia ensefiarse todo a todos (hijos de los burgueses, caracter clasista)
De lo expuesto anteriormente se deduce que este pedagogo se oponia a la
seleccion de preceptores de forma arbitraria sin poseer una adecuada formacion
pedagodgica y sin un método correcto para ensefiar.

En el siglo XVIII se presto atencion a los problemas de la educacion de las nuevas
generaciones, fundamentalmente al papel del preceptor en el proceso de
instruccion. Al respecto el francés Juan Jacobo Rousseau expresa:

“Cuando aprenda Emilio su oficio, quiero aprender con él, porque estoy convencido
de que nunca aprendera bien lo que no aprendamos juntos”. (Citado por: Cruz,
Gonzalez. | y Ruiz, Gutiérrez A. 2009).

En su concepcion refiere que desde el nacimiento del nifio comienza la educacion;
para él, educacion, institucion e instruccion se entrelazan y enfatiza que el nifio va
bien encaminado cuando tiene un solo conductor. Ademas, destaca la importancia
de que el preceptor y el estudiante aprendan juntos, en un proceso de
retroalimentacion.

Como se evidencia en la concepcién de J. J. Rousseau, el tutelado es a su vez
preceptor del maestro, uno aprende del otro. En relacion con las ideas de este

autor, la educacion se desarrolla de acuerdo con las necesidades de los nifos,

10



reconociendo que el alumno mas que objeto, es un sujeto activo, que es reciproco
el proceso de ensefianza y el maestro ensefia y aprende a su vez del alumno en
un proceso bilateral.

En el siglo XIX Juan Enrique Pestalozzi (citado por V. Varea, 1988) considera que
el nifio debe ser guiado para aprender a través de la practica y la observacion, y
por medio de la utilizacion natural de los sentidos. Defendia la individualidad del
nifo, pero plantea la necesidad de que los maestros se preparen para lograr un
desarrollo integral del alumno méas que para transmitirles solo conocimientos. Idea
esta que cobra vigencia en la actualidad pues se necesita de un profesor tutor que
no solo instruya sino también que eduque.

En la América Espafiola la educacion entre los siglos XVI y XVIII recaia sobre la
familia 0 maestros particulares, ellos transmitian los conocimientos; los padres que
disponian de riguezas pagaban un preceptor que ofrecia una adecuada
preparacion a sus hijos para continuar estudios en el continente o en Europa.
Habia una desatencion de la ensefianza elemental pues esta se desarrollaba en el
ambito familiar con preceptores o en las escuelas de amigas. Por su parte, los
nifos pobres, indigenas, negros, mestizos y mujeres tenian que conformarse con
asistir a escuelas parroquiales y a escuelas de amigas donde aprendian poco por la
escasa preparacion de las personas que alli se dedicaban a la ensefianza de
aquellos contenidos aprendidos por su condicion anterior de esclavos muy
cercanos a sus amos. (R. R. Hernandez, 1999).

Simoén Bolivar se educ6 con un preceptor y sobre él expresa:

“Usted, maestro mio, cuanto debe haberme contemplado de cerca, aunque
colocado a tan remota distancia. Con qué avidez habra seguido usted mis pasos;
estos pasos dirigidos muy anticipadamente por usted mismo. Usted formé mi
corazon para la libertad, para la justicia, para lo grande, para lo hermoso. Yo he
seguido el sendero que usted me sefald... No puede usted figurarse cuan
hondamente se ha grabado en mi corazén las lecciones que usted me ha dado...
Siempre presente a mis ojos intelectuales las he seguido como guias infalibles”.
(Citado por W. Frank, 1969)

En esta idea bolivariana se denota la influencia que ejercié Siméon Rodriguez al
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dejar una huella positiva en la formacién y proyeccion independentista vy
latinoamericanista de Simoén Bolivar. El célebre preceptor de Bolivar fue maestro de
maestros, sus ideas de libertad plena y revolucionaria se las transmitio al
Libertador. Sus proyectos de educacién eran renovadores los que contribuyeron, en
mas alto grado, a forjar su personalidad.

Es evidente el papel y la influencia que ha desempefiado el tutor a lo largo de la
historia y es reconocida su importancia para la formacion de la personalidad del
individuo. Juan Jacobo Rousseau (citado por V. Varea, 1988) en su Emilio hablé de
un profesor y un alumno y Simén Bolivar (citado por W. Frank, 1969) se educé con
un preceptor integral para su época.

Rafael Maria de Mendive (citado por J. Marti, 1975) como preceptor fue para José
Marti lo que Simén Rodriguez significoO para Simon Bolivar (citado por W. Frank,
1969) en términos de valores, de una educacion humanista, de altruismo, dignidad,
patriotismo y justicia social.

Para José de la Luz y Caballero (citado por J. A. Chavez, 1992) que hizo lo que
Félix Varela no pudo por sus implicaciones independentistas, los maestros tenian
gue saber y ensefar, ser hombres destacados en su acervo cultural, con caracter
afable, hombres apasionados por la difusién de conocimientos cientificos y por la
busqueda de nuevos conocimientos. El entusiasmo de Varela para ensefiar y
aprender le hacia vencer las dificultades manteniendo vivo el amor por la profesion.
En opinién de José de la Luz Caballero, era importante la conducta moral y
ejemplarizante de los maestros; habia que tener en cuenta la idoneidad para
ensenfar; la clase era, segun él, el Unico criterio para aprobar a un maestro, el cual
debia respetar, amar y educar a sus alumnos.

En el contexto de la universalizacion pedagodgica, sus postulados adquieren
vigencia ya que las cualidades mencionadas deben estar presentes en el tutor que
se aspira formar. Este debe ser ejemplo a imitar por sus estudiantes en todos los
ambitos de la vida politica, social, profesional y personal; debe poseer sélidos
conocimientos pedagdgicos y socio psicologicos para orientar a sus alumnos e
intercambiar experiencias. Debe sentir un gran amor por la profesién que

desempefa y ser un investigador constante de la realidad educacional. Ademas,
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debe ser un buen comunicador y ser capaz de ayudar al maestro en formacion a
erradicar las dificultades, para que aprenda a aprender y aprenda a ensefiar a
aprender.

Se considera también, que el tutor debe atender los aspectos formativos del
estudiante, establecer relaciones con su familia, preocuparse por su estado
emocional y de salud, capaz de comprender sus errores y reconocer sus logros,
estimulandolo a ser mejor cada dia.

La idea expresada por José de la Luz y Caballero de que la clase es el Unico
instrumento que se utiliza para evaluar al maestro es valida para su época; pero
actualmente, se puede afirmar que en el proceso pedagdgico actual continda
siendo una via importante, pero no la Unica, pues la evaluacién debe ser integral.
(Citado por: Cruz, Gonzalez. | y Ruiz, Gutiérrez A. 2009).

A partir del triunfo de la Revolucion Cubana toda la poblacion tuvo acceso a la
educacion. Se produjeron cambios educacionales importantes para el desarrollo de
la sociedad.

A finales de los afios 70 y en la década del 80 comienza a aplicarse en Cuba la
experiencia de ensefianza por tutorias en la formacion de maestros. Mediante
conversatorios con profesores y maestros de destacada trayectoria pedagogica, se
pudo conocer que en las Escuelas Formadoras de Maestros una comision formada
por docentes de experiencia tenia la responsabilidad de seleccionar los profesores
gue atenderian la practica docente de los estudiantes. Esta seleccion se basaba en
los resultados de las visitas a clases, en las que se valoraban las cualidades y
capacidades profesionales de los maestros. El profesor asignado a cada alumno se
encargaba esencialmente de guiar la practica laboral de este.

Con la constitucion del Destacamento Pedagdégico “Manuel Ascunce Domenech” a
principios de la década del 70, el estudiante comenzé a combinar el estudio con el
trabajo. De esta manera, al llegar a la escuela para impartir clases, se le asignaba
un profesor de experiencia de la catedra a la que pertenecia para que lo preparara
y guiara en su formacion.

La tutoria en la educacion superior existia fundamentalmente, para los estudiantes

del quinto afio de las diferentes carreras existentes en el pais los que se graduaban
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con Trabajo de Diploma. En los Institutos Superiores Pedagdgicos se le asignaba
tutor al estudiante que tenia el mérito para presentar una tesis.

Con la puesta en practica del Plan C en el curso escolar 1990-1991 se perfeccioné
la integracion armonica de lo académico, lo laboral y lo investigativo. En 1992 se
reestructurd este plan. EI componente investigativo tuvo como propdsito esencial
lograr que los estudiantes fueran capaces de dar solucién a los problemas que se
presentaban desde la escuela en su preparacion académica y laboral. A partir de
ese afo, se le asigné un tutor al estudiante, pero que solo lo guiaba en el
componente investigativo, aunque surgio la tutoria grupal de los coordinadores de
carrera y el profesor guia en los Institutos Superiores Pedagdégicos.

Con la nueva concepcion sobre la formacion de educadores en el proceso de
universalizacion pedagogica a partir del curso 2002-2003, las funciones del tutor se
modifican. Se adoptan nuevos meétodos y estilos de trabajo en la escuela como
microuniversidad.

La universalizacion en la formacion del personal docente representa un aporte al
desarrollo educacional de todos los territorios, la que repercute positivamente en el
nivel que se logre alcanzar en la formacion de los nifios, adolescentes, jovenes y la
poblacién en general. El papel fundamental lo desempefia en este sentido el tutor.
Sobre él recae la misién fundamental, pues es la persona que mas cerca esta del
maestro en formacion y se transformara en su guia y mentor.

Actualmente, los esfuerzos del Ministerio de Educacion estan centrados en
convertir las escuelas en microuniversidades donde el tutor desempefia el rol
fundamental. Este organismo edit6 un documento (La escuela como
microuniversidad en la formacion integral de los estudiantes de carreras
pedagogicas, 2003) que constituye una valiosa fuente de consulta pues recoge las
funciones que debe desempefiar la escuela en el nuevo proceso de
universalizacién pedagdgica, asi como valoraciones hechas por el compafiero Fidel
Castro en la graduacion del primer curso emergente de maestros primarios acerca
del tutor. En el documento se destacan las siguientes caracteristicas del tutor de los
estudiantes de Licenciatura en Educacion:

- Debe ser un docente en ejercicio seleccionado, Licenciado en Educacion.
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- Debe ser un amante de la profesion.
- Debe estar en contacto directo con el estudiante y atenderlo durante toda la
carrera.
- Debe ser ejemplo de revolucionario, de auto superacién y superacion
sistematica.

- Debe poseer conocimientos pedagogicos y socio psicologicos.

- Debe dominar planes, programas de estudios y objetivos de afio.

- Debe actuar como un critico constructivo.

- Debe atender los aspectos formativos del estudiante.

- Debe ser un investigador permanente.
Ademas, en el documento se expresa que las funciones del tutor consisten en
guiar, orientar, apoyar y controlar la preparacion de los estudiantes en su
desempeiio profesional y en su formacion integral.
En el proceso formativo del profesor en formacion es importante tener en cuenta la
funcion que tiene el tutor de asesorar los componentes académico, laboral,
investigativo y extensionista universitario. Para cumplimentar los objetivos del plan
de estudio del tutorado, se debe lograr la integracion de los cuatro componentes
desde la clase y comprobar la efectividad del plan de practica laboral responsable
mediante las visitas de ayuda metodoldgica efectuadas a la microuniversidad.
El tutor planifica, orienta, controla y evalia el desempefio profesional del tutorado.
Le transmite sus conocimientos tedricos y practicos para contribuir a su formacion,
por lo que la relacion tutor-tutorado debe ser de cooperacion, ayuda mutua y
colaboracion afectiva.
Para que el tutor desarrolle con éxito su labor es importante la preparacion ideo
politica y ética, pedagogica metodoldgica y cientifico investigativa, que constituye
un proceso de planificacién, organizacion y control basado en el fin de la educacion
y las especificidades de este en el sistema, carrera, afilo y asignatura en que
trabaja, asi como en las particularidades irrepetibles de alumnos, grupos escolares,
y microuniversidades que, en Ultima instancia, determinan el modo de actuacion del
profesor en formacion.

El devenir histérico de la categoria tutor ha transitado por diferentes etapas de la
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historia y del pensamiento filosofico, psicolégico, pedagdgico y educacional. En
cada momento el tutor ha sido expresion de una realidad histérico-cultural concreta
y singular en la que se ha mantenido como esencia su rol de guia espiritual, de

transmisor de conocimientos, habilidades, valores, sentimientos y actitudes.

1.2 Referentes tedricos y metodoldégicos que sustentan el desempefio

profesional del tutor del profesional en formacion

Para abordar el desempefio profesional pedagoégico del tutor, se realiza un breve
recuento de algunas formas tutorales que han dejado su impronta en el devenir
histérico de esta forma de educar, que no por antigua pierde vigencia en sus
diferentes objetivos, manifestaciones y modalidades.

La definicién de tutor como “persona encargada de orientar a los alumnos de un
curso o asignatura”, la de mentor como “consejero o guia”’ , la de guia como
‘persona que encamina, conduce y ensefia a otra el camino”, y “persona que
ensefa y dirige a otra para hacer o lograr lo que se propone”, permite concebir al
tutor en una labor eminentemente educativa, que dirige su instruccion, formacion
ética, estética, religiosa, conduciendo la formacién de cualidades, convicciones,
gue tributen a determinada concepcion del mundo. (Citado por: Cruz Gonzalez, I.
2009).

Sin embargo, este accionar educativo que desarrolla el tutor, no significa que se
obtengan resultados en correspondencia con la calidad de la labor que desempefia.
Esto se explica por la relacion dialéctica de caracter particular, que se establece de
manera bidireccional, entre las caracteristicas de las personalidades que se
vinculan en esta relacién y mediante las acciones que en este vinculo interactian,
lo que es expresion de la diversidad en esta relacion.

La historia refiere de preceptores, tutores o mentores, que han marcado hitos en
esta labor, tal es el caso de Alejandro Magno.”Se dice que Alejandro llegdé a
respetar a Aristételes mas que a su propio padre.” (Citado por: Cruz Gonzélez, I.
2009)

Una de las relaciones tutorales que trasciende lo cotidiano para convertirse en parte

de la historia del continente americano es la especial relacion entre Simén Bolivar,
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précer de América, y su maestro Simén Rodriguez, la que ejemplifica el vinculo de
unidad en cuanto a ideales. Rodriguez se convirti6 en el preceptor principal del
gran Libertador. La forma de pensar de este maestro se expresa en posiciones que
revolucionaban el pensamiento pedagdgico.

Las enseflanzas de Rodriguez y las propias vivencias de Bolivar constituyeron
importantes vias para la conformacion de las ideas del Libertador. Sus
valoraciones sobre la esclavitud, la educacion al servicio de las clases jerarquicas,
el valor del pueblo, de la América toda, tuvieron la orientacién del maestro, lo que
se puede constatar en la siguiente afirmacién:’Rodriguez hizo que Bolivar mirase
hacia el sur y hacia el oeste, es decir, hacia el interior, hacia Venezuela, hacia el
continente, hacia el corazon” (Reflexiones sobre el estado de la educacion
en la capitania general de Venezuela” (citado por Frank Waldo 1969).

En Cuba, figuras cimeras de la Educacion han marcado generaciones y la propia
historia de la educacion cubana asi lo demuestra. Se puede afirmar que la
influencia filosofica y pedagodgica de los sacerdotes José Agustin Caballero y Félix
Varela encuentra su continuidad en la labor educativa de José de la Luz y
Caballero, de José Marti entre otros, los coloca como mentores de generaciones
en el tiempo. Chavez Rodriguez, J. (1992) afirma que Luz y Caballero “...fue
continuador de la obra pedagdgica iniciada por Varela... concibi6 y practicé su obra
pedagdgica”.

Sobre Luz y Caballero, Marti senald: ©
maestro...” (Marti José. OC T20 La Habana P.244, 245,246 y 247)

Se debe citar ademas, la relacion entre José Marti y Rafael Maria Mendive. No

...nada quiso ser y lo fue todo, pues fue

solamente estuvo impregnada de afecto y confianza, sino que estuvo permeada de
valores patrios y politicos. La distinciéon de Marti por Mendive se evidencia en la
despedida de las cartas dirigidas al maestro. “...mande a su discipulo que lo quiere
como un hijo”, “Su discipulo y su hijo
le pide su bendiciéon” (Marti Pérez, J. 1969)

Investigadores cubanos, (Afiorga Morales, J., De Toro Gonzéalez, A.J., Hernandez,

...se despide de Vd. su discipulo e hijo que

Escobar, I. entre otros) valoran la figura del tutor en la historia de la educacion y

puntualizan el caracter individual de la tutoria, y su insercion en un sistema de
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instruccion colectiva. Con algunas variaciones, la labor del tutor se mantiene hasta
la actualidad, pero sus funciones no se limitan a la instruccion, sino que refieren su
atencion a la conducta del educando y su labor es vehiculo idéneo para la
formacion integral del profesional en formacion.

En relacién con las tutorias del pasado siglo XX, sefialan que: “el tutor va dejando
atrds la atencion de los aspectos religiosos y morales, en consonancia con la
evolucién de la educacion, y hace énfasis en la produccion de conocimientos de
forma pragmatica; el tutor deviene orientador de trabajos cientificos estudiantiles
tales como tesis, tesinas, tesis de Maestrias y Doctorados por lo que se extiende su
radio de accion al pregrado y al postgrado” (ANUIES. 2004). En el analisis de estas
investigaciones se aprecia la diversidad a la que hace referencia el autor de la tesis.
Los programas tutorales como modalidad educativa de la Educacion Superior se
consideran innovadores al utilizar métodos productivos de la ensefianza.

Para realizar la accion tutoral existen diferentes vias que transitan de lo individual a
grupos pequefos, y la utilizacion de mediadores: grabaciones en cassettes, el uso
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, entre otros. (PONCE
MILIAN, ZENAIDA E. 2005. El desempefio profesional pedagogico del tutor del
docente en formacion. Tesis en opcion al titulo de Dr. en Ciencias Pedagogicas.
Instituto Superior Pedagdégico “Juan Marinello” Matanzas).

De acuerdo con el medio que se utilice, el tutor establece relaciones de mayor o
menor cercania con el estudiante, y asume diferentes funciones como de
facilitador, corrector, explicativo, remedial, tutor consejero, tutor de curso, tutoria
interactiva, orientador, evaluador, mediador, comunicador pedagogico, todas
expresion de la diversidad de esta labor.

Es importante atender la funcién de comunicador pedagdgico, como via para la
intervencidon pedagdgica, cuyo sustento es motivacional y psicopedagdgico, en el
gue se concibe la interaccion entre el tutor y el estudiante en un espacio propicio
para la accion educativa en que la comunicacion y las caracteristicas
personologicas del tutor juegan un papel determinante para contribuir al desarrollo
del autodidactismo en el estudiante, elemento esencial para el éxito del trabajo

tutoral.

18



Vinculados al paradigma de la Educacion Avanzada diferentes autores abordan la
figura del tutor, sus cualidades, funciones y propuestas de modelos (Martinez
Quijano, M. (1998), Afiorga Morales, J. (2002), de Toro, A. J.; Valcércel Izquierdo,
N. (2002), los que coinciden en definir la tutoria como el “proceso pedagogico
interactivo en el que se producen y consolidan conocimientos, habilidades vy
valores sobre el principio de la teoria-practica, mediante la relacion dialéctica que
se establece entre el tutor y/o los alumnos, de acuerdo con intereses sociales e
individuales” (Del Carmen Avila, A. Documento en formato digital)

El autor Martinez Quijano M, en Acciones para el mejoramiento profesional y
humano de los tutores de la Educacién Avanzada. - - La Habana: Instituto Superior
Pedagdgico Enrique José Varona, 1998. - - 86 p, realiza un analisis sobre el tutor y
menciona a algunos autores latinoamericanos: Hocker F. (1992); Quero J.C. (1992,
Venezuela); Alcantara Santuario A. (1990, México); Villegas J.J.(1998), Costa
Rica), concuerdan en que se requiere redimensionar Yy ajustar los requerimientos
del tutor de acuerdo con las exigencias actuales, previendo el entrenamiento y
superacion de esta figura para garantizar su competitividad. Este analisis realizado
y sustentado por Martinez Quijano, M. permite comprender la necesidad de
potenciar al tutor de la microuniversidad como actor esencial para las
transformaciones de la ensefianza superior pedagoégica en Cuba teniendo en
cuenta que, sin negar la importancia de su preparacion y superacion, existen otros
factores que en el accionar pedagogico deben contribuir al mejoramiento del
desemperio profesional pedagadgico del tutor.

Especificamente, en la formacidén de docentes en Cuba, se puede hacer referencia
a labores de caracter tutoral por parte de profesores de los institutos superiores
pedagdgicos que atendian la practica laboral sistematica y concentrada de los
estudiantes, y de los docentes de la escuela en cuestion, responsables de la
atencion a los estudiantes en su componente practico.

El andlisis realizado, teniendo en cuenta hitos de relaciones tutorales en diferentes
contextos histéricos, permite afirmar que la concepcion de la labor de tutoria, y las
acciones correspondientes a este proceso y su concrecion en la figura del tutor han

existido a lo largo de la historia en correspondencia al vinculo educacién-sociedad,
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lo que permite la comprension de la unidad y la diversidad.

La figura del tutor de la microuniversidad, que se vincula al proceso de
universalizacion de la educacion superior pedagégica en Cuba, se caracteriza por
ser un vinculo tutoral particular, porque es en el propio escenario del desempefio
profesional en el que se produce el accionar educativo del tutor, que en el caso que
ocupa se trata de un docente en formacion para el preuniversitario. En relacion con
esta experiencia Martinez Llantada, M. (2005) plantea: “Los nuevos proyectos
revolucionarios han propiciado que se introduzcan en el panorama educacional
cubano, nuevas formas de accidon que implican la utilizacién teérica de nuevos
términos, nuevas categorias, o que se les asigne una significacion especial y
particular a algunas ya utilizadas en el ambito pedagadgico.

Un ejemplo entre muchos, es el de la categoria de maestro tutor.” (Martinez
Llantada, M. El profesor tutor y la universalizacion de la universidad. 12 P En
formato digital. P 1.). La labor tutoral, como cualquier otra accion educativa,
desde su condicionamiento historico social, permite explicar la unidad y diversidad

de esta figura universal en el proceso de formacion pedagdgica.

1.3 ElI desempefio profesional del docente. El profesor tutor y sus

competencias

Para realizar el andlisis del tutor y su desempefio profesional pedagdgico es
imprescindible tener en cuenta los elementos analizados en relacion al desempefio
del profesor en la Educacion Preuniversitaria y establecer la relacion entre las
tareas basicas del rol, las funciones profesionales para el docente y las
competencias.

En Cuba se han realizado estudios sobre el desempefio profesional pedagdgico por
autores que han asumido diferentes posiciones al respecto. En el afio 1996, Afiorga
Morales, J. y colaboradores precisan que el “desempefo profesional es la
"capacidad de un individuo para efectuar acciones, deberes y obligaciones propias
de su cargo o funciones profesionales que exige un puesto de trabajo. Esta se
expresa en el comportamiento o la conducta real del trabajador en relacion con las

otras tareas a cumplir durante el ejercicio de su profesion. Este término designa lo
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gue el profesional en realidad hace y no sélo lo que sabe hacer".

En 1997, Valiente Sandd, P. en sus estudios de maestria expone que: “La
profesionalidad debe entenderse como el conjunto de competencias que con una
organizacion y funcionamiento sistémico hacen posible la conjugacion arménica
entre el “Saber”, "Saber hacer" y "Saber ser" en el sujeto, manifestado en la
ejecucion de sus tareas con gran atencion, cuidado, exactitud, rapidez y un alto
grado de motivacién, que se fundamenta en el empleo de los principios, métodos,
formas, tecnologias y medios que corresponden en cada caso, sobre la base de
una elevada preparacion (incluyendo la experiencia) y que puede ser evaluada a
través del desempefio profesional, y en sus resultados”.

En el 2003, Santiesteban Llerena, M.L. define el desempeno profesional como “la
idoneidad del director para ejecutar las acciones propias de sus funciones, donde
se refleje su dominio politico—ideolégico, técnico—profesional y el liderazgo, que le
permitan un saber ser acorde con las prioridades del trabajo en el sector, segun
las exigencias actuales y demostrandolo en la evaluacion de los resultados
concretos de su centro”.

Parra Vigo I. (2002) fundamenta la relacion entre el desempefio y el contexto de
actuacion desde el desarrollo de la competencia didactica y asume que el
desarrollo de la competencia didactica tributa al desempefio en el contexto de
actuacion. Precisa que “la formacién inicial del profesional de la educacion, como
parte de su proceso de preparacion permanente, es un periodo fundamental en el
gue se comienzan a desarrollar las bases del desempefio profesional”.

Ferrer Madrazo M. T. (2002) al argumentar su posicion en relacion con el
desempeiio del maestro plantea que: “Del correcto desarrollo de las habilidades
pedagodgico profesionales depende en gran medida, la calidad del desempefio
profesional...”

Moreno Garcia, V., define el desempefo profesional pedagdgico como “la
actuacion real de los profesores en la practica docente, en donde se manifiesta en
forma actualizada el dominio de un determinado campo del saber y de estrategias
pedagodgicas, conocimiento de los sujetos y sus interacciones personales, y

conocimiento de los contextos en que tiene relacion, en los marcos de
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responsabilidades docentes preestablecidas y asumiendo una actitud ética, de
ayuda y colaboracién a la institucion escolar, a la comunidad educativa durante el
proceso instructivo-educativo en las condiciones sociales, ambientales, materiales y
politicas existentes.” (Citado por: Ponce Milian, Z. 2005).
Ponce Milidn, Z. (2005) considera que: el desempefio profesional pedagdgico del
tutor es la actuacion real del docente que expresa la interrelacién dialéctica de
las competencias profesionales pedagdgicas para orientar, guiar, controlar y
evaluar el proceso docente educativo y la produccién intelectual del docente en
formacion, en la que demuestra el dominio de las tareas y funciones disefiadas
para ese rol, en los diferentes contextos de actuacion.
El andlisis de las definiciones de los investigadores citados se puede centrar en las
siguientes ideas:

- Capacidad, lo que el profesional en realidad hace y no sélo lo que sabe

hacer.
- ldoneidad para ejecutar las acciones propias de sus funciones, un saber
ser.

- La competencia didactica tributa al desempefio en el contexto de actuacion.

- Habilidades pedagogicas profesionales.

- Actuacion real y dominio.

- Conjunto de competencias, el “Saber”, "Saber hacer" y "Saber ser”...
La revision tedrica realizada para conocer la posicion asumida por los diferentes
investigadores en relacion con el desempefio profesional pedagdgico, la valoracion
del modelo para el licenciado en Educacion de la Educacion Preuniversitaria, y la
sistematizacion realizada por el autor permiten asumir que: el desempefio
profesional pedagdgico del tutor es la actuacion real del docente que expresa
la interrelacidn dialéctica de las competencias profesionales pedagdgicas para
orientar, guiar, controlar y evaluar el proceso docente educativo y la produccion
intelectual del docente en formacién, en la que demuestra el dominio de las tareas
y funciones disefiadas para ese rol, en los diferentes contextos de actuacion.
El asumir la dialéctica materialista, como método general del conocimiento, permite

realizar desde lo tedrico, la integracién de estos desempefios, de forma tal que en
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la concepcion de la unidad entre la teoria y la practica se conformen las
competencias para el desempefio profesional pedagogico del tutor en el que esté
presente la unidad y la diversidad, y desde esta relacién tributar al mejoramiento
del desempefio profesional pedagdgico del docente en la Educacién
Preuniversitaria.
En el proceso pedagdgico que se desarrolla en el Preuniversitario como
microuniversidad, la labor del tutor tiene gran significacion en la formacion inicial del
profesional de la Educacion.
Po lo que valdria la pena preguntar: ¢ Como evaluar el Desempefio Docente?
Dicha evaluacion, se puede realizar de las siguientes formas:

— Através de los logros alcanzados por el alumno.

— A través de instrumentos estandarizados que midan habilidad docente.

— Através de la opinion de los alumnos.

— Através de la opinion de los docentes (Auto evaluacion).

— A través de la opinion de los supervisores, directores y otras autoridades

docentes.

Evaluacion a través de los logros alcanzados por el alumno:
El autor Sofia de Baros Bustamante, Engel (2010), considera que debe haber una
relacion entre la eficiencia de un docente y el éxito alcanzado por sus alumnos.
Desafortunadamente no siempre es asi. El éxito o no de un alumno no depende
exclusivamente de la accion positiva 0 negativa de su profesor, sino de una serie
de factores, entre las cuales la variable docente es una mas. Otras variables

pueden ser:

Las caracteristicas del plan de estudio.

Las caracteristicas de la institucién docente.

El medio ambiente donde proviene el alumno.

La capacidad y actitud del alumno.

Por eso no es valido atribuir al docente toda la responsabilidad del éxito o no del
escolar. Hay alumnos que no aprenden con el mejor de los docentes.

Evaluacién a través de instrumentos estandarizados que midan habilidad docente:

Las pruebas tienden a medir una serie de aspectos que se creen estan
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relacionados con el desempeiio docente, estas pruebas contemplan los siguientes
rubros:
- Informacién General (cultura general).
- Conocimiento de Teoria Pedagogica.
- Conocimiento sobre didactica y técnicas y procedimientos de ensefianza y
evaluacion.
- Resolucioén de situacién y problemas escolares
- Comprensioén lectora.
Estas pruebas no ofrecen posibilidad préactica, porque miden mas la capacidad
pedagdgica que la potencialidad pedagdgica.
Evaluacion del desempefio docente a través de la opinion de los alumnos:
La evaluacion de los profesores a traves de la opinion de los alumnos, es uno de
los procedimientos mas importantes en esta actividad, sin embargo, es también el
gue ofrece mayor polémica. Seria interesante tratar de responder estas
interrogantes.
- ¢Esvalida la evaluacion de los profesores sobre la base de la opinion de los
alumnos?
- ¢ Como debe realizarse esta evaluacion?
- ¢ Cbomo deben utilizarse los resultados de esta evaluacion?
En relacion a la validez de esta forma de evaluacion se han esgrimido argumentos
en pro y en contra, los que adversan esta forma de evaluacion arguyen:
— Que los estudiantes no estan lo suficientemente capacitados para juzgar el
desemperio docente.
— Este tipo de evaluacion tiende a crear competencia entre profesores.
— El estudiante siempre juega al docente.
— ¢ Como realizar esta evaluacion?
El instrumento generalmente utilizado es un cuestionario en el cual se recogen las
opiniones de los alumnos sobre diferentes aspectos de la actividad y personalidad
del profesor, se debe tomar en cuenta algunas precauciones en su aplicacion:
— Los cuestionarios deben ser anénimos.

— Deben realizarse antes de la culminacion del periodo lectivo.
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— Debe asegurarse a los alumnos que los resultados no seran conocidos hasta
después de finalizado el curso.

¢ Para que evaluar el desempeiio docente?
Un sistema que presente metas alcanzables de mejoramiento docente y
oportunidades de desarrollo profesional, los profesores se estimulan a tratar de
alcanzarlas. Mejora su conocimiento y capacidades en relacion a si mismo, a sus
roles, el contexto de la escuela.
Estimular y favorecer el interés por el desarrollo profesional.
Esto ocurrird en la medida que se cumpla el objetivo anterior. Mejorard su modo de
ensefar, sus conocimientos de contenido, sus funciones como gestor de
aprendizajes y como orientador de jovenes, sus relaciones con colegas y su
contribucion a los proyectos de mejoramiento de su institucion
Contribuir al mejoramiento de la mision pedagodgica de las instituciones.
Favorecer la formacion integral de los estudiantes.
En la medida que se cuente con profesionales que estan alerta respecto a su rol,
tareas y funciones, saben como ejecutarlas y mejorarlas, su atencion se contara
con mas precision en las tareas y requerimientos de aprendizajes de los
estudiantes, como también en sus necesidades de desarrollo personal.
El analisis bibliografico, permite determinar que no existe consenso entre los
autores al definir qué es el desempefio profesional, se deduce que este esta
asociado a la actividad realizada por las personas, en la que tienen que demostrar
si la saben realizar o si estan capacitadas para ello. Quiere decir que el desempefio
profesional se encuentra estrechamente vinculado con la preparacion de los
individuos y el modo en que desarrollan dicha actividad, en su interaccion social.
Para la investigadora Ponce Milian (2005), el desempefio profesional pedagdgico
del tutor es la actuacién real del docente, que expresa la interrelacion dialéctica de
las competencias profesionales pedagodgicas para orientar, guiar, controlar y
evaluar el proceso docente educativo y la produccién intelectual del docente en
formacion, en la que demuestra el dominio de las tareas y funciones disefiadas
para ese rol, en los diferentes contextos de actuacion.

A tenor de los anterior expuesto, se puede plantear, que son multiples los factores
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gue lo condicionan y le son asociados. Especificamente, en el caso del desempefio
profesional de los tutores, a juicio de este autor estan asociados con:

— Lo cognitivo, que se expresa en el nivel de conocimientos, habilidades y
otros, que influyen en la preparacibn para cumplir con las funciones
asignadas.

— Lo afectivo-volitivo, que se revela en el grado de motivacion y significacion
gue los conduce a llevar a cabo sus responsabilidades.

— Lo organizacional y ambiental, relacionados con las caracteristicas del
contexto donde se desenvuelven (la cultura organizacional).

Este autor, entiende, entonces, el desempefio profesional del tutor,
responsabilizado con la formacion de docentes para la Educacién Preuniversitaria
como: la forma en que este profesional revela el desarrollo de sus
competencias profesionales con una determinada calidad, lo que esta
asociado a multiples factores, e implica el logro de modos de actuacion en los
docentes en formacion que tutorea, relacionados con la solucion de los
problemas profesionales ideo politicos, pedagogicos, metodoldgicos,
cientificos, investigativos y técnicos de la especialidad.

Segun la opinién de los investigadores Torres Diaz, J. L y Otero Gongora, Y., las
competencias profesionales del tutor, asumidas desde un enfoque histérico cultural
no son dadas por herencia, forman parte de la actividad que realizan, de su
proyecto de vida, de su ética, de sus convicciones ideo politicas, del contexto
social, cultural y de sus motivaciones individuales. Por tanto, no basta con saber o
saber hacer, es necesario también poseer actitudes, valores y cualidades que
conlleven al ser humano a utilizar el saber y el saber hacer.

Para el analisis del desempefio pedagogico del tutor, se propone el procedimiento
utilizado en cada una de las fases que se explican a continuacion:

— Fase |. Identificacion del modelo ideal de tutor

El modelo ideal del tutor, representa un sistema en el que estan presentes y se
interrelacionan las competencias fundamentales que lo hacen idoneo para
desempeniar su responsabilidad con eficacia, donde el funcionamiento armoénico de

este sistema garantiza la proyeccion de una imagen integral.
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Este modelo contribuye al disefio de la estrategia de superacion, donde su funcién
bésica es actuar como patron referencial para la definicion de los objetivos y el
contenido del diagnéstico de las necesidades de superacion y con ello definir la
estrategia de superacion.
Los componentes del modelo ideal del desempefio profesional son las
competencias y los elementos que las configuran. Para la identificacion de estas se
debe tener en cuenta:
El andlisis de las exigencias para el desempefio profesional del tutor. (Es
importante atender las que son propias del momento actual y otras que se
consideren utiles y enriquecedoras de su labor).
Sus principales funciones.
Las esferas de actuacion.

— Fase Il. Determinar el estado real de desempefio del tutor
Para determinar el modelo real del tutor, se realiza un diagndstico del estado actual
del desarrollo de las competencias profesionales de estos, para lo cual se pueden
llevar a cabo los siguientes pasos:

— Determinar y formular los objetivos del estudio diagnostico.

— Determinar el contenido del estudio, que presupone identificar los criterios
para su determinacion y la definicion de las dimensiones e indicadores a
tener en cuenta.

— Las técnicas e instrumentos para obtener la informacion acerca de las
necesidades: encuestas, entrevistas, la observacion y el analisis de
documentos.

— Las fuentes de informacion personales: Tutores, estudiantes, Jefes de
Departamentos, Directores de Sedes y microuniversidades.

— Ejecucion del estudio diagndéstico. Consiste en la aplicacion de las técnicas e
instrumentos seleccionados para la obtencion de la informacion en funcién
de los objetivos y el contenido del diagnadstico.

A partir del andlisis bibliografico realizado y los diferentes instrumentos aplicados se
pueden determinar las siguientes competencias profesionales para el tutor:

Competencia ideo politica y ética: tiene como especificidad la identificacién y el
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compromiso del tutor con la politica que sustenta la educacion cubana, en
correspondencia con el sistema socioeconomico y se configura a partir de
cualidades de caracter actitudinal, que reflejan convicciones y valores presentes en
la personalidad de este profesor y que expresan que es poseedor de los
conocimientos y habilidades requeridos para el desempefio de la funcién politica de
su labor y estar apto para organizar, orientar y conducir el trabajo politico -
ideolégico y ser portador de los valores y principios éticos que con su labor
educadora debe contribuir a formar en los estudiantes.
Se puede expresar en el competente desempefio pedagodgico con respecto a saber
hacer:
— Valoraciones acerca de la actualidad nacional e internacional con relaciéon a
lo politico, ideoldgico, econdémico y social.
— Demostrar a través de su ejemplo personal educacion formal y normas de
convivencia social.
— Demostrar valores acordes con la sociedad cubana.
— Argumentar la necesidad de desarrollar y educar la cultura ambiental.
— Valorar la importancia de una educacion sexual responsable.
— Valorar la importancia del trabajo preventivo y comunitario.
— Demostrar en su modo de actuacion los principios de la ética pedagogica.
— Valorar la estética en el contexto profesional
— Valorar la necesidad de una cultura general integral.
— Aplicar la asesoria al trabajo con las organizaciones estudiantiles.
— También se expresa en el competente desempefio pedagogico en la
formacion de los estudiantes con respecto a sus saberes acerca de:
— Las actuales transformaciones educacionales.
— El modelo educativo de la educaciéon en que labora.
— Laformacion de valores.
— Lafilosofia Marxista Leninista.
— El pensamiento martiano y fidelista.
— El pensamiento econémico del Che.

— La Historia de Cuba.
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— Ellegado historico del pensamiento pedagdgico cubano.

— Los principios que rigen la moral socialista.

— Laformacion de la estética.

— El manual de educacion formal.

— Los principios que rigen la ética pedagdgica.
Competencia pedagdgica metodoldgica: se expresa en dirigir la formacién de
modos de actuacion en la profesion pedagogica propia de la carrera, asi como
poseer una cultura general integral, obtener buenos resultados de eficiencia y como
elemento fundamental el complejo sistema de relaciones y procesos que tienen
lugar en la escuela y su entorno.
Esta se puede manifestar en el competente desempefio pedagdgico con respecto a

saber hacer:

Diagnosticar al estudiante que tutorea.

— Establecer buena comunicacién social de manera especial con el estudiante.

— Planificar la formacion profesional individual del estudiante, atendiendo al
diagnostico y al afio que cursa el mismo.

— Motivarlo hacia la profesion pedagogica.

— Aplicar las Tecnologias Educativas, en especial el uso de la computacion
como medio de ensefianza, el uso de software educativos, de la television y
el video.

— Aplicar métodos de trabajo en grupo para la solucibn de problemas
profesionales.

— Aplicar el trabajo metodoldgico interdisciplinario.

— Propiciar la relacion con la familia del estudiante.

— Aplicar el vinculo con el profesor adjunto.

— Asesorar al estudiante en el interencuentro.

— Aplicar formas de ayuda psicolégica a los estudiantes.

— Asesorar a los estudiantes acerca de conocimientos propios de su carrera.

— También se expresa en el competente desempefio pedagogico con respecto
a saber acerca de:

— El desarrollo de la personalidad
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Los primeros niveles de ayuda psicoldgica

Los principios basicos para establecer una buena comunicacion

Del disefio curricular de la carrera y en particular el del afio

De la didactica general y en particular la de la Educacién Superior.

De los documentos que rigen el trabajo metodoldgico.

De los documentos de base juridica entre los que estan: los reglamentos de
la educacion superior, el codigo de ética pedagdgica y el reglamento del
centro.

Del aprendizaje y su desarrollo.

De la supervision y evaluacion.

Del trabajo preventivo y comunitario.

Competencia cientifico investigativa: se manifiesta al asesorar la formacion de

modos de actuacion en la profesion, en cuanto a la aplicacion del conocimiento

cientifico y la investigacion como via de solucion de los problemas pedagdgicos

profesionales que se manifiesta en la superacion constante.

Esta se puede expresar en el competente desempefio pedagdgico con respecto a

saber hacer:

Investigar

Determinar problemas cientificos de la investigacion educacional como la via
de solucion de los problemas pedagdgicos profesionales

Valorar de forma critica la bibliografia cientifica existente de la teméatica que
se investiga

Disefar investigaciones educacionales

Motivar y asesorar la produccion cientifica de los estudiantes

Aplicar las tecnologias de la informatica y las comunicaciones para el
procesar informacién cientifica y la utilizacién de las redes de comunicacion

en la obtencion, actualizacion e intercambio de la produccién cientifica

También es visible en el competente desempefio pedagdgico saber acerca de:

Concepciones tedricas acerca del disefio de la investigacion educacional.
Los métodos de investigacion cientifica educacional.
Las formas del trabajo cientifico estudiantil.
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— Las etapas de la investigacion educacional.

1.4 Acercamiento al problema. Breve caracterizacion de la labor del profesor

tutor en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”

Un estudio diagndstico, realizado por un colectivo de autores (2010), en distintas
comunidades Autonomas de Espafa, demuestra que los cursos dirigidos a la
formacién del profesor tutor, son escasos. Consideran que la mayoria de ellos
estan destinados a la formacién del profesorado en el uso de las tecnologias y no
centran su atencién en la preparacion integral del docente para favorecer su
desempeiio como profesor tutor, plantea un conjunto de dificultades que se
relacionan a continuacion:
Respecto a los profesores:

- Falta de colaboracion entre los tutores.

- Desconocimiento y desinterés para la accion tutorial.

- Ausencia de trabajo en equipo.
Respecto de los padres:

- Conceder mas importancia a la instruccion de sus hijos.

- Falta de colaboracion e interés.

- Actitud negativa hacia el centro.
Respecto al centro:

- Falta de apoyo e interés por parte de la direccion.

- Ausencia de planificacion de esta actividad en el Centro.
Respecto a la propia accion tutorial:

- No estar bien definida la actividad tutorial.

- Conjugar en una sola persona la autoridad y la disciplina docente con la

comprensiéon y amistad de la tutoria.

- La falta de planificacion de la actividad de cada tutor/a.

- La falta de tiempo para esta actividad.

- En algun caso, falta del lugar apropiado.
Respecto al tutor:

- Volcarse sélo en la instruccion de los alumnos debido a las presiones de los
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padres y la sociedad.
- Conceden los profesores mas importancia a la instruccién de los alumnos
gue a su educacion.
- Falta de preparacion.
- Dificultades personales para ser tutor.
Respecto al alumnado:
- Dificultades en el tratamiento de ciertos problemas: sexualidad,
inadaptaciones, complejos.
- Dificultad de conocer a fondo la personalidad humana.
- Dificultad al encontrarse con alumnos cuya problemética excede, a veces a
la accion tutorial.
Lo anterior expuesto, segun la opinion del autor de la presente investigacion, apoya
el conocimiento de los referentes tedricos y metodoldgicos en la preparacion del
tutor, a la vez que especifica elementos puntuales relacionados con regularidades
universales en la labor del profesor tutor, su desempefio y el logro de su funciones
profesionales, pero dichas dificultades, no se adaptan en toda su dimension al
contexto de la Educacion Preuniversitaria en Cuba, pues no se tiene en cuenta el
concepto revolucionario de la escuela como microuniversidad.
A tenor de ello y por consiguiente, dicha investigacion no tiene en cuenta, un
enfoque que integre los postulados histérico — social, marxista leninista y martiano,
para el estudio de las competencias profesionales del tutor en su desempefio
profesional y la formacion integral de los tutorados.
A partir de la aplicacion de diferentes instrumentos, en la microuniversidad Pedro
Véliz Hernandez, del Municipio Calixto Garcia en la provincia Holguin, consistentes
en observacion del desempefio de profesores tutores y profesionales en formacion,
y entrevistas a los tutores, directivos y demas docentes de las Sede Universitaria
Pedagdgica, se pudieron determinar los siguientes elementos:
Como generalidad, los docentes del centro sienten satisfaccion por la actividad que
realizan.
Destinan sus mayores esfuerzos a la preparacion del docente en formacion para

impartir las clases.
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Constituye una preocupacion para el tutor su preparacion para el desempefio de la
actividad de tutoria

En ocasiones, no se encuentran preparados para desarrollar la labor de tutoria en
relacion con la orientacion y ayuda en las actividades de la sede.

La relacion tutor- docente en formacidén no permite la sistematicidad para el trabajo
conjunto.

Los docentes tutores, plantean tener dificultades en los saberes necesarios para la
introduccién de la tecnologia.

No se ha logrado asumir la tutoria en su caracter formativo, la tendencia es a la
preparacién para dar las clases en la microuniversidad.

Los tutores plantean que disponen de poco tiempo para autoprepararse y para la
atencion del tutorado.

Al indagar en las posibles causas que originan la problematica abordada
anteriormente, se elaboran y aplican diferentes técnicas investigativas en la
microuniversidad “Pedro Veliz Hernandez”, consistentes en encuestas a profesores
en formacion y a estudiantes del centro, entrevistas a docentes de experiencia,
donde se pudo determinar lo siguiente:

El tutor debe saber con precision qué sabe el estudiante, qué no sabe, qué recibié y
gué le falté por recibir.

La integralidad que necesita el profesor de la Educacion Preuniversitaria para dirigir
el proceso docente educativo de los escolares es lo que le permite estar
preparado para ser tutor.

En ocasiones, no existe concientizacion en los docentes para el trabajo de tutoria.
El nivel y el caudal de conocimientos del tutor deben ser altos.

Los profesores adjuntos a la sede que laboran en la escuela, influyen en la
preparacion y en la autopreparacion de los docentes.

Es imprescindible la preparacion y la sensibilidad de los tutores para el trabajo con
el docente en formacion.

La mayoria de las veces el tutor atiende mas de un docente en formacion, lo que
limita el desempefio de los mismos.

El trabajo fundamental de tutoria se dirige, fundamentalmente, a preparar al
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tutorado en la imparticion de clases, pasando a segundo plano la formacion integral
de de los mismos.

No priorizan en las visitas ni en los entrenamientos la labor de tutoria en la escuela
como microuniversidad, de ahi que es necesario dominar todo lo necesario,
incluyendo el plan de estudio de los docentes en formacion.

Muchas veces, el profesor tutor, no tiene claridad del significado de escuela como
microuniversidad.

Existe consenso en que la estructura de direccion de la escuela debe aprovechar
todas las potencialidades de los profesores adjuntos para impulsar el trabajo de la
escuela como microuniversidad.

Lo anterior expuesto, significa lograr la preparacién del profesor tutor, a partir de un
adecuado desempeiio y aprovechar las potencialidades del profesor adjunto en la
escuela como microuniversidad.

Se manifiesta la necesidad de preparar al personal docente de la Educacion
Preuniversitaria en el funcionamiento de la escuela como microuniversidad y sobre

el contenido del trabajo de tutoria.

34



CAPITULO 2

ALTERNATIVA METODOLOGICA PARA FAVORECER EL PROCESO
DOCENTE EDUCATIVO, A PARTIR DE LA PREPARACION DE LOS TUTORES
EN LA FORMACION DE LOS PROFESIONALES PEDAGOGICOS EN LA
MICROUNIVERSIDAD “PEDRO VELIZ HERNANDEZ”.

En el presente capitulo, se exponen los principales fundamentos de la alternativa
propuesta para favorecer el proceso docente educativo, a partir de la preparacion
de los tutores en la formacibn de los profesionales pedagogicos en la
microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, consecuentemente se propone la
alternativa metodoldgica, a partir del desarrollo de sus acciones, teniendo en

cuenta las cuatro etapas propuestas en sus tres direcciones.
2.1 Fundamentos de la Alternativa Metodolédgica

El presente trabajo tiene como proposito, favorecer el proceso docente educativo, a
partir de la preparacion de los tutores en la formacién de los profesionales
pedagodgicos en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”, a través de la
elaboracién de una Alternativa metodoldgica.

Debido a ello sus fundamentos se encuentran en la teoria sociocultural de Vigotsky,
la cual parte de la tesis que expresa que las funciones psiquicas tienen un origen
social. El hombre es un ser social, un producto de la sociedad y un sujeto de las
relaciones sociales, por lo que las funciones psiquicas superiores nacen de las
interacciones en el proceso de comunicacion entre las personas.

Esta tesis condujo a Vigotsky a plantear la estructura mediatizada de estas
funciones. Si el origen de las formas superiores de la subjetividad se encuentra en
las interacciones de las personas, estas Ultimas actian como mediadoras del
proceso de conocimiento. Aunque no la uUnica forma de mediacién, pues existen
otras formas: (Moranza y Terre, 1998)

Mediacién Social: Cuando quien actia en el proceso de conocimiento es una

persona o un grupo de personas.
Mediacién Instrumental: Distingue dos formas, la primera a través de herramientas
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o instrumentos creados por la cultura para transformar la realidad. La segunda a
través de signos: sistemas de diferente nivel de complejidad que eslabonan la
psiquica del sujeto y que permiten trasmitir significados.

Mediacién Anatomico — fisiolégica: Los sistemas anatomico — fisiolégicos que

permiten que el hombre entre en contacto con los estimulos y las informaciones del
medio.

Otro aspecto a tener presente lo es la falta de motivacién, que en ocasiones,
muestran los docentes para desarrollar el trabajo de tutoria, alegan mayor carga de
trabajo y falta de preparacion para cumplimentar la tarea con calidad.

Pero para estudiar el papel de la motivacion en la educacion es necesario partir,
segun Mendoza (2001), de las necesidades y los motivos para el estudio, donde las
necesidades son consideradas como la fuerza interna que se realiza solo en la
actividad, pues constituye una propiedad psiquica de la personalidad y su
manifestacion se expresa en la interaccion del sujeto con su medio.

Los motivos (Gonzéalez, 1989) son la forma en que la personalidad asume sus
distintas necesidades, las que elaboradas y procesadas por ella encuentran su
expresion en sus distintas manifestaciones concretas, de tipo conductual, reflexivo
y valorativo. Por lo que este autor coincide con Torres (1997), pues la presencia y
la formacion de adecuados motivos de estudio garantizan que el profesor tutor
desarrolle esta actividad con placer y manifieste una actitud positiva ante el
cumplimiento de las diferentes actividades que debe desarrollar.

Esta motivacion puede ser de dos tipos: extrinseca e intrinseca (Alonso, 1992;
Torres, 1997). La primera ocurre cuando se motiva desde fuera, proponiéndole
metas externas a la tarea a realizar o a través de recompensas 0 sanciones
externas. En este caso, como “las necesidades humanas son el resultado del
desarrollo historico de la sociedad y se modifican e incrementan constantemente”
(Mendoza, 2001, p. 22), en estos momentos y a partir del estudio realizado, en la
Educacién Preuniversitaria, es una necesidad la formacién de los profesores
tutores, por lo que ello implica en la formacién inicial de los profesionales de la
Educacion.

El segundo caso (la intrinseca), ocurre cuando se siente satisfaccion o se muestra
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interés en la realizacion de la actividad. Este tipo esta relacionada con el contenido
de la ensefianza y las caracteristicas personales de los implicados, es decir, si
tiene relacion el contenido de la ensefianza con el mundo fisico en que se
desenvuelve el sujeto, o si las aptitudes de los mismos estan en funcién de cumplir
con las exigencias de las actividades docentes correspondientes.

Es por ello que la investigacion se enmarca en la teoria de la actividad, cuyos
fundamentos psicoldgicos se formaron en el enfoque historico cultural de la escuela
soviética de L. S. Vigotski, A. R. Luria y A. N. Leontiev. Este Ultimo considera que la
actividad es un proceso gque relaciona una actitud vital, activa, del sujeto hacia la
realidad y afirma que uno de los rasgos distintivos de la actividad es la coincidencia
del motivo con el objetivo, es decir la actividad estd motivada por el objetivo a cuyo
logro estéa dirigida. (Torres, 1997)

La teoria de la actividad fue desarrollada posteriormente por P. Y. Galperin, que
distinguio la formacion por etapas de las acciones mentales.

Cada tipo de actividad, a su vez, es un sistema de acciones unidas por un motivo
gue, en un conjunto, asegura el logro del objetivo de la actividad de la que forma
parte.

De esta manera se debe descomponer la actividad docente en acciones y pasar al
estudio de cada una de estas, las que tendran una estructura y funciones
determinadas. La célula basica de la actividad docente lo constituye la accion.

La misma, puede estar dividida de acuerdo con sus funciones en tres partes:
orientadora, de ejecucion y control (Galperin, 1979). La parte orientadora es la
portadora de toda la informacion inicial y debe servir de guia al sujeto para el logro
del objetivo para el cual se realiza la accion, asi como garantizar las premisas o
condiciones concretas necesarias para el exitoso cumplimiento de la accion dada.
La parte ejecutora asegura las transformaciones dadas en el sujeto de la accidn,
gue pueden ser ideales o materiales. La parte de control de la accién esta dirigida a
seguir la marcha de la accion, a confrontar los resultados con los modelos dados.
Con su ayuda se hace la correccion necesaria tanto en la parte orientadora como

en la ejecutora de la accion.
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Orientacion Ejecucion Control

Una continuadora de los trabajos de Galperin fue N. F. Talizina. Esta autora
distingue tres formas fundamentales de la accién: la material, la verbal externa y la
mental. Ademas se destacan la forma materializada, afin a la material y la
perceptiva, que es en cierto grado, intermedia entre la material (o materializada) y
la verbal externa. (Talizina N. F., 1988).

Las formas material y materializada de la accion son las de partida. Su peculiaridad
consiste en que el objeto de la accion se da en forma de objetos reales (material) o
en forma de modelos, esquemas, dibujos lineales (forma materializada). Son muy
Utiles en la etapa inicial del conocimiento como puente entre el pensamiento
concreto y el abstracto.

Las acciones perceptivas involucran la capacidad de ver y oir, las acciones de este
tipo no provocan modificaciones fisicas en los objetos, se opera con la
representacion de ellos a nivel mental. Estan relacionadas con la etapa sensorial
del razonamiento.

La forma verbal externa de la acciébn, como su nombre lo indica, se caracteriza por
el hecho de que el objeto de la accion esta representado en forma verbal externa-
oral o escrita, el proceso de transformacion de este objeto transcurre también en
forma verbal externa: en forma de razonamiento en voz alta o descubriendo su
marcha. Estan relacionadas con la capacidad de expresion y el desarrollo de la
relacion légica-linguistica del pensamiento.

La forma mental de la accion significa que la accion se realiza para si, sus
elementos estructurales son las representaciones, los conceptos y son expresion
de un pensamiento tedrico.

Como se ha podido apreciar, la preparacion del profesor tutor en el proceso
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docente educativo, ha sido tratada por diferentes autores, los cuales ofrecen
distintos enfoques psicoldgicos y concepciones pedagdgicas para su aplicacion, no
encontrandose una propuesta que supla las necesidades de la preparacion del
profesor tutor en el contexto de la Educacion Preuniversitaria, que tome en cuenta
la diversidad de escenarios a los que se enfrenta dicho tutor, sus competencias
para el exitoso desempefio de sus funciones, las disimiles caracteristicas de los
tutorados y la funcion de la escuela como microuniversidad, como elementos
fundamentales en el favorecimiento del proceso docente educativo.

La Alternativa metodoldgica elaborada, cuenta con cuatro etapas, las cuales deben
desarrollarse teniendo en cuentas las direcciones propuestas:

Primera etapa: Familiarizacion.

La familiarizacion, como su nombre lo indica, presupone que el profesor tutor
conozca el nuevo ambiente de trabajo en el cual se inserta, para lograr un
desemperio favorable de sus funciones.
La familiarizacion como etapa de la Alternativa, pretende ayudar a los agentes a
funcionar de forma mucho mas efectiva en el logro de sus necesidades personales
y laborales. Ademas, es una tarea estructurada y practica que los agentes pueden
fijarse para ayudarse a si mismos a ganar mayor confianza para el trabajo de
tutoria.
Etapas de la Familiarizacion:
— La exploracion
— La identificacion y establecimiento de prioridades.
— Generar condiciones de confianza y compromiso, necesarios para la puesta
en marcha del proceso.
— El establecimiento de intercambios entre los diferentes entes del proceso.
— La comprensién de la articulacion de la Alternativa.
— La revisibn de documentos relativos a la preparaciéon de tutoral en al
contexto de la Educacion Preuniversitaria.
— La ratificacion conjunta de la pertinencia de la Alternativa elaborada.
— Organizacion y difusion de las acciones a realizar. Recoger inquietudes.

Al cumplir con las etapas de la familiarizacion en la microuniversidad, se logra la
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identificacion con la Alternativa, jerarquizar las necesidades y los recursos con que
se cuenta para su implementacion.

Segunda Etapa: Diagnéstico

En el campo pedagogico, inicialmente, el diagndstico se enfocé hacia el analisis de
las diferencias individuales y era empleado, fundamentalmente, para seleccionar y
clasificar a los alumnos, tomando en consideracion sus capacidades, aptitudes,
intereses, etc.

En la actualidad, las aplicaciones del diagnéstico se han ampliado y sus propositos
se han diversificado, utilizan para ello una variada gama de instrumentos y
procedimiento metodolégicos.

El objetivo de esta etapa en la alternativa propuesta es determinar los logros y las
dificultades para el desempefio profesional del tutor en las tres direcciones
propuestas. Se utiliza de forma sistematica para que permita la constante
retroalimentacion en la ejecucion de la metodologia, que por la explicacion de las
direcciones, permite comprender que se ejecuta desde que inicia la capacitacion
grupal y consecuentemente redimensionar las acciones para el logro de los
obje:[ivos trazados.

Tercera etapa: Reconstruccion de las acciones

El punto de partida para la reconstruccion de acciones es el diagndstico, cuyos
resultados se profundizan en la direccion de capacitacion en la que se inicia el
proceso de transformacion de los actores, accion fundamental para la
transformacion. Los cambios en las formas de pensar y actuar son imprescindibles
para modificar el modelo actuante del trabajo de tutoria en la Incluye reconstruir
acciones en funcién de la dinamica del proceso de instrumentacion de la Alternativa
en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez” del Municipio Calixto Garcia.
Cuarta etapa: Retroalimentacion y evaluacién

La retroalimentacion se produce cuando las salidas del sistema o la influencia de
las salidas del sistema en el contexto, vuelven a ingresar al sistema como recursos
o informacion.

La retroalimentacién permite el control de un sistema y que el mismo tome medidas

de correccion sobre la base de la informacioén retroalimentada.
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Se trata, de determinar, durante el proceso de instrumentacion de la Alternativa, las
posibles insuficiencias, carencias o limitaciones de las diferentes acciones
planificadas, atendiendo al desarrollo del propio proceso de instrumentacion vy
consecuentemente redisefiar las acciones en funcién del nuevo conocimiento.

En la presente investigacion, se asume el criterio de Guillermina Labarrere, (2001),
cuando expresa que la evaluacion, se entiende como la interpretacién de la medida
gue lleva a expresar un juicio de valor, una calificacion.

A partir del caracter sistémico de la Alternativa que se propone, la evaluacion,
complementa la retroalimentacion del sistema en cada una de las direcciones de la
propuesta, lo que fundamenta la unién de las dos categorias dentro de la misma
etapa.

Estos son los elementos esenciales que se determinaron para favorecer el proceso
docente educativo, a partir de la preparacion de los tutores en la formacion de los

profesionales pedagdgicos en la microuniversidad “Pedro Véliz Harnandez”.
2.2 Las alternativas metodologicas. Modelo para su disefio

En la literatura revisada no aparece explicitamente definido el concepto alternativas
metodoldgicas, pero es posible analizar la esencia de este a partir del andlisis del
concepto alternativa pedagogica y del objeto de estudio de la metodologia.

R. A. Salcedo, 2003, define la alternativa pedagdgica como “opciéon entre dos o
mas variantes con que cuenta el subsistema dirigente (educador) para trabajar con
el subsistema dirigido (educandos), partiendo de las caracteristicas, posibilidades
de estos y de su contexto de actuacion”.

Partiendo del andlisis de esta definicion y tomando en consideracion que la
metodologia es la ciencia que nos ensefia a dirigir determinado proceso de manera
eficiente y eficaz para alcanzar los resultados deseados y tiene como objetivo
darnos la estrategia a seguir en el mismo (C. Alvarez de Zayas, 1999).

A partir de lo anteriormente expresado, en la presente investigacion se define
operativamente que: una alternativa metodoldgica es la opcién entre dos o mas
variantes con la que cuenta el profesor tutor, para estructurar el proceso de

formaciéon de nuevos conocimientos teniendo en cuenta las especificidades
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de este, las caracteristicas de los profesionales en formacion, su nivel de
preparacion y desarrollo y las particularidades de los estudiantes, en el
contexto de la microuniversidad.
Cada una de las variantes puede constituirse en alternativa metodoldgica.
Modelo para elaborar alternativas metodolégicas
Para disefiar una alternativa metodologica el autor de esta investigacion sugiere
emplear el modelo que propone R. A. Salcedo.
Segun este autor, es necesario partir del reconocimiento del papel rector de los
objetivos, el enfoque sistémico de los componentes del proceso docente -
educativo, el papel de la retroalimentacion, la comunicacion, la necesidad de
analisis del nivel de entrada, el educador como agente de cambio y el papel activo
del educando. Para dirigir el proceso se debe ver cobmo se comporta la realizacion
de las exigencias para una direccion efectiva del proceso docente educativo; y otro
aspecto de vital importancia es la modelacion de las etapas, elementos y relaciones
ya que se esta refiriendo a un proceso pedagdgico y esto es lo que diferencia una
alternativa metodologica de otras alternativas. Sobre la base de estas
consideraciones se determina el modelo siguiente:

1. Determinacion del fin que persigue la alternativa metodoldgica.

2. Diagnostico de la realidad y de las posibilidades de los alumnos (nivel de
preparacion y desarrollo).
Determinacion o elaboracién de las posibles variantes a utilizar.
Seleccion vy planificacion de la alternativa metodologica a emplear.

Instrumentacion y retroalimentacion.

o 0~ w

Valoracion y autovaloracion del proceso y el resultado, elaboracion de
programas de influencia correctiva.

Los seis pasos anteriores propuestos pueden constituir un modelo para elaborar
alternativas metodolégicas tanto para hacer un trabajo detallado como para
orientarse inicialmente en cémo comenzar la planificacion de actividades que
satisfagan los objetivos especialmente para la transformacion en la labor del
profesor tutor.

Los tres primeros pasos ponen de manifiesto la calidad del funcionamiento

42



cognitivo y las fuerzas creativas del sujeto que disefia la alternativa. Entre los
pasos 1, 3 y 4 se observa una derivacién gradual de los planos mas generales
hacia planos particulares y singulares de ejecucién, lo que evidencia su unidad y
diferencia interna y externa.

Aspectos a tener en cuenta en el disefio y puesta en préctica de alternativas
metodolégicas

En la elaboracién o disefio y puesta en practica de alternativas metodoldgicas para
favorecer la labor del profesor tutor en la escuela como microuniversidad, es
necesario tener en cuenta determinados aspectos como son:

1. Determinacion del fin, es decir, el objetivo que se persigue con dicha alternativa
Las condiciones sociales constituyen premisas basicas para la formulacién de los
objetivos que determinan la direccion de la actividad y por tanto condicionan los
estilos de direccion, la seleccion y ubicacién del contenido, la direccion de la
participacion activa, la influencia conjunta y la valoracion de los resultados.

2. Diagnostico de la realidad y de las posibilidades (nivel de preparacion de los
tutores y desarrollo de los tutorados.

Este diagndstico incluye tanto el descubrimiento de las condiciones sociales, como
las potencialidades en el contexto de la microuniversidad y las caracteristicas de
los sujetos.

Ademas el diagnostico de las capacidades de trabajo conjunto de los docentes
para lograr la unidad de criterios, influencias y accion.

El profesor tutor, se enfrenta a las contradicciones entre las exigencias y las
capacidades propias que le permiten desarrollar sus modos de actuacion
profesional, en funcién del desarrollo integral de los tutorados y esforzarse por
alcanzar los objetivos.

3. Determinacion o elaboracion de las variantes posibles a utilizar.

La actividad de los tutorados se organiza y dirige en funcion del logro de los
objetivos, para lo que se requiere de alta exigencia, confianza y ayuda, de manera
gue estimule la participacion activa del colectivo y del individuo, jugando un papel
fundamental la unidad de criterios en el subsistema dirigente.

En el caso de que se decida elaborar nuevas variantes es necesario tener en
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cuenta, a partir de las funciones diagnosticas, orientadoras y de control, el
cumplimiento de cada una de las acciones en sus respectivas etapas, sin olvidar el
contexto en el cual se desarrollan y las particularidades de los sujetos con los que
se trabaja.

4. Seleccion y planificacion de la alternativa metodoldgica.

Implica para el profesor tutor, con la union de influencias y a partir del andlisis de
las condiciones del contexto, el disefio de estilos de direccidn, seleccion, ubicacion
del conocimiento y la motivacion del protagonismo de los tutorados en la actividad
profesional, para lograr un cambio positivo en el subsistema dirigido, implicando el
éxito del proceso pedagogico.

5. Instrumentacion de la alternativa 'y retroalimentacion.

La seleccion correcta de las acciones que se pondran en practica el sistema, la
correcta orientacion hacia el objetivo, los métodos y la organizacion del proceso
pedagogico.

6. Valoracion y autovaloracion del proceso y el resultado, elaboracion de
programas de influencia correctiva.

Valoracion diferenciada para poder precisar objetivos siguientes de forma analitica
y correcta. Vision del proceso colectivo del desarrollo individual, comprension de
las potencialidades aun por utilizar, conclusién para la evaluacion futura.

Elementos importantes para el tutor y el tutorado.

2.3 Alternativa metodoldgica para favorecer la preparacion de los tutores en

la formacion inicial de los profesionales pedagdgicos

La Alternativa metodoldgica tiene la estructura siguiente:
e Objetivo
e Direcciones de trabajo
e FEtapas
e Acciones
Objetivo:
Favorecer el desempefio del tutor del profesional en formacion en la

microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

44



Direcciones de trabajo:

e Capacitacion grupal para el trabajo tutoral en la microuniversidad Pedro Véliz

Hernandez del Municipio Calixto Garcia.

e Acciones transformadoras para la actividad educativa del tutor en la

microuniversidad Pedro Véliz Herndndez del Municipio Calixto Garcia.

e Redimensién de la actividad de informacién cientifico técnica y de la tecnologia

de busquedas bibliograficas para el trabajo del tutor.
Etapas:

Primera etapa: Familiarizacion.

Esta etapa tiene como objetivo reflexionar sobre la concepcion de la Alternativa en
diferentes contextos educacionales. Es importante para la comprension de la
misma por las diferentes estructuras, 6érganos, y organizaciones que interactian
con el trabajo del tutor en la microuniversidad. Constituye un momento importante
en el proceso investigativo, ya que el resultado es sometido a la consideracion de
otros actores que se desenvuelven en diversos escenarios, con visiones y
situaciones diferentes del objeto de estudio.

Segunda Etapa: Diagnéstico

El objetivo de esta etapa es determinar los logros y las dificultades para el
desempeiio profesional del tutor en las tres direcciones propuestas. Se utiliza de
forma sistematica para que permita la constante retroalimentacion en la ejecucion
de la metodologia, que por la explicacién de las direcciones, permite comprender
gue se ejecuta desde que inicia la capacitacion grupal.

Se asume, que el diagndstico se utiliza teniendo en cuenta la dialéctica materialista
como método para el conocimiento cientifico, lo que permite la flexibilidad de
diagnosticar aplicando diferentes métodos, buscando la correspondencia entre
ellos.

También se mantiene durante las diferentes direcciones el auto diagndstico en la
constatacion de los saberes de los diferentes actores, esto conlleva la valoracion:
¢qué sé sobre algo?, ¢como lo hice?, ¢como lo puedo hacer?, ¢qué tengo que
transformar? y ¢.coémo lo logro con los demas?

Tercera etapa: Reconstruccion de las acciones
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Tiene como objetivo planificar y ejecutar las acciones previstas para los actores y
escenarios que contribuyan a favorecer el desempefio profesional del tutor.

e El punto de partida para la reconstruccion de acciones es el diagndstico, cuyos
resultados se profundizan en la direcciébn de capacitacion en la que se inicia el
proceso de transformacién de los actores, accion fundamental para la
transformacion. Los cambios en las formas de pensar y actuar son imprescindibles
para modificar el modelo actuante del trabajo de tutoria en la microuniversidad
Pedro Véliz Hernandez del Municipio Calixto Garcia.

Concebir la instrumentacién de la propuesta teniendo en cuenta un enfoque
sistémico es lo que posibilita que en esta reconstruccién de acciones se socialicen
los saberes de los actores antes de la capacitacion, obtenidos de la practica
pedagogica mediante el auto diagndstico y los construidos durante la capacitacion
grupal.

e En esta etapa se incluye reconstruir acciones para la estrategia de la
microuniversidad Pedro Véliz Hernandez del Municipio Calixto Garcia.

Se propone en la alternativa reconstruir acciones para la redimension de la
biblioteca y el laboratorio de informatica de la microuniversidad, que debe iniciarse
por actividades de superacion para las bibliotecarias y profesores de informatica,
asi como de completamiento y de actualizacion de literaturas cientificas.

Cuarta etapa: Retroalimentacidon y evaluacion

El objetivo en esta etapa es valorar el mejoramiento del desempefio profesional del
tutor en la microuniversidad Pedro Véliz Hernandez del Municipio Calixto Garcia, a
partir de las tres direcciones propuestas.

La cuarta etapa se asume como de cierre, aunque desde la primera direccion, en la
primera, se inicia el proceso de retroalimentacion y de evaluacion por parte de los
actores que se encuentran en el proceso.

Sin embargo, aunque el proceso de retroalimentacion es sistémico y conlleva la
evaluacion de la propuesta en su proceso de instrumentacion practica, el
favorecimiento del desempefio profesional se mide teniendo en cuenta los pilares

de la Educacion del siglo XXI, “aprender a conocer”, “aprender a hacer”, “aprender

a ser” y “aprender a convivir”. (Jacques Delors, 1996). Esta etapa conlleva la
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evaluacion de impacto social de la alternativa propuesta.

La Alternativa no constituye una estructura cerrada para la transformacion y
favorecimiento del desempefio profesional del tutor, por el contrario, permite su
adecuacion, teniendo en cuenta la diversidad del objeto de estudio en las diferentes
microuniversidades en la Educacion Preuniversitaria. Se puede observar la

estructura de la propuesta en el esquema siguiente:
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< METODOLOGIA PARA FAVORECER EL DESEMPENO DEL TUTOR <—
EN LA FORMACION INICIAL DEL PROFESIONAL
A 4
OBJETIVO: Favorecer el desemperio del tutor del profesional en
formacién en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”
R
E
\ T
A - - - R
DIRECCION 1.: DIRECCION 2: DIRECCION 3: o
L
| Capacitacion grupal Acciones transformadoras Redimension A
M L
E I
N M
T PRIMERA ETAPA: Familiarizacion Acciones E
A — N
C T
| SEGUNDA ETAPA: Diagnoéstico Acciones A
o — C
N I
TERCERA ETAPA: Reconstruccion de las acciones N Acciones ©
| N
CUARTA ETAPA: Retroalimentacién y evaluacion Acciones
—>
SE FAVORECE EL DESEMPENO DE LOS TUTORES Y LA
FORMACION INICIAL DE LOS PROFESIONALES EN LA ~
> MICROUNIVERSIDAD PEDRO VELIZ HERNANDEZ '
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Propuesta de acciones para la Alternativa

Las acciones que se proponen en la presente alternativa, se encuentran

organizadas por direcciones (capacitacion grupal, transformadoras y redimension)

y las etapas por las que transitan estas y en las mismas (familiarizacion,

diagnostico, reconstruccion de las acciones y retroalimentacion y evaluacion). Para

la concrecion de cada una de las acciones, se tiene en cuenta la teoria de Galperin

y sus seguidores, acerca de la formacién por etapas de las acciones mentales

(orientacion, ejecucion y control), lo que fundamenta el caracter sistémico de la

propuesta elaborada.

En la tabla aparece la accion estratégica correspondiente a la primera etapa, que

es general para las tres direcciones propuestas.

Direccion 1

Direccion 2

Direccion 3

Capacitacion grupal

para el desempefio
tutoral en la
microuniversidad
“Pedro Véliz
Hernandez” del
Municipio Calixto
Garcia, a partir de los
presupuestos tedricos
metodoldgicos
asumidos y el

diagndstico realizado.

Acciones

transformadoras para

la actividad educativa
del tutor en la
microuniversidad “Pedro
Véliz Hernandez”, la
transformacion en el
desemperio de los
tutorados y en el
proceso docente

educativo.

Redimension de

estrategias,
acciones,
preparaciones
metodolégicas y
de superacion, de
actividades de
informacion
cientifico técnica y
de la tecnologia,
de basquedas
bibliograficas para
el trabajo del tutor
y sus
competencias
para el logro de

sus funciones.

PRIMERA ETAPA: Familiarizacion
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ACCIONES

Presentacion y andlisis de la estrategia en diferentes escenarios del entorno de la

microuniversidad. General para todas las direcciones y de forma sistematica

durante la aplicacion de cada una de las acciones de la Alternativa propuesta, en la

busqueda del mejoramiento del modelo actuante de la actividad del tutor del

profesional en formacion inicial en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez” del

Municipio Calixto Garcia.

SEGUNDA ETAPA: Diagndstico

ACCIONES
Diagnosticar a Revisar las acciones Diagnosticar la
directivos, tutores vy realizadas, dirigidas existencia de
profesores en desempeiio materiales

formacion de la

microuniversidad

“Pedro Véliz
Hernandez” del
Municipio Calixto
Garcia.

Diagnosticar a

estudiantes de la

microuniversidad

Pedro Véliz
Hernandez del
Municipio Calixto
Garcia.

Determinar el estado
actual de la base
bibliografica con que
se cuenta en la
microuniversidad, en

funcién del

profesional del tutor en
el contexto de Ila
microuniversidad “Pedro
Véliz Hernandez” del
Municipio Calixto Garcia.
Conocer las
valoraciones de la
direccién de la
microuniversidad “Pedro
Véliz Hernandez” sobre
los resultados de
trabajos  presentados,
particularizando en la
labor del tutor.

Conocer las
valoraciones de los
profesores de la Sede
Universitaria Pedagogica

sobre los resultados que

bibliograficos en
la Biblioteca y el
laboratorio de
informatica, para
su posible
completamiento y
actualizacion.
Valorar la
preparacion
cientifica de
bibliotecarias y de
los profesores de
informatica para

ofrecer el servicio

de informacion
cientifica a
tutores,

profesores en
formacion y
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asesoramiento en el
trabajo del profesor

tutor.

van obteniendo los

tutores en su
desempeiio profesional.
Identificar los temas que
tributen al desempefio
profesional del tutor en
la formacion de
profesionales.

Analizar los documentos
gue norman la formacion
inicial del profesional de
la Educacién
Preuniversitaria en las
diferentes
especialidades. (Plan de
Modelo del

profesional, disciplinas y

estudios,

programas de asignatura

por especialidades)

estudiantes de la

microuniversidad.

TERCERA ETAPA: Reconstruccion de las acciones

ACCIONES

Redisefar la capacitacion

para los tutores de la
microuniversidad Pedro
Véliz Hernandez.

Ajustar el tiempo de
acuerdo a las
caracteristicas y
condiciones para la
concrecion de la

Valorar las acciones de las
estrategias de Superacion

microuniversidad
Véliz

referidas al desempefio del

de la
Pedro Hernandez,
tutor.

Incorporar a la capacitacion
los temas que surjan de la
del

aplicacién auto

Proponer
redimensionar o]
perfeccionar el sistema

de informacién y el uso

del laboratorio de
informatica y la
biblioteca en la

microuniversidad Pedro

Véliz Hernandez
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capacitacion grupal.

Instrumentar el auto
diagnostico, para el
desarrollo de las
actividades de

capacitacion.
Desarrollar intercambios de
experiencia y talleres, que

favorezcan el desempefio

diagnostico y que se
valoren en el grupo como
necesarios.
Proponer temas para el
plan tematico del Consejos
Cientifico en la
microuniversidad que
contribuyan a favorecer el

desempaiio del tutor.

Proponer el
completamiento y la
actualizacion de fondos

de la biblioteca y la

base bibliogréafica
digital.

Disefar la
capacitacion de las
bibliotecarias en

tutoral. ejercicio para prestar
un servicio eficiente de
informacion cientifica.
CUARTA ETAPA: Retroalimentacion y evaluacion
ACCIONES
Realizar el diagnostico Valorar, durante la Comprobar, con el
participativo en cada capacitacion, las acciones mejoramiento del

sesion de la capacitacion.
Identificar temas a incluir
en la superacion, a solicitud
del grupo de trabajo.

Analizar en los activos los

resultados de los
intercambios de
experiencia y  talleres

desarrollados.

Comprobar la participacion
de los profesores tutores de
la microuniversidad en los
talleres

para el trabajo

cientifico estudiantil de los

pedagdgicas ejecutadas

para favorecer el
desemperio de los tutores.
Constatar la pertinencia de
los temas analizados por el
Consejo Cientifico en la
microuniversidad para
contribuir a favorecer el
desemperio del tutor.
Comparar el resultado del
desempefio profesional del
tutor con el resultado
integral del profesional en

formacion, a partir de su

desempefio profesional
del tutor, la efectividad
de

sistema de informacion

la redimension del

bibliografica y la

utilizacion del
laboratorio de
informatica para la
superacion y la
formacion.
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profesionales en formacién. desempefio en la direccion
del proceso docente

educativo.

2.4 Valoracién de los resultados de la Alternativa Metodologica en la

intervencion parcial en la practica

Con el objetivo de brindar una mejor informacion de la implementacion de la
Alternativa metodoldgica, se brinda una valoracion cualitativa del desarrollo del
proceso durante su aplicacion, donde aparecen los principales resultados obtenidos
en el desarrollo de la experiencia.

Dicha alternativa se instrumenté en el IPUEC “Pedro Véliz Hernandez”, uno de los
preuniversitarios en el campo del municipio “Calixto Garcia” de la provincia Holguin.
En dicho centro existen; en el momento de la aplicacién de la propuesta, cinco
grupos de décimo grado, con 27 estudiantes como promedio, para una matricula
total de 137 estudiantes. Ademas, cuenta con un claustro compuesto por 46
docentes, de los cuales, 12 son profesores tutores, entre ellos un Master en
Ciencias de la Educacion, 12 Licenciados en Educacion en diferentes
especialidades y 22 profesores en formacion, (47.8 % del total de docentes), los
cuales cursan entre 1ro y 5to afio en las diferentes especialidades de la Educacion
Preuniversitaria.

Para el proceso de constatacion parcial en la practica educativa, se procede a la
caracterizacion de los profesores tutores en la microuniversidad (anenosl, 2 y 3),
atendiendo al desempefio de sus funciones tutérales y los logros y dificultades de
sus tutorados en su formacion integral para el desarrollo del proceso docente
educativo. (Anexo 5).

Los resultados indican como generalidad, insuficiencias en la preparacion del
profesor tutor en su desempefio profesional, evidenciadas en las dificultades de los
tutorados, los cuales no logran el cumplimiento de los objetivos por afios, a partir

del modelo del profesional, para el desarrollo del proceso docente educativo, lo que
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limita la formacion integral de la personalidad de los estudiantes en la Educacion
Preuniversitaria.
Los andlisis realizados, a partir de la instrumentacion en la practica educativa,
manifiestan la pertinencia de la presente investigacion y concuerdan con los
objetivos trazados en la misma, a partir de la necesidad de perfeccionar la labor del
profesor tutor en la Educacion Preuniversitaria, que permita incidir positivamente en
la formacion inicial de sus tutorados, en aras de favorecer la direcciéon del proceso
docente educativo, para lograr el crecimiento personal de los estudiantes en la
Educacion Preuniversitaria.
El grupo seleccionado para corroborar los resultados de la propuesta, (10mo 5),
cuenta con 30 estudiantes y un claustro compuesto por 11 docentes, de los cuales
6 de ellos son profesores en formacidon e impartes las siguientes materias:
— Un profesor en formacion, imparte matematica
— Un profesor en formacion, imparte espaiiol
— Un profesor en formacion, imparte historia
— Un profesor en formacioén, imparte geografia — biologia
— Un profesor en formacién, imparte quimica
— Un profesor en formacion, imparte fisica
Lo anterior expuesto, demuestra la representatividad de profesores en formacion,
en la microuniversidad Pedro Véliz Hernandez y especificamente en el grupo
seleccionado, lo que permite la aplicacion de la propuesta elaborada.
Seguidamente se da paso a la instrumentacion de la propuesta, que comienza con
la presentacion a los profesores tutores, de la Alternativa elaborada, en el marco
del claustro a nivel de microuniversidad, tomando los siguientes acuerdos:
1. Aprobar la instrumentacion de la Alternativa metodolégica en la
microuniversidad Pedro Véliz Hernandez.
2. Preparar a los profesores tutores en los contenidos de la Alternativa, en el
marco de la preparacion metodoldgica por departamentos.
3. Controlar el cumplimiento de la preparacion de los profesores tutores en los
temas de la Alternativa elaborada, en el marco de los claustrillos a nivel de

microuniversidad.
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4. Incluir en el balance de trabajo del mes la marcha de la instrumentacion de
la Alternativa y la retroalimentacion de la misma.

5. Aprobar la constatacion de los resultados de la aplicacion de la Alternativa, a
partir del desempefio del profesor tutor en el desarrollo integral de sus
tutorados para la direccién del proceso docente educativo.

Durante la instrumentacion de la Alternativa, como parte del proceso investigativo,
se pudo constatar a través de encuestas a profesores tutores (anexo 2), que los
mismos plantean:

- Sentirse mas motivados por el trabajo de tutoria

- Importancia y pertinencia de la Alternativa metodologica, a partir del contexto
en la microuniversidad Pedro Véliz Hernandez.

- Mayor preparacion para el trabajo de tutoria, motivado por el conocimiento
tedrico y practico adquirido mediante la Alternativa metodologica.

- Se logra la retro alimentacion durante el proceso de aplicacion, lo que
conlleva a la redimensionar las diferentes acciones a llevar a cabo para el
logro de los objetivos propuestos en la Alternativa.

Se pudo constatar a través de la observacion del desempefio de los profesores en
formacion (anexo 5), que los mismos reconocen:

- La importancia del trabajo tutoral para el logro de sus objetivos por afio,
atendiendo al modelo del profesional.

- Incremento significativo en las acciones que levan a cabo sus tutores para
su formacion integral.

- Mayor preparacion de los mismos para la direccion del proceso docente
educativo.

Para cumplimentar el cronograma de trabajo, trazado en la presente investigacion,
se controla la materializacion de las diferentes etapas de la Alternativas,
atendiendo a sus tres direcciones y se continda el proceso de asesoramiento a
directivos y tutores de la microuniversidad, evidenciandose el desarrollo de los
objetivos trazados en la presente investigacion.

Los estudiantes del grupo muestra (10mo 5), expresan un alto nivel de motivacion,

pues conocen que son objeto de investigacion y aseguran que lo anterior expuesto,
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los hace prepararse mejor en los contenidos de las diferentes asignaturas. Se
observa una mejora paulatina en el comportamiento y de manera general,
desarrollo de la personalidad.
Para determinar la pertinencia de la Alternativa elaborada en la preparacién de los
profesores tutores, se tiene en cuenta el desarrollo de las siguientes competencias:
- Competencia ideo politica y ética
- Competencia pedagdgica metodoldgica
- Competencia cientifico investigativa
A tenor de lo anterior expuesto, se determinan dichas competencias teniendo en
cuenta los resultados de la aplicacion de diferentes instrumentos, (anexos 1, 3y 5),
para lo que se establecen los siguientes indicadores:

Modos de actuacion del profesor tutor en su desempefio profesional.

- Logros alcanzados por los profesores en formacion.

- Opinibn de supervisores (directores Jefes de Departamento e

investigadores).

- Logros alcanzados por los estudiantes de los tutorados.
En el anexo 6 “Estado comparativo en los modos de actuacion profesional de los
profesores tutores, a partir del desarrollo de sus competencias, antes y después de
la aplicacion de la Alternativa”, se aprecia graficamente como se favorece el
desarrollo la preparacion de los tutores en la formacion de los profesionales
pedagodgicos en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez, en el proceso
docente educativo, mediante la intervencion parcial, en la practica de la propuesta
elaborada, lo que evidencia la pertinencia de la Alternativa metodoldgica para
favorecer el proceso docente educativo, a partir de la preparacion del tutor en la

formacion del profesional.

Como se ha declarado recurrentemente en la investigacion, el fin de las acciones
gue se aplican durante la aplicacion de la Alternativa metodoldgica es favorecer el
proceso docente educativo, a partir de la preparacion de los tutores en la formacién
de los profesionales pedagoégicos en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

Es evidente que, medir la preparacién del profesor tutor y su desempefio en el

logro de sus funciones requiere mucho mas tiempo del que tomé la aplicacion de la
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propuesta de esta investigacion. En consecuencia, s6lo se refieren algunas
evidencias empiricas, que pudieron constatarse al observar la aplicacion de la

Alternativa.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada, se ha podido concluir que:

A pesar de estar tratada en la literatura pedagdgica, la tematica relacionada con la

preparacion de los tutores, es necesario profundizar en las concepciones teorico

metodoldgicas que lo sustentan, para favorecer la formacién integral de los

profesionales de la educacion en formacién inicial en correspondencia con el

contexto de la Educacion Preuniversitaria.

La labor del profesor tutor para el desempefio de sus funciones, en la formacion de

los profesionales pedagdgicos desde el proceso docente educativo en la

microuniversidad Pedro Véliz Hernandez, es insuficiente, manifestandose en:

Insuficiente dominio tedérico metodologico de los docentes para el desempefio
de las funciones de tutoria, en la direccion del proceso docente educativo del
Preuniversitario como microuniversidad.

Limitaciones en la preparacion del tutor en la microuniversidad, manifestado en
el cumplimiento de su desempefio profesional.

Generalmente, los tutores, presentan limitaciones en el disefio de estrategias
gue favorezcan la profesionalidad y el crecimiento personal de sus tutorados
Falta de motivacion por la labor de tutoria, lo que limita su desempefio
profesional como tutor.

Pobre dominio de los tutores de los documentos normativos para la formacion
inicial de los profesionales en formacion. (Plan de estudio, Modelo del
profesional, Disefio curricular de la carrera).

Con regularidad, los profesionales de la Educacion Preuniversitaria, en
formacion inicial, no logran planificar, organizar, ejecutar y autoevaluar su
preparacion en los componentes académico, investigativo, laboral y
extensionista.

Generalmente, los profesionales de la Educacion Preuniversitaria, en formacion
inicial, no logran realizar adecuadamente la direccion del proceso docente

educativo en sus estudiantes.

La Alternativa Metodoldgica tiene como esencia, favorecer el proceso docente
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educativo, a partir de la preparacion de los tutores en la formacion de los
profesionales pedagodgicos en la microuniversidad “Pedro Véliz Hernandez”.

La implementacion parcial de la alternativa en la practica y su consecuente
valoracion, a partir de los paradigmas cuantitativo y cualitativo, demostré que el
perfeccionamiento en la preparacion del tutor favorece el cumplimiento del
desempefio profesional, en los profesionales de la Educacion Preuniversitaria en

formacion inicial, y este a su vez la direccion del proceso docente educativo.

59



RECOMENDACIONES

Se recomienda:

— Sistematizar en los referentes tedricos metodolégicos que sustentan la
preparacion del tutor en la formacion inicial de los profesionales de la
Educacion, particularmente en la Educacion Preuniversitaria.

— Perfeccionar las acciones de la Alternativa y extender al resto de las
microuniversidades, en correspondencia con los diferentes contextos

educativos y la composicién del claustro de la microuniversidad.
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Anexo 1
Guia de Observacion

Objetivo: diagnosticar el desempefio del profesor tutor en el cumplimiento de sus

funciones, a través del proceso docente educativo.

Se No se

No. Indicadores
observa | observa

1 El tutor aborda aspectos del trabajo politico
ideologico mediante las acciones tutorales
que realiza con el profesor en formacion.

2 El tutor demuestra dominio del contenido de
las asignaturas del afio que le orienta con el
profesor en formacion.

3 El tutor demuestra dominio de la
metodologia de las asignaturas del afio que
le orienta al profesor en formacion.

4 El tutor demuestra dominio del diagndéstico
del profesor en formacion al realizar la
orientacion y la supervision.

5 El tutor demuestra dominio del modelo del
profesional del profesor en formacion.
6 El tutor revisa el trabajo independiente, las

actividades realizadas por el profesor en
formacion orientadas por el propio tutor o
por el profesor de la sede.

7 El tutor determina las actividades que debe
realizar el docente en formacion para el
grado en el que se desempefia.

8 El tutor demuestra dominio de los objetivos
y habilidades del afio que cursa el profesor
en formacion.

9 El docente en formacion pregunta, plantea
dudas relacionadas con su desempefio en la
microuniversidad.

10 El tutor indaga por las dudas, las dificultades
del desempefio como profesor en formacion.

11 El tutor le explica como preparar las clases
de la préxima semana.

12 Se mantiene el dialogo entre el tutor y el
docente en formacion.

13 Se muestra respeto mutuo en la relacion
entre el tutor y el docente en formacion.

14 El tutor se desempefia como ejemplo de

actuacion profesional.

15 El profesor en formacion plantea dificultades




al tutor, vinculadas a su vida cotidiana.

16

El tutor analiza conjuntamente con el
profesor en formacion las dificultades en
el cumplimiento de las tareas vinculadas con
la escuela como microuniversidad.

17

El tutor analiza conjuntamente con el
profesor en formacién las dificultades en
el cumplimiento de las tareas de la sede
pedagdgica.

18

El tutor motiva al profesor en formacién
hacia la actividad pedagdgica.

19

Si el resultado del trabajo del profesor en
formacién no es favorable el tutor redisefa
conjuntamente con él las acciones que
realizard.

20

Se evidencia en la logica de la actividad que
las acciones tutorales forman parte de un
sistema.

21

El tutor tiene presente la experiencia
personal que evidencia el profesor en
formacion

22

Se expresa afectividad durante la actividad

23

El tutor intercambia con el profesor en
formacion sobre aspectos relacionados con
el desarrollo de su personalidad.

24

El tutor considera las diferencias
individuales de los profesores en formacion.

25

El tutor intercambia con el profesor en
formacion sobre aspectos relacionados con
la lengua materna.

26

El tutor intercambia con el profesor en
formacion sobre aspectos relacionados con
el arte, la naturaleza y
el patrimonio.

27

El tutor establece el vinculo entre los
componentes académico, laboral e
Investigativo, mediante las acciones
tutorales.

28

El tutor aborda algun aspecto vinculado al
componente investigativo.

29

El tutor evalla al profesor en formacion
durante el trabajo tutoral.




Anexo 2
Encuesta a profesores tutores

Estimado profesor tutor: Al contestar esta encuesta podras opinar acerca del
desarrollo de tu actividad como tutor y de esta manera contribuyes al
perfeccionamiento de esta tarea que realizas. Gracias por tu participacion.

1. Te gusta ser:

Profesor Si No No sé

Tutor Si No No sé

Profesor-tutor Si No No sé

2. ¢, Te gusta ser tutor del profesor en formacion?

____Me gusta mucho.

____Me gusta mas de lo que me disgusta.
____Me esindiferente.

____Me disgusta mas de lo que me gusta.
____No me gusta nada

____No puedo decir.

3. ¢, Qué es lo que mas te gusta de ser tutor del profesor en formacion?
4, ¢, Qué es lo que mas te disgusta de ser tutor del profesor en formacion?
5. Si tuvieras la oportunidad de elegir de nuevo la profesion a estudiar,

¢ €elegirias la profesion de profesor?

Si__ No__ Nosé ¢Porqué?

6. ¢,Cudles son tus planes para dentro de 5 afios?

7 Si en estos momentos te ofrecieran un trabajo mejor remunerado que el de
profesor y para ejercerlo tuvieras que renunciar a ser docente, ¢lo

aceptarias?

Si_ No__ Nosé  ¢Porqué?



Anexo 3

Entrevista a tutores

1. ¢Cudles son las mayores preocupaciones que tienes con tu tutorado?

2. ¢Qué informacion tienes de las actividades de tu tutorado como profesor en

formacion en la sede pedagogica?

3. ¢Qué actividades realizas con el profesor en formacion?



Anexo 4

Entrevista a profesores de la sede

Obijetivo:
- Conocer las opiniones de los profesores de la sede en relacion con el

trabajo del tutor y de la escuela como micro universidad.

Preguntas:
¢, Cuales son las caracteristicas que debe tener una escuela para que funcione
como microuniversidad?
¢, Qué valoracion tienen del funcionamiento del trabajo del tutor en el
Preuniversitario como microuniversidad.?
¢,Cudles son los logros y dificultades que tiene el municipio en relacion al trabajo

del tutor el Preuniversitario como microuniversidad?



Anexo 5

Guia para la observacion de clases de los profesores en formacion

Obijetivo: diagnosticar el desempefio de los profesores en formacion inicial, para la

direccion del proceso docente educativo.

Grupo: Profesor:
Asignatura:
Tipo de Actividad:

Aspectos formales:

Puntualidad del profesor en formacion y los estudiantes. Cémo controla la
asistencia.

Apariencia personal del profesor en formacion y los estudiantes:

Orden, disciplina, limpieza:

Actividad del profesor en formacion:

Si controla el trabajo independiente. Si evalla a los estudiantes, precisando
el por qué de la evaluacion recibida.

Si prepara las condiciones para el nuevo contenido

Si proyecta los objetivos de su clase, a partir de la realidad de sus alumnos,
permitiendo una adecuada y precisa orientacion.

Si demuestra profundo dominio del contenido y de los métodos de direcciéon
de aprendizaje. Correcto tratamiento metodoldgico del contenido. Si sigue la
linea del colectivo.

Cumplimiento del programa director de Lengua Materna. (Atencion a la
expresion oral, ortografia, caligrafia, etc.)

Si propicia la comunicacion con los estudiantes, le permite emitir sus criterios
y dirige de manera adecuada el debate.

Si mantiene la motivacion durante toda la clase.

Uso adecuado de los medios de ensefianza, en particular el pizarrén, el
programa libertad y los medios audiovisuales e informaticos de la
Microuniversidad.

Enfoque profesional y caracter demostrativo de la clase.



Atencion a la formacion de los estudiantes, mediante el contenido de la
asignatura e incluye el debate de algun problema de actualidad, efemérides,
etc. demostrando en su clase un adecuado enfoque politico-ideoldgico,
acorde con la politica de nuestro Partido.

Dominio de la planificacion, orientacion y evaluacién del trabajo
independiente. Tareas para el seguimiento al diagndstico. Atencién a las
diferentes individualidades, concretado en la entrega de tareas y planes
individuales para atender a los alumnos con dificultades y de
potencialidades.

Control de los objetivos de la clase.

Conclusiones.

Si se revisan las libretas de los estudiantes que necesitan atencion
priorizada.

Otros aspectos de interés:

Actividad de los estudiantes.

Preparacion para la actividad.

Realizacion y calidad del trabajo independiente orientado

Participacion activa y consciente durante la clase.

Si formula criterios acerca de los problemas planteados

Otras observaciones de interés:

Sobre lo que debe saber y saber hacer el alumno al concluir la clase.

Los conceptos esenciales recibidos, en correspondencia con los niveles de
asimilacion con que fueron tratados

Qué libro o libros tiene que estudiar

Las tareas docentes que debe cumplir

Los ejercicios que tendra que resolver

Los criterios y el momento en que el profesor en formacion se lo va a
comprobar

Como esta tarea va a influir en su evaluacion



Anexo 6

Estado comparativo en los modos de actuacion profesional de los profesores
tutores, a partir del desarrollo de sus competencias, antes y después de la
aplicacién de la Alternativa

11
10
9
8
7
6 Inicial
5 Final
4
3
2
1
Ideopolitica y gtica Pedagdgica - metodoldgica  Cie




