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Resumen

La presente investigacion se realizé en el Departamento de Ingenieria Industrial con el
principal objetivo de aplicar una metodologia que permita realizar el redisefio curricular
de una asignatura para contribuir al perfeccionamiento del proceso docente-educativo de
la carrera Ingenieria Industrial. Para dar cumplimiento al objetivo propuesto se elaboro el
marco tedrico referencial de la investigacion donde aparecen recogidos los elementos
fundamentales que permiten adentrarse en el estudio del tema.

Se describe la metodologia a aplicar la cual esta compuesta por 5 etapas, 6 pasosy 13
tareas. Se realiz6 la aplicacion parcial de la metodologia la cual arroj6 como resultado
que el estado actual del disefio curricular de la asignatura Herramientas Estadisticas para
la Toma de Decisiones es regular. Finalmente se realizé la confeccion del expediente de
la asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones. Se propuso que
como parte del nuevo redisefio curricular el nombre de la asignatura se cambiara a
Disefio y Procesamiento de Encuestas. El nuevo expediente de la asignatura
Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones, constituye el resultado tangible
de esta investigacion. En el desarrollo de la investigacion se utilizaron métodos tedéricos
y empiricos, incluyendo técnicas y herramientas de la Ingenieria Industrial como: analisis

y sintesis, inductivo-deductivo, tormenta de ideas, entrevistas y observacion directa.



Abstrac

The present investigation was carried out in the Industrial Engineering Department with
the main objective to apply a methodology that allows realizing the curricular redesign of
a signature to contribute to the perfecting of the process of teaching of the Industrial
Engineering career. In order to give complete the proposed objective became elaborated
the investigation's theoretic referential mark where appear the fundamental elements that
allow introducing in the study of the theme.

The methodology to apply is described; it is made of 5 stages, 6 steps and 13 tasks. It
was carried out the partial application of the methodological proposal which threw as a
result that the current state of the design of the Statistical Tools for Decision Making is
regular. Finally came true the confection of the file of the Statistical Tools for Decision
Making signature, tangible result of this investigation. It intended that like part of the new
curricular design the name of the subject was changed to Design and Processing of Poll.
In the development of investigation theoretic and empiric methods were used, including
techniques and tools of Industrial Engineering | eat: Analysis and synthesis, inductive

deductive, brainstorming, interviews and direct observation.
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INTRODUCCION

En Cuba, el Ministerio de Educacion Superior (MES) ha indicado con mucha precision, la
profundizacién y actualizacion del trabajo metodolégico de la docencia universitaria, con
el objetivo de elevar la calidad en la formacién integral de los futuros profesionales. El
continuo perfeccionamiento de los planes de estudio de las carreras universitarias para
la formacion integral de sus egresados, tiene como eje central formar un universitario que
garantice un mejor control de los procesos, aumento de la eficiencia y desempefio laboral,
lo cual constituye uno de los cimientos fundamentales del MES.

En las universidades el sistema de planes de estudio existe como herramienta
metodoldgica para obtener un Capital Humano (CH) idéneo para los empleadores. Los
planes de estudio con el transcurso de los afios se transforman para adaptarse a los
nuevos requerimientos de la sociedad. Estos son determinados para cada carrera y estan
pensados sobre la base de agrupar los conocimientos por disciplinas, las cuales a su vez
estan compuestas por las distintas asignaturas.

En la actualidad la carrera Ingenieria Industrial, no se encuentra exenta a este proceso
de perfeccionamiento, la carrera se encuentra enfrascada en una etapa de
transformacioén hacia el plan de estudio E. En este novedoso programa la principal y mas
visible transformacién es la reduccion del tiempo de estudio de las carreras a cuatro afos.
La implementacion del plan E traerd consigo la reduccion de las horas-clases, y la
esencialidad de los contenidos que se impartiran. Otro de los principios fundamentales
del plan es el vinculo entre los empleadores y la Universidad, elemento que ya estaba
presente en los anteriores modelos, pero que en este se busca fomentar y ampliar aln
mas sus lazos.

El plan E es mas flexible, pues permite a cada facultad conformar su propio sistema de
conocimientos teniendo en cuenta las necesidades y demandas del territorio. Se
constituye, de esta manera, el curriculo propio de cada carrera. Ademas se amplia el
curriculo optativo-electivo, permitiendo al alumno formarse de acuerdo a sus intereses y
saldar inquietudes que no vea resueltas en su curriculo base. Este plan propone una
perspectiva que solo es el inicio del camino para convertir a nuestra Universidad, como
ha sefalado Valle Fasco, 2018 especialista del MES, en una institucion moderna,

humanista, universalizada, tecnoldgica, innovadora, integrada a la sociedad y con un



profundo y amplio compromiso social, en aras de construir un socialismo prospero y
sostenible.

“La preparacion de la asignatura es el tipo de trabajo docente-metodolégico que
garantiza, previo a la realizacion del trabajo docente, la planificacién y organizacion de
los elementos principales que aseguran su desarrollo eficiente, teniendo en cuenta las
orientaciones metodoldgicas del colectivo de la disciplina a la que pertenece y los
objetivos del afio, segun corresponda.”

Partiendo del andlisis anterior, el claustro de profesores de la asignatura Herramientas
Estadisticas para la Toma de Decisiones, perteneciente actualmente a la Disciplina
Gestion de Procesos y Cadena de Suministro, manifiesta la necesidad de realizar la
revision y posterior modificacion del disefio curricular de esta debido a la no
correspondencia de los documentos que conforman el expediente de la asignatura con
lo reglamentado, tras una revision documental de dicho expediente se pudo constatar
que la relacion de temas a impartir y las indicaciones metodolégicas de los mismos no se
encuentran definidas, ademas hay insuficientes estrategias curriculares. En la realizacion
de un Positivo-Negativo-Interesante (PNI)? se revel6 que no existe un folleto de ejercicios,
no aparecen ejercicios resueltos, es necesario una mayor cantidad de estos por temas e
integradores, ademas se cuenta con insuficiente bibliografia. Lo dicho hasta aqui en
sintesis constituye la situacidén problémica que da origen a esta investigacion.

Por lo que el problema profesional de la presente investigacion radica en ¢Como
redisefiar el curriculo de la asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de
Decisiones de forma tal que contribuya al perfeccionamiento del proceso docente-
educativo de la carrera Ingenieria Industrial?

El objeto de estudio es la didactica de la disciplina Estadistica e Investigacion de
Operaciones en la carrera Ingenieria Industrial. Partiendo del mismo se determiné como
objetivo general aplicar una metodologia para el redisefio curricular de la asignatura

Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones que se impartira en el tercer afio

1 Resolucion 210: 2007 (Reglamento para el Trabajo Docente y Metodologico en la Educacion Superior),
Articulo 49

2 Técnica a modo de encuesta utilizada para valorar lo positivo, negativo e interesante de cualquier
tematica, aplicada a los estudiantes de 3 ro y 5 to afio de Ingenieria Industrial.



académico para el Curso Regular Diurno (CRD), que permita contribuir a la mejora del

proceso docente-educativo en la carrera.

Para dar cumplimiento al objetivo general de la investigacion se proponen los objetivos

especificos siguientes:

1. Construir el marco teorico-practico referencial de la investigacion a partir del andlisis
de las tendencias de la didactica, las bases conceptuales de esta en la Educacion
Superior y los principales fundamentos y enfoques asociados al disefio curricular.

2. Describir una metodologia de redisefio curricular que solucione el problema
profesional de la presente investigacion.

3. Aplicar parcialmente la metodologia en la asignatura Herramientas Estadisticas para
la Toma de Decisiones.

Se define, por tanto, como campo de accién el redisefio curricular de la asignatura

Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones perteneciente a la Disciplina

Estadistica e Investigacion de Operaciones, que se impartird en el tercer afio académico

de la carrera Ingenieria Industrial.

La idea a defender es “La aplicacién de una metodologia que permita perfeccionar el

disefio curricular de la asignatura objeto de estudio, contribuird a la mejora del proceso

docente-educativo de la carrera Ingenieria Industrial”.

En el desarrollo de la presente investigacion se utilizan diferentes métodos tedricos y

empiricos. Los métodos tedricos son:

+ Método histérico-logico para el analisis de la literatura y documentacion especializada,
con el objetivo de analizar los conceptos, modelos y tendencias existentes en la
concepcion del proceso docente-educativo en la Educacién Superior, asi como los
programas analiticos.

* Método andlisis y sintesis de la informacién en el desarrollo del analisis del objeto de
estudio y campo de accion y la elaboracion de las conclusiones, a partir de la revision
de la literatura y la consulta de especialistas con experiencia en el tema.

+ Método sistémico estructural para desarrollar el analisis del objeto de estudio tanto
tedrico como practico, a través de su descomposicion en los elementos que lo
integran, determinandose asi los mas incidentes y las relaciones existentes entre

ellos.



Por otra parte los métodos empiricos utilizados para la posterior aplicacion de la
metodologia fueron: encuestas, entrevistas, observacion directa, trabajo en grupo
(tormenta de ideas y dinamica de grupo) y consulta y analisis de documentos, para la
captacion de informacion.

Para su presentacion, esta investigacion se estructura de la siguiente manera:
Introduccion donde, en lo fundamental, se aborda la problematica existente y se muestra
el disefio del estudio; el Capitulo | que contiene el marco tedrico practico- referencial de
la investigacion y en el cual se detallan las etapas y elementos que componen la
metodologia a aplicar; y el Capitulo Il, donde se aplica la metodologia para el redisefio
curricular de la asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones. Se
declaran las conclusiones y recomendaciones obtenidas de la investigacion, ademas de
la bibliografia consultada vy, finalmente, un grupo de anexos de necesaria publicacion que

constituyen el complemento para una mejor comprension de la investigacion.



Capitulo I. Marco Tedrico Referencial de la investigacion

Partiendo de la revision detallada de la literatura especializada referente al tema de
estudio, en el presente capitulo se presentan los referentes tedricos que respaldan los
fundamentos de esta investigacion. En él mismo se puntualizan numerosos aspectos
concernientes a la did4ctica, el disefio curricular de una asignatura asi como el andlisis
de los componentes didacticos de la disciplina Estadistica e Investigacién de
Operaciones y la asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones
(HETD), con el fin de demostrar la necesidad de concepcion de un procedimiento que
facilite el disefio curricular de una asignatura que se imparta en el nivel superior. En este
capitulo se detallan las etapas y elementos de la metodologia para el disefio curricular
de la asignatura HETD de manera que contribuya a dar solucién al problema cientifico
planteado en la presente investigacion. EIl hilo conductor que seguira la presente
investigacion para la construccion del marco tedérico referencial se muestra en la figura
1.1.

/ 1.1 La Didactica en la Educacidn Superior \ ﬁ.Z El Disefio CurriculaN
Fundamentos y
Leyes
Definicion del Componentes del
proceso docente- |mmp L_eye_s_y =y proceso docente- lv
educativo Principios educativo —-— Enfoques y
Modelos
La clase - Nivel / l
contemporanea estructural \ Componentes
1.3 Caracterizacion
Disciplina
1.4 Metodologia para el disefio curricular de una ¢
[ asignatura l’
Asignatura
[ Marco Tedrico Referencial dela investigacion J

Figura 1.1 Marco tedrico referencial de la investigacion

1.1 La Didactica en la Educacion Superior

Resulta de necesaria mencion el término Didactica para una mejor comprension de todo
lo relacionado al proceso docente-educativo. En cuanto a didactica existen numerosas

definiciones y denominaciones de varios investigadores que han trabajado en esta area



de investigacion (Ver Anexo 1). Esta autora considera como mas completa la definicién
de Alvarez de Zayas (1995), “La Did4ctica es la ciencia que estudia el proceso docente-
educativo. La Didactica atiende solo al proceso mas sistémico, organizado y eficiente,
gue se ejecuta sobre fundamentos tedricos y por personal especializado: los profesores”.
De su analisis se puede definir como objeto de estudio de la didactica: el proceso
docente-educativo.

1.1.1 Definicién del proceso docente-educativo

Partiendo del concepto planteado por Cruz Baranda, 1999 al manifestar que “el proceso
docente-educativo es aquel que, de modo consciente, se desarrolla a través de las
relaciones de caracter social que se establecen entre estudiantes y profesores con el
propésito de educar, instruir y desarrollar a los primeros, dando respuesta a las demandas
de la sociedad. En las universidades cubanas, este se apoya en el sistema de
interacciones y relaciones que se establecen entre los sujetos implicados en el mismo”,
qgue no son mas que los causantes de las constantes transformaciones que ocurren en el
proceso.

Del andlisis de los elementos anteriormente mencionado cabe citar lo planteado por Sosa
Flores, 2007 al referir que el proceso docente-educativo “es la integracion holistica y
sistémica de la ensefianza y el aprendizaje de todos sus componentes junto con las
cualidades, niveles de asimilacion, de profundidad y estructural, en sus tres dimensiones:
educativa, instructiva y desarrolladora. Parte de una institucion docente y se proyecta en
la sociedad, con el encargo de educar al hombre para la vida a partir de compromisos
sociales, debiendo ser capaz de enfrentarse a nuevas situaciones y problemas que se le
presenten y resolverlos en pos de transformar la sociedad.”

En sintesis la autora define al proceso docente-educativo en la Educacién Superior como
el proceso que, en base a las relaciones e interacciones de caracter social, que se
establecen entre las partes que lo componen, se encarga de ensefar y perfeccionar un
egresado que responda con alto nivel profesional ante el incremento de las demandas
sociales.

1.1.2 Leyes y principios que rigen el proceso docente-educativo

El estudio profundo de la didactica, tiene una naturaleza dialéctica. “La naturaleza o

racionalidad dialéctica de las leyes pedagogicas posibilita precisar el caracter


https://www.ecured.cu/index.php?title=Integraci%C3%B3n_hol%C3%ADstica&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/Ense%C3%B1anza
https://www.ecured.cu/Aprendizaje
https://www.ecured.cu/index.php?title=Educativa&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Instructiva&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Instituci%C3%B3n_docente&action=edit&redlink=1

contradictorio de los componentes que se relacionan en esas leyes, a partir de ellas se
puede precisar la metodologia inherente al proceso docente-educativo, asi lo considera
Alvarez de Zaya, 1999.

En los ultimos tiempos de la Educacidén Superior cubana se contemplan una serie de
deficiencias e insuficiencias, basadas en la administracion del proceso docente-
educativo, su integracion con los procesos productivos y de servicios y la formacion del
educando partiendo de su base, teniendo en cuenta ademas las transformaciones en el
contexto econdmico social que se manifiestan en el pais.

Dicho comportamiento se puede explicar a través del andlisis de las leyes generales de
la pedagogia enunciadas por Alvarez de Zayas, 1999.

En la primera ley se manifiesta la relacién existente entre el proceso docente-educativo
y las necesidades sociales, que llevado al contexto de la presente investigacion se
traduce en los nexos que se establecen entre las universidades y la sociedad cubana
actual, donde se analizan los aspectos que cada una demanda, y segun el modelo teédrico
planteado por el autor antes mencionado, se explica a través de la relacion problema-
objeto-objetivo.

La segunda ley, por su parte, hace referencia a las relaciones que internamente se
manifiestan dentro del proceso, donde se hace un andlisis de las necesidades
organizativas y componentes a tener en cuenta para la formacion del educando. Llevadas
al contexto de la presente investigacion se traduce en las relaciones que se establecen
entre los componentes que conforman una asignatura impartida en las universidad
cubana con el fin de que el estudiante logre resolver problemas afines a su carrera y al
igual que la primera ley, se explica a través de otro modelo tedrico, planteando la relacién
objetivo-contenido-método (forma y medio), es decir como el profesional va a trabajar
(método) para satisfacer las demandas sociales (objetivo) a partir de lo aprendido con la
asignatura (contenido).

En resumen se manifiesta que la primera, manifiesta el vinculo del proceso, del objeto,
del sistema con el medio, lo que lo hace un sistema abierto; la segunda, es la que
establece las relaciones internas entre los componentes del proceso, que determina su

jerarquia y también su comportamiento.



Los principios didacticos para la Educacion Superior son generales porque se manifiestan
y verifican a través de las situaciones didacticas particulares y cotidianas, de lo contrario
no podrian ser considerados como tales. De manera que estos principios poseen las
caracteristicas de ser regulares, fundamentales, necesarios, generales, sistémicos,
obligatorios e integradores y asumen determinadas peculiaridades en el contexto
universitario. Para el desarrollo de este proceso y en relacidén con las leyes analizadas
anteriormente, deben ser tomados en cuenta estos principios:

» Principio del caracter cientifico y educativo

* Principio de la sistematicidad

» Principio de la vinculacion de la teoria con la practica

* Principio de la combinacion estudio-trabajo

» Principio del caracter consciente y de la actividad independiente de los estudiantes

* Principio de la vinculacion de lo individual y lo colectivo.

* Principio de la asequibilidad

» Principio de la Solidez de los Conocimientos y las Habilidades

Una explicacion mas detallada de cada uno de ellos se muestra en el Anexo 2.

1.1.3 Componentes del proceso docente-educativo

Existen una serie de componentes que integran el proceso docente-educativo y
fundamentan la base sobre la cual trabajan los profesores y estudiantes, que se resumen
en aprendizaje, ensefianza y materia de estudio. Sin embargo otros estudios mas
profundos, reflejados en el libro La escuela en la vida de Alvarez de Zayas, 1999
manifiestan que “la sociedad gesta las instituciones docentes con el fin de resolver un
problema de enorme trascendencia, problema este que se denomina encargo social y
gue consiste en la necesidad de preparar a los ciudadanos de esa sociedad, tanto en su
pensamiento (el desarrollo), como en sus sentimientos (la educacién), junto con la
preparacion inmediata para su actividad laboral (la instruccidn), en correspondencia con
los valores mas importantes de la misma”.

El andlisis realizado por Alvarez de Zaya, 1999 arroja al resultado de que existen ocho
componentes fundamentales que deben ser tenidos en cuenta para el desarrollo del

proceso docente-educativo. En la tabla 1.1 se muestra la definicion de cada uno.



Componente Definicion

Es la situaciébn que presenta un objeto y genera en alguien una
necesidad. No es mas que la necesidad de la sociedad de preparar
a sus ciudadanos con determinada formacion para que actiuen en
el contexto social de su época.

Es la parte de la realidad portador del problema y se vincula con el
problema. No es mas que el aspecto del proceso productivo o de
Objeto servicio, en el cual se manifiesta la necesidad de preparacion o
superacion del profesional para que participe en la solucion de
problemas.

Es el resultado de la configuracion que adopta el mismo sobre la
base de la relacion proceso-contexto social y que se manifiesta en
Objetivo la precision del estado deseado o aspirado que se debe alcanzar
en el desarrollo de dicho proceso para resolver el problema, es el
modelo pedagogico del encargo social.

Es la precision, dentro del objeto, de aquellos aspectos necesarios
e imprescindibles para cumplimentar el objetivo y que se manifiesta

Problema

Contenido .
en la seleccion de los elementos de la cultura y su estructura de
los que debe apropiarse el estudiante para alcanzar los objetivos.
Método Es el orden o la secuencia que debe seguir el proceso para su

desarrollo problema.

Es la relacidn entre los estudiantes y el profesor, que viene dada
Forma de por ejemplo por la cantidad de estudiantes que estaran en el aula
ensefianza | con el profesor en un momento determinado, son los aspectos
organizativos mas extremos a considerar en el proceso.

Medio de Son algunos objetos que ayudan al profesor a llevar a cabo las
enseflanza | tareas educativas que correspondan.

Es el producto que se obtiene del proceso y expresa las
transformaciones que se lograron o no alcanzar en el estudiante.
Tabla 1.1 Componentes del proceso docente-educativo

Resultado

1.1.4 Nivel estructural del proceso docente-educativo

En el andlisis del proceso docente-educativo se debe tener en cuenta cual es el nivel
estructural, que puede clasificarse en dependencia del mayor o menor grado de
complejidad. A continuacion se manifiesta en la tabla 1.2 cuales son las clasificaciones
de estos niveles en el orden de complejidad propuesto.

Otro nivel de estructura del proceso docente-educativo, pero de caracter horizontal, es el
afo. Este se corresponde con la sistematizacion de todas las asignaturas o médulos que
en un momento determinado recibe el escolar. Cuando se expresa el concepto de afio
también se tiene en cuenta, con igual significacion el de semestre, bloque u otra opcion

temporal que permita agrupar a un conjunto de asignaturas en un momento determinado.



Nivel estructural

Clasificacion

Carrera o tipo de
proceso
educacional
escolar

Proceso de orden mayor, el mas abarcador a través del cual se
garantiza la formacion del egresado y se resuelve el encargo
social, para la vida, para que trabaje en la sociedad que lo formé
y a la cual se debe.

Disciplina
docente o area
de estudio

Subsistema, sistema inmediato menor que garantiza durante su
desarrollo, la formaciéon de algunos de los objetivos que se
declararon en el sistema mayor o que ayuda a lograrlos. En ese
marco se van formando los valores, las convicciones y los
sentimientos que caracterizan al estudiante como ciudadano,
como miembro de su sociedad.

Asignaturas o

Procesos docentes que en su desarrollo garantizan uno o varios
objetivos de la disciplina. La asignatura como subsistema de la

modulos disciplina debe tener similares caracteristicas explicadas para la
ella.
Unidad organizativa del proceso docente-educativo que en su
Temas o desarrollo garantiza la formacion de una habilidad en el
unidades estudiante, el logro de un objetivo instructivo mediante el
desarrollo de un sistema de tareas docentes.
Clases Unidad organizativa del proceso docente-educativo con un

enfoque reproductivo donde se imparten los contenidos de los
temas o unidades de la asignatura.

Tareas docentes

Célula del proceso docente-educativo, donde se presentan
todos los componentes y las leyes del proceso. Otro nivel de
estructura del proceso docente-educativo, pero de caracter
horizontal, es el afio. Este se corresponde con la sistematizacion
de todas las asignaturas o modulos que en un momento
determinado recibe el escolar. Cuando se expresa el concepto
de afio también se tiene en cuenta, con igual significacion el de
semestre, bloque u otra opcidon temporal que permita agrupar a
un conjunto de asignaturas en un momento determinado.

Tabla 1.2 Nivel estructural del proceso docente-educativo

1.1.5 La clase contemporanea. Tipologias de clase

Para lograr con éxito la formacién profesional de los estudiantes en las universidades
cubanas se debe “analizar el proceso en el cual la clase es la forma de organizacion
basica y a la vez su pequefia gran obra pedagogica” segun Jiménez, 1982. Por tal razén
es que se considera a la clase como uno de los componentes mas importantes del
proceso docente-educativo, es la base formativa del profesional dicho en otras palabras.
En la Pedagogia y la Didactica, han sido elaborados una serie de trabajos referentes a
este tema: Savin, 1976; Tomaschewski, 1978; Yakolev, 1978; Danilov y Skatkin, 1985;
Klinberg, 1985; Freire, 1985; Labarrere y Valdivia, 1988; Alvarez de Zayas, 1988, 1992;
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Talizina, 1988; Baranovy otros, 1989; Casado J. 1992 y Gémez L. 1995)3, asi como en

los Seminarios Nacionales para la superacion del personal docente de los afios 2000,

2001 y 2002, donde se analizan los aspectos referentes a la planificacion, preparacion,

estructura y la creatividad del profesor en la clase y de sus potencialidades formativas,

entre otros aspectos. Un Colectivo de Autores, 1981 proponen una serie de exigencias

que consideran debe tener la clase contemporanea para la enseflanza general, lo cual

es un aspecto polémico en la actualidad por la falta de unanimidad al existir diferentes

criterios al respecto. Luego del andlisis critico a dicha propuesta segun Marifio Sanchez,

2003 se manifiestan los aportes y limitaciones:

w e

o g k&

Aportes

Reafirman a la clase como la forma fundamental del proceso pedagdgico.
Constituyen un punto de partida importante desde el punto de vista metodoldgico.

La educacion politico-ideoldgica y la elevacién del nivel cientifico de los alumnos
aparecen priorizados.

Se insiste en la importancia de la atencion a las diferencias individuales en la clase.
Se destaca la aplicacidon de los conocimientos y la solucion de problemas docentes.
Reclaman de una cultura cientifico-pedagdgica del profesor para su cumplimiento.
Limitaciones

Aparecen mezclados principios generales para la educacién de la personalidad con
recomendaciones concretas de orden metodoldgico.

No se explicita el aspecto comunicativo que resulta medular en el aula.

Se omite el enfoque motivacional, por lo que se obvia el principio de la unidad de lo
cognitivo y lo afectivo.

El tratamiento a las individualidades se atomiza en mas de una exigencia, es posible
y necesario fusionarlas para conducir a una personalizacion del proceso.

Aunque el desarrollo de las capacidades creadoras se enuncia, no aparece en su
unidad con la estimulacion de la inteligencia, lo cual no permite un enfoque mas
integral y consecuente desde el punto de vista psicopedagdgico.

Predominan las exigencias vinculadas con la ensefianza y no con el aprendizaje.

3 Citados por Marifio Sdnchez, 2003
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¢ Para qué el profesor imparte una clase?, es una pregunta esencial a la hora de definir
a partir de cudl de las tipologias de clase existentes en la enseflanza superior, se
transmitira el contenido. En la tabla 1.3 se manifiestan la definicion de cada una de las

tipologias existentes.

Tipologia Definicion
Su objetivo principal es transmitir a los estudiantes los fundamentos
cientifico- técnicos mas actualizados de una rama del saber con un
enfoque dialéctico- materialista, mediante el uso adecuado de
métodos cientificos y pedagogicos, de modo que les ayude en la
integracion de los conocimientos adquiridos y en el desarrollo de las
habilidades y valores que deberan aplicar en su vida profesional.
Su objetivo es que los estudiantes consoliden, amplien,
profundicen, discutan, integren y generalicen los contenidos
orientados; aborden la resolucion de tareas docentes mediante la
Seminario | utilizacion de los métodos propios de la rama del saber y de la
investigacion cientifica; desarrollen su expresiéon oral, el
ordenamiento légico de los contenidos y las habilidades en la
utilizacion de las diferentes fuentes del conocimiento.
Su objetivo es que los estudiantes ejecuten, amplien, profundicen,
Clase integren y generalicen métodos de trabajo caracteristicos de las
practica asignaturas y disciplinas que les permitan desarrollar habilidades
para utilizar y aplicar, de modo independiente, los conocimientos.
Su objetivo es que los estudiantes adquieran las habilidades propias
de los métodos y técnicas de trabajo y de la investigacion cientifica;
amplien, profundicen, consoliden, generalicen y comprueben los
fundamentos tedricos mediante la experimentacién, empleando
para ello los medios necesarios.
Tiene como objetivo especifico que los estudiantes apliquen los
conocimientos adquiridos en las diferentes disciplinas para la
resolucién de problemas propios de la profesion, a partir del vinculo
Taller entre los componentes académico, investigativo y laboral.
Contribuye al desarrollo de habilidades para la solucion integral de
problemas profesionales en grupo, para el grupo y con la ayuda del
grupo, donde primen las relaciones interdisciplinarias.
Tiene como objetivo aclarar las dudas correspondientes a los
contenidos y actividades previamente estudiados por los alumnos;
debatir y ejercitar dichos contenidos y evaluar su cumplimiento. Esta
la actividad presencial fundamental en la modalidad semipresencial,
aunqgue puede utilizarse también en la presencial.
Tabla 1.3 Tipologias de clase en el nivel superior

Conferencia

Practica de
laboratorio

Clase
encuentro
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1.2 El disefio curricular

“Disefiar para el futuro es un reto y el reto es ineludible si se quiere participar en la
educacion de las futuras generaciones. El siglo pasado ya concluyé y este nuevo milenio
es diferente. Los hombres del siglo pasado vivieron en la era industrial y la actual y futura
generacion viven y viviran en la era tecnolégica”, asi lo refiere la Torres Estévez, 2003.
El disefio curricular de carreras universitarias debe contemplar la amplia diversidad de
complejidades profesionales que se dan en las carreras, pero al mismo tiempo debe
proporcionar pautas a seguir no soélo en la concepcion de las estructuras de la carrera,
sino penetrar en sus estructuras componentes (disciplinas, asignaturas, niveles, afios) al
tiempo que debe aportar los criterios que sirven de premisas y requisitos, asi como los
elementos conductores del disefio que permiten en definitiva que la respuesta que brinda
el plan de estudio armonice estructuradamente con aquellos propésitos trazados en el
modelo del profesional que se espera formar.

Muchos autores plantan diferentes definiciones de lo que para ellos es disefio curricular
como son Catalano, Avolio de Cols y Sladogna, 2004; Cruz Baranda, 1999; Diaz Barriga,
1996; Garcia Otero, 2003 Gonzales Pacheco, 1994; Hurrutinier Silva, 2000, 2006;
Ortigosa Garcell, 2006 y Torrez Estévez, 2003.

El concepto que se tendra en cuenta en la presente investigacion es el que define al
disefio curricular como “el documento que incluye los distintos elementos de la propuesta
formativa con la finalidad de orientar la practica educativa en el &mbito de los centros de
formacién profesional. En él se especifican los diferentes componentes pedagdgico-
didacticos como intenciones, metodologias, objetivos, contenidos, secuencia de
contenidos, seleccion de materiales y criterios de ensefianza y de evaluacion”; planteado
por Ortigosa Garcell, 2006.

1.2.1 Fundamentos y leyes del disefio curricular

Se conciben como fundamentos curriculares al sistema de conocimientos que permite
interpretar la realidad y operar con ella para tomar decisiones en un determinado contexto
social. Entre los mas importantes se pueden mencionar los filoséficos, socio-culturales,
psicolédgicos, pedagdgicos y epistemolégico (Ver Anexo 3).

Las leyes del disefio curricular por otra parte, se descubren en los nexos que se

establecen entre ambos procesos: los problemas profesionales y los objetivos a lograr en
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el egresado, contradiccibn que se resuelve mediante el proceso curricular; y los
elementos internos del proceso curricular: el modelo del profesional (objetivo), las
disciplinas (contenido) y la cultura (ciencias o ramas del saber presentes en la sociedad).
La primera de estas leyes formula que el modelo o perfil del profesional a lograr para
cada proceso de formacion es consecuencia de que en la sociedad se justifique la
existencia de un tipo de profesional, que pueda enfrentarse a un conjunto de problemas
profesionales existentes en la realidad social, es decir, que resuelva determinadas
necesidades sociales o problemas profesionales propios de una profesion. Dicho
egresado posee ademas, ciertas cualidades de su personalidad: capacidades,
convicciones, sentimientos y otros que lo caracterizan. Esta expresa la relacion dialéctica
entre los problemas profesionales y el encargo social. Por otro lado, la segunda ley del
disefio curricular establece la relacion interna entre las caracteristicas del proceso
curricular: entre el modelo del profesional y la estructura interna de la carrera, y de estos
dos componentes con la cultura. Estas dos leyes fundamentan las necesidades del
entorno a tener en cuenta, a la hora de realizar un disefio o redisefio curricular que
contribuya al desarrollo positivo y objetivo del proceso docente-educativo.

1.2.2 Enfoques y modelos curriculares mas representativos

Los enfoques curriculares se dirigen y conducen al descubrimiento y comprensién de la
esencia del curriculo, para tratar de darle respuesta tedrica, practica y metodoldgica.
Esencialmente se trata de encontrar en la politica educativa a nivel nacional y luego
institucional, cudl es el ideal del hombre a formar, cuéles son los valores que se pretende
desarrollar, cuéles conservar, para entonces decidir cuél es el enfoque curricular. De esa
seleccién dependera la forma en que interactien los otros componentes curriculares.
Los fundamentos de los enfoques curriculares reflejan posiciones en torno a la
Pedagogia, Psicologia y la Sociologia, pero detras de ellos subyacen invariablemente
concepciones filoséficas. Diaz Barriga, 1993 plantea que en resumen se puede
establecer, al menos, dos visiones opuestas en materia de disefio curricular: un enfoque
centrado en la racionalidad tecnoldgica y un enfoque de caracter sociopolitico, al que se
le denomina enfoque critico o alternativo y que se abre paso una tercera opcion
psicopedagodgica y constructivista. En correspondencia con los enfoques antes

mencionados, en el desarrollo del disefio curricular podemos encontrar diferentes
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modelos de disefio curricular o metodologias curriculares. Hay tantos modelos como
objetivos se persiguen al formularlos y como marcos tedricos de referencia tengan. La
autora antes mencionada plantea cuatro tipos de modelos o metodologias curriculares:
Clasicos, tecnoldgicos y sistémicos, sociopoliticos y constructivistas.

No es extrafio que encontremos otras clasificaciones o formas de agrupar los diferentes
modelos. Asi, Homero Fuentes, 1997 expone que los modelos curriculares de mayor
influencia hasta nuestros dias pueden clasificarse en cinco grupos: precursores,
globalizadores, de investigacion en la accion, constructivista e historico- cultural. Los que
seran caracterizados en sus aspectos esenciales a continuacion:

* Modelos precursores

En ellos se pueden identificar dos vertientes fundamentales. Para ambas la propuesta se
caracteriza por la elaboraciéon de planes y programas sobre una base de objetivos
conductuales.

* Modelos globalizadores

Tendencia en la cual se destaca el caracter integral de la ensefianza y de sus
componentes. Esta modalidad hace énfasis en el modo de concebir y organizar los
contenidos del curriculo.

* Modelo de investigacion en la accion

Han surgido en los ultimos afios y conciben el curriculum como proyecto y como proceso,
en los que la ensefianza y aprendizaje son consideradas actividades de investigacion y
de innovacion que aseguran el desarrollo profesional del docente y la formacion de los
estudiantes.

* Modelo constructivista

En esta tendencia el estudiante desempefia un papel activo en el proceso de aprendizaje,
pues se entiende éste como un proceso de reconstruccion en el cual el sujeto organiza
lo que se le proporciona de acuerdo con los instrumentos intelectuales que posee y de
Sus conocimientos anteriores.

* Modelo con un enfoque histérico-cultural

Planteado por N. F. Talizina sobre las ideas de P. Ya. Galperin que tiene fundamentos

en el enfoque histérico-cultural desarrollado por Vigotski. EI modelo planteado por la
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autora tiene como premisas: las exigencias de la Teoria General de la direccion y las
regularidades del proceso de asimilacion.

* Modelo de procesos conscientes

Se desarrollé sobre la base de la Teoria Didactica del Dr. Carlos Alvarez de Zayas y
constituyo la base para la elaboracion de los Planes C, y de los planes que le han seguido,
hasta el actual Plan E por el cual se debe regir el sistema educacional en la Educacién
Superior.

El disefio curricular se concreta en el perfil profesional, plan de estudio y programas
docentes. Partiendo de esta base y con el analisis de la bibliografia consultada se
corrobora que cada autor define las etapas del disefio curricular de acuerdo al modelo
que defiende (Ver Anexo 4).

De forma general en la literatura se aprecian 5 etapas fundamentales de las cuales se
desprenden una serie de elementos a tener en cuenta para su desarrollo, las cuales se
muestran a continuacion:

* Andlisis de las necesidades internas y externas (realidad social y educativa)

Se realiza la investigacion del mercado ocupacional asi como de instituciones que
ofrecen carreras afines. Se hace el andlisis de las necesidades de la poblacion estudiantil
caracterizando la situacion existente destacando los problemas y necesidades mas
relevantes. Andlisis de tendencias histéricas. Caracterizacién del profesional a lograr
(modelo del profesional).

» Diagnostico del disefio actual

Se realiza el diagnéstico del disefio curricular actual (en el caso que no exista un disefio
anterior se procede de igual forma) y se definen los requerimientos que debe tener este
para dar respuesta a las expectativas, problemas y necesidades captadas en la Etapa I.
Para este tipo de diagndéstico se sugiere la aplicacién de técnicas tales como: consulta
de bibliografia especializada y actualizada con la ayuda de redes de internet y consulta
de documentos de caracter gubernamental, revision de documentacion de caracter legal
y normativa, consulta a expertos y realizacion de encuestas y entrevistas.

+ Disefio curricular

Se realiza el disefio o redisefio curricular teniendo en cuenta los requisitos establecidos

en las etapas anteriores.
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» Aplicacion del disefio curricular

Se realiza la implantacion del disefio propuesto.

» Evaluacion del disefio curricular

En esta etapa se realiza la evaluacion del disefio acorde a los requisitos que se
establecen en la etapa 2 y a los resultados que se esperaban obtener (menos desercion
estudiantil, aumento del rendimiento, etc.). A partir de la evaluacioén se proponen mejoras
lo que genera un estado superior para el proximo periodo.

1.2.3 Componentes del disefio curricular del programa de una asignatura

Los programas docentes pueden corresponder a disciplinas, asignaturas, modulos,
etcétera. Estos documentos, que en muchas ocasiones se toman por un profesor como
los de mayor generalidad para la preparacion e imparticion de su materia de estudio, son
derivados del modelo del profesional y del plan de estudio, con informacién especifica
que requiere ser interpretada con conocimiento y conciencia del profesor de sus
obligaciones con estos dos documentos rectores.

La asignatura es un subsistema de la disciplina que organiza parte de los conocimientos
y habilidades con un determinado objeto. Esta posibilita que el estudiante caracterice una
parte de la realidad objetiva con un orden de sistematicidad complejo, integrando en un
sistema de operaciones las habilidades de cada tema que la conforman. El disefio
curricular de una asignatura debe partir del diagnostico de las necesidades y de las
particularidades de los estudiantes a quien va dirigido por tanto su disefio debe responder
a los problemas que debe enfrentar el futuro profesional.

Desde el punto de vista legislativo el articulo 74 de la Resolucion 210/2007 es la
materializacion del micro disefio curricular en la ensefianza superior. En este articulo se
desglosan los componentes del programa analitico de una asignatura. A partir de estos
componentes numerosos autores han dado sus criterios. Para los efectos de esta
investigacion se tomaron los criterio de cuatro de estos autores pues sus investigaciones
persiguen objetivos similares a la presente. Del estudio realizado a las investigaciones
de (Proenza Reyes, 2012); (Castafieda Hevia, 2006); (Cruz Baranda, 1999) y (Ortigosa
Garcell, 2006) se arribaron a las conclusiones que se presentan en las tablas del Anexo
5 donde aparece una comparacion entre el criterio de los autores y la Resolucion

210/2007 y los principales aportes de cada autor.
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En las tablas se refleja aquellos aspectos (componentes) que son comunes en las cuatro
investigaciones y si coinciden o no con lo reglamentado en la Resolucién 210/2007. Los
autores reflejan que, partiendo del marco legislativo, se pueden definir nuevos
componentes o desarrollar ain mas los que ya contiene la resolucion (Ver Anexo 6). Del
estudio de la literatura se pudo definir ademas, qué otros aspectos eran necesarios para
lograr un programa acorde con los necesidades formativas de los alumnos y que
contribuyera a responder al modelo de actuacion del profesional.

Por tanto para esta investigacion se define como el programa analitico de una asignatura
universitaria al documento rector que recoge todas las indicaciones metodolégicas
necesarias para la imparticion de esta. Se encuentra en constante perfeccionamiento y
debe concebirse para lograr la formacion de un profesional que cumpla con las
necesidades de la sociedad donde se forme. Este debe estar conformado, al menos, por
los componentes siguientes:

* Datos generales

Nombre de la asignatura, de la disciplina y de la carrera, su ubicacion en el plan de
estudio, el fondo de tiempo total y por formas organizativas, asi como, la tipologia de
clases, problema docente de la asignatura, objeto y los objetivo generales instructivos y
educativos de la asignatura, los contenidos de la asignatura, sistema de conocimientos,
el sistema de habilidades y los valores a los que tributa.

* Fundamentacién de la asignatura

Ejemplo: resefia historica de la asignatura, importancia en la formacién del profesional,
conocimientos previos necesarios y disciplinas o asignaturas a las que tributard, etc.).

* Relacion de temas

Definiéndose para cada uno: la cantidad de horas y su distribucién por formas
organizativas y tipos de clase ,el problema docente, el objeto, los objetivos, el contenido,
el sistema de conocimientos y habilidades, los valores a los que se tributa, la evaluacion
y la bibliografia especifica para cada tema.

* Indicaciones metodoldgicas y de organizaciéon

» Estrategias curricular a las que se tributa

+ Meétodos y medios de ensefianza
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» Sistema de evaluacion

Especificar posibles variantes, Ej.: en los casos de asignaturas evaluadas por trabajo de

curso vinculados a entidades productivas o de servicios, si dado el caso, no existieran

suficientes entidades para cubrir la demanda de estudiantes, se pudieran evaluar por

casos de estudio y adjuntar estos.

+ Textos basicos y otras fuentes bibliograficas

Incluyendo las creadas sobre la base de las nuevas tecnologias de la informatica y las

comunicaciones.

+ Firmas, confeccionado (profesor principal de la asignatura), revisado (jefe del
colectivo de disciplina y de carrera) y aprobado (jefe de departamento).

Lo antes explicado resulta esencial para enfrentar el disefio del programa analitico de la

asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones para la carrera

Ingenieria industrial con una nueva vision del objetivo de esta y, de este modo, dar

respuesta a la necesidad de la formacion de un profesional competente que cumpla con

su encargo social.

1.3 Caracterizacién de los componentes didacticos en la disciplina Estadistica e
Investigacion de Operaciones y la asignatura Herramientas Estadisticas para la
Toma de Decisiones

Como parte de la fundamentacion teorica de esta investigacion se hizo necesaria la
caracterizacion de la disciplina y la asignatura objeto de estudio, en cuanto a sus los
componentes didacticos, los cuales ya fueron abordados en los epigrafes anteriores.
1.3.1 La Disciplina Estadistica e Investigacion de Operaciones

Esta disciplina tiene sus origenes en las asignaturas de Probabilidades, Estadistica y
Modelos Econémico Mateméaticos que se han impartido en los planes de estudios
anteriores de la carrera Ingenieria Industrial y que se han mantenido con variaciones en
sus nombres y alcances.

La disciplina estudia la modelacién probabilistica y estadistica de los procesos de los que
se ocupa la Ingenieria Industrial para caracterizarlos a través de su variabilidad, asi como
modelos y métodos matematicos de investigacion de operaciones, que contribuyen a
analizar, disefiar, operar, mejorar y dirigir procesos de produccién y servicios,

posibilitando la toma de decisiones fundamentadas cientificamente.
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Sus métodos permiten la extraccidén de informacion util y la formacion de conocimientos
a partir de los datos generados en los procesos, y permiten la asignacién optima de
recursos, el empleo racional de medios de transporte y distribucion eficiente de
productos, el analisis de sistemas de produccion y servicios y la toma de decisiones en
presencia de riesgos.

Esta disciplina proporciona los métodos econd6mico-matematicos de mayor uso y utilidad
para el Ingeniero Industrial.

Esta disciplina tiene como objetivo el desarrollo del pensamiento estadistico y el enfoque
de procesos. En correspondencia con ello la disciplina proporciona los conocimientos y
habilidades necesarias para la utilizacion, en situaciones practicas, de paquetes de
programas para computadoras que permiten elevar la efectividad del trabajo del Ingeniero
Industrial y lo prepara para la extraccibn automatizada de conocimientos o patrones
interesantes, potencialmente Gtiles y predictivos de la informacion de grandes volimenes
de datos en este campo de aplicacion.

1.3.2 La Asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones

La asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones (HETD) forma parte
del conjunto de asignaturas optativas que se ofertan para lograr la preparacion integral
del Ingeniero Industrial tributando directamente a la Disciplina Estadistica e Investigacion
de Operaciones. Esta como cualquier otra asignatura optativa es escogida
voluntariamente por los estudiantes, y una vez matriculada es de obligatorio
cumplimiento. Los contenidos tratados en esta tienen como propésito ampliar y actualizar
a los estudiantes sobre temas cientificos relacionados con la profesion. Esta4 concebida
especificamente para complementar la formacién de los estudiantes en la esfera de las
tecnologias de la informacion.

La asignatura objeto de estudio cuenta con 32 horas clase y se imparte en el primer
semestre del tercer afo. En la Universidad de Holguin la asignatura se ha impartido
durante tres cursos, planteandose como problema profesional: ¢Como formar un
profesional de Ingenieria Industrial; con las habilidades y los conocimientos necesarios
para seleccionar una muestra, disefiar y adecuar un cuestionario y utilizar la informacién

generada adecuandose a las necesidades y requerimientos de su trabajo con la
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utilizacion de paquetes estadisticos y del empleo con eficacia y eficiencia de los diferentes

elementos relacionados con las tecnologias de la informacion?

La asignatura se ha estructurado en tres temas (I Distribuciones Muestréales, Il Disefio

de Encuestas y lll Analisis de la Informacion). Utiliza tres tipologias de clases

fundamentales: conferencias, clases practicas y practicas de laboratorio. Esta asignatura
cuenta con dos maneras de evaluar en los estudiantes los conocimientos adquiridos, la
evaluacion sistematica en las practicas de laboratorio y un proyecto final.

Los objetivos generales de la asignatura se listan a continuacion:

1. Contribuir a crear habitos eficientes en andlisis de la informacién para su futuro
desempefio como Ingeniero Industrial.

2. Contribuir a crear habitos eficientes en el procesamiento de informacién, mediante el
empleo de forma eficiente de bases de datos, en aplicaciones del perfil profesional del
Ingeniero Industrial.

3. Emplear andlisis estadisticos utilizando herramientas y software actualizado
ampliando la cultura sobre la computacién e idioma como una herramienta de trabajo
mas para resolver problemas afines a la carrera.

1.4 Metodologia para el disefio curricular de una asignatura

A partir de los resultados de la revision de la literatura relacionada con los modelos y

procedimientos para realizar el disefio curricular de asignaturas, se selecciona la

investigacion desarrollada por Guilarte Legra, Soto Godoy y Avila Vega (2015), por lo que
se prosigue a describir esta metodologia adecuada al campo de accién, que contribuye

a dar solucion al problema profesional planteado en la presente investigacion.

1.4.1 Metodologia para realizar el disefio curricular de una asignatura

La descripcion de la metodologia para realizar el disefio curricular de una asignatura se

fundamenta en metodologias y enfoques ya existentes, que han sido analizados en los

epigrafes 1.2 y 1.3. Esta metodologia sigue el principio de la mejora continua y se
considera participativa, retributiva y permanente, permitiendo la obtencion de resultados
para establecer un proceso de mejora.

Objetivo general de la metodologia: La metodologia tiene como objetivo general realizar

el disefio curricular de una asignatura y (0) su perfeccionamiento, de modo que contribuya

a la mejora del proceso docente-educativo en la carrera Ingenieria Industrial.
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En la figura 1.2 se muestra la metodologia realizada, a través de las etapas, pasos y
tareas que la componen.

Etapa |. Andlisis de las necesidades del entorno

La investigacion curricular lleva dos planos de andlisis: uno interno y otro externo. Ambos
se complementan entre si. A partir de ello se podrdn determinar cuales son las
caracteristicas especificas que le permiten al futuro egresado responder a las exigencias,
constantemente cambiantes, del contexto socio-productivo del pais. Las universidades
deben tomar en cuenta durante el proceso de transformacion curricular la influencia de
ambos factores. Los empleadores, por su parte, estan obligados a aprovecharse de las
posibilidades que puede ofrecerles la universidad.

Objetivo: Determinar las principales necesidades del entorno interno y externo.

Los pasos que se desarrollardn en esta etapa se muestran a continuacion:

Paso 1: Andlisis de las exigencias externas

El andlisis externo se rige por las exigencias de los empleadores y los documentos
legales que regulan el desarrollo de la Educacién Superior. El fin es adaptar el disefio
curricular de la asignatura objeto de estudio a las exigencias legales del organismo rector.
Ademas de considerar los conocimientos que deben adquirir lo estudiantes en funcién de
las caracteristicas particulares del territorio.

Paso 2: Analisis de las exigencias internas

Para llevar a cabo este paso se parte del analisis de las exigencias internas del proceso
docente-educativo, con el fin de conocer de qué forma estas influyen en el disefio
curricular y su respuesta a través de la asignatura objeto de estudio. Con la informacion
gue se obtiene en esta etapa es posible realizar un analisis que permita tener una vision
real y objetiva del entorno donde se pondra en préactica el nuevo disefio curricular. Una
de las técnicas que permite realizar este andlisis es la matriz DAFO. El resultado de esta

matriz permitira trazar estrategias para lograr el éxito del nuevo disefio.
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Etapa |: Andlisis de las necesidades del entorno

v

Paso 1: Andlisis de las exigencias externas Paso 2: Andlisis de las exigencias internas
Tarea 1.1 Analizar el marco legal y Tarea 2.1 Determinar la influencia
» normativo que rige el proceso » de la asignatura en el proceso de
docente-educativo de la ES formacion del Ingeniero Industrial
Tarea 1.2 Valoral‘ |aS defiCienCiaS Tarea 2.2 Valorar |a preparacién
,| Planteadas por los empleadores —>| del claustro de profesores de la
sobre el proceso de formacion de los asignatura
egresados
v

A 4

[ Etapa Il: Analisis del disefio curricular actual de la asianatura ]
I

Paso 3. Diagnostico del estado actual del disefio curricular de la asignatura

—» Tarea 3.1 Determinar las necesidades formativas de los estudiantes

Tarea 3.2 Deficiencias planteadas por los estudiantes sobre la asignatura

_’
—»| Tarea 3.3 Deficiencias planteadas por los profesores
—>|

Tarea 3.4 Analizar los elementos del programa analitico actual

—»| Tarea 3.5 Examinar el expediente de la asignatura

v

A 4

[ Etapa lll: Disefio o redisefio curricular de la asianatura ]
[ |

Paso 4. Confeccién del nuevo disefo curricular de la asignatura

—» Tarea 4.1. Actualizacion del Programa analitico de la asignatura

v

Tarea 4.2. Disefar o rediseiar el Plan calendario preliminar (P1)

—» Tarea 4.3. Disefiar o redisefiar el sistema de clase

Tarea 4.4. Actualizacion de la documentaciéon a publicar en el
—>| Sistema de gestién de aprendizaje (Moodle)

V

v

[ Etapa IV: Implantacion del nuevo disefio curricular de la ]

Paso 5. Preparar las condiciones para la

Paso 6. Implantar el disefio curricular propuesto

¥

I e e |

[ Etapa V: Control v meiora continua ]
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Etapa Il. Andlisis del disefio curricular actual de la asignatura objeto de
estudio

Objetivo: Determinar las deficiencias que presenta el disefio curricular actual de la
asignatura objeto de estudio.

Paso 3. Diagndstico del estado actual del disefio curricular de la asignatura

A partir de la informacion recopilada en la etapa anterior y a través de los resultados de
las tareas propuestas en la presente, se debera ir elaborando un listado con las
deficiencias detectadas, a las cuales se les debera dar solucion.

En este paso se realiza un andlisis en la asignatura objeto de estudio a través de una
lista de chequeo. En la tabla 1.4 se muestran los componentes principales que contempla
esta lista de chequeo, de los cuales se derivan los elementos especificos (Ver Anexo 7).
Ejecuta: equipo de trabajo que realiza la inspeccién al disefio curricular y equipo de
trabajo de la asignatura

Responsable: jefe de la disciplina

Elemento a chequear Si No Observaciones
Existencia del programa de la asignatura
De su respuesta ser positiva: ¢contiene el programa los elementos siguientes?
Datos generales
Breve fundamentacion de la asignatura
Relacion de temas
Indicaciones metodoldgicas y de investigacion

Tabla 1.4 Lista de chequeo para las asignaturas

Al concluir la aplicacion de los pasos que contiene esta etapa con cada una de sus tareas,
y a partir de las deficiencias detectadas, las cuales se tendran en cuenta para el desarrollo
de la etapa siguiente, quedara definido el estado actual del disefio curricular de la
asignatura objeto de estudio a través del indicador Estado actual del disefio curricular de

la asignatura, que se explica en la tabla 1.5.
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Indicador

Criterios de medida

Estado actual
del disefio
curricular de la
asignatura

Bien (B)

Existencia de todos los elementos que se incluyen en
la lista de chequeo para el programa analitico de la
asignatura correctamente. Existencia de un sistema
de clases debidamente estructurado. Tener en cuenta
en la concepcion del disefio los andlisis y acuerdos
derivados de los informes semestrales, de Ila
disciplina, la disciplina principal integradora, el afio y
la carrera.

Regular

(R)

Cuando no exista en la concepcidén del programa
analitico de la asignatura alguno de los elementos que
se exigen en el articulo 74 de la Resolucion 210/2007.
Cuando el expediente de la asignatura no tenga en su
sistema de clases definido el o los objetivos
formativos, la bibliografia este desactualizada o exista
un desbalance entre el total de horas clase que
corresponden a la introducciéon de nuevos contenidos
contenido y las que correspondan a la ejercitacion del
contenido.

Mal (M)

No existencia del programa analitico de la asignatura
(de forma impresa y(o) digital). No existencia del
sistema de clases debidamente estructurado. No se
tengan en cuenta en la concepcion del disefio los
andlisis y acuerdos derivados de los informes
semestrales, de la disciplina, la disciplina principal
integradora, el afio y la carrera.

Tabla 1.5 Criterio de medida para definir el estado actual del disefio

Etapa lll. Disefio o redisefio curricular de la asignatura objeto de estudio.

El disefio, reestructuracion o transformacion de un curriculo esta proyectada a mejorar la

calidad de la educacion impartida: “a través de la evaluacion curricular y por las

informaciones y resultados obtenidos, se posibilita la realizacion de los ajustes y
adecuaciones pertinentes al plan curricular y con ello se asegura su permanencia y

continuidad”, asi lo plantean Aristi y Miklos, 1981%. Este proceso se inicia como respuesta

a una necesidad sentida por la comunidad, cuando las condiciones y conflictos internos,

derivados de la instrumentacion, hacen necesario revisar todo el curriculo actual para

adecuarlo a las demandas de la practica profesional, al avance disciplinario y los

requerimientos teorico- pedagdgicos.

4 Citado por Ortigosa Garcell, 2006
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Objetivo: realizar un disefio curricular que responda a las necesidades del entorno y supla
las deficiencias detectadas

Paso 4. Confeccion del nuevo disefio curricular de la asignatura objeto de estudio

Para dar cumplimiento al objetivo de esta etapa, en este paso se procede a la confeccién
del disefio curricular de la asignatura (en caso de no existir) o se exponen las propuestas
de mejora al ya existente con las que se define un nuevo disefio, teniendo en cuenta las
deficiencias detectadas en las etapas anteriores.

Etapa IV. Implantacion del nuevo disefio curricular de la asignatura objeto
de estudio

En esta etapa se pretende poner en practica el nuevo disefio curricular en la asignatura
gue sea objeto de estudio, teniendo en cuenta los elementos, obtenidos como resultado,
de las etapas anteriores. Es necesario que en esta etapa participe todo el claustro de
profesores de la asignatura para que de forma conjunta tomen medidas en caso de ser
preciso.

Objetivo: Implantar el disefio curricular propuesto

Paso 5. Preparar al personal docente para la implantacion

Es de suma importancia la preparacion del personal docente vinculado a la asignatura
objeto de estudio en cuanto a las particularidades del nuevo disefio curricular, para su
posterior puesta en practica. La intencionalidad expresada en la formulacion de los
objetivos debe materializarse en el proceso, ademas de garantizar que la légica, la
fundamentacion y la metodologia planificada encuentren en su ejecutor un adecuado
realizador, que con su experiencia personal y creatividad sea capaz de dirigir el proceso
a él encomendado. En la ejecucion del curriculo son los profesores quienes desempefian
el papel decisivo, pero no seran capaces de lograr el cambio previsto si no se han
apropiado de los aspectos esenciales del nuevo disefio a aplicar. A través de reuniones
metodoldgicas, clases metodoldgicas instructivo demostrativas se les explicara el como
se realizara este proceso. Esta etapa tiene un alto componente informativo, formativo y
comprometedor gque tiene que ser tomado muy en cuenta si se quiere alcanzar el éxito
en esta.

Ejecuta: equipo de trabajo que realiza la inspeccion al disefio curricular y profesores

designados.
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Responsable: profesor principal de la asignatura y jefe de la disciplina

Paso 6. Aplicar el disefio curricular propuesto

El personal docente vinculado a la asignatura objeto de estudio debe ademas asegurar
gue el proceso docente-educativo se rija a partir del nuevo disefio curricular propuesto y
que esté a disposicién toda la documentacién requerida en términos de normas y
procedimientos. Se deben realizar los controles a clases que se estimen necesarios para
evaluar el desarrollo paulatino de la implantacion del disefio curricular propuesto.
Ejecuta: equipo de trabajo que realiza la inspeccion al disefio curricular y profesores que
imparten la asignatura

Responsable: profesor principal de la asignatura y jefe de la disciplina

Resultado: El resultado que se espera en esta etapa es la implantacion correcta del
disefio curricular.

Etapa V. Control y mejora continua

Obijetivo: Realizar los controles pertinentes y evaluar el impacto de la puesta en practica
del disefio curricular propuesto, comparandose con periodos anteriores; ademas de
realizar los ajustes necesarios de forma tal de que proporcione mejoras para el desarrollo
del proceso docente-educativo.

En el contenido de esta etapa se consideraran los aspectos fundamentales de las etapas
anteriores y mantendra abierto el ciclo de mejora continua. El hecho de que las acciones
especificas sean diversas y que estas a su vez generen diferentes resultados, trae
consigo la evaluacion sistemética de los mismos, lo que permitird tener la
retroalimentacion bésica necesaria. Se realizardn cuantos controles se estimen
necesarios para evaluar los resultados obtenidos de la puesta en practica del nuevo
disefio curricular. A partir de los resultados obtenidos, se proponen mejoras lo que genera
un estado superior para el préximo periodo.

En esta etapa se hace un analisis de forma cualitativa a través de los resultados de la
aplicacion de la técnica PNI de la asignatura y las encuestas del proceso docente-
educativo y cuantitativa a través de distintas expresiones; que si bien se utilizan por parte
de la institucion para medir el comportamiento del proceso docente-educativo no se

definen como indicadores para valorar el impacto del disefio curricular, no siendo asi para
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la presente investigacion, donde se hace uso de ellos para valorar el impacto del nuevo

disefio curricular propuesto (ver tabla 1.6.).

Estado

Indicador Tipo Expresion de calculo Periodicidad
deseado
indice de la Que todos
calidad de Y Controles evaluados de E leStgn d |
los Cuantitativo Total de controles evaéja ES © Anua
controles a yE
clase predominando
los E
indice de
calidad de Cuantitativo X alumnos evaluados de 4y 5| Superar el Anual
la Total de alumnos afo anterior
evaluacion
XXi*N
i Total de estudiantes
Indice
académico X i : evaluacién obtenida por | indice del afio Anual
de la los estudiantes(2,3,4,5)
asignatura | Cuantitativo
N: nimero de estudiantes
gue obtienen la calificacion i
Cantidad
de o Y estudiantes eximidos Superar el
: Cuantitativo : ~ . Anual
estudiantes Total de estudiantes afo anterior
eximidos

Tabla 1.6 Indicadores para medir el impacto del disefio curricular propuesto

Ejecuta: equipo de trabajo que realiza la inspeccion al disefio curricular y profesores

designados.

Responsable: jefe de la disciplina y el profesor principal de la asignatura.

28




Capitulo Il. Redisefio curricular de la asignatura Herramientas Estadistica para la
Toma de Decisiones

En este capitulo se realiza la aplicacion parcial de la metodologia propuesta para el
redisefio curricular de la asignatura HETD. Este se concibi6é para ser implantado por el
Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Holguin, con la intencion de
favorecer el desarrollo integral de los estudiantes, de potenciar el desarrollo de intereses
y habilidades; asi como contribuir al proceso de formacion profesional en el tercer afio de
la carrera Ingenieria Industrial.

2.1 Aplicacién parcial de la metodologia para el redisefio curricular de la asignatura
Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones

Se procedié a aplicar, por primera vez, la metodologia propuesta para el redisefio
curricular de la asignatura HETD. Se sigui6é la secuencia de etapas, pasos y tareas
planteadas en la metodologia en el capitulo anterior. A continuacion se desarrolla la
misma:

Etapa |. Andlisis de las necesidades del entorno

Paso 1: Analisis de las exigencias externas.

Tarea 1.1 Analizar el marco legal y normativo que rige el proceso docente-educativo en
la Educacion Superior.

Se reune el equipo de trabajo encargado de realizar el redisefio curricular, dirigidos por
el jefe de la disciplina, para proceder a la revisidon documental del marco legal y normativo
que rige el proceso docente-educativo de la Educacion Superior. Existen principalmente
dos regulaciones: el plan de estudios (Plan D) y la Resolucion 210/2007 (y sus
modificaciones), esta Ultima regula el trabajo metodolégico. La asignatura objeto de
estudio surge en el curso 2015-2016, y forma parte en la actualidad del curriculo optativo
de la Disciplina Gestién de Procesos y Cadena de Suministros. Esta se imparte en el
primer semestre del tercer afio académico de la carrera Ingenieria Industrial. Sin
embargo, nuestra carrera se encuentra inmersa en el cambio de Plan de estudio, pues a
partir del curso 2018-2019 comenzara a implementarse el Plan de estudio E, con el que

todas las disciplinas y asignaturas de la carrera sufriran transformaciones.
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Tarea 1.2 Valorar las deficiencias planteadas por los empleadores sobre el proceso de
formacioén de los egresados que laboran para ellos.
Luego de realizar un analisis a los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas por
el Departamento de Ingenieria Industrial para el estudio de reacreditacion de la carrera
en el afio 2016, se puede afirmar que los jefes de los graduados se encuentran
satisfechos en cuanto al trabajo realizado por los egresados en sus organizaciones. Este
criterio favorable se soporta en la contribucion de los graduados al desarrollo de
diferentes aspectos en el area de trabajo donde estos se desarrollan. No obstante, a
pesar de la buena opinidn que se tiene de los Ingenieros Industriales en las diferentes
empresas encuestadas, se presentan algunas deficiencias que aportaron sus propios
jefes, asi como algunas recomendaciones para perfeccionar la formacion de los mismos,
las cuales se serviran de guia al realizar el redisefio curricular de la asignatura.
+ Deficiencias:
1. Los conocimientos adquiridos deben vincularse con la legislacién vigente en Cuba.
2. En ocasiones son muy independientes, tratan de imponer al resto de los trabajadores
Sus criterios.
Falta de motivacion hacia el cargo.
4. Los softwares que dominan muchas veces no son los mas actualizados.
* Recomendaciones:
1. Optar por mas capacitacion personal.
2. Profundizar en su capacitacion referente a los procesos relacionados con su actual
desempeiio.
3. Incrementar la preparacion desde la carrera en las legislaciones que se relacionan
con las salidas del Ingeniero Industrial.
4. Preparase mas en idiomas, en informéatica.
5. Fortalecer el trabajo en equipos.
Paso 2: Analisis de las exigencias internas.
Tarea 2.1 Determinar la influencia de la asignatura objeto de estudio en el proceso de
formacion del Ingeniero Industrial.
El equipo que realiza la inspeccion del disefio curricular y el profesor principal de la

asignatura, revisaron la documentacion referente al plan de estudio, la estrategia de la
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carrera y del afio. Luego de analizar cada uno de estos documentos se pudo determinar

cuales son las habilidades y valores que deben estar presentes en el disefio de la

asignatura objeto de estudio para que esta tribute a la formacion general del Ingeniero

Industrial, pues este requiere:

« Tener habilidades matematicas, fisicas, sociales y los principios y métodos del analisis
ingenieril.

» Unaformacién en la formulacion matematica de los sistemas y procesos, en el analisis
y prediccion de las consecuencias de diferentes modos de operar los sistemas y en
los métodos para la toma de decisiones.

En su campo de accion esta contemplado el aumento de la eficiencia y eficacia de los

factores basicos de la produccion y los servicios. Para lograr la optimizacién de recursos

y la reduccion de costos, el Ingeniero Industrial debera estar preparado para el desarrollo

de iniciativas y otras acciones con el fin de contrarrestar los efectos negativos que, en la

esfera productiva y de los servicios, ejerce el bloqueo econémico, comercial y financiero
ejercido contra nuestro pais.

La carrera debe contar con habilidades como:

» EIl disefio de soluciones con rigor cientifico que demuestren sus capacidades de
razonamiento y creatividad.

+ El diagnostico de situaciones existentes y los posibles escenarios futuros de
realizacion con el rigor metodoldgico que las investigaciones de su campo de accién
requieren.

Las habilidades a desarrollar en la asignatura HETD son las siguientes:

1. Disefar y procesar encuestas para la ayuda a las tomas de decisiones para mejorar
la calidad de vida en el trabajo.

2. Aplicar técnicas (ANOVA, analisis univariado, bivariado y multivariado) en areas y
puestos de trabajo que detallen las causas de los errores que influyen en los
resultados.

Buscar informacién en la plataforma Moodle.
4. Utilizar paquete Office de Microsoft para procesamiento de texto, datos y presentacion

de informacion (Word, Excel, Power Point).
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5. Utilizar software moderno para el andlisis de datos (SPSS.20, Minitab.6, Statgraphics
5.45, Ucinet 6 y Statistic 3).

Los valores a los que debe tributar la asignatura son los siguientes:
Dignidad, comportarse con honor, pureza, recato, acorde a lo que se espera de un
profesional revolucionario, patriotismo, amar a la patria y trabajar por su mejoramiento.
Tarea 2.2 Valorar la preparacion del claustro de profesores a través de los resultados de
las evaluaciones del desemperio, los controles a clase y las encuestas a los egresados.
Luego de realizar un andlisis de la documentacion vinculada con la evaluacion de los
profesores que imparten la asignatura objeto de estudio, el equipo de trabajo que efectla
la inspeccion al disefio curricular pudo constatar que la asignatura solo es impartida por
un profesor, el cual cuenta con solo tres afios de experiencia. Se pudo verificar que su
evaluacion del desempefio es excelente; ademas, en cortes parciales se pudo comprobar
que se estd desempefiando satisfactoriamente. Los controles a clase reflejaron que, la
preparaciéon pedagdgica es buena, la preparacion técnica es excelente y la preparacion
politica es buena; el mismo posee la categoria docente de Asistente y categoria cientifica
de Master en Ciencias.

De los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas por el Departamento de

Ingenieria Industrial para el estudio de reacreditacion de la carrera en el afio 2016, el

equipo de trabajo que realiza la inspeccioén del disefio curricular y el profesor responsable

de la Variable 1 “Impacto y pertinencia social”’, concluyen que:

» La carrera propicia el incremento de la motivacion de los estudiantes hacia esta, en la
medida que transcurre los cinco afos, al punto de obtenerse un 100% de motivados
y muy motivados proximo a la graduacion.

+ El 89% de los egresados opina que el contenido actual de su actividad laboral se
corresponde con la preparacion recibida durante la carrera y estan vinculados a una
actividad profesional, pertinente con los modos de actuacion del Ingeniero Industrial.

* EI 67 % de los jefes de los graduados valora los resultados del trabajo realizado por
estos de bueno y el 33 % valoran que es muy bueno.

+ Los graduados mantienen una estrecha vinculacion con la carrera y la institucién, por

ejemplo: el 34,25% lo hace utilizando los servicios y centros de documentacion,
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67,12% cursando actividades de superacion, el 83,33% lo hace por maestrias y el
43,84% a través de doctorados.
Resultado de la Etapa I.
Como resultado de esta etapa se determinaron una serie de fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que se llevaron a una matriz DAFO (Ver Anexo 8) para
determinar la estrategia a seguir en cuanto al disefio curricular de la asignatura. Los
resultados de la Matriz DAFO nos indican que la estrategia curricular a seguir se
encuentra en el cuadrante DO (Mini — Maxi), predominando las debilidades sobre las
fortalezas en el entorno interno, y en el entorno externo predominan las oportunidades
sobre las amenazas. Del andlisis anterior se concluye que las estrategias adaptativas a
utilizar estaran enfocadas a intensificar el trabajo de perfeccionamiento en la asignatura
para lograr que lo aprendido por los estudiantes, les prepare para alcanzar las

competencias necesarias para afrontar un mercado laboral.

Etapa Il. Analisis del disefio curricular actual de la asignatura objeto de
estudio

Paso 3: Diagnéstico del estado actual del disefio curricular de la asignatura.

Tarea 3.1 Determinar las necesidades formativas de los estudiantes.

Para determinar las técnicas, herramientas y software profesionales que los estudiantes
consideran necesarios en su formacion como ingenieros, el equipo de trabajo designado
para realizar la inspeccion al disefio curricular, realizdé un intercambio con los estudiantes
del 3er, 4to y 5to afio de la carrera, los cuales listaron una serie de planteamientos
referidos a este tema. Mayormente los criterios se refieren al vinculo de la asignatura con
herramientas que se imparten en otros afos, tal es el caso de: el software Minitab 17 para
ejecutar funciones estadisticas basicas y avanzadas, el SPSS 20 para trabajar con
grandes bases de datos, Statgraphics para el procesamiento estadistico, Ucinet 6 y
Microsoft Excel para el procesamiento estadistico.

Tarea 3.2 Deficiencias planteadas por los estudiantes sobre la asignatura objeto de
estudio

El profesor que imparte la asignatura y el equipo de trabajo designado para realizar la
inspeccion al disefio curricular, aplicaron la técnica del PNI a los estudiantes del tercer

(35 estudiantes), cuarto (30 estudiantes) y quinto afio (28 estudiantes) de la carrera, que
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cursaron la asignatura objeto de estudio. Del analisis realizado por el equipo de trabajo

se obtuvieron una serie de planteamientos, que fueron agrupados en tres criterios:

positivo, negativo e interesante, acerca del desarrollo de la asignatura durante el presente

curso. Los resultados mas relevantes se muestran a continuacion:

Positivo:

* EI 92.47% considera que los contenidos de la asignatura y la forma de evaluacion
aportan a su formacién como Ingenieros Industriales. (86)

 El 98.92% considera que el profesor principal de la asignatura posee mucha
experiencia y se encuentra preparado en cuanto a los contenidos a impartir. (92)

* EI 72.04% considera que la asignatura esta correctamente disefiada y estructurada
en cuento a tipologias de clases. (67)

Negativo:

+ EI82.79% considera que las horas clases no son suficientes para una asignatura que
ellos consideran importante para su formacion. (77)

« El 96.77% considera que la bibliografia en papel es insuficiente y ademas se
encuentra desactualizada. (90)

+ El 97.84% considera poca variedad de los ejercicios existentes correspondiente a
todos los temas y la no existencia de ejercicios integradores. (91)

+ El 100% manifiesta la no existencia de un folleto de ejercicio. (93)

+ El 87.09% manifiesta que existe desactualizacion de los documentos publicados en
la plataforma Moodle referente a la asignatura. (81)

Interesante:

+ EI96,77% considera que los casos de estudios vinculados a las entidades constituyen
la materializacion de su previo desempefio como profesional. (90)

+ El 97.84% considera que los casos de estudio se materializan en las diferentes
esferas del Ingeniero Industrial. (91)

El resultado del andlisis de los criterios emitidos por los estudiantes corrobora que existe

un mayor numero de criterios negativos en cuanto a la asignatura (figura 2.1).

Estos elementos se deben ser tener en cuenta a la hora de realizar el redisefio curricular

de la asignatura.
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Criterios

M Positivo  ® Negativo Interesante

Figura 2.1 Resultados de la aplicacion del PNI

Tarea 3.3 Deficiencias planteadas por los profesores vinculados a la asignatura objeto de

estudio

El equipo de trabajo que realiza la inspeccion al disefio curricular entrevisto al profesor

que imparte la asignatura objeto de estudio para determinar cuéles deficiencias

consideran, esta presentes en el desarrollo del proceso docente-educativo y que a su vez
afectan a la asignatura. Entre las principales consideraciones el profesor plantea que:

1. No se encuentran correctamente definidos los objetivos formativos.

2. No aparecen las clases en formato papel.

3. No se cuenta con un folleto de ejercicios.

4. Incrementar el uso de software profesionales (software Minitab 17, SPSS 20,
Statgraphics, Ucinet 6, Microsoft Excel para el procesamiento estadistico) y técnicas
estadistica como la regresion.

5. Se hace necesario renovar el sistema de ejercicios e incorporar ejercicios resueltos e
integradores.

6. No se cuenta con casos practicos para los talleres por lo que hay que elaborar sus
propios casos practicos.

Tarea 3.4 Analizar los elementos del programa analitico actual de la asignatura

El equipo de trabajo que realiza la inspeccion al disefio curricular y el colectivo de la

asignatura, para dar cumplimiento a esta tarea realizaron la revision del expediente de la

asignatura objeto de estudio, mediante la aplicacién de la lista de chequeo definida en el

capitulo anterior (Ver Anexo 9). Del andlisis realizado se plantean una serie de

10
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consideraciones a tener en cuenta para el posterior redisefio de la asignatura,

especificamente del nuevo programa analistico, estas se exponen a continuacion:

1.

o

w N e

Datos generales

La asignatura pertenece actualmente a la Disciplina Gestién de Procesos y Cadena
de Suministro, pero con la implementacion del nuevo plan de estudio y por los temas
que aborda esta asignatura se debera ubicar en la Disciplina Estadistica e
Investigacion de Operaciones.

Los objetivos generales de la asignatura, no se encuentran correctamente definidos.
No posee las habilidades generales a desarrollar por la asignatura.

Breve fundamentacion de la asignatura

No existe ninguno de los elementos que conforman este componente.

Relacion de temas

Los conocimientos y habilidades especificas por temas, requieren de actualidad y de
profundizacién.

Los valores se exponen por temas, no se presentan correctamente elaborados y se
omiten las acciones que tributan a su formacion.

En el sistema de evaluacién se tiene contemplado un proyecto de curso, por lo que
es valido destacar que la asignatura objeto de estudio pertenece al curriculo optativo.
No se declaran ni los métodos ni los medios de ensefianza.

No se declara la bibliografia especifica por temas.

Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

No se declaran todas las estrategias curriculares.

No se cuenta con variantes de evaluacion para casos excepcionales.

La bibliografia basica y complementaria no se encuentra actualizada, ademas de
considerarse insuficiente para cada caso, incluyendo las publicadas por la plataforma
Moodle.

No se plantean los métodos, técnicas y estrategias que el profesor empleara para

desarrollar los contenidos.

Tarea 3.5 Examinar el expediente de la asignatura

En pos de dar cumplimiento a esta tarea, el equipo de trabajo en conjunto con el colectivo

de la asignatura objeto de estudio realizan la revision del expediente de dicha asignatura
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con el propdsito de comprobar cuéles son los elementos que estan presentes segun lo

regulado por la Resolucion 210:2007. Del andlisis realizado se manifiestas una serie de

consideraciones que se listan a continuacion:

1. Contiene el programa analitico de la asignatura, pero se deben tener en cuenta los
elementos de modificacion planteadas en la tarea anterior.

2. En el programa analitico se tiene en cuenta un taller final, sin embargo en la
dosificacion de la asignatura no estuvo considerado.

Se tiene en cuenta un proyecto de curso que no puede estar en la asignatura.

4. Los objetivos generales para cada tema no se plantean, por lo que no se manifiesta
la intencionalidad educativa que se pretende. De igual manera se plantea que los
ejercicios que se utilizan en clase son insuficientes.

5. El expediente no contiene el sistema integrado de medios de ensefianza.
6. Se obvian estrategias de gran importancia para la formacién del Ingeniero Industrial.
Resultado de la Etapa Il
Como resultado de esta etapa se determinaron una serie de deficiencias que influyen de
forma negativa en el estado actual del disefio curricular de la asignatura HETD. A través
del indicador definido, en el capitulo anterior, para medir el estado actual del disefio
curricular de la asignatura se concluye que este se evalla de regular debido a que no
cumple con algunos requerimientos importantes a considerar a la hora de disefar
curricularmente una asignatura.

Etapa lll: Disefio o redisefio curricular de la asignatura objeto de estudio

Paso 4. Confeccion del nuevo disefio curricular de la asignatura objeto de estudio

Tarea 4.1. Actualizacion del Programa analitico de la asignatura objeto de estudio

En la etapa anterior se detectaron las deficiencias del programa analitico actual de la

asignatura HETD, en esta tarea se redisefia el mismo, teniendo en cuenta los elementos

y herramientas necesarias para ello, conjuntamente se tuvo en cuenta todo lo estipulado

en el Plan de Estudios E. A continuacion se muestran los resultados obtenidos:

+ Datos generales

Al entrar en vigor el nuevo plan de estudio la asignatura HETD se encontrara formando

parte de la Disciplina Estadistica e Investigacion de Operaciones. Se propone para el

nuevo programa modificar el nombre de la asignatura, pues se considera mas adecuado
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Disefio y Procesamiento de Encuestas. Los objetivos generales de la asignatura se

formulan tomando en cuenta lo establecido por el Plan de Estudios E, los cuales se

muestran a continuacion:

1.
2.

Desarrollar el pensamiento estadistico.

Desarrollar la capacidad de razonamiento, el pensamiento logico propio de la
asignatura y el nivel de abstraccién necesario mediante su participacion activa en el
proceso de ensefianza aprendizaje, con el analisis y solucion de posibles situaciones
practicas bajo la direccion y guia del profesor.

Desarrollar habitos de trabajo independiente a través de la autopreparacion del
estudiante.

Modelar las relaciones de los datos, descubrir la informacion uatil y llegar al
conocimiento profundo del proceso.

Utilizar el software disponible en la solucién de diferentes situaciones o problemas
que se pueden presentar al ingeniero industrial, vinculados con los diferentes métodos
abordados en la disciplina.

Las clases practicas deben impartirse en los laboratorios de computacion para

garantizar la adecuada vinculacion con el uso de los softwares.

Se definen las habilidades principales a desarrollar por la asignatura:

1.

Seleccionar el método estadistico que debe aplicarse a la informacién disponible,
comprobando los requisitos necesarios para su aplicacion.

Realizar analisis de los datos haciendo énfasis en la elaboracion e interpretacion de
graficos multivariados.

Usar programas y sistemas de computadoras actualizados en la solucion de
problemas estadisticos y de toma de decisiones.

Resolver los problemas de Toma de decisiones e interpretar la solucion.

Seleccionar y aplicar los métodos de solucion mas idéneos para la Toma de
decisiones e interpretar los resultados obtenidos.

Contribuir desde la formacion tedrica-practica de la asignatura a garantizar el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas en los Lineamientos de la Politica

Econdmica y Social del Partido y la Revolucion y en la defensa del pais.
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Los valores a los que tributa la asignatura y la accién que contribuye a la formacion de

los mismos se muestran a continuacién en la tabla 2.1.

Valores Acciones que contribuyen a su formacion
Propiciar que los estudiantes sean consecuentes con sus
Dignidad principios y mantengan una adecuada correspondencia entre lo

gue se piensa y lo que se hace.

Que adopten las decisiones que mejor se adecuen a cada situacion.
Siendo sinceros con apego a la verdad. Siendo ejemplos en el
cumplimiento de la legalidad y los deberes. Haciendo analisis de
informacion para brindar informacion veraz.

Propiciar el cumplimiento de los compromisos contraidos, tanto
Responsabilidad | a nivel individual como colectivo, en tiempo y con la calidad
requerida.

Promover el esmero en el estudio, el trabajo, en su constancia,
disciplina y eficiencia.

Promover la busqueda de soluciones con caracter creativo.
Orientar y exigir tareas de estudio de complejidad media y alta,
Creatividad que requieran dedicacibn y perseverancia en su solucién.
Propiciar el desarrollo de la creatividad y el trabajo en equipo en
soluciones técnicas de su campo de actuacion.

Propiciar que los estudiantes tengan conciencia de la
Patriotismo importancia de su labor y ponerla en funciéon del desarrollo
econdmico y social del pais.

Fomentar el trabajo en equipo para desarrollar practicas de
laboratorio y promover sesiones de estudio colectivo a partir del
estudio independiente previo de cada estudiante.

Tabla 2.1 Valores a los que tributa la asignatura

Honestidad

Laboriosidad

Trabajo en
equipo

* Breve fundamentacion de la asignatura

Para la fundamentacion de la asignatura, que deben contemplar como elementos
necesarios los conocimientos previos obligatorios, importancia en la formacién del
profesional y asi como otros datos de interés, se tuvieron en cuenta para su redaccién
los aspectos contenidos en el modelo de formacion del Ingeniero Industrial y los
elementos contenidos en el Plan E referentes a la esfera de actuacion del profesional, su

campo de accion, objetivos generales y del afio académico.
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* Relacion de temas

Se definen los conocimientos esenciales a adquirir por el estudiante en cada tema, asi
como las habilidades especificas a desarrollar. Los valores a desarrollar en los
estudiantes se redefinen y corrigen, se tiene en cuenta los valores a desarrollar expuestos
en el plan de estudio E y se incluye las acciones que de manera general tributan al
desarrollo de estos valores. Partiendo de que la asignatura pertenece al curriculo optativo
y por tanto no deberia de ser evaluada mediante un proyecto de curso, este se elimina y
sus horas clase se redistribuyen en un laboratorio integrador acorde a las necesidades
de cada tema. Se declaran los métodos y medios de ensefianza necesarios para impartir
la asignatura. Contando con la ayuda del profesor que imparte la asignatura se declara
la bibliografia especifica para cada uno de los tres temas que imparte la asignatura. Se
tomaron en cuenta los criterios de los estudiantes y profesores con respecto al folleto de
ejercicios, por lo que se confecciona un folleto de ejercicios con la ayuda del profesor
principal de la asignatura y haciendo uso de las evaluaciones de los estudiantes que
recibieron esta.

* Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

Tomando como referencia las estrategias expuestas en el Plan E para la Disciplina a la
gue pertenece la asignatura objeto de estudio, se formulan las estrategias curriculares a
las que tributa la asignatura, estas se agrupan de la manera siguiente: estrategias de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), de Formacion Econdmica, de
Formacion Humanistica, de Formacion Juridica y Etica, de Uso de la lengua materna, de
Idioma Ingles, de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible y de Formacién Pedagdgica.
Se definen las variantes de evaluacion para casos excepcionales, considerando
situaciones en las que puedan incurrir los estudiantes y no les permita presentarse de
acuerdo con lo planificado. Se definieron los métodos, técnicas y estrategias que el
profesor empleara para desarrollar los contenidos.

Tarea 4.2. Disefar o redisefar el P1

Para el redisefio del Plan calendario preliminar de la asignatura se tuvo en cuenta la
distribucion del fondo de tiempo y formas organizativas contenidas en el programa
analitico, redisefiado en la etapa anterior, donde el colectivo de la asignatura consideré

dedicar las 4 horas del proyecto de curso, que se elimina, a la realizacion de un
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laboratorio integrador pues el mismo es de gran importancia para consolidar las

habilidades adquiridas por los estudiantes en los softwares. Es valido aclarar que se sigue

una secuencia légica de utilizacioén de las tipologias de clase de forma tal que sea mas

fructifera la asimilacion de los contenidos a impartir para los estudiantes. Para un analisis

mas detallado del redisefio del plan calendario preliminar de la asignatura se recomienda

ver el expediente de esta. En el mismo se actualizé la categoria docente del profesor que

imparte la asignatura.

Tarea 4.3. Disefar o redisefar el sistema de clases de la asignatura objeto de estudio

Se procede, con la ayuda del profesor de la asignatura, al redisefio del sistema de clases,

de acuerdo a su tipologia y teniendo en cuenta tanto las habilidades y exigencias que se

plantean en el modelo de la clase contemporanea, como las necesidades formativas

determinadas en las primeras etapas. El redisefio realizado contempla las siguientes

mejoras al sistema de clases:

+ El proyecto final se elimina y sus horas clases se redistribuyen en un laboratorio
integrador, ubicado al final del tema IIl.

* Se elabora el taller final con la realizacion de un ejercicio integrador que abarca los
tres temas recibidos.

* Se elabor6 un folleto de ejercicios, en el cual se reunieron los ejercicios de las clases
y conferencias.

Tarea 4.4. Actualizacion de la documentacion a publicar en el Sistema de gestién de

aprendizaje existente (Moodle)

La informacién que se publicé en el Sistema de Gestion de Aprendizaje (Moodle) se

organizé de acuerdo a la Guia didactica del Moodle elaborada por miembros del proyecto

[l del VLIR de La Habana, Cuba, en septiembre del 2014. Se verific6 que todos los

materiales fueran de los profesores del claustro o que se tuviera permiso del autor(es)

para publicarlos.

Etapa IV: Implantacion del nuevo diseiio curricular de la asignatura objeto

de estudio.

Las estrategias y acciones planificadas, quedan a disposicion de la direccién de la

facultad y (0) universidad para su posterior implantacion, con el objetivo de perfeccionar

el proceso docente-educativo de la asignatura. Se recomienda comenzar a aplicar las
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estrategias y acciones elaboradas en funcion de las posibilidades con que cuenta la
universidad, pero siempre teniendo presente solucionar aquellas que son mas criticas y
que tributan a que la asignatura esté evaluada de regular.

Etapa V: Control y mejora continua

Como es el primer ciclo de aplicacién de esta metodologia en la universidad, queda para
una posterior aplicacion el control y mejora continua de esta. De los resultados obtenidos
de la implantacién del nuevo disefio curricular de la asignatura objeto de estudio, la
comparacion con datos historicos (si se detectaran deficiencias) y el surgimiento de
nuevos factores que pudieran influir en el desarrollo del proceso docente-educativo se
definiran las acciones correctivas a tomar para el perfeccionamiento y actualizacion de la

metodologia propuesta.
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CONCLUSIONES

Con la realizacién de esta investigacion se han obtenido resultados satisfactorios,

cumpliéndose el objetivo propuesto de aplicar una metodologia para el redisefio curricular

de la asignatura Herramientas Estadisticas para la Toma de Decisiones. Como resultado
de esta investigacion se arribaron a las siguientes conclusiones:

1. La metodologia aplicada contiene 5 etapas, 6 pasos y 13 tareas en la cual se toma en
consideracion las influencias del entorno y las necesidades propias de profesores y
alumnos.

2. Se realiz6 la aplicacion parcial de la metodologia en la asignatura Herramientas
Estadisticas para la Toma de Decisiones.

3. Se determino el estado actual del disefio curricular de la asignatura objeto de estudio,
el cual fue evaluado de regular.

4. Se realiz6 el redisefio curricular de la asignatura Herramientas Estadisticas para la

Toma de Decisiones materializado en el expediente de la asignatura.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta las conclusiones generales de esta investigacion se proponen las

recomendaciones siguientes:

1. Continuar con la aplicacion de la metodologia en el proximo periodo docente.

2. Aplicar la metodologia en el disefio curricular de las restantes asignaturas de la
Disciplina.

3. Extender la aplicacion de la metodologia en otras disciplinas para comprobar su
factibilidad.

4. Divulgar las experiencias y resultados obtenidos.
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ANEXOS
Anexo 1. Conceptos de Didactica

Concepto Autor
La Didactica es la disciplina pedagodgica de

caracter practico y normativo que tiene
como objeto especifico la técnica de la ALVES DE MATOS, L. Compendio de

ensefianza, esto es la técnica de incentivar | Didactica General. Editorial Kapelusz.
y orientar eficazmente a los alumnos en su

aprendizaje.
La Didactica es una disciplina orientada en i : s
mavor arado a la récticzf toda vez aue su NERICI, I. Hacia una didactica general
yorg P ’ a dindmica: Editorial Kapelusz.

objetivo primordial es orientar la ensefianza.
La Didéactica es ese campo de
conocimientos, de investigaciones, de . i
L. ,g. GARCIA OTERO, J. Didactica temas
propuestas tedricas y practicas que se .
complementarios. 1998.
centran, sobre todo, en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

La Didactica es la ciencia que estudia el
proceso docente-educativo. La Didactica

atle_nde solo .al. proceso mas s_,lstemlco, ALVAREZ DE ZAYAS, CM. Una
organizado y eficiente, que se ejecuta sobre : :
fundamentos  te6ricos v por personal escuela para la excelencia. Santiago
yporp de Cuba.1995.

especializado: los profesores. En
consecuencia la Didactica es una rama de
la Pedagogia.




Anexo 2. Principios Didacticos parala Educacién Superior

sistematicidad

Principios Conceptos
Prncipio del Se considera basico en la formacion del profesional, pues
. p. . expresa con exactitud la determinacion de la ensefianza, su
Caracter Cientifico y . : - . L, . . L
. calidad, intencion, orientacion, asi como la tendencia pedagogica
Educativo :
predominante.

. Esta estrechamente relacionado con la derivacion de objetivos

Principio de

desde la carrera, disciplinas, asignaturas, temas y en cada una
de las clases que se imparten.

Principio de
vinculacion de la
teoria con la
practica

En las diferentes formas organizativas del proceso se pone de
manifiesto esta relacién, porque si bien es importante pertrechar
a los estudiantes de los conocimientos de una parte de la cultura
de la humanidad, que se relaciona directamente con la profesion,
es indispensable la adquisicion de las habilidades practicas que
trae aparejado el dominio de los conceptos, leyes vy
procedimientos relacionados con la profesion.

Principio de la
combinacion
estudio-trabajo

Si se parte de que las universidades dan respuesta a la
necesidad de profesionales que necesita la sociedad, entonces
los mismos deben egresar con las habilidades necesarias para
dar solucion a los problemas profesionales, y para lograr la
formacién de estas habilidades, desde los primeros afos
académicos se vincula al estudiante con el ambiente laboral.

Principio del
caracter consciente
y de la actividad
independiente de
los estudiantes

El maestro como conductor del proceso docente-educativo, debe
ejercer una influencia educativa en la formacion de la
personalidad de los estudiantes, ser ejemplo vivo para los
mismos es la mejor forma de educar.

Principio de Reconoce la necesidad de formar a los estudiantes en el
vinculacién de lo | colectivo y para el colectivo, sin perder de vista la atencion a sus
individual y lo diferencias individuales.
colectivo
L Parte de la exposicion del conocimiento de lo sencillo a lo
Principio de . . .
- complejo, de lo conocido a lo desconocido y de lo concreto a lo
asequibilidad

abstracto.

Principio de la
Solidez de los
Conocimientos y las
Habilidades:

El desarrollo de la sociedad presupone cada vez mas la elevacion
de las exigencias a los profesionales universitarios para que no
solo posean conocimientos actualizados, sino que sean capaces
de aplicarlos oportuna y eficazmente en el ejercicio de su
profesion.




Anexo 3. Fundamentos curriculares

Fundamentos Concepto
Brinda una concepcién de la vida y un ideal de hombre que se
D e quiera alcanzar, orienta la finalidad educativa y tiene en cuenta
Filosoficos

el papel que desempefia la practica transformadora y para llegar
a la respuesta de ¢ Qué somos y hacia dénde vamos?

Socio-culturales

Incluye el conocimiento de valores, actitudes y expectativas que
se desea conservar y trasmitir mediante el sistema educativo.
Deben caracterizar el ideal de la sociedad, de la escuela, el
concepto de escolarizado y otros que evidencian las relaciones
socioculturales en un contexto determinado.

Psicoldgicos

Permite adentrarse en las caracteristicas evolutivas de los
escolares en las diferentes etapas de su vida para poder
orientarnos en el proceso metodoldgico del aprendizaje.

Pedagdgicos

Atiende al papel del maestro y la escuela en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Epistemoldgico

Esta en relacion con la forma en que se construye el
conocimiento, si es una construccion social o individual del
conocimiento cientifico actualizado.




Anexo 4. Analisis de las etapas del disefio por diferentes autores

Autores | Etapas Similitudes Diferencias
Etapa I.
Fundamentacién
Formulacién
Susana .
Instrumentacion
Sabath :
Desarrollo curricular.
Etapa 2.
Evaluacion curricular
1. Estudio de la realidad social y
educativa.
2. Establecimiento de un diagnostico y un De forma
pronéstico con respecto a las general se
. necesidades sociales. perciben 4
S. Gimeno -
3. Elaboracion de wuna propuesta etapas
curricular como posibilidad de solucion | 1. Andlisis de
de las necesidades detectadas. las necesidades | Forma de
4. Evaluacion interna y externa de lo internas y concebir las
propuesto externas etapas.
1. Andlisis de las caracteristicas, | (realidad social
condiciones y necesidades del contexto y educativa)
social, politico, econdmico y educativo | 2. Diagnéstico
del educando, y de los recursos 3. Disefio
Arredondo | . . . .
disponibles y requeridos. 4. Evaluacion
2. Diseiio curricular
3. Aplicacién curricular
4. Evaluacion curricular
1. Analisis de la politica educacional
2. Diagnostico inicial
Ortigosa | 3. Problemas y necesidades
Garcell 4. Elaboracién de un proyecto o modelo

tedrico
(curriculo pensado o tedrico)




Anexo 5. Comparacién entre el criterio de los autores y la resolucion 210/2007.
Principales aportes

Resolucion 210/2007 Proenza | Castafieda Cruz Ortigosa
Reyes Hevia Baranda | Garcell

1. Datos generales X X
2. Relacién de temas (para cada X
uno)
objetivos X X X X
contenido X X X
cantidad de horas
distribucién por formas X
organizativas
tipologia de clase X
evaluacion
3. Indicaciones metodoldgicas y X X
de organizacion
4. Sistema de evaluacion. X X X
5. Textos basicos y

complementarios y otras X X X

fuentes bibliograficas

Autores Principales aportes
Proenza Reyes Definir el problema profesional de la asignatura
Castafieda Hevia Dejar registro de los métodos y medios de ensefianza

Definir el problema docente. Presentar el contenido
expresado en sistema de habilidades, de
Cruz Baranda conocimientos y de valores profesionales.

Dejar registro método a través de orientaciones
metodoldgicas

Definir los conocimientos esenciales a adquirir en
Ortigosa Garecell cuanto a: Habilidades principales a dominar.

Valores fundamentales de la carrera a los que tributa.




Anexo 6. Coincidencias acerca de los elementos que contiene el Programa

Analitico de una asignatura

Documento o Elementos
Autor
Datos generales
Relacion de temas (para cada uno): Objetivos, contenido, cantidad
L de horas, distribucién por formas organizativas, tipologia de clase,
Resolucion Evaluacion
210/2007 N L. o
Indicaciones metodologicas y de organizacion.
Sistema de evaluacion.
Textos basicos y complementarios y otras fuentes bibliograficas.
Datos generales, Fondo de tiempo, Formas organizativas, Tipologia
de clases, Problema profesional de la asignatura, Objetivo general de
Proenza . - . . .
la asignatura, Objetivos especificos, Relacion de temas, Sistema de
evaluacion, Estrategias curriculares, Bibliografia
~ Obijetivos instructivos profesionales educativos y de formacion de
Castafieda . . ; .
Hevia Valores, Los contenidos esenciales, Los métodos y medios de

ensefianza, Aspectos de Organizacion

Cruz Baranda

El problema docente, El objetivo, Contenido (expresado en sistema
de habilidades, de conocimientos y de valores profesionales), Método
(a través de orientaciones metodoldgicas), Sistema de evaluacion,
Bibliografia.

Ortigosa Garcell

Datos preliminares, Objetivos generales Contenidos basicos (en
funcibn de los objetivos propuestos, teniendo en cuenta lo
profesional, lo fundamental y la sistematizacion), Conocimientos
esenciales a adquirir, Habilidades principales a dominar., Valores
fundamentales de la carrera a los que tributa, Proyeccion
metodoldgica, Sistema de evaluacion del aprendizaje, Literatura
docente




Anexo 7. Lista de chequeo

Elemento a chequear

Si

No

Observaciones

Existencia del programa de la asignatura

De su respuesta ser Si: ¢contiene el programa los elementos siguientes?

Datos generales

Nombre de la carrera

Nombre de la disciplina

Nombre de la asignatura

Ubicacion en el plan de estudio

Fondo de tiempo total

Formas organizativas

Tipologia de clases

Problema docente de la asignatura

Objeto

Objetivos generales instructivos y educativos de la asignatura

Contenidos de la asignatura (sistema de conocimientos y sistema de
habilidades)

Valores a los que tributa

Breve fundamentacion de la asignatura

Conocimientos previos necesarios

Importancia en la formacién del profesional

Otros datos de interés

Relacién de temas

Cantidad de horas

Distribucién por formas organizativas y tipos de clase

Problema docente

Objeto

Objetivos

Contenido (sistema de conocimientos y habilidades)

Valores a los que se tributa

Sistema de evaluacién

Métodos y medios de ensefanza

Bibliografia especifica por temas

Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

Estrategias curricular a las que se tributa

El sistema de evaluacion(especificar posibles variantes)

Bibliografia basica y complementaria

Firmas, confeccionado, revisado y aprobado




Anexo 8. Matriz DAFO
Oportunidades:

1. Demanda de egresados de Ingenieria Industrial en distintos sectores del territorio.

2. Aparicion del sector no estatal como fuente de empleo.

3. Bondades del sector no estatal para la realizacion de proyectos, investigaciones y
practicas preprofesionales.

4. Aumento de la demanda de estudios de toma de decisiones por parte de las
organizaciones.

Amenazas:

1. Existencia de otras universidades que imparten la carrera en el territorio.

2. Embargo econémico que impide la compra de la infraestructura tecnologica necesaria.

Debilidades:

1. Fluctuacion del personal docente que imparte la asignatura.

2. Insuficiente acceso del personal docente a las nuevas tecnologias de la informacion
y las comunicaciones por la insuficiente infraestructura tecnolégica de la universidad.

3. Insuficiente intercambio con claustros de otras universidades.

4. Poca experiencia pedagogica del personal docente.

Fortalezas:

1. Preparacion técnica del personal que imparte las asignaturas.

2. El profesor principal que imparte la asignatura tiene categoria de profesor asistente.

3. Los contenidos definidos en la asignatura contribuyen a la formacion del ingeniero

industrial en la toma de decisiones.

Factores Extermos

O portunidades Amenazas
(L=}
Factores Intermos

(o)

“F 3

Fortalezas (F)

o
MAarzd — NeTaad

Estrategias
Ofensivas

Fy
Moz — Neirnd

Estrategias
Defensivas

Estrategia

Debilidadas (D)

Curricular

oo
MAFFyF — Aefaxed

Estrategias
Adaptativas

AT — PATITF
Estrategias
D

Supervivencia

200
295

200 100

200



Anexo 9. Resultado de la aplicacién de la lista de chequeo

Elemento a chequear Si | No | Observaciones

Existencia del programa de la asignatura X

De su respuesta ser Si: ¢contiene el programa los elementos siguientes?

Datos generales

Nombre de la carrera X

X

Nombre de la disciplina Deficiencias

X

Nombre de la asignatura

Ubicacion en el plan de estudio X

Fondo de tiempo total

Formas organizativas

Tipologia de clases

Problema docente de la asignatura

Objeto

XXX X[ X[ X

Objetivos generales instructivos y educativos de la asignatura Deficiencias

Contenidos de la asignatura (sistema de conocimientos y sistema de X
habilidades)

Valores a los que tributa X

Breve fundamentacion de la asignatura X

Conocimientos previos necesarios

Importancia en la formacién del profesional

Otros datos de interés

Relacion de temas

Cantidad de horas

Distribucién por formas organizativas y tipos de clase

Problema docente

Objeto

Objetivos

Contenido (sistema de conocimientos y habilidades) Deficiencias

Valores a los que se tributa Deficiencias

XXX X | X | X X| X

Sistema de evaluacioén Deficiencias

Métodos y medios de ensefianza X

Bibliografia especifica por temas X

Indicaciones metodoldgicas y de organizacion

Indicaciones metodoldgicas y de organizacién

Estrategias curricular a las que se tributa Deficiencias

El sistema de evaluacion (especificar posibles variantes) Deficiencias

Bibliografia basica y complementaria Deficiencias

X | X | XXX

Firmas, confeccionado, revisado y aprobado




