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RESUMEN

RESUMEN

La ANAP Provincial Holguin es un organismo politico que representa los intereses del
campesinado holguinero, velando por que sean cumplidos sus deberes y derechos. Es el
organismo de masas de los cooperativistas, campesinos y sus familiares, cuyos intereses
economicos y sociales se corresponden con el desarrollo armoénico de la construccion del
Socialismo, sus proyecciones estan basadas y orientadas hacia el cumplimiento de la

politica agraria de la Revolucion.

La Cede cuenta con 400 organizaciones de masa, de ellas 203 son CCS (Cooperativa de
Créditos y Servicios) y 197 CPA (Cooperativas de Produccién Agropecuarias). Cuenta con
una Esfera de Organizacion la cual es la encargada de llevar toda la informacién del
funcionamiento de la Organizacién. El organismo cuenta con la necesidad de erradicar los
problemas de pérdida de informacion, tardanza en la busqueda, inconsistencia de los
datos, no cuentan con una via eficaz de saber cdmo marcha el decrecimiento de
asociados, dificultad para dar parte a la nacion de los modelos estadisticos y la no

centralizaciéon de la informacién en un servidor.

Para darle solucién al problema planteado, se persigue como objetivo de esta
investigacion el desarrollo de un sistema informatico que favorezca la gestion de la

informacion de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.

Como resultado de la investigacién, se obtiene una herramienta informatica para la gestion
de la informacion de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin es una nueva
herramienta que le permite al organizador-ideologico gestionar los modelos estadisticos

con los que trabaja, cumpliendo con el objetivo trazado en la investigacion.
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ABSTRACT

ABSTRACT

The ANAP a politic organism is Provincial Holguin that holguinero represents the
grassroots's interests, staying awake why be compliments his duties and rights. He is
masses's organism of the cooperative members, peasants and his relatives, whose
cost-reducing and social interests correspond themselves with the harmonious
development of the construction of Socialism, his projections are based and orientated

toward the fulfillment of the agricultural policy of the Revolution.

Gives it up count on 400 organizations of mass, of them 203 are CCS (Services and
Credits’ Cooperative) and 197 CPA (Agricultural Worker's Cooperatives). Tell with
Organization’s Sphere which is the person in charge to take all of the information of the
functioning of the Organization. The organism counts on the need to eradicate the
problems of loss of information, delay on the prowl, inconsistency of the data, they do
not tell with an efficacious road to taste like parade the growth and associates'
decrease, difficulty to report to the nation of the statistical models and her no

centralization of the information in a servant.

In order to give solution to the presented problem, Provincial Holguin pursues like
objective of this investigation the development of an information-technology system that
enable the storage and the facility to try to obtain to her the Information of the Sphere
Organization of the ANAP himself.
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INTRODUCCION

La Agricultura es una actividad economica primaria dedicada a la labranza o cultivo de
la tierra. Su propdsito principal es la obtencién de alimentos para el hombre y

proporcionar materias primas a las industrias [1].

El inicio de la agricultura se encuentra en el periodo Neolitico, cuando la economia de
las sociedades humanas evolucion6 desde la recoleccion, la caza y la pesca a la
agricultura y la ganaderia. Las primeras cultivadas fueron el trigo y la cebada. Sus
origenes se pierden en la prehistoria y su desarrollo se gestd en varias culturas que la

practicaron de forma independiente [1].

Se produce una transicion, generalmente gradual, desde la economia de caza y
recoleccion de productos agricolas. Las razones del desarrollo de la agricultura
pudieron ser debidas a cambios climaticos hacia temperaturas mas templadas;
también pudieron deberse a la escasez de caza o alimentos de recoleccion, o a la
desertizacion de amplias regiones. A pesar de sus ventajas, segun algunos
antropdlogos, la agricultura significé una reduccion de la variedad en la dieta, creando
un cambio en la evolucidn de la especie humana hacia individuos mas vulnerables y

dependientes de un enclave que sus predecesores [2].

Histéricamente, los avances tecnologicos se constituyeron en los medios
fundamentales para el desarrollo de la agricultura. La Revolucion industrial, cuyo
sector clave lo constituy6 la industria siderurgica se encuentra profundamente ligada, a
la adopcion de nuevas tecnologias en la agricultura durante los ultimos dos siglos. En
lo que respecta a esta actividad, podemos notar la aparicion de maquinarias, que en
un principio funcionaban a traccién animal, para luego ser reemplazadas por aquellas

que lo hacian con motores a vapor o de combustion [2].

Ademas de comida para humanos y sus animales, se produce cada vez con mas
amplia utilidad tales como flores, plantas ornamentales, madera, fertilizantes, pieles,
cuero, productos quimicos (etanol, plasticos, azucar, almidoén), fibras (algodon,

1
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cafnamo, lino), combustible (biodiésel, el propio etanol, que ahora ya se esta
obteniendo del maiz), productos biofarmacéuticos, y drogas tanto legales como
ilegales (tabaco, marihuana, opio, cocaina). También existen plantas creadas por
ingenieria genética que producen sustancias especializadas (como, por ejemplo, el
maiz transgénico, que, al igual que la obtencion de etanol, esta modificando la
economia de los cultivos de esta planta y la vida de las comunidades que de ella

siguen dependiendo) [1].

Gracias a la importancia que tiene para el mundo la agricultura se crea la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, mundialmente conocida
como FAO (por sus siglas en inglés: Food and Agricultura Organization), es un
organismo especializado de la ONU que dirige las actividades internacionales
encaminadas a erradicar el hambre. Brinda sus servicios tanto a paises desarrollados,
como a paises en vias de desarrollo; la FAO actua como un foro neutral donde todas
las naciones se reunen como iguales para negociar acuerdos y debatir politicas.
También es fuente de conocimiento e informacion, ayudando a los paises en vias de
desarrollo y transicion a modernizar y mejorar sus actividades agricolas, forestales y

pesqueras, con el fin de asegurar una buena nutricion para todos.

La FAO reconoce el papel crucial de las cooperativas y las organizaciones de
productores, inclusivas y eficientes, en el apoyo de los pequenos agricultores y los

grupos vulnerables como los jovenes y las mujeres [3].

Ellos ayudan a los pequenos productores econémica y socialmente, creando asi
puestos de trabajo sostenibles en zonas rurales a través de modelos de negocio

resistentes a los impactos econémicos y ambientales [3].

Su principio fundamental es crear alianzas con cooperativas y organizaciones de
productores ,para ser plenamente productivos, los pequefios agricultores, pescadores,
ganaderos y silvicultores en los paises en desarrollo necesitan servicios, que a

menudo no estan disponibles en las zonas rurales [3].
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La FAO trabaja con cooperativas y organizaciones de productores para:

e Promover el desarrollo de las capacidades de los productores a nivel técnico,
organizativo, de direcciéon y comercial, su capacidad para integrarse en las
cadenas de valor o redes, asi como su influencia en los procesos de
formulacién de politicas;

e Compartir conocimientos a través de publicaciones, modulos de aprendizaje y
buenas practicas.

e Apoyar la creacion de un entorno propicio, ayudando a los Estados miembros
en el desarrollo de un marco regulatorio y juridico adecuado, un clima favorable
para la inversidon y un marco de consulta para los dialogos politicos que
permitan la participacion activa de las cooperativas y organizaciones de

productores [3].

En Cuba existe la Asociacién Nacional de Agricultores Pequefios (ANAP).Creada el
17 de mayo de 1961, en el marco del su Primer Congreso, al amparo de las leyes
revolucionarias y en su Reglamento general se define que por voluntad y decisiéon
expresa del campesinado cubano, es la organizacion de masas de los
cooperativistas, campesinos y sus familiares, cuyos intereses econdmicos y sociales
se corresponden con el desarrollo arménico de la construccion del Socialismo; sus
proyecciones estan basadas y orientadas hacia el cumplimiento de la politica agraria

de la Revolucion.

La ANAP cuenta con 4 331 organizaciones de base que agrupan a 331 874

asociados, de los cuales 35 971, el 11%, son mujeres.[4]

De las organizaciones de base 1 089 son Cooperativas de Produccion Agropecuaria
(CPA) (Asociaciones voluntarias de campesinos que unen sus tierras y bienes
productivos para formar una empresa cooperativa socialista, con patrimonio comun y

donde el trabajo se organiza en colectivo. La remuneracion de sus miembros se
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realiza en funcion del trabajo aportado) y 3 242 son Cooperativas de Créditos vy
Servicios (CCS) (Organizaciones asociativas donde se mantiene la forma individual
de propiedad de la tierra y otros bienes productivos, el trabajo se organiza como
economia familiar. La gestion cooperativa de las CCS facilita la asistencia técnica,

crediticia y de servicios a la poblacion) [4].

Las CPA cuentan con 62 494 socios y las CCS con 269 380, de los cuales 159 545

son duefios[5] de tierras y 109 835 son usufructuarios [5].

Para dirigir las organizaciones de base en las cooperativas, se dispone de la siguiente
estructura organica y territorial: un Comité Nacional con un Bur6 Ejecutivo electo de su
seno, asi como un aparato auxiliar de cuadros profesionales. Catorce Comités

provinciales y 153 Comités municipales con sus respectivos Buré Ejecutivo.

La ANAP, a través de su labor politica e ideolégica como organizacion de masas, tiene
la responsabilidad de lograr una mayor influencia en los resultados que alcanzan las
Cooperativas de Produccién Agropecuarias (CPA) y las Cooperativas de Créditos y
Servicios (CCS), expresando su voluntad e inquebrantable decision de defender las

conquistas de la Revolucion.

A través de las estructuras de direccion, prioriza el trabajo politico e ideoldgico en
funcién de estimular la incorporacion de jévenes y mujeres a sus organizaciones de
base, haciendo énfasis en el desempefio de la familia como célula fundamental de la
sociedad, en la formacion de los valores éticos y morales, que se traducen en
solidaridad, dignidad y humanismo, con impacto en la comunidad; incrementando la
promocién de la cultura, el deporte y las tradiciones campesinas, elementos de vital
importancia para la atencion a los pobladores del campo, que constituyen prioridades

con el objetivo de garantizar la continuidad de la Revolucion [6].

En la provincia Holguin existen 3998 asociados 33 708 hombres y 6 290 mujeres, en
CPA 4348 asociados y CCS 35650 asociados [7].
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La ANAP Provincial Holguin cuenta con una Esfera de Organizacion la cual es la
encargada de llevar toda la informacion referente al funcionamiento de la Organizacién
esta se lleva mediante modelos estadisticos de forma mensual, trimestral y anual,

algunas de estas informaciones se comprenden en:

¢ Organizaciones de Base(O/B) de la ANAP (CCS y CPA).

e Resumen de los asociados a las O/B en CPA y CCS por categorias (propietarios,
usufructuarios, familiar, trabajador asalariado, apicultores)

e Altaybajas de los asociados a las O/B en CPAy CCS.

e Cumplimiento del Plan de Aporte a la Patria. (Cotizacion)

e Resumen de las Asambleas Generales de asociados en las CPA y CCS.

(acuerdos y asistencia)
e Control Tenentes de Tierra no asociados a la Organizacion.

e Emulacion integral 17 de mayo.

Actualmente ésta no cuenta con un software con los requerimientos necesarios para la
gestion de la informacién y su mayor problema radica es en el descontrol que existe en
cuanto al descreimiento de asociados, descontrol que les afecta en su funcionamiento
ya que uno de los objetivos fundamentales de la organizacion es tener a todos los
tenentes legales de tierra y a sus familiares que dependan econdmicamente de la

tierra asociados.

Al estudiar el proceso de la informacién nos encontramos con las siguientes

deficiencias:

o La gestidon de la informacion se realiza de forma manual, lo que provoca la
pérdida de informacién e inconsistencia en los datos. Ademas, resulta muy
complicado mantener la integridad de estos datos, recuperar la informacién vy
hacer copias de seguridad.
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o La busqueda de informaciones especificas puede resultar engorrosa debido
a su gran acumulacioén de informacion por lo que puede traer como consecuencias
demora en la entrega de reportes a instancias superiores.

o La informacién no se encuentra centralizada, lo cual hace dificil el trabajo
ya que otros usuarios dependen de ella para poder realizar su trabajo.

o No existe una forma eficiente de realizar un analisis para saber como se

comporta el decrecimiento de asociados.

A partir de la problematica descrita anteriormente surge el siguiente problema de la
investigacion: ;Como favorecer la gestion de la informacion de la Esfera de
Organizacion de la ANAP Provincial Holguin?

El objeto de estudio en el cual se enmarca el problema planteado lo constituye el
proceso de gestion de la informacion de la Esfera de Organizacion de la ANAP
Provincial.

Para dar respuesta al problema se propone como objetivo: Desarrollar un sistema
informatico que favorezca la gestion de la Informacion de la Esfera Organizacion de la
ANAP Provincial Holguin.

El objetivo delimita el siguiente campo de accidén: La informatizacion de la gestion de
la informacién de la Esfera de Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.

La investigacion estuvo guiada por el planteamiento de las siguientes preguntas
cientificas:

¢, Cuadles son los fundamentos tedricos que sustentan la gestion de la informacién de
la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin?

¢ Cual es el estado actual del proceso de gestion de la informacion de la Esfera
Organizacion de la ANAP Provincial Holguin?

¢, Como analizar y disefar un sistema informatico que favorezca la gestion de la
informacion de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin?

¢, Coémo implementar un sistema informatico para gestion de la informacion de la Esfera

Organizacion de la ANAP Provincial Holguin?
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¢, Como valorar el grado de aceptacion de la solucién propuesta?
Con el proposito de desarrollar la investigacion con la mayor calidad posible, para
darle respuesta a las preguntas se realizaron las siguientes tareas de la
investigacion:
1. Analizar los fundamentos tedricos relacionados con la gestion de la informacién de
la Esfera de Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.
2. Diagnosticar la situacion actual de la gestion de la informacion de la Esfera de
Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.
3. Analizar y disefiar un sistema informatico que favorezca la gestion de la informacion
de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.
4. Implementar un sistema informatico que favorezca la gestion de la informacion de la
Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.

5. Valorar el grado de aceptacién de la solucion propuesta.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron los siguientes métodos cientificos.
Teoricos:

Analisis y sintesis: de sumo interés ya que se utilizé6 para la realizacion de los
fundamentos tedricos de la investigacion y en la valoracion de sostenibilidad del
producto informatico.

Método histérico — logico: utilizado en el seguimiento de la evolucion y desarrollo del
objeto de estudio.

Modelacion: se utilizé durante todo el proceso de elaboracion del sistema informatico,
haciendo uso de la metodologia de ingenieria de software se logré con el grupo de
modelos que se describiera un mejor entendimiento en el desarrollo del producto
informatico.

Empiricos.

Entrevistas: se empled para recopilacion de toda la informacion, comprender mejor el
funcionamiento de la Esfera y extraer los requerimientos funcionales de la soluciéon que se

propone.
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Encuesta: se utilizo en la seleccion de los expertos que analizaron el sistema y
fundamentalmente para evaluar el grado de aceptacion del producto informatico una
vez se obtengan los resultados de la implantacion de la propuesta.

Revision de documentos: se utilizé para determinar la informacién que sera gestionada
constantemente en el sistema y las fuentes bibliograficas consultadas para realizar la

investigacion.

El documento de la investigacion se ha estructurado en dos capitulos:

Capitulo 1. Marco tedrico-practico: Este capitulo esta orientado a exponer los principales
fundamentos tedricos correspondiente al objeto de estudio, se explican los conceptos y
criterios que se utilizaron para el disefno del software. Se describen todas de las herramientas
necesarias para dar cumplimiento a los objetivos trazados en esta investigacion y se hace
énfasis en las tecnologias y metodologia de ingenieria del software usada en el desarrollo del
software.

Capitulo 2. Diseno y construccion de la solucidon propuesta: En este capitulo se detalla
el uso de la metodologia de desarrollo de software propuesta, asi como la valoracion de

sostenibilidad del producto informatico en sus diferentes dimensiones.



CAPITULO 1

CAPITULO 1. MARCO TEORICO-PRACTICO.

Para guiar la investigacion propuesta se precisa estudiar aquellos fundamentos tedricos que
sirvan como punto de partida para la misma, se muestra un analisis de las principales
definiciones asociadas al objeto de estudio. Se expondran conceptos importantes sobre las
distintas metodologias de desarrollo de software y se estudiaran las tecnologias y

herramientas mas adecuadas para el desarrollo de la solucién propuesta.

1.1. Gestion de la informacion

Gestion de la informacién (Gl) es la denominacion convencional de un conjunto de
procesos por los cuales se controla el ciclo de vida de la informacién, desde su obtencién
(por creacion o captura), hasta su disposicion final (su archivo o eliminacion). Tales procesos
también comprenden la extraccion, combinacion, depuracion y distribucion de la informacion
a los interesados. El objetivo de la gestion de la informacion es garantizar la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de la informacion [8].

Es el proceso de analizar y utilizar la informacién que se ha recabado y registrado para
permitir a los administradores tomar decisiones documentadas”. La aplicacion de las tareas
de gestion de informacion en una entidad presupone determinados beneficios. Entre los
principales que pueden esperarse de una adecuada gestion de la informaciéon en las

organizaciones, se encuentran:

e Colocar a disposicion de todos los miembros de la empresa recursos de informacion
generados dentro de la propia empresa, necesarios para el desarrollo de las tareas
cotidianas.

e Disponer de la informacion necesaria en el momento oportuno.

¢ Reducir los costos de la administracion de documentos.

e Crear una estructura organizativa que garantice y facilite la comunicacién entre

sus miembros.
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1.2. Asociacion Nacional de Agricultores Pequenos.

Organizacion de caracter social que representa los intereses del campesinado cubano y
que vela porque se cumplan sus derechos. Su objetivo es organizar y orientar a los
campesinos de la isla en la ejecucion del programa agrario de la Revolucion Cubana,
para un mejor desarrollo de la economia rural, de la produccion y exportacion de

alimentos, asi como también hacerlos participes de la transformacion social agraria.
1.2.1. Labor politica e ideolégica como organizaciéon de masas

Tiene la responsabilidad de lograr una mayor influencia en los resultados que alcanzan
las Cooperativas de Produccion Agropecuarias (CPA) y las Cooperativas de Créditos y
Servicios (CCS), expresando su voluntad e inquebrantable decision de defender las

conquistas de la Revolucion [5].

1.2.2. Objetivo de la Organizacién

Esta dirigida a orientar, unir y organizar a cooperativistas, campesinos y sus familiares
en la realizacion de la Politica Agraria del Partido y de la Revolucion y en el

cumplimiento de las misiones estratégicas de la ANAP, contenidas en:

e La defensa de los principios de la Revolucién por encima de cualquier interés de
clase, colectivo e individual, situdandose con justicia a favor de la razén.

e La preparacion politica e ideolégica de los campesinos y sus familiares para
continuar siendo aliados estratégicos de la clase obrera en el escenario actual y
futuro.

e Trabajar desde el funcionamiento interno y la labor politica e ideoldgica diferenciada,
asegurando la produccion de alimentos hacia los destinos priorizados por la politica de

nuestro Estado Socialista.

10



CAPITULO 1

La ANAP, a través de las estructuras de direccion, prioriza el trabajo politico e ideoldgico en
funcion de estimular la incorporacion de jovenes y mujeres a sus organizaciones de base,
haciendo énfasis en el desempefio de la familia como célula fundamental de la sociedad, en
la formacion de los valores éticos y morales, que se traducen en solidaridad, dignidad y
humanismo, con impacto en la comunidad; incrementando la promocion de la cultura, el
deporte y las tradiciones campesinas, elementos de vital importancia para la atencion a los
pobladores del campo, que constituyen prioridades con el objetivo de garantizar la

continuidad de la Revolucion [5].

1.3. Descripcion del proceso

El trabajo de la Esfera Organizacion se basa en llevar toda la informacion referente a el
funcionamiento de la organizacién. Se ftrabaja con la informacion por municipio y
Organizaciones de Base(O/B), esta dada por modelos estadisticos los cuales se llevan de
forma mensual, trimestral y anual, existen modelos que se interrelacionan uno con otros dada
a la existencia de datos que deben ser iguales en diferentes modelos de no ocurrir asi surge
un error de trabajo.

Uno de los principales objetivos de la organizacion es crecer en numeros de asociados. En
los ultimos 10 afos la sede a tenido descontrol en el crecimiento de socios. Para mejorar
esta situacion se realizé una sugerencia de crear un nuevo modelo que permita conocer el

crecimiento y decrecimiento de asociados a la organizacion.

1.3.1. Modelos estadisticos a utilizar en proceso.

Se decidio dividir los modelos en dos modulos para facilitar el trabajo, en el primer médulo se
encuentran los modelos relacionados con las categorias, las altas y bajas de los asociados.
En el segundo mdédulo se encuentran los modelos relacionados con las asambleas generales,

la emulacion, tenentes de tierra no asociados entre otros.

Modulo 1:
11
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Modelo 1: Organizaciones de Base(O/B) y asociados a la ANAP. [9]

En este modelo se lleva la informacion referente:

O/B: cantidad de CPA en el municipio, cantidad de CCS en el municipio, Total
de O/B en el municipio.

Asociados a la ANAP: hombres, mujeres, total de hombres y mujeres por O/B.

Modelo 2: Resumen de los asociados a las O/B en CPA por categoria.[9]

Total, de asociados (Hombres y Mujeres)

Categorias de asociados:

Jubilados (Hombres y Mujeres)

Vinculados (Hombres y Mujeres)

De los asociados vinculados se debera conocer si son:
Propietarios (Hombres y Mujeres)

Usufructuarios (Hombres y Mujeres)

Modelo 3: Resumen de los asociados a las O/ B en CCS por categorias.[9]

Categorias de asociados:

>
o

>
>
>

Propietario (Hombres y Mujeres)

Arrendatario (Hombres y Mujeres)
Usufructuarios (Hombres y Mujeres)

Familiares (Hombres y Mujeres)

Trabajadores asalariados. (Hombres y Mujeres)

Apicultores (Hombres y Mujeres)

Modelo 4: Altas y bajas de asociados en las O/B en CPA.[9]

Se lleva toda la informacion referente a las altas y bajas de asociados en las O/B.

Altas (Hombres y Mujeres)
Bajas (Hombres y Mujeres)

Diferencia entre las altas y las bajas.

Modelo 5: Resumen de las bajas de asociados por causas en las O/B en CPA.[9]

Se plantean las causas por las que un asociado puede causar baja de la O/B.
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Causas:

e Pasaron a otra entidad.

e Renuncias.

e Separacion.

e Jubilacion.

e Seguro médico

e Fallecido.

e Cambio de domicilio.

e Enfermedad.

e Pasoauna CCS.

e Otfras causas.
Modelo 6: Altas y bajas de asociados en las O/Ben CCS.[9]
Se lleva toda la informacion referente a las altas y bajas de asociados en las O/B.

¢ Altas (Hombres y Mujeres)

e Bajas (Hombres y Mujeres)

¢ Diferencia entre las altas y las bajas.
Modelo 7: Resumen de bajas de asociados por causas en las O/B en CCS.[9]
Se plantean las causas por las que un asociado puede causar baja de la O/B.
Causas:

e Pasaron a otra entidad.

e Renuncias.

e Separacion.

e Jubilacion.

e Seguro médico

e Fallecido.

e Cambio de domicilio.

e Enfermedad.

e Pasoauna CPA.
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e Ofras causas.

Modulo 2:
Modelo 8: Cantidad de nucleos y efectivos en las CPA y CCS.[9]

En este modelo se llevan los datos referentes a la militancia del Partido en la

organizacion.
Militantes

e CPA (Hombres y Mujeres)
e CCS (Hombres y Mujeres)

Nucleos del Partido

e CPA
e CCS

Cooperativas sin nucleos del Partido

Modelo 9: Cantidad de mujeres y jovenes en cargos de direccion en las O/B de la
ANAP.[9]

Este modelo recoge la informacion de las mujeres y los jovenes que ejercen cargos en
las CPAy CCS.

Muijeres:
e Presidentas.
¢ Organizador-ldeoldgico.
e Trabajador Social Comunitario.

e Otras integrantes de la direccion.
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Jovenes:

Presidentas.
Organizador-ldeologico.
Trabajador Social Comunitario.

Otras integrantes de la direccion.

Todos estos parametros son por CPA 'y CCS.

Modelo 10: Resumen de los asociados a la ANAP con niveles de técnicos medios.[9]

Especialidades:

Agronomia.

Veterinarios y Pecuarios.
Econdmicos.
Mecanizadores.

Riego.

Otras especialidades.

Esta informacién se trabaja por (Homb y Muj) en cada CPA y CCS.

Modelo 12: Resumen de los asociados a la ANAP con nivel universitario.[9]

Especialidades:

Agronomia.

Veterinarios y Pecuarios.
Econdmicos.
Mecanizadores.

Riego.
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e Otras especialidades.

Esta informacién se trabaja por (Homb y Muj) en cada CPA y CCS.

Modelo 14: Resumen de las Asambleas Generales de asociados en las CPA y
CCS.[9]
Todos los meses se realizan en las O/B las Asambleas Generales en este modelo se recoge
una relacion de datos de ellas como son:
Asamblea
e Plan por O/B
e Real por O/B
e %
Asistencia
e Plan por O/B
e Real por O/B
e %
Modelo 16: Resultados de la Emulacion Integral 17 de mayo.[9]
En este modelo se llevan una estadistica de todos los resultados de la emulacion.
e Chequeo de emulacion realizados.
e Asociados Cumplidores.
e Asociados Destacados.
e Asociados Vanguardias Municipales.
e Asociados Vanguardias Provinciales.
e Asociados Vanguardias Nacionales.
Todos estos parametros son por CPA y CCS.

Emulacion colectiva

e Cooperativistas Vanguardias Municipales.
e Cooperativistas Vanguardias Provinciales.

e Cooperativistas Vanguardias Nacionales.
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Modelo 18: Cumplimiento del plan de Aporte a la Patria.[9]

El Plan de Aporte a la Patria es la cotizacion campesina.

e Plan
e Real
o 9%

e O/B que incumplen con el plan.

¢ Municipios que incumplen.

Asociados que incumplen con su aporte.

Causa:
Se niegan
No tienen ingreso.

Pago por centro de trabajo.

vV V VYV V

Religiosos.
» Otras causas.
Modelo 28: Control de tenentes de tierra no asociados a la organizacion.[9]
En este modelo se tiene un control de los propietarios y usufructuarios que no estan
asociado.
e Tenentes no asociados.
e Entrevistados.
e Disposicion de asociarse.
e Asociados.
Mod Informacion sobre el decrecimiento de asociados:
En este modelo se realizan dos comparaciones:
1.Resumen comparativo de los asociados al cierre diciembre del afo vivido contra
diciembre del afio del congreso, para ver la condiciéon (Avanzan. Mantienen, Retroceden) en

la que se encuentran con respecto al aio del congreso campesino.
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2.Resumen comparativo de los asociados al cierre diciembre del afio vivido contra
diciembre del afio anterior, para ver como marcha el decrecimiento con respecto al afo
anterior.

Al realizar estas comparaciones les permite conocer las O/B que decrecen en cuanto

asociados por categorias y los municipios a los que pertenecen esas O/B.

1.3.2. Categorias de asociados

Usufructuarios: asociado con tierra en préstamo por Resolucion/259 vy
Resolucion/300.Tenente legal de tierra.

Propietarios: asociado duefio de la tierra. Tenente legal de tierra.

Trabajador asalariado: asociado que trabaja en las O/B.

Familiares: aquellos que dependan econdmicamente de la finca.

Apicultores: los que se dedicada a la crianza de las abejas y a prestarles los cuidados
necesarios con el objetivo de obtener y consumir los productos que son capaces de elaborar

y recolectar. El principal producto que se obtiene de esta actividad es la miel.

1.4. Metodologia de desarrollo de software

Es un marco de trabajo usado para estructurar, planificar y controlar el proceso de desarrollo
en sistemas de informacién. Dentro de ellas se encuentra la metodologia agil basada en el
desarrollo iterativo e incremental, donde los requisitos y soluciones evolucionan mediante la
colaboracién de grupos auto organizados y multidisciplinarios. Existen muchos métodos de
desarrollo agil; la mayoria minimiza riesgos desarrollando software en lapsos cortos. El
software desarrollado en una unidad de tiempo es llamado una iteracion, la cual debe durar
de una a cuatro semanas. Cada iteracion del ciclo de vida incluye: planificacién, analisis de
requisitos, disefio, codificacion, revision y documentacion. Una iteracion no debe agregar
demasiada funcionalidad para justificar el lanzamiento del producto al mercado, sino que la
meta es tener una «demo» (sin errores) al final de cada iteracion. Al final de cada iteracion el

equipo vuelve a evaluar las prioridades del proyecto [10].
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1.4.1. Métodos agiles de desarrollo de software:
o Adaptive Software Development (ASD)
e Agile Unified Process (AUP)
e Crystal Clear
e Feature Driven Development (FDD)
e Lean Software Development (LSD)
e Kanban
e Open Unified Process (OpenUP)
e Meétodo de desarrollo de sistemas dinamicos (DSDM)
e Scrum

e Programacion Extrema (XP)

Por ser uno de los procesos mas destacados en la ingenieria de software la autora

selecciond para el desarrollo del sistema informatico propuesto la metodologia XP.

1.4.1. Definicion de Programacion Extrema (XP)

Es una metodologia de desarrollo de la ingenieria de software formulada por Kent Beck, se
diferencia de las metodologias tradicionales principalmente en que pone mas énfasis en la
adaptabilidad que en la previsibilidad. Basada en una serie de valores y de practicas de
buenas maneras que persigue el objetivo de aumentar la productividad a la hora de
desarrollar programas [11].

Este modelo de programacion se basa en una serie de metodologias de desarrollo de
software en la que se da prioridad a los trabajos que dan un resultado directo y que reducen
la burocracia que hay alrededor de la programacién. Una de las caracteristicas principales
de este método de programacion, es que sus ingredientes son conocidos desde el principio
de la informatica. Los autores de XP han seleccionado aquellos que han considerado
mejores y han profundizado en sus relaciones y en como se refuerzan los unos con los

otros. El resultado de esta seleccion ha sido esta metodologia unica y compacta. Por esto,
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aunqgue no esta basada en principios nuevos, si que el resultado es una nueva manera de

ver el desarrollo de software [11].

Caracteristicas fundamentales

Desarrollo iterativo e incremental: pequefias mejoras, unas tras otras.

Pruebas unitarias continuas, frecuentemente repetidas y automatizadas, incluyendo
pruebas de regresion. Se aconseja escribir el cdédigo de la prueba antes de la
codificacion.

Programacion en parejas: se recomienda que las tareas de desarrollo se lleven a
cabo por dos personas en un mismo puesto. La mayor calidad del cédigo escrito de
esta manera el cddigo es revisado y discutido mientras se escribe- es mas

importante que la posible pérdida de productividad inmediata.
Frecuente integracion del equipo de programacion con el cliente o usuario.

Se recomienda que un representante del cliente trabaje junto al equipo de

desarrollo.

Correccion de todos los errores antes de anadir nueva funcionalidad. Hacer entregas

frecuentes.

Refactorizacion del cédigo, es decir, reescribir ciertas partes del codigo para
aumentar su legibilidad y mantenibilidad, pero sin modificar su comportamiento. Las

pruebas han de garantizar que en la refactorizacion no se ha introducido ningun fallo.

Propiedad del cdédigo compartida: en vez de dividir la responsabilidad en el
desarrollo de cada mddulo en grupos de trabajo distintos, este método promueve el
que todo el personal pueda corregir y extender cualquier parte del proyecto. Las
frecuentes pruebas de regresidn garantizan que los posibles errores seran

detectados.

Simplicidad en el cddigo: es la mejor manera de que las cosas funcionen. Cuando

todo funcione se podra afiadir funcionalidad si es necesario. La programacion
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extrema apuesta que es mas sencillo hacer algo simple y tener un poco de trabajo
extra para cambiarlo si se requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca

utilizarlo [10].

Diseno, desarrollo y prueba

La parte mas importante en XP es el desarrollo. Todas las tareas tienen como objetivo
programarse lo mas rapido posible, sin interrupciones y en sentido correcto. Por lo que es
muy importante el disefio y establecer los mecanismos para que pueda ir evolucionando a

lo largo del proyecto a medida que se le anaden funcionalidades al mismo [11].

Antes de empezar a codificar es recomendable hacer pruebas unitarias, es decir: Cada vez
que se quiere implementar una parte de codigo, en XP, se recomienda escribir una prueba
sencilla, y después escribir el codigo para que la pase. Estas pruebas no son de caracter
obligatorio. Una vez pasada se amplia y se continua. En todo buen proyecto, tendrian que
realizar al dia tantas versiones integradas como sean necesarias, de forma tal que los

cambios siempre se realicen en esta ultima version [11].

Con estas normas se obtiene un codigo simple y funcional de manera bastante rapida. Por

esto es importante pasar las pruebas al 100%.

1.5 Tecnologias y herramientas utilizadas

Para alcanzar la meta de un producto informatico este debe tener en cuenta durante el
desarrollo del mismo las tecnologias y herramientas que se utilizaran. Ademas de que en la
actualidad existe una amplia variedad, es correcto elegir las mas convenientes para cumplir
los objetivos propuestos. A continuacidn, se analizan las principales caracteristicas de las

empleadas en el desarrollo de este proyecto.
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1.5.1. Lenguaje de programacion

Idioma artificial usado para expresar operaciones que pueden ser llevadas a cabo por
maquinas computadoras. Los mismos pueden usarse para crear programas que controlen
el comportamiento fisico y légico de una maquina, para expresar algoritmos con precision,

0 como modo de comunicacion humana [12].

Algunos lenguajes de programacion:

e PHP

e Java, con sus tecnologias Java Serviets y Java Server Pages (JSP)
e Javascript

e Perl

e Ruby

e Python

e C# y Visual Basic con sus tecnologias ASP/ASP.NET

Entre los lenguajes de programacion existentes, se encuentra PHP:

PHP

Lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado del servidor originalmente
disenado para el desarrollo web de contenido dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes
de programacion del lado del servidor que se podian incorporar directamente en el
documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos. El codigo
es interpretado por un servidor web con un médulo de procesador de PHP que genera la
pagina Web resultante. PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una interfaz
de linea de comandos que puede ser usada en aplicaciones graficas independientes.
Puede ser usado en la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los

sistemas operativos y plataformas sin ningun costo [12].
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Caracteristicas

Orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas con acceso a informacion
almacenada en una base de datos.

Es considerado un lenguaje facil de aprender, ya que en su desarrollo se
simplificaron distintas especificaciones, como es el caso de la definicion de las
variables primitivas, ejemplo que se hace evidente en el uso de php arrays.

El cédigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador web y al cliente, ya que es
el servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su resultado HTML al
navegador. Esto hace que la programacion en PHP sea segura y confiable.
Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que se
utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.
Capacidad de expandir su potencial utilizando modulos (llamados ext's o
extensiones).

Posee una amplia documentacion en su sitio web oficial, entre la cual se destaca
que todas las funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un unico
archivo de ayuda.

Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.
Permite aplicar técnicas de programacién orientada a objetos.

No requiere definicion de tipos de variables, aunque sus variables se pueden

evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.

e Tiene manejo de excepciones (desde PHP5).

Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una determinada metodologia a la
hora de programar, aun haciéndolo, el programador puede aplicar en su trabajo
cualquier técnica de programacién o de desarrollo que le permita escribir cédigo
ordenado, estructurado y manejable. Un ejemplo de esto son los desarrollos que en
PHP se han hecho del patrén de disefio Modelo Vista Controlador (MVC), que
permiten separar el tratamiento y acceso a los datos, la I6gica de control y la interfaz
de usuario en tres componentes independientes.
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e Debido a su flexibilidad ha tenido una gran acogida como lenguaje base para

las aplicaciones WEB de manejo de contenido, y es su uso principal.

1.5.2. Framework de desarrollo web Symfony

Symfony es un completo framework disefiado para optimizar, gracias a sus caracteristicas,
el desarrollo de las aplicaciones web. Para empezar, separa la l6gica de negocio, la logica
de servidor y la presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y
clases encaminadas a reducir el tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja.
Ademas, automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al desarrollador dedicarse por
completo a los aspectos especificos de cada aplicacion. El resultado de todas estas
ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se crea una nueva aplicacién
web [13].

Symfony esta desarrollado completamente con PHPS. Ha sido probado en numerosos
proyectos reales y se utiliza en sitios web de comercio electronico de primer nivel. Symfony
es compatible con la mayoria de gestores de bases de datos, como MySQL,
PostgreSQL,Oracle y SQL Server de Microsoft. Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix

(Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows [13].
Caracteristicas de Symfony
Symfony se disefié para que se ajustara a los siguientes requisitos:

= Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas (y con la garantia de que

funciona correctamente en los sistemas Windows y *nix estandares).
* Independiente del sistema gestor de bases de datos.

= Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para

adaptarse a los casos mas complejos.
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= Basado en la premisa de “convenir en vez de configurar”, en la que el desarrollador solo

debe configurar aquello que no es convencional.
= Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web.

» Preparado para aplicaciones empresariales y adaptable a las politicas y arquitecturas
propias de cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para desarrollar

aplicaciones a largo plazo.

= Codigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un

mantenimiento muy sencillo,
= F4cil de extender, lo que permite su integracion con librerias desarrolladas por terceros.

1.5.3. Gestor de bases de datos

Los SGBD son aplicaciones que permiten a los usuarios definir, crear y mantener la
base de datos y proporciona un acceso controlado a la misma. Debe proporcionar las
siguientes funcionalidades: creacion y definicion de la base de datos, manipulacion de
los datos y el acceso controlado estos mediante mecanismo de seguridad. Permite
mantener la integridad y consistencia de los datos, asi como el acceso compartido a la
base de datos [14].

Objetivos que deben cumplir los SGBD:

¢ Abstraccion de la informacion.
+*» Independencia.

+ Consistencia.

s Seguridad.

+ Integridad.

+ Respaldo.

++ Control de la Recurrencia.

* Manejo de Transacciones.
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+« Tiempo de Respuesta.

Algunos ejemplos de SGBD son Oracle, DB2, Postgre SQL, MySQL y MS SQL

Server.
MySQL

Es un sistema de gestion de bases de datos que posee una gran escalabilidad por lo
que puede manipular bases de datos enormes. Presenta una gran conectividad pues
permite conexiones entre diferentes maquinas con distintos sistemas operativos, es
muy corriente verlo en servidores Linux o Unix. Su conectividad y robustez hacen de él
un buen sistema gestor de bases de datos, tiene una gran velocidad, flexibilidad,
ademas es la combinacion perfecta con PHP, y existe mucha documentacién en
Internet sobre este gestor [15].

Es un sistema cliente/servidor, por lo que permite trabajar como servidor multiusuario y
de subprocesamiento multiple, o sea, cada vez que se crea una conexion con el
servidor, el programa servidor establece un proceso para manejar la solicitud del
cliente, controlando asi el acceso simultaneo de un gran numero de usuarios a los
datos y asegurando el acceso a usuarios autorizados solamente. Es uno de los
sistemas gestores de bases de datos mas utilizado en la actualidad, utilizado por

grandes corporaciones como Yahoo! Finance, Google, Motorola, entre otras [15].

Ventajas:

% Conexiones seguras: la posibilidad de usar mysqli_ssl_set () permite realizar
conexiones seguras indicando detalles del certificado mediante los parametros.
s Multiples querys: posibilidad de ejecutar varias querys separadas por punto

y coma, en una conexion.
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% Interfaz orientado a objetos: esta caracteristica permite al desarrollador ampliar el
objeto para afiadir nuevas funcionalidades mas especificas. Por ejemplo, se podrian
separar los errores de operacion (conexion) a los de desarrollo (querys mal

formadas).

1.5.4. Servidor Web

Es un programa informatico que procesa una aplicacion del lado del servidor, realizando
conexiones bidireccionales y/o unidirales y sincronas o asincronas con el cliente y
generando o cediendo una respuesta en cualquier lenguaje o Aplicacion del lado del
cliente. El codigo recibido por el cliente suele ser compilado y ejecutado por un navegador
web. Para la transmision de todos estos datos suele utilizarse algun protocolo. Un servidor
Web basico cuenta con un esquema de funcionamiento muy simple, basado en ejecutar

infinitamente el siguiente bucle:

Espera peticiones en el puerto TCP indicado.
Recibe una peticion.
Busca el recurso.

Envia el recurso utilizando la misma conexion por la que recibid peticion.

o & 0N~

Vuelve al segundo punto.

Apache

Es un servidor web HTTP de cddigo abierto, para plataformas Unix. Potente y flexible que
puede funcionar en la mas amplia variedad de plataformas y entornos. Apache tiene amplia
aceptacion en la red: desde 1996, es el servidor HTTP mas usado. Alcanzé su maxima
cuota de mercado en 2005, siendo el servidor empleado en el 70% de los sitios Web en el
mundo, sin embargo, ha sufrido un descenso en su cuota de mercado en los ultimos anos.
Apache presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de datos de

autenticacion y negociado de contenido [16].
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Ventajas de Apache

Cddigo abierto

Modular

Multi-plataforma

Extensible

Popular (facil conseguir ayuda/soporte)

Arquitectura técnica del sistema

Modelo Cliente-Servidor: El modelo arquitectonico cliente-servidor es un modelo de sistema
en el que dicho sistema organiza como un conjunto de servicios y servidores asociados,
mas unos clientes que acceden y usan los servicios.

En otras palabras, la arquitectura Cliente/Servidor es una extension de programacion
modular en la que la base fundamental es separar una gran pieza de software en modulos
con el fin de hacer mas facil el desarrollo y mejorar su mantenimiento. Esta arquitectura
permite distribuir fisicamente los procesos y los datos en forma mas eficiente lo que en
computacion distribuida afecta directamente el trafico de la red, reduciéndolo grandemente.
Esta arquitectura consiste basicamente en un cliente que realiza peticiones a otro programa
(el servidor) que le da respuesta. Aunque esta idea se puede aplicar a programas que se
ejecutan sobre una sola computadora es mas ventajosa en un sistema operativo

multiusuario distribuido a través de una red de computadoras [16].

Uso del servidor Apache

Apache es usado principalmente para enviar paginas web estaticas y dinamicas en la
World Wide Web. Muchas aplicaciones web estan disefiadas asumiendo como ambiente
de implantacion a Apache, o que utilizaran caracteristicas propias de este servidor web.
Apache es el componente de servidor web en la popular plataforma de aplicaciones LAMP,
junto a MySQL vy los lenguajes de programacion PHP/Perl/Python.
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Apache es usado para muchas otras tareas donde el contenido necesita ser puesto a
disposicion en una forma segura y confiable. Un ejemplo es al momento de compartir
archivos desde una computadora personal hacia Internet. Un usuario que tiene Apache
instalado en su escritorio puede colocar arbitrariamente archivos en la raiz de documentos

de Apache, desde donde pueden ser compartidos [16].

1.6. Conclusiones parciales

En este capitulo se han analizado los principales aspectos tedricos que sustentan esta
investigacion y luego de realizar este proceso se pueden arribar a las siguientes

conclusiones.

1. La ANAP Provincial Holguin trabaja con la informacion de la Esfera Organizacion, pero
no cuenta con una herramienta que permita gestionar toda esta informacion de forma
factible.

2. Se escogieron las herramientas y tecnologias, lenguaje de programacion PHP,
framework de desarrollo Symfony, gestor de datos MySQL y como servidor web Apache,
para el desarrollo de la aplicacion, teniendo en cuentas sus ventajas y desventajas.

3. Para el desarrollo del sistema propuesto en este trabajo se seleccioné la metodologia de
desarrollo XP la cual brinda un marco de trabajo adecuado para la implementacién de la

solucion propuesta, acorde también a las politicas trazadas en el capitulo.
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CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ELABORACION DE LA SOLUCION PROPUESTA
En este capitulo se mostrara en detalle la aplicacion de la metodologia de software XP en el

desarrollo del modulo web, se seleccionaran las tecnologias y herramientas a utilizar. Ademas,
se exponen las principales caracteristicas del sistema y se detallan los requerimientos

funcionales y no funcionales que dan paso a las historias de usuario.

2.1. Exploracion

Los requerimientos del sistema representan las acciones que el mismo debe realizar para
satisfacer las necesidades para las cuales se cred. Es por ello que la elaboracion detallada de
estos, para ser utilizados como base de las futuras pruebas, sea de vital importancia en el

proceso de desarrollo de la aplicacion.

2.1.1. Requerimientos funcionales

RF1: Gestionar usuarios del sistema.
RF1.1: Insertar datos de usuario del sistema.
RF1.2: Editar datos de usuario del sistema.
RF1.3: Visualizar datos de usuario del sistema.
RF1.4: Eliminar datos de usuario del sistema.
RF1.5: Asignar rol y permiso a usuario del sistema.
RF2: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
RF2.1: Insertar datos del médulo 1 de modelos.
RF2.2: Editar datos del mddulo 1 de modelos.
RF2.3: Eliminar datos del médulo 1 de modelos.
RF2.4: Buscar datos del modulo 1 de modelos.
RF3: Gestionar datos del mddulo 2 de modelos.
RF3.1: Insertar datos del médulo 2 de modelos.
RF3.2: Editar datos del mddulo 2 de modelos.
RF3.3: Eliminar datos del modulo 2 de modelos.
RF3.4: Buscar datos del modulo 2 de modelos.
RF4: Generar reporte de datos del modulo 1 de modelos.

RF5: Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.
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2.1.2. Requerimientos no funcionales

Apariencia o Interfaz de Usuario
RNF1: Usar solamente bibliotecas que permitan el uso de la cultura de cada sistema.
RNF2: Usar interfaces que se adapten a la resolucion de pantalla del usuario.
RNF3: Usar colores, iconos y componentes agradables para el usuario.
Usabilidad.
RNF4: Incluir atajos de teclado para facilitar el uso de la aplicacion por parte del usuario.

RNF5: No utilizar barras de menus ni otros elementos disefiados especificamente para
plataformas de escritorio de forma que se facilite la transicién de la herramienta a plataformas

moviles.
Ayuda y Documentacion

RNF6: Crear un manual de usuario de la herramienta para facilitar el trabajo de los usuarios con

la misma.
RNF7: Documentar los modulos de la aplicacion utilizando un generador de documentacion.
Portabilidad

RNF8: La aplicacion debe poder utilizarse en las plataformas Windows, Linux y Mac Os.

2.1.3. Personas relacionadas con la aplicacion

Las personas relacionadas con el sistema son aquellas que trabajan directamente con el
sistema y obtienen ayuda informativa de la misma. Esta aplicacion esta orientada para su uso
por el personal de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial Holguin.
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En el caso del sistema web propuesto, la persona relacionada es el organizador-ideoldgico.

Esta persona sera la encargada de procesar la informacioén del sistema.

2.1.4 Funcionalidades del sistema

1. Autenticar usuario

Muy alta

2. Gestionar usuario del sistema.

Insertar datos de usuario del sistema.
Editar datos de usuario del sistema.
Visualizar datos de usuario del sistema.
Eliminar datos de usuario del sistema.

Asignar rol y permiso a usuario del sistema.

Muy alta

3. Gestionar datos del médulo 1 de modelos.

Insertar datos del médulo 1 de modelos.
Editar datos del mdédulo 1 de modelos.
Eliminar datos del médulo 1 de modelos.

Buscar datos del modulo 1 de modelos.

Alta

4. Gestionar datos del mdédulo 2 de modelos.

Insertar datos del médulo 2 de modelos.
Editar datos del modulo 2 de modelos.
Eliminar datos del médulo 2 de modelos.

Buscar datos del médulo 2 de modelos.

Alta

5. Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.

Media

6. Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.

Media

¥I:
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Tabla 1. Funcionalidades del sistema.

2.1.5. Historias de usuario

Historia de Usuario

No.: 1 Nombre: Crear prototipo no funcional del sistema.
Usuarios: Todos

Prioridad de negocio: Alta Nivel de Complejidad: Bajo

Estimacion: 1semana Iteracion asignada: 1

Descripcion: Este sistema debe ser una base para poder comenzar a implementar
sobre el mismo.

Informacién Adicional (Observaciones): Esta aplicacion base contendra todos los
componentes y las clases necesarios con una estructura definida para trabajar pero sin
ninguna funcionalidad.

Tabla 2: Historia de Usuario No.1. Crear prototipo no funcional del sistema.

Historia de Usuario

No.: 2 Nombre: Gestionar usuarios del sistema.
Usuarios: Administrador

Prioridad de negocio: Muy alta Nivel de Complejidad: Alto

Estimacion: 2 semanas Iteracion asignada: 1

Descripcién: El Administrador debe tener la posibilidad de asignar cuentas y permisos

J-li
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a los usuarios que podrian acceder al sistema.

Informacion Adicional (Observaciones): Gestionar usuarios del sistema incluye insertar,
editar, visualizar, eliminar y asignar rol y permiso a usuarios del sistema.

Tabla 3: Historia de Usuario No.2. Gestionar Usuarios del sistema.

Historia de Usuario

No.: 3 Nombre: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.

Usuarios: Organizador-ldeolégico

Prioridad de negocio: Alta Nivel de Complejidad: Alto

Estimacion: 4 semanas Iteracion asignada: 2

Descripcién: El Organizador-ldeoldgico debe tener la posibilidad de gestionar los datos
del modulo 1 de modelos en el sistema.

Informacién Adicional (Observaciones): Gestionar datos del modulo 1 de modelos
incluye insertar, editar, eliminar y buscar datos de los modelos.

Tabla 4: Historia de Usuario No.3.Gestionar datos del mdédulo 1 de modelos.

Historia de Usuario
No.:4 Nombre: Gestionar datos del médulo 2 de modelos.
Usuarios: Organizador-ldeoldgico

Prioridad de negocio: Alta Nivel de Complejidad: Alto

Estimacion: 3 semanas Iteracion asignada:3

Descripcion: El Organizador-ldeoldgico debe tener la posibilidad de gestionar los datos
del modulo 2 de modelos en el sistema.
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Informacién Adicional (Observaciones): Gestionar datos del médulo 2 de modelos
incluye insertar, editar, eliminar y buscar datos de los modelos.

Tabla 5: Historia de Usuario No.4. Gestionar datos del mdédulo 2 de modelos.

Historia de Usuario
No.:5 Nombre: Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.
Usuarios: Organizador-ldeolégico

Prioridad de negocio: Media Nivel de Complejidad: Alto

Estimacion: 2 semanas Iteracion asignada: 4

Descripcion: ElI Organizador-ldeoldgico podra generar reportes de los datos que
caracterizan a los modelos que correspondan al modulo 1.

Informacién Adicional (Observaciones): Los reportes de los datos de los modelos que
corresponden al modulo 1 se visualizaran , se exportan en formato pdf y permitiran
conocer una serie de informacion que puede ser utilizada de inmediato.

Tabla 6: Historia de Usuario No.5.Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.

Historia de Usuario
No.:6 Nombre: Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.
Usuarios: Organizador-ldeolégico

Prioridad de negocio: Media Nivel de Complejidad: Alto

Estimacion:2 semanas Iteracion asignada: 4

Descripcion: El Organizador-ldeoldgico podra generar reportes de los datos que
caracterizan a los modelos que correspondan al médulo 2.

¥I:
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Informacién Adicional (Observaciones): Los reportes de los datos de los modelos que
corresponden al modulo 2 se visualizaran , se exportan en formato pdf y permitiran
conocer una serie de informacion que puede ser utilizada de inmediato.

Tabla 8: Historia de Usuario No.6. Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.

Historia de Usuario

No.:7 Nombre: Autenticar usuario.

Usuarios: Todas las personas que interactuan con el sistema.

Prioridad de negocio: Muy alta Nivel de Complejidad: Alto
Estimacion: 1 semana Iteracion asignada: 1

Descripcion: Esta funcionalidad permitira que las personas que interactuan con la

aplicacion puedan autenticarse en el sistema.

Informacién Adicional (Observaciones):Introduciendo el usuario su nombre y
contrasena.

Tabla 9: Historia de Usuario No.7 Autenticar usuario.

2.1.6 Estimacion de esfuerzo por cada una de las historias de usuario identificadas.

Para el desarrollo de la aplicacion se realizoé una estimacion de esfuerzo por cada una de las
historias de usuario identificadas por el cliente. Las estimaciones de esfuerzo asociado a la
implementacion se determinan utilizando como medida la cantidad de puntos. Se le dan
valores de 1 a 4 puntos donde un punto equivale a una semana de programacion. El

resultado obtenido quedd plasmado en la tabla que se muestra a continuacion.

Historias de usuario Puntos estimados
Crear prototipo no funcional del sistema 1
= =
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Gestionar usuarios del sistema 2
Gestionar datos del médulo 1 de modelos 4
Gestionar datos del médulo 2 de modelos 3
Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos 2
Generar reporte de datos del modulo 2 de modelos 2
Autenticar usuario 1

Tabla 10: Estimacion de esfuerzo de las historias de usuario.

2.2. Planificacion

Para la seleccion del trabajo de cada iteracion se tuvo en cuenta que este no tuviera mas de 4
semanas de desarrollo, siguiendo las practicas de la metodologia seleccionada. En la tabla se

muestra la distribucion de las Historias de Usuario por cada iteracion.

Distribucién de las historias de usuario por iteracion

Iteraciones Orden de las historias de usuario a implementar ~ Tiempo

1 Crear prototipo no funcional del sistema. 4 semanas
Gestionar usuarios del sistema.

Autenticar usuario.

2 Gestionar datos del médulo 1 de modelos. 4 semanas
3 Gestionar datos del moédulo 2 de modelos. 3 semanas
4 Generar reporte de datos del mddulo 1 de modelos. 4 semanas

Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.

Tabla 11: Distribucion de las historias de usuario por iteracion.

= .
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tregas

CAPITULO 2

El plan de entregas es el compromiso final del equipo de trabajo con los clientes. Esta es

una cuestion de vital importancia para ambas partes, ya que la entrega tardia o temprana

de la solucion, repercute notablemente en la economia y la moral de los implicados.

Modulos Historias de usuario
Administration e Crear prototipo no funcional del sistema.
e Gestionar usuarios del sistema.
e Autenticar usuario.
Gestion de modelos e Gestionar datos del mdédulo 1 de modelos.

¢ Gestionar datos del mdédulo 2 de modelos.

Servicios e Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.
o Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.

Tabla 12: Historias de usuarios por modulos.

La estimacién es uno de los mas complicados temas de la metodologia XP, y es por ello que

resulta de vital importancia tener bien claros los requerimientos acordados con el cliente, el

estilo de trabajo del equipo de desarrollo y el tiempo con el que dispone el cliente para tener en

sus manos la solucion. En la tabla se muestra el cronograma de entregas del producto

informatico propuesto. Para la realizacion del plan de entrega para la implementacion se

agruparon las historias de usuario en médulos segun sus caracteristicas funcionales.

Con el plan de entrega se puede llevar un control de las fechas donde seran entregadas las

versiones del producto. Se les da seguimiento a las nuevas versiones creadas por algunos

modulos que pueden afectar a otros.

Modulo

1era iteracion

2da iteracion

3era iteraciéon

4ta iteracion

Administracion

Inicio:6/02/2018
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Fin:6/03/2018

Gestion de Inicio:8/03/2018 | Inicio:7/04/2018

modelos
Fin:5/04/2018 Fin:28/05/2018

Servicios Inicio:30/04/2018

Fin:28/05/2018

Tabla 13: Plan de entrega.

2.2.2. Arquitectura del sistema
La arquitectura del sistema permite tener una nocién de cémo funciona el flujo de informacion

dentro de la aplicacion y la relacion entre los distintos componentes del sistema utilizando como
patron de diseno el Modelo-Vista-Plantilla. El sistema informatico propuesto responde a este
patron y esta construido con el objetivo fundamental de gestionar la informacién de la Esfera

Organizacion en la ANAP con el fin de optimizar el desarrollo de la misma.

i

£
— GET/ .| Controlador | | Modelo Bf}:f cge
IiL
pagina I
HTML

E . Vista

Figura 1: Arquitectura del sistema
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Figura 2: Diagrama de clases del sistema.
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class Domain Model

ANAP Provincial

gestion

Infomacion Municipio

Tenentes de tierra no
asocidos a la organizacion

Bajas Asociados

Organizador
ldeologico
process
tiene
CPA
responde

tiens

tiene

tiens

CCs

CBuUsEN

Asociado

responde

tene

Categoria

2.3. Implementacion
La metodologia plantea iniciar la implementacion partiendo de

Figura 3: Modelo de Dominio.

una arquitectura lo mas

flexible posible para grandes cambios en las siguientes iteraciones y los futuros cambios que

habitualmente el cliente propone. La solucion ofrecida posee un gran componente técnico,

es preciso tener desde el comienzo bien especifico la arquitectura.
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2.3.1. Tareas de ingenieria para cada historia de usuario

En el plan de iteraciones se especificd la iteracidbn en que se seran implementadas las

historias de usuario. Todo el trabajo de la iteracion sera expresado en un lenguaje técnico

no necesariamente entendible a través de las tareas de ingenieria (Tl) o tareas de

programacion, las cuales describen el tipo de tarea y los puntos estimados para la

implementacion de la historia de usuario a la cual corresponde. Seguidamente se detallan

las tareas de ingenieria por cada una de las historias de usuario identificadas por el cliente.

2.3.2. Primera iteracion

El principal objetivo de esta iteracion es crear una aplicacidn con la estructura necesaria

para implementar el estilo arquitectdnico seleccionado, ademas de realizar la gestion de los

usuarios del sistema. Para ello se trazaron las siguientes tareas:

Tareas de ingenieria de la historia de usuario Crear un prototipo no funcional del sistema.

Tarea de Ingenieria
Cddigo:T1_HU1 | Historia de Usuario: Crear un prototipo no funcional del sistema.

Nombre de la tarea: Crear un prototipo no funcional del sistema.
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 6 de febrero 2018 ‘ Fecha de fin: 13 de febrero 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Crear un prototipo no funcional del sistema para luego trabajar sobre el
mismo. Construir todas las clases e interfaces necesarias pero sin ninguna

funcionalidad.
Tabla 14: Tarea 1. Crear prototipo no funcional del sistema.

Tareas de ingenieria de la historia de usuario Gestionar usuario del sistema.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T1_HU2 | Historia de Usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre de la tarea: Insertar datos de usuario del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.4

-u!|=-;'=
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Fecha de inicio: 13 de febrero 2018 Fecha de fin: 16 de febrero 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcidon: Implementar el modelo de datos que contendra los atributos que se
insertaran del usuario. Ademas crear una funcién UserCreate() que permita al
Administrador insertar esos datos en la base de datos.

Tabla 15: Tarea 1. Insertar datos de usuario del sistema.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T2_HU2 | Historia de Usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre de la tarea: Editar datos de usuario del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 16 de febrero 2018 ‘ Fecha de fin: 20 de febrero 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Implementar una funcién UserUpdate() que permita que el Administrador
actualice los datos de los usuarios insertados.

Tabla 16 Tarea 2. Editar datos de usuario del sistema.

Tarea de Ingenieria
Cddigo:T3_HU2 | Historia de Usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre de la tarea:Visualizar datos de usuario del sistema
Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 20 de febrero | Fecha de fin:23 de febrero 2018
2018

Programador responsable:Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Crear una funcién UserList() que permita obtener y visualizar
una lista de los usuarios insertados en la base de datos.
Tabla 17: Tarea 3. Visualizar datos de usuario del sistema.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T4_HU2 | Historia de Usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre de la tarea: Eliminar datos de usuario del sistema
Tipo de tarea: Desarrollo Estimacion: 0.4

e
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Fecha de inicio: 23de febrero 2018 | Fecha de fin:26 febrero 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello
Descripcion: Desarrollar una funcién UserDelete() que le permita al Administrador

borrar a un usuario de la base de datos.
Tabla 18: Tarea 4. Eliminar datos de usuario del sistema.

Tarea de Ingenieria

Caodigo:T5_HU2 | Historia de Usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre de la tarea: Asignar rol y permiso a usuario del sistema.

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Estimacion: 0.4

Fecha de inicio: 26 febrero 2018 ‘ Fecha de fin: 27 de febrero 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcidén: Crear los roles (Administrador, Organizador-ldeoldgico, Usuario) del
sistema que el Administrador podra asignar a los usuarios que tendran acceso.

Tabla 19: Tarea 5. Asignar rol y permiso a usuario del sistema.

Tareas de ingenieria de la historia de usuario Autenticar usuario.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T1_HU7 Historia de Usuario: Autenticar usuario.

Nombre de la tarea: Autenticar usuario.

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 27 febrero 2018 ‘ Fecha de fin: 6 de marzo 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion El sistema muestra los campos para poder autenticarse: usuario y
contrasena.

Tabla 20: Tarea 1. Autenticar usuario.

2.3.3. Segunda iteracion

Esta iteracion tiene como objetivo lograr una primera version del sistema que permita trabajar

con los datos de los modelos. Para ello se trazaron las siguientes tareas:
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Tareas de ingenieria de la historia de usuario Gestionar datos del médulo 1 de modelos.

Tarea de Ingenieria
Cddigo:T1_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
U3
Nombre de la tarea: Insertar datos del médulo 1 de modelos.
Tipo de tarea: Desarrollo ’ Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 8 de marzo 2018 ’ Fecha de fin: 15 de marzo 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcidon: Implementar el modelo de datos que contendra los atributos que se
insertaran de los modelos. Ademas, crear una funcion SubjectCreate () que permita al
Organizador insertar esos datos en la base de datos.

Tabla 21: Tarea 1. Insertar datos del médulo 1 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T2_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
U3

Nombre de la tarea: Editar datos del médulo 1 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 15 de marzo 2018 ’ Fecha de fin: 22 de marzo 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello
Descripcién: Implementar una funcion SubjectUpdate () que permita que el

Organizador actualice los datos de los modelos insertados.
Tabla 22: Tarea 2. Insertar datos del médulo 1 de modelos.

Tarea de Ingenieria
Cddigo:T3_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
U3
Nombre de la tarea: Eliminar datos del mddulo 1 de modelos.
Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 22 de marzo 2018 ‘ Fecha de fin: 29 de marzo 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

e
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Descripcion: Desarrollar una funcién SubjectDelete() que le permita al Organizador
borrar a un modelo de la base de datos.
Tabla 23: Tarea 3. Eliminar datos del médulo 1 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T4_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
U3

Nombre de la tarea: Buscar datos del médulo 1 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ’ Puntos estimados: 1

Fecha de inicio: 29 de marzo 2018 ’ Fecha de fin: 5 de abril 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Implementar una funcion Search () que permita al Organizador

buscar un sujeto por los parametros nombre, afio y mes en la base de datos.
Tabla 24: Tarea 4. Buscar datos del médulo 1 de modelos.

2.3.4. Tercera Iteracion

Esta iteracion tiene como objetivo lograr una primera version del sistema que permita trabajar

con los datos de los modelos. Para ello se trazaron las siguientes tareas:

Tareas de ingenieria de la historia de usuario Gestionar datos del médulo 2 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T1_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 2 de modelos.
U4

Nombre de la tarea: Insertar datos del médulo 2 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ’ Puntos estimados: 0.75

Fecha de inicio: 7 de abril 2018 ’ Fecha de fin: 12 de abril 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Implementar el modelo de datos que contendra los atributos que se
insertaran de los modelos. Ademas crear una funcién SubjectCreate () que permita al
Organizador insertar esos datos en la base de datos.

Tabla 25: Tarea1.Ilnsertar datos del médulo 2 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T2_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 2 de modelos.
u4
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Nombre de la tarea: Editar datos del médulo 2 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Puntos estimados:0.75

Fecha de inicio: 12 de abril 2018 ‘ Fecha de fin: 17 de abril 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Implementar una funcion SubjectUpdate () que permita que el

Organizador actualice los datos de los modelos insertados.
Tabla 26: Tarea 2. Editar datos del médulo 2 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T3_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 2 de modelos.

u4
Nombre de la tarea: Eliminar datos del mdédulo 2 de modelos.
Tipo de tarea: Desarrollo ’ Puntos estimados:0.75

Fecha de inicio: 17 de abril 2018 ’ Fecha de fin: 22 de abril 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello
Descripcion: Desarrollar una funcion SubjectDelete() que le permita al Organizador

borrar a un modelo de la base de datos.
Tabla 27: Tarea 3. Eliminar datos del médulo 2 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Cddigo:T4_H | Historia de Usuario: Gestionar datos del médulo 2 de modelos.
U4

Nombre de la tarea: Buscar datos del mddulo 2 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ’ Puntos estimados:0.75

Fecha de inicio: 22 de abril 2018 ’ Fecha de fin: 28 de abril 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello
Descripcion: Implementar una funcion Search () que permita al Organizador

buscar un sujeto por los parametros nombre, afio y mes en la base de datos.
Tabla 28: Tarea 4. Buscar datos del modulo 2 de modelos.
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2.3.5. Cuarta iteracion

El objetivo de esta iteracion es entregar la funcionalidad de los reportes de los modelos

terminado. Para ello se trazaron las siguientes tareas:

Tareas de ingenieria de la historia de usuario Generar reporte de datos del médulo 1 de
modelos.

Tarea de Ingenieria

Cdodigo:T1_ | Historia de Usuario: Generar reporte de datos del moédulo 1 de
HUS modelos.

Nombre de la tarea: Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Puntos estimados: 2

Fecha de inicio: 30 abril 2018 ‘ Fecha de fin: 14 mayo 2018
Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello
Descripcion: Implementar una funcion ModeReport() que le permita al

Organizador-Ideolégico generar reportes de los modelos en formato pdf.
Tabla 29: Tarea 1. Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos.

Tarea de Ingenieria

Codigo:T2_ | Historia de Usuario: Generar reporte de datos del mdédulo 2 de
HUS modelos.
Nombre de la tarea: Generar reporte de datos del mddulo 2 de modelos.

Tipo de tarea: Desarrollo ‘ Puntos estimados: 2

Fecha de inicio: 14 mayo 2018 ‘ Fecha de fin: 28 mayo 2018

Programador responsable: Mireisis Hechavarria Cuello

Descripcion: Implementar una funcion ModeReport() que le permita al
Organizador-Ideolégico generar reportes de los modelos en formato pdf.

Tabla 30: Tarea 2. Generar reporte de datos del médulo 2 de modelos.

2.4. Pruebas
El sistema fue sometido a varias pruebas en las que se observé un correcto funcionamiento

y cumplimiento de los requisitos funcionales definidos con anterioridad. Los tiempos de
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respuestas de las diferentes funcionalidades del sistema se mantuvieron dentro de un rango
razonable y la gestion de los datos se comportdé de manera estable y efectiva. La interfaz
grafica tuvo una buena aceptacién debido a su sencillez y facilidad de uso, lo cual propicio,

de forma general, que se obtuviera una buena Experiencia de Usuario.

2.4.1. Pruebas de aceptacion

Las pruebas de aceptacion también son conocidas como pruebas de caja negra, ya que es
el propio cliente quien la realiza en compaiia de uno de los representantes del equipo de
desarrollo y se orientan a las funcionalidades del sistema. Su objetivo es comprobar, desde
la perspectiva del usuario final, el cumplimiento de las especificaciones realizadas en las

historias de usuario.
A continuacion, aparecen las pruebas de aceptacion realizadas a la solucion propuesta:

Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Gestionar usuarios del sistema.

Caso de Prueba de Aceptacion

Cédigo: P1_HU2
Historia de usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre: Insertar datos del usuario del sistema.

Descripcion: Prueba para verificar si se ha creado una cuenta de usuario en el
sistema.

Condiciones de ejecucion: Para poder crear una nueva cuenta de usuario la misma
no puede existir en el sistema, ser el Administrador y tener los privilegios.

Entrada/Pasos de ejecucion:

o Entrar en la seccién “Cuentas de usuario” del administrador.
e Llenar los campos correspondientes.
o Pulsar la opcién “Anadir’” que muestra la interfaz.

Resultado esperado: Usuario creado.

Evaluacion de la prueba: Prueba conforme.
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Tabla 31: Caso de prueba de aceptacion P1_HU2

Caso de Prueba de Aceptacion

Cdédigo: P2_HU2
Historia de usuario: Gestionar usuarios del sistema.

Nombre: Eliminar datos de usuario del sistema
Descripcion: Prueba la funcionalidad de eliminar los datos de un usuario del sistema.

Condiciones de ejecucion: Para eliminar los datos de un usuario del sistema debe
estar insertado al menos un usuario, ser el Administrador y tener privilegios.

Entrada/Pasos de ejecucion:
e Acceder a la lista de usuarios del sistema mediante la cuenta de Administrador.
e Pulsar la opcién “Eliminar” que muestra la interfaz.
e Hacer clic en el boton “Eliminar” en la ventana de confirmacién que aparece.

Resultado esperado: Usuario eliminado.

Evaluacion de la prueba: Prueba conforme.

Tabla 32: Caso de prueba de aceptacion P2_HU2.

Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Gestionar datos del médulo 1 de modelos.
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Caso de Prueba de Aceptacion

Caédigo: P1_HU3

Historia de usuario: Gestionar datos del médulo 1 de
modelos.

Nombre: Insertar datos del médulo 1 de modelos.

Descripcion: Prueba la funcionalidad de insertar los datos del médulo 1 de modelos
en el sistema.

Condiciones de ejecucién: Para insertar datos del modulo 1 de modelos debe

acceder con el rol Organizador y tener privilegios.

Entrada/Pasos de ejecucion:

e Acceder a la seccion de modulo 1 de modelos mediante la cuenta del
Organizador.

e Llenar los formularios que muestra la interfaz.
e Hacer clic en el botdn “Insertar” que muestra la interfaz.

Resultado esperado: Modelos creados.

Evaluacion de la prueba: Prueba conforme.

Tabla 33: Caso de prueba de aceptacion P1_HUS.
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Caso de Prueba de Aceptacion

Cdédigo: P2_HU3
Historia de usuario: Gestionar datos del modulo 1 de
modelos.

Nombre: Buscar datos del médulo 1 de modelos.

Descripcion: Prueba la funcionalidad de buscar un modelo por los parametros de
nombre ,aino y mes en la base de datos.

Entrada/Pasos de ejecucion:

e Acceder a la seccidon de modulo 1 de modelos mediante la cuenta del
Organizador

e Llenar los campos de busqueda que muestra la interfaz.
« Hacer clic en el botén “Buscar” que muestra la interfaz.

Condiciones de ejecucion: Para buscar un modelo debe acceder como Organizador
y tener privilegios.

Resultado esperado: Muestra el modelo con el parametro buscado.

1dDId O94. LdS0O UE pruebd ue deepldliurn rF£_rnuo.

Evaluacion de la prueba: Prueba conforme.
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Pruebas de aceptacion para la historia de usuario Generar reporte de datos del médulo 1
de modelos.

Caso de Prueba de Aceptacion

Caédigo: P1_HU5
Historia de usuario:Generar reporte de datos del
modulo 1 de modelos.

Nombre: Generar reporte de datos del médulo 1 de modelos..

Descripcion: Prueba la funcionalidad de generar reportes de datos del modulo 1 de
modelos.

Condiciones de ejecucion: Para poder generar reportes de datos del moédulo 1 de
modelos debe haber un modelo previamente insertado y acceder como Organizador.

Entrada/Pasos de ejecucion:

e Acceder a la seccion de moédulo 1 de modelos mediante la cuenta del
Organizador.

e Llenar los formularios que muestra la interfaz.
o Por ultimo hacer clic en el botén Generar Reporte que muestra la interfaz.

Resultado esperado: Se guarda un reporte de los datos en formato pdf.

Evaluacion de la prueba: Prueba conforme.

Tabla 35: Caso de prueba de aceptacion P1_HUS.

2.5. Valoracion de los resultados obtenidos
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Una vez concluida la implementacion del sistema propuesto, se procedio a la realizacion de
encuestas con el objetivo de evaluar la satisfaccion de los usuarios respecto al sistema, asi

como la opinién de expertos en el tema, mediante el método Delphy.

Para ello se consultaron profesionales con experiencia, creatividad, capacidad de analisis y
de pensamiento en el tema tratado. Luego de seleccionar 12 expertos de los 20 escogidos

se realiza una encuesta para saber el nivel de satisfaccion con respecto a la aplicacion.

La misma se confecciond a partir de los siguientes indicadores generales de evaluacion:

¢, Como evalua las facilidades que brinda el sistema para la gestion de la
informacion?

¢ Qué le parece el uso de los colores y las imagenes usadas en el sistema?

¢, Qué tan “amigable” le resultoé el disefio de las interfaces del sistema?

¢, Como considera usted el acceso a las funcionalidades del sistema?

¢, Como evalua la generacion de modelos realizados mediante el sistema?

Después de realizar el procesamiento estadistico de los aspectos antes mencionados y
analizados en la encuesta, se comprobé en los resultados finales obtenidos son
satisfactorios, contribuyendo positivamente en la calidad del sistema, lo cual posibilitd

percibir la satisfaccion de las necesidades iniciales.

De esta manera se puede concluir que el grado de satisfaccién de los usuarios es alto, al
igual que la evaluacion que los mismos emiten sobre el producto realizado respecto a la
organizacion, uniformidad, consistencia y disponibilidad de la informaciéon brindada, asi

como el apoyo al proceso de toma de decisiones.
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2.6. Valoracion de sostenibilidad del producto informatico
Para saber si un producto informatico es sostenible se necesita realizar una valoracion de

sostenibilidad en las siguientes dimensiones: administrativa, socio-humanista, ambiental y
tecnolégica. Su valoracion en las cuatro dimensiones da una idea de las ventajas que el

mismo proporciona en cada uno de estos aspectos.
Dimensién administrativa

La valoracion de sostenibilidad en la dimension administrativa se puede analizar teniendo
en cuenta que el proyecto no tuvo ningun costo monetario, el costo requerido para la
elaboracion del producto informatico fue de tiempo. Los recursos ahorrados fueron los
recursos humanos ya que al ser un sistema informatico automatizara el procedimiento,
recurso técnico y administrativos pues ahorra materiales, medios basicos y recursos
financieros. La calidad del servicio aumenta pues minimiza el tiempo de trabajo debido al

uso de metodologias agiles.

No mejora ingresos directamente pues lo que genera es eficiencia del trabajo para el
organizador-ideolégico. EI producto informatico propuesto esta desarrollado sobre
tecnologias libres y multiplataforma, lo que permite que el mismo sea implantado en
cualquier sistema operativo que se use en la organizacién. Por lo antes expuesto se puede

arribar a la conclusion de que en esta dimensién el producto informatico es factible.
Dimensién socio-humanista

En la dimensién socio-humanista el producto informatico tiene un componente social muy
alto, debido a que acelerara el trabajo de el organizador-ideoldgico, brindando la posibilidad
de trabajar con mas destreza y seguridad con la informacion de la organizacion. El sistema

puede ser utilizado por cualquier Sede Provincial de la ANAP.

El disefio de las interfaces de usuario se realizé de forma natural e intuitiva utilizando
colores e iconos agradables, lo que facilita la interaccion entre el usuario y el software.
Ademas, el sistema cuenta con una ayuda detallada para guiar al usuario en su uso, no
genera fuente de desempleo y produce aceptacion por parte de los usuarios debido a la
facilidad de la gestion del proceso. Por estos factores se puede arribar a la conclusion que

en esta dimensidn el producto informatico es factible.
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Dimensiéon ambiental

En el ambito de la dimension ambiental, a pesar de que este no tiene impacto directo sobre
el medio ambiente, ayuda a su conservacion, minimizando el riesgo de estrés psicoldgico o
de salud a los usuarios que lo manejen y accediendo a ahorrar materiales de oficina (papel,
lapiz, etc.). No se hace uso de colores agresivos que puedan afectar a los usuarios, sino
tonos claros que se encuentren en la gama del verde con el fin de un efecto atractivo y
amigable, con el objetivo de que el usuario se identifique con el sistema. Por ello esto

muestra que la solucion propuesta en esta dimensién es sostenible.
Dimensidén tecnoldgica

La dimension tecnoldgica de la propuesta, se considera sostenible debido a que el
organizador-ideolégico tienen conocimiento del proceso a informatizar ya que trabajaban
anteriormente de forma manual en el mismo. En otro espacio, el sistema accede ajustarse a
cambios que no afecten su funcionalidad principal, pues ha sido desarrollado siguiendo las
practicas de la metodologia XP en la ingenieria de software que permiten que el

mantenimiento y los cambios ocurran de forma ventajosa y sencilla.

Conclusiones de la valoracion de sostenibilidad del producto informatico

La valoracion de sostenibilidad de la soluciéon propuesta reconoce al sistema como un
producto sostenible desde sus cuatro dimensiones. Desde su concepcion, el disefio del
producto informatico se basdé fundamentalmente en respetar el medio ambiente, la
tecnologia utilizada fue software libre, y es asequible a todo tipo de usuarios, no se

requieren nuevas inversiones para la implementacion del sistema.

2.7. Conclusiones del Capitulo
En el reciente capitulo fueron abordados todos los temas referentes al disefo, la

implementacion y las pruebas de la soluciéon. Se mostré el disefio de la estructura del

sistema web y las tareas que se llevaron a cabo para construirlo.
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El desarrollo dirigido por pruebas y la aplicacion de las pruebas de aceptacién fueron
efectivas pues demostraron ser muy precisas en el proceso de desarrollo de software. Las
mismas conforman una parte primordial en el transcurso de la confeccion del sistema con

una metodologia agil.
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CONCLUCIONES GENERALES

Con la elaboracion de las nuevas funcionalidades e implantaciéon de la que se propone
como solucion al problema de investigacion en el que se trabajo, se cumplié el objetivo

propuesto al iniciar el proceso de investigacion.

Luego de realizada la investigacion concerniente a la elaboracion del sistema, se puede

llegar a las siguientes conclusiones:

1. El sistema informatico para la gestiéon de la informaciéon de la Esfera
Organizacion de la ANAP Provincial Holguin  es una nueva herramienta que le
permite al organizador-ideologico gestionar los modelos estadisticos con los que
trabaja, cumpliendo con el objetivo trazado en la investigacion.

2. La utilizacion de la metodologia agil XP se basé en la realimentacién continua
entre el cliente y el equipo de desarrollo, la comunicacién fluida entre todos los
participantes y la simplicidad en las soluciones implementadas permitiendo obtener
un producto en equilibrio con los propdsitos del cliente.

3. La utilizacion de tecnologias y herramientas como el framework de desarrollo
web Symfony y el lenguaje de programacion PHP, unido a MySQL como sistema
gestor de bases de datos contribuyd a la creacion de un producto seguro, flexible
para la gestion de la informacion de la Esfera Organizacion de la ANAP Provincial
Holguin.

4. El sistema desarrollado presenta un nivel muy apropiado de aceptacion por
los usuarios, y una opinién favorable por parte de los expertos, lo cual favorecera la
implantacion del mismo.

58



RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

Para garantizar la continuidad del trabajo y el enriquecimiento de la herramienta propuesta

se realizan las siguientes recomendaciones:

e Extender el uso de la aplicacion a otras sedes provinciales, teniendo en cuenta que
por su estructura y bases puede ser implementado, para que puedan utilizar las
facilidades que brinda esta herramienta y validar los resultados que pueden ser

obtenidos con su uso.

e Adicionar a la aplicacion informatica nuevas funcionalidades, entre las que se
encuentran:

» Incorporar graficas.
» Incorporar nuevos modelos.

» Otras nuevas funcionalidades que surjan en el transcurso del tiempo.
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Interfaces del sistema.
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llustracion 1: Interfaz de autenticacion.
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