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RESUMEN

La presente investigacion parte de la determinacién a través de un estudio de
diagnéstico, de las insuficiencias que presentan los estudiantes de 2. afio de Técnico
Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin, en
el aprendizaje de los contenidos del Microsoft Access, lo cual limita el desarrollo de

su modo de actuacion una vez egresado en las entidades laborales del territorio.

Como via de solucién al problema se proponen tareas escolares por niveles de
desempefio cognitivo para el aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora,
sobre la base de la aplicacion del enfoque sistémico estructural funcional como
meétodo, basadas en la relacion esencial entre el caracter desarrollador del

aprendizaje y la diversidad estudiantil desde lo individual y lo social.

Este resultado se sustenta en las concepciones tedricas en torno al aprendizaje
desarrollador, los principios de la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional,
y sobre la tarea escolar por niveles de desempefio cognitivo, la cual debe mediar
entre la ensefianza y el aprendizaje desde una concepcion que instruya, desarrolle y
eduque la personalidad del estudiante de forma integrada, contextualizada y
atendiendo a su diagnostico pedagdgico integral.

El proceso de valoracién de la experiencia en la aplicaciéon de las tareas escolares
mediante entrenamientos metodolégicos conjuntos a profesores de Informatica y del
cuasi-experimento pedagodgico realizado a un 95% de confianza, demostrdé que con
su aplicacién se hace posible el mejoramiento del aprendizaje del Microsoft Access,
contribuyendo con ello a la solucion del problema planteado en el diagndstico. Las
tareas escolares pueden generalizase a cualquier centro politécnico donde se

estudie la especialidad de Técnico Medio en Contabilidad a nivel nacional.
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INTRODUCCION

La valoracion del desarrollo de las ciencias sociales de la educacion no se puede
concebir sin tomar en consideracién el predominio de las tendencias existentes en el
pensamiento filosofico, psicoldgico y metodolégico. Es por ello que surge el propésito
de lograr una mayor unidad en la labor de los educadores en virtud del pensamiento
y la accion, comprometidos en el perfeccionamiento del proceso de ensefiar,
aprender e investigar nuestra propia realidad contextual, con el fin de transformarla.
Las condiciones historicas — concretas en que vive el mundo contempordneo estan
marcadas por la dinAmica de complejos procesos de cambios, transformaciones o
reajustes sociales, sobre todo en el marco econdémico y politico.
Toda esta situacion, unida al desarrollo que han tenido en los Ultimos tiempos
ciencias como la Psicologia, la Sociologia, la Pedagogia, la Didactica, entre otras;
provoca que cada vez ocupe un plano mas relevante la reflexion sobre los problemas
del hombre y las mejores vias para su solucién y desarrollo pleno.
Hoy en dia, la mayoria de los paises de América, en medio de numerosas
dificultades y contradicciones que afectan todas las esferas de la vida social,
enfrascados en un intenso proceso de busqueda de caminos y soluciones a los
problemas que plantea la construccion de una sociedad mejor, necesitan una
concepcion propia, acerca del modo de educar a las nuevas generaciones acorde
con lo mas actualizado de la ciencia mundial.
A través de nuestra practica educativa, una de las cuestiones que nos resulta
problematica; lo constituye la necesidad de formar profesionales de excelencia que
den respuesta a las necesidades y exigencias de las entidades laborales.
En investigaciones realizadas por multiples autores cubanos y latinoamericanos, se
ha podido constatar como regularidad; que los problemas que mayormente enfrenta
el maestro en la practica educativa estan dados fundamentalmente en:
O “el educando tiende a aprender de forma reproductiva, observandose muy
afectado el desarrollo de habilidades para la reflexion critica y autocritica de los

conocimientos que aprende,



O se centran las acciones mayormente en el maestro y en menor medida en el
educando,
U tendencia a la separacion de la educacién de la instruccion.”
Lo anterior impone la necesidad de dinamizar los procedimientos y estilos del
aprendizaje que centren su atencién en contribuir al logro de un proceso de
apropiacion del contenido que aprende el estudiante de manera reflexiva — regulada
gue lo lleve a aplicarlo en la solucién de problemas profesionales que se presentan
en las entidades laborales y/o en la sociedad.
La Educacion Técnica y Profesional es el subsistema de la Educacion encargado de
formar la mano de obra calificada encargada de contribuir al desarrollo cientifico —
técnico del pais.
Dentro de las familias de especialidades que se estudian en este subsistema
educacional se encuentra la especialidad de Técnico Medio en Contabilidad.
El plan de estudio de esta especialidad establece dentro de sus orientaciones
metodoldgicas la necesidad de dinamizar los estilos y procedimientos metodoldgicos
gue realiza el profesor en funcién de lograr la profesionalizacion de los contenidos.
Una de las asignaturas que juega un papel esencial en la formacién del Técnico
Medio de Contabilidad en la era contemporanea, lo constituye la Informética.
La Informatica posee gran importancia en la construccion de la sociedad socialista,
por su aplicacion en la ciencia, la técnica, la economia, las ciencias sociales, la
educacion y la defensa de la Patria; posibilita ademas, un fortalecimiento en la
formacion de una concepcion cientifica del mundo y la formacion de valores.
Contribuye a adoptar decisiones responsables en la vida personal, familiar y social
sobre la base de la comprension de las necesidades vitales del pais, la aplicacién de
procesos del pensamiento, técnicas y estrategias de trabajo asi como la utilizacién
de conceptos, métodos y procedimientos propios de la informatica.
Formula y resuelve problemas relacionados con el desarrollo politico, econémico y
social en todas las esferas de la vida, en fenbmenos y procesos cientifico-
ambientales, que requieran transferir conocimientos y habilidades informaticas a

diferentes contextos promoviendo el desarrollo de la creacion, de modos de la



actividad mental, de sentimientos y actitudes, que le permitan ser Utiles a la sociedad

al asumir conductas revolucionarias.

Desarrolla habitos de estudio y técnicas para la adquisicion independiente de

nuevos conocimientos, la racionalizacion del trabajo mental con ayuda de los

recursos de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, que le permitan la

superacion permanente u orientacion en el entorno natural, productivo Yy social

donde se desenvuelve; asi como una actitud critica ante los efectos sociales de la

tecnologia de la informacion y de la comunicacién, ademas de una ética informatica

en la busqueda, procesamiento e intercambio de informacién a través de redes

soportadas en estas tecnologias.

Dentro de los contenidos que se imparten el programa de Informética al Técnico

Medio en Contabilidad se encuentra el Microsoft Access el cual esta destinado a la

preparacion elemental sobre los sistemas de base de datos que le permitira al

Técnico Medio en Contabilidad una vez egresado:

O Almacenar una cantidad de informacién casi ilimitada.

O Organizar la informacion en la forma que mas se ajuste a su modo de trabajar y
necesidades de la entidad laboral.

O Recuperar la informacion basandose en criterios de seleccion que hayas

especificado.

(M

Crear formularios que haran que introducir informacion sea realmente facil.

()

Generar informes ingeniosos y significativos que podran combinar datos, textos,

gréficos, y otros objetos.

(M

Compartir la informacién facilmente en la Web

U Contabilizar los procesos profesionales de las entidades laborales mediante la
gestion de base de datos.

En las empresas se utiliza este programa como una herramienta facil para el usuario

en el trabajo con la ndmina, la cual permite una mayor rapidez en la basqueda de los

nombres, en el calculo de la misma y en el maximo de exactitud, ademas en el

consolidado de las cuentas por cobrar, permite agrupar por empresas, organismos y

provincias, permite saber los dias de cobro vencidos. También se aplica en el



sistema de inventarios, en la cual se controlan los almacenes por reglones,
productos, presenta un sistema de localizacién estante y filas entre otras facilidades.
Como se ha podido apreciar el aprendizaje del Microsoft Access es un aspecto
priorizado que debe ser atendido por su influencia en el modo de actuacién del
Técnico Medio en Contabilidad una vez egresado en las entidades laborales.
En el Programa Ramal 6 “La Educacion Técnica y Profesional: transformaciones
actuales y futuras” se tiene como problema apremiante “la elevacion de los
resultados del aprendizaje” y como una de sus prioridades “la formacion técnico —
profesional...” En el banco de problemas de la escuela politécnica “Pedro Diaz
Coello” de Holguin se declara “las insuficiencias en el aprendizaje de la Informética,
limita la calidad de la formacion laboral del Técnico Medio...”
A través de nuestra experiencia como docente y teniendo en cuenta el resultado de:
las visitas de entrenamientos metodolégicos conjuntos (EMC), de inspeccion, de
controles al aprendizaje del Microsoft Access en los estudiantes de 2. afio de Técnico
Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin, el
banco de problemas del centro y el diagndstico realizado; se determind la existencia
del siguiente problema:
Insuficiencias que presentan en el aprendizaje de los contenidos del Microsoft
Access, afectan el desarrollo del modo de actuacion del Técnico Medio en
Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin.
La revision de las causales que condicionan este problema demostraron que esta
problematica surge debido a la contradiccion que emerge entre el modo de actuacion
del Técnico Medio en Contabilidad y el insuficiente aprendizaje del Microsoft Access
requerido para contribuir a su desarrollo eficiente.
La revision bibliografica respecto al problema detectado muestra importantes
investigaciones en torno al aprendizaje, entre ellas se destacan:
O ALVAREZ DE ZAYAS (1992, 1999) que aborda una concepcion didactica para el
aprendizaje sustentada en la escuela en la vida.
0 CORTIJO (1997) el cual aborda una didactica para el aprendizaje en el

subsistema de la Educacion Técnica y Profesional.



0 FRAGA (1997) realiza un abordaje tedrico en torno al disefio de tareas escolares
desarrolladoras para las asignaturas de areas basicas y profesionales en sentido
general, la cual no se concreta en el contexto de la Informatica.

O FUENTES (1998) propone una configuracion didactica de la tarea como célula
fundamental del proceso de ensefianza — aprendizaje en sentido general.

O SILVESTRE (1999) propone una concepcién teorica y metodoldgica en torno al
aprendizaje desarrollador.

0 CASTELLANOS (2002) realiza un abordaje en torno a las concepciones tedricas
y metodoldgicas del aprendizaje centradas en el hombre como ser social.

U ABREU y otros autores del ISPETP (2003) proponen un modelo metodoldgico
que orienta el proceso de direccion del aprendizaje en las areas profesionales.

O PUIG (2003) realiza reflexiones tedricas y metodolégicas en torno a la necesidad
de dirigir el aprendizaje mediante el transito del estudiante por los niveles de
desempefio cognitivo y centra su estudio en el contexto de la Matematica.

Este aspecto resulté ser interesante pues se logra un proceso reflexivo, graduado,

coherente y regulado del aprendizaje del estudiante.

O ALONSO (2004) propone una concepcién praxiologica en torno a la tarea escolar
desde una perspectiva desarrolladora por niveles de desempefio cognitivo, pero
se centra hacia las asignaturas de las areas de formacion técnica profesional, no
se concreta en la asignatura de Informatica.

O BERMUDEZ (2005) realiza un abordaje del aprendizaje desde un enfoque
desarrollador, aspecto esencial para el contexto de la Informatica.

O CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) proponen una concepcion tedrica y
metodoldgica que enmarcan el rol del profesor y sus estudiantes en el proceso
de ensefianza — aprendizaje.

U ESCALONA (2008) hace una propuesta de tareas escolares para el aprendizaje
del Microsoft Access desde un enfoque desarrollador y por niveles de
desempefio cognitivo en el Técnico Medio en Contabilidad.

Segun se aprecia en estas concepciones teoricas se hace referencia a la necesidad

de asumir estilos de direccién del aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora

como via de resolver los problemas del aprendizaje del estudiante; sin embargo en



ninguna de las propuestas tedricas y metodologicas anteriores se profundiza en

elementos de instrumentacion practica que le permita al profesor de Informatica

mediante el trabajo metodologico, concebir tareas escolares para el aprendizaje
desarrollador del Microsoft Access por niveles de desempeiio cognitivo.

La caracterizacion tedrica anteriormente realizada, hizo pertinente proponer como

objetivo la elaboracion de tareas escolares para el aprendizaje desarrollador del

Microsoft Access por niveles de desempefio cognitivo, en los estudiantes de Técnico

Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin.

Para alcanzar el objetivo planteado se realizaron las siguientes tareas:

1. Diagnosticar el estado actual del aprendizaje del Microsoft Access en los
estudiantes de Técnico Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro
Diaz Coello” de Holguin

2. Caracterizar tedricamente el aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora
del Microsoft Access a través del empleo de tareas escolares concebidas por
niveles de desempefio cognitivo.

3. Elaborar el sistema de tareas escolares para el aprendizaje del Microsoft Access
desde un enfoque desarrollador y por niveles de desempefio cognitivo.

4. Valorar la factibilidad de las tareas escolares propuestas en el trabajo.

Para realizar cada una de las tareas anteriormente planteadas se aplicaron los

siguientes métodos:

De nivel tedrico:

Analisis y sintesis para interpretar los resultados obtenidos de la aplicacion de los

métodos empiricos en el orden particular y general.

Inductivo — deductivo para realizar inferencias de los resultados obtenidos de cada

pregunta y cada instrumento (métodos empiricos) en el orden individual y colectivo;

asi como para triangular toda la informacién obtenida y determinar el estado actual
del problema, sus posibles causas y los resultados del cuasi-experimento
pedagogico.

Sistémico — estructural funcional para elaborar el sistema de tareas escolares

teniendo en cuenta sus componentes, estructura, las relaciones funcionales y el

principio de jerarquia.



Modelacion para elaborar el sistema de tareas escolares, tomando como base los

fundamentos tedricos establecidos en el modelo guia de aprendizaje.

Hipotético — deductivo para demostrar la factibilidad de las tareas escolares por

niveles de desempefio cognitivo para el aprendizaje del Microsoft Access.

De nivel empirico:

Entrevistas y Encuestas para diagnosticar el estado actual del aprendizaje del

Microsoft Access y valorar la factibilidad de las tareas escolares.

Observacién para constatar como los profesores a través de la clase cumplen con la

circular 01/00 y dirigen el aprendizaje del Microsoft Access en correspondencia con

los niveles de desemperio cognitivo y desde un enfoque desarrollador.

Revision de documentos para caracterizar el programa de Informatica, la literatura

cientifica en torno al aprendizaje desarrollador y los documentos normativos del

MINED.

Prueba pedagdgica para diagnosticar el estado actual del aprendizaje del Microsoft

Access en el Técnico Medio en Contabilidad.

Cuasiexperimento pedagdgico para valorar la factibilidad de las tareas escolares por

niveles de desempefio cognitivo.

De nivel Estadisticos — Matematicos para:

U Determinar el tamafio del volumen de la muestra

U Interpretar mediante el analisis porcentual y la prueba de hipotesis Diferencia de
las Medias, el resultado obtenido de la aplicacion del cuasiexperimento
pedagdgico.

Para realizar esta investigacion se asumio la siguiente poblacion y muestra:

Poblacién

Profesores que imparten la asignatura Informatica y un grupo de estudiantes del 2.

afio de Técnico Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello”

del municipio de Holguin. Total de profesores: 4 Total de estudiantes: 30

Muestra:

Se asume el muestreo intencional debido a que el volumen de la poblacion es

pequefio. Por tanto la muestra sera el mismo volumen de la poblacion antes

declarado.



En este trabajo se tiene como APORTE:

La propuesta de tareas escolares para el aprendizaje desarrollador del Microsoft

Access en el Técnico Medio de Contabilidad por niveles de desempefio cognitivo.

Estas tareas le aportan al profesor:

U Objetivos formulados desde un enfoque formativo

U Situaciones de aprendizaje desde un enfoque desarrollador, por niveles de
desempefio cognitivo y vinculadas con el modo de actuacion del Técnico Medio
en Contabilidad.

U Procedimientos did4cticos para su uso a través de las clases.

La novedad que revelan estas tareas escolares radica en proponer una manera

distinta de llevar a cabo el aprendizaje del Microsoft Access, basado en el

aprendizaje desde un enfoque desarrollador y por niveles de desempefio cognitivo.

El desarrollo del trabajo esta estructurado en la siguiente forma:

En el primer epigrafe se presenta el diagndstico del estado actual del aprendizaje del

Microsoft Access y la caracterizacion tedrica del aprendizaje desarrollador del

mismo, basado en la aplicacion sistematica de tareas escolares concebidas por

niveles de desempefio cognitivo. En el segundo epigrafe se proponen las tareas

escolares concebidas desde el enfoque sistémico — estructural funcional y sobre la

base de las posiciones tedricas asumidas en el epigrafe anterior. En el tercer y

altimo epigrafe se presenta el resultado del cuasiexperimento pedagogico aplicado

para valorar la factibilidad de las tareas escolares en la practica educacional y su

contribucion en la solucion del problema planteado.



DESARROLLO

1. CARACTERIZACION TEORICA DEL APRENDIZAJE DEL
MICROSOFT ACCESS

En el presente epigrafe del trabajo se efectia una caracterizacion del aprendizaje del
Microsoft Access desde un enfoque desarrollador.

En primer lugar se presenta el resultado del diagnéstico realizado al estado actual del
aprendizaje del Microsoft Access que se imparte a los estudiantes de Técnico Medio
en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin.

En segundo lugar se realiza un abordaje tedrico del aprendizaje del Microsoft Access
basado en las concepciones tedricas en torno al aprendizaje desarrollador y se
argumenta porque se asume este estilo de aprendizaje en el contexto de la
Informética.

Por ultimo se realiza un abordaje tedrico en torno a la tarea escolar por niveles de
desempefio cognitivo, quedando de esta forma confeccionado un marco tedrico —
referencial que sirva de base para la elaboracion de las tareas escolares que se
proponen en el presente trabajo.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos:

1.1 Diagndstico del aprendizaje del Microsoft Access.

El diagndstico es un proceso que permite conocer la realidad educativa de los
estudiantes y poder concebir estrategias de acciones para transformarla en pos de
contribuir a su crecimiento personal.

Esta investigacion centro el diagnodstico en el estado actual de la apropiacion y la
aplicacion de los contenidos del Microsoft Access, entendiéndose el contenido como
aguella parte de la cultura que debe ser objeto de apropiacion por parte del
estudiante, la cual se expresa en conocimientos, habilidades y valores requeridos en
la personalidad de cada estudiante, lo cual le confiri6 mayor riqueza cualitativa.

La valoracién de las principales insuficiencias que presentan los estudiantes en el
aprendizaje del Microsoft Access se realiza fundamentalmente sobre la base de la
informacion recogida en:

U Los informes de las pruebas realizadas al aprendizaje del Microsoft Access.
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U Los informes de las visitas a clases realizados.

O Los registros de entrenamientos metodoldgicos conjuntos efectuados a nivel
municipal y de centro.

U El diagnostico aplicado desde el afio 2005 hasta la actualidad.

Lo anterior hizo necesario efectuar un estudio diagndstico con el objetivo de

constatar el estado actual del aprendizaje del Microsoft Access que se imparte a los

estudiantes de Técnico Medio en Contabilidad, pertenecientes a la escuela
politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin; para lo cual:

1. Se entrevistaron a cuatro profesores que imparten la asignatura (ver anexo 1)

2. Se encuestaron a 30 estudiantes de 2 afio de Técnico Medio en Contabilidad (ver
anexo 2)

3. Se observaron 12 clases como muestra (tres a cada docente) (ver anexo 3)

4. Se revisaron los planes de clases a los cuatro profesores. (ver anexo 4)

5. Se efectu6 una prueba de diagnéstico para evaluar el estado actual del
aprendizaje del a una muestra de 30 estudiantes (ver resultado anexo 5)

Al triangular la informaciébn obtenida de cada uno de los instrumentos de

investigacion aplicados, se fundamenta el problema que se planteé en la introduccion

del trabajo, el cual estuvo referido a: las insuficiencias en el aprendizaje de los
contenidos del Microsoft Access; afectan el desarrollo del modo de actuaciéon del

Técnico Medio en Contabilidad.

Esta situacion esta condicionada por las siguientes causas:

U Insuficiente apropiacion y aplicacion de los dominios cognitivos del Microsoft
Access a la solucidon de problemas profesionales de los subsistemas contables de
las entidades laborales referidos a:

1. Procedimientos para el trabajo con tablas, consultas, formularios, informes.
Conceptos. Trabajo con tablas. Crear y definir campos, tipos de datos. Propiedades
de los campos.

2. Adicion de registros a la base de datos. Edicidn de un registro.

3. Modificar disefio en la tabla, en el modo disefio. Modificar el aspecto de la tabla en

el modo de Hoja de Datos.
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4. Filtrado de la informacion. Filtro por seleccién. indices y relaciones. Establecer

relaciones entre las tablas.

U Insuficiente preparacion cientifico — metodologica de los docentes para el disefio
de tareas estudiantes por niveles de desempefio cognitivo y para lograr la
integracion con el modo de actuacion del Técnico Medio en Contabilidad.

O En la bibliografia, aunque existen libros de textos asequibles al nivel de los
estudiantes, no aparecen ejercicios con un enfoque profesional, o sea, vinculados
con la especialidad.

O Insuficiencias en los entrenamientos metodolégicos conjuntos al accionar en torno
al diseflo de tareas por niveles de desempefio cognitivo con una concepcion
integradora con la especialidad.

O El disefio de la superacion ha estado en funcién de otros elementos y no se han
impartido cursos de preparacion para aplicar con la calidad requerida esta
concepcidn especifica de las prioridades de la ETP.

Teniendo en cuenta el resultado anterior se dirigid la atencién en el estudio de

caracterizacion gnoseoldgica que se realiza a la busqueda de qué enfoques del

aprendizaje asumir desde el punto de vista teérico, que contribuya a resolver los
problemas del aprendizaje del Microsoft Access detectados en el diagndstico
realizado.

1.2 El aprendizaje desarrollador. Algunas reflexiones tedricas.

Para contrarrestar la problemética en Cuba del aprendizaje en los estudiante se han

destacado importantes autores que han aportado concepciones tedricas Yy

metodologicas respecto al aprendizaje como seguidores de la teoria de VIGOSTKY

en la era contemporanea, entre los que se destacan: CRAIG y WOLFOK (1982);

ALVAREZ DE ZAYAS (1999); CASTELLANOS (1994); ALVAREZ DE ZAYAS, R

(1997); ALVAREZ DE ZAYAS, C (1999) SILVESTRE (1999); CAMPISTROUS y RIZO

(2000); ZILBERSTEIN (2002); BERMUDEZ (2005, 2006) y RICO (2006);

CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006).

En todos estos autores se aprecia un valioso caudal de conocimiento que a nuestro

juicio contribuyen a mejorar el aprendizaje del Microsoft Access, sin embargo la

autora de este trabajo asume que el aprendizaje del Microsoft Access, debe tener un
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marcado caracter desarrollador, debido a las caracteristicas tecnologicas de los
contenidos que se ensefian a través de este importante sistema gestor de bases de
datos y de los argumentos que a continuacion se relacionan:

La poca solidez del conocimiento del Microsoft Access y las reducidas posibilidades
de su utilizacion por el estudiante representan problemas de gran actualidad
cientifica, que son causa de muchas insuficiencias de la labor instructiva de la
escuela politécnica contemporanea.

Es conocido la inconformidad de muchos docentes y padres en cuanto a la
durabilidad y uso que hacen los estudiantes del conocimiento que adquieren.
Algunas quejas se refieren a que el alumno olvida lo que aprendio o casi todo, o0 que
es incapaz de utilizar el conocimiento, de reconocerlo o aplicarlo.

La observaciéon de numerosas clases y la valoracién del comportamiento de los
alumnos, muestra el predominio de un aprendizaje reproductivo. Se observa la
tendencia del alumno a estudiar repitiendo memorizando un texto o aprendiendo
solamente férmula y pasos para “resolver” ejercicios, que supone seran objeto de
examen, aun cuando le sea imposible explicar el por qué de lo que ha hecho.

Muy pocos estudiantes encuentran las diversas caracteristicas de un objeto que se le
pida describir, y no saben encontrar aquella que hace que sea lo que es y no otra
cosa. Cuando se enfrentan a un objeto, un hecho o un fendémeno, intentan
memorizar, sin interesarse en conocer qué es. En tales condiciones de aprendizaje,
al estudiante le resulta sumamente dificil interpretar, integrar y aplicar los
conocimientos a situaciones profesionales de su especialidad. Tales exigencias
precisan de un aprendizaje diferente, 0 sea, desde un enfoque desarrollador.

Al respecto en el decursar histérico del tiempo se han destacado importantes autores
que han abordado el aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora, entre ellos
se destacan: Vigotsky, Leontiev, Davidov, Galperin, Talhizina, Piaget, Ausubel, entre
otras relevantes figuras, quienes han realizado numerosos aportes cientificos al
estudiar los problemas del desarrollo intelectual, que ponen en manos de la didactica
profundos y ricos elementos cuya adecuada seleccidn, integracion y sintesis ofrecen
los fundamentos para un sustento tedrico sélido del cambio que necesita el proceso

de ensefianza —aprendizaje.
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Un poco mas en la actualidad se destacan importantes autores cubanos como es el
caso de SILVESTRE (1999) que considera que el aprendizaje desarrollador es un
“proceso de desarrollo de estructuras cognitivas (conocimientos), instrumentales
(habilidades) y afectivo — volitivas (cualidades, valores), dirigido a lograr la relacién
de los nuevos conocimientos a partir de los ya existentes, de manera independiente y
creativa.”

Segun colectivo de autores del MINED el aprendizaje desde una concepcién
desarrolladora “es el proceso de apropiaciéon y aplicacién por el alumno de la cultura,
bajo condiciones de orientaciébn e interaccién social. Hacer suya esa cultura,
requiere de un proceso activo, reflexivo, regulado, mediante el cual aprende, de
forma gradual, acerca de los objetos, procedimientos, las formas de actuar, las
formas de interaccion social, de pensar, del contexto histdrico social en el que se
desarrolla y de cuyo proceso dependera su propio desarrollo.”

La autora asume como posicioén tedrica que el aprendizaje del Microsoft Access debe
concebirse desde un enfoque desarrollador, sobre la base de las definiciones
planteadas por los autores antes referidos, debido a los siguientes argumentos:

Todo objeto hecho, fendmeno, proceso, o sea todo contenido tiene un valor, un
significado en si, una repercusion social y un valor para si; no tener en cuenta su
valoracién por estudiante, reduce o elimina la accion educativa que por esta via
puede considerarse de gran potencialidad.

El logro de este propdsito implica llevar de frente, en cada momento la revelacion del
valor que puede tener el conocimiento dados determinados rasgos, propiedades y
cualidades que se lo confieren, estimulando la formacion del sentimiento y el proceso
valorativo, cuya exigencia deberd llegar a producirse de modo conciente en el
alumno, a partir de que este interiorice como necesidad su revelacion.

La escuela requiere ocuparse con mayor fuerza y efectividad de la estimulacion del
desarrollo intelectual del estudiante y de la formacion de valores, asegurando el
adecuado balance y vinculo instruccién —desarrollo — educacion (I - D - E), de
manera que jerarquicamente tenga cada el peso requerido, tanto en la concepcion
del curriculo, como en la fundamentacion y concepcion didactica del proceso de

ensefianza —aprendizaje.
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Es necesario lograr un proceso de instruccion que estimule la busqueda activa del
contenido que se aprende por parte del estudiante, auxilidndose de estrategias de
aprendizaje; entre las que se encuentra: el modelo guia de aprendizaje; asi como
que las situaciones de aprendizaje que conciba el profesor en la actividad docente
tengan una aplicacion practica en la vida, un vinculo con la especialidad y logrando el
transito en los tres niveles de desempefio cognitivo del estudiante.

El tratamiento a los niveles de desempeiio cognitivo no se debe pasar por alto en
este tipo de aprendizaje, ya que el modelo guia de aprendizaje (del cual se hablara
mas adelante) se ha concebido para favorecer la actividad de estudio independiente
de los estudiantes, garantizando el transito por los tres niveles de desempenio.

Para el estudio de los niveles de desempefio cognitivo, la autora asume la
concepcion planteada por la PUIG (2003), investigadora del Instituto Central de
Ciencias Pedagogicas (ICCP), la cual se explica a continuacion:

Cuando se habla de desempefio cognitivo se refiere al cumplimiento de lo que uno
debe hacer en un area del saber de acuerdo con las exigencias establecidas para
ello, en este caso, con la edad y el grado alcanzado por estudiante y cuando se trata
de los niveles de desempefio cognitivo se hace referencia a dos aspectos
intimamente interrelacionados, el grado de complejidad con que se quiere medir este
desempefio cognitivo y al mismo tiempo la magnitud de los logros del aprendizaje
alcanzados en una asignatura determinada.

Para el aprendizaje del Microsoft Access se considera que el estudiante debe
transitar por los tres niveles de desempefio cognitivo reconocidos por PUIG (2003),
ellos son:

Primer nivel. Capacidad del alumno para utilizar las operaciones de caracter
instrumental basicas de una asignatura dada, para ello deber& reconocer, identificar,
describir e interpretar los conceptos y propiedades esenciales en los que esta se
sustenta.

Segundo nivel. Capacidad del alumno de establecer relaciones conceptuales, donde
ademas de reconocer, describir e interpretar los conceptos debera aplicarlos a una

situacion planteada y reflexionar sobre sus relaciones internas.
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Tercer nivel. Capacidad del alumno para resolver problemas, por lo que debera
reconocer y contextualizar la situacion problematica, identificar componentes e
interrelaciones, establecer las estrategias de solucion, fundamentar o justificar lo
realizado.

Estos niveles tienen relacién con los niveles de asimilacion. Cuando el alumno
trabaja en el primer nivel de desempefio, asimila el contenido a un nivel de
familiarizacion y reproductivo. Cuando se trabaja en el segundo nivel el alumno
asimila a un nivel reproductivo-aplicativo.

Cuando el alumno trabaja en el tercer nivel, asimila a un nivel aplicativo-creativo.
Este proceso de instruccion permitira entonces el establecimiento de un proceso de
desarrollo que estara dirigido a estimular el pensamiento légico del estudiante,
dirigido a la formacion de conceptos, juicios y razonamientos, que propicie el
desarrollo de las habilidades l6gicas de comparar, definir, clasificar, argumentar y
valorar fundamentalmente.

Siendo consecuentes con el criterio de “Educar mediante la Instruccion” que hace
referencia ALVAREZ DE ZAYAS, resulta pertinente entonces lograr el
establecimiento de las relaciones que se dan en la unidad instruccion y desarrollo,
con la categoria EDUCACION; es decir aprovechar las potencialidades educativas
gue brinda el contenido cientifico — tecnolégico para el fortalecimiento del trabajo
politico — ideoldgico, la formacion de valores; asi como el desarrollo de la cultura
econdmica y basica general del estudiante mediante el tratamiento a los programas
directores, los ejes transversales y los programas de la Revolucion.

El aprendizaje desarrollador se caracteriza por ser social, individual, activo, de
colaboracion, reflexivo — regulado y significativo.

En el aprendizaje cabe significar que lo social y lo individual que se desarrolla
mediado por la actividad como teoria psicolégica esencial del aprendizaje
desarrollada por LEONTIEV, permitira que este proceso se desarrolla de forma
reflexiva y regulada.

El aprendizaje desarrollador del Microsoft Access en el Técnico Medio en

Contabilidad debera favorecer el transito de la apropiacién del contenido hacia su
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aplicacion en la solucion de problemas profesionales que debera resolver a través de
su modo de actuacion haciendo uso de la Computadora.

Para contribuir a lograr lo anterior entonces se reconoce por parte de la autora la
necesidad de concebir en las tareas escolares el tratamiento a los niveles de
desempefio cognitivo.

Al estudiante alcanzar el primer nivel de desempefio cognitivo debera interpretar los
rasgos y propiedades esenciales que caracteriza a la filosofia de trabajo del Microsoft
Access. Lo que le permitir4 la apropiacion de sus contenidos.

A su ves le permitira al estudiante transitar al segundo nivel de desempefio cognitivo
en el cual deberd ademas de interpretar los rasgos y propiedades de la filosofia de
trabajo del Microsoft Access, reflexionar sobre las relaciones que se dan entre los
conceptos y la diversidad de procedimientos que se emplean en este sistema gestor
de bases de datos.

Como se puede apreciar en el segundo nivel comienza a revelarse una tendencia
hacia la aplicacion de los contenidos, la cual es un eslabon mediador entre la
apropiacion y la aplicacion del contenido.

Finalmente una vez que el estudiante ha alcanzado el segundo nivel de desempefio
cognitivo, estard en condiciones de pasar al tercer nivel desempefio cognitivo, en el
cual aplica los procedimientos que caracterizan la filosofia de trabajo del Microsoft
Access (contenidos ya apropiados) en la solucion de problemas profesionales que se
presentan en los subsistemas contables de las entidades laborales donde se
desemperfien profesionalmente una vez egresados.

Como se puede apreciar el transito del estudiante por estos niveles de desempefio
cognitivo ademas de impregnarle un caracter reflexivo — regulado al aprendizaje,
también propician el caracter significativo, al estudiante ir interpretando de forma
gradual (reflexiva y regulada) (niveles 1 y 2) el significado del contenido que aprende
para poder aplicarlo (nivel 3) en la solucion de los problemas profesionales que se
revelan en las entidades laborales.

Ademas de lo anterior cabe destacar en la consideracion de un proceso significativo
gue cuando el alumno como parte de su aprendizaje, pone en relacion los nuevos

conocimientos con los que ya posee, esto le permitira la reestructuracion y el
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surgimiento de un nuevo nivel, para lo cual de especial importancia resulta el

significado que tenga para él: el nuevo conocimiento, el desarrollo de habilidades y

las relaciones que pueda establecer entre los conocimientos que aprende y sus

motivaciones, sus vivencias afectivas, las relaciones con la vida, con los diferentes

contextos sociales que le rodean.

De lo anterior se destacan, los procesos logicos para el sujeto, es decir, que los

nuevos contenidos cobren para el alumno un determinado sentido por su

significacion desde lo personal, o que permite lograr:

U Ampliar las posibilidades para el desarrollo de sus motivaciones por el estudio.

0 Un proceso de asimilacion mas solido, con mayores posibilidades de
generalizacion.

O El desarrollo y formacién de las convicciones.

Lo sefialado lleva a considerar “...que no es posible desconocer que el aprendizaje

implica a la personalidad como un todo integrado que es, por tanto, resulta un

proceso complejo, cuyas derivaciones van mas alla de los aspectos cognitivos e

intelectuales, incidiendo de forma particular en el ser humano, es decir en la persona,

sus sentimientos, valores, aspiraciones, de ahi que el maestro tenga que velar por

producir un proceso donde sus significados y los de los alumnos encuentren puntos

de convergencia para ser compartidos, de lo contrario pudiera producirse un proceso

formal que por falta de una comunicacién sin sentido para el alumno, estaria

inhibiendo el desarrollo.”

Todo lo anterior se concreta en la tarea escolar como célula del proceso.

1.3 La tarea escolar. Reflexiones tedricas.

Los problemas que se presentan al hombre en la vida requieren que el alumno

adquiera la habilidad de trabajar independientemente en la adquisicion de

conocimientos y métodos de la actividad, solo asi estara a la altura de su tiempo para

poder asimilar tanto en la escuela como fuera de ella, el caudal de la cultura

acumulada por la sociedad y que él necesita para reflexionar y solucionar cada

problema nuevo que surja en su trabajo y la vida en general.

Una ensefianza reproductiva no sélo conduce a un pobre esfuerzo intelectual del

estudiante, sino que no favorece la creatividad del profesor, el cual trasmite
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conocimientos apegados a la ciencia y no se esfuerza intelectualmente en la
concepcion de situaciones de aprendizaje que lleven a una logica productiva en la
apropiacion de contenidos y valores por los estudiantes.

La exigencia planteada acerca del protagonismo del estudiante precisa de una
concepcioén diferente en cuanto al papel a asumir por el docente en la direccion del
proceso, principalmente desde la clase. Lograr una posicién activa del estudiante
requiere, entre otras, que este se implique en tareas de trabajo independiente para
favorecer su independencia cognoscitiva, valorativa, comunicativa y transformadora,
lo cual en gran medida depende de como el profesor dirige su desarrollo mental y
fisico segun el diagnéstico pedagogico integral.

Sobre la tarea se han realizado importantes aportaciones tedricas y metodolégicas,
entre las que se destacan los trabajos de DAVIDOV (1987); ALVAREZ DE ZAYAS
(1992, 1999); RIVILLA (1995); FRAGA (1997); SILVESTRE y ZILBERSTEIN (1999);
FUENTES (1999); ALONSO (2003, 2006); LABRADA (2006); CONCEPCION vy
RODRIGUEZ (2006). En estos valiosos trabajos se realiza un abordaje de la tarea
docente desde una concepcidn general y en algunos casos para la formacién
tecnoldgica de profesionales, tal es el caso de las obras de FRAGA (1997);
FUENTES (1999), ALONSO (2003) y LABRADA (2006).

En todos los casos antes referidos se aprecia el sentido significativo que le han dado
a la tarea vista como célula fundamental de la clase, como el elemento que media
entre la ensefianza y el aprendizaje, en la cual el profesor debe asegurar un proceso
de instruccion orientando al alumno hacia la busqueda activa del contenido, que
favorezca el desarrollo del pensamiento, de habilidades logicas, intelectuales y
profesionales, asi como la atencion a sus necesidades educativas, sobre las base de
las concepciones tedricas del aprendizaje desde una perspectiva desarrolladora.

Del analisis realizado por estos autores la autora asume el concepto planteado por
CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) cuando enuncian que la tarea escolar
“constituye el nacleo del trabajo independiente de los estudiantes. El profesor elabora
la tarea, la orienta y la controla, como medio de ensefianza. El estudiante la resuelve

como medio de aprendizaje (...) Entendemos por tarea una situacién de aprendizaje
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gue debe resolver el estudiante como medio para la apropiacion de los contenidos y
valores.”
En consonancia con lo anterior, la autora de este trabajo considera que la tarea
escolar es una situacién de aprendizaje que le permite al estudiante la apropiaciéon
de la cultura expresada en términos de contenidos, en la cual comprende, explica e
interpreta el significado del contenido que aprende, para poder aplicarlo en la
solucion de problemas profesionales mediante el empleo de la Informatica.
En la tarea docente se materializan los principios de la pedagogia profesional, la
profesionalizacion que estard en dependencia de su vinculo con la actividad
profesional, y la fundamentalizacibn al exigir operar con las invariantes de
habilidades, ante nuevas invariantes, de modo que la I6gica de las ciencias, sirvan de
fundamento para encontrar la solucién. La sistematizaciéon viene dada por una parte,
por la utilizacion del sistema de contenidos, por los nexos entre disciplinas y con la
practica, asi como por la concepcidn sistémica que porte el estudio de un objeto
como sistema.
Una acertada direccion de la actividad cognoscitiva implica la formacion y desarrollo
en los alumnos de las habilidades para el trabajo independiente, lo que influye tanto
en la adquisicion de sélidos conocimiento como en la creacion de las condiciones
necesarias para que los estudiantes alcancen la independencia cognoscitiva.
La independencia cognoscitiva garantiza la posibilidad de que el hombre se capaz de
dirigir su aprendizaje, asegurar su educacion permanente y con ello logro de un alto
nivel de independencia y eficiencia en el ejercicio de su actividad laboral.
Existe una gran variedad de definiciones del trabajo independiente, el estudio de las
mismas realizado por los autores parafraseados en los epigrafes anteriores, permite
apreciar la referencia a tres rasgos esenciales:
O La actividad, creatividad e independencia, es decir, la participacion de los
alumnos como agentes de ejecucion.
O El uso de sus habilidades y de la informacién que poseen en situaciones similares
nuevas

U El trabajo por si mismo, sin la orientacion directa y constante del profesor.
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Las tareas escolares se realizan estrechamente, con el uso de meétodos de
ensefianza de caracter productivo, es decir, que conciben al alumno en su doble
condicion de objeto y sujeto en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Es importante tener presente que el tipo de trabajo independiente que se conciba
por medio de la tarea escolar esta sujeto en todo momento a la naturaleza y los
objetivos de la asignatura motivo de estudio y forma parte de un sistema planificando

el trabajo independiente , lo que supone:

U Elincremento gradual de la complejidad el nivel de dificultad.

U El ajuste de su contenido y nivel de independencia a las posibilidades reales de
los alumnos

O La relacién existente entre los objetivos y las exigencias de las tareas que se
proponen por las distintas asignaturas de un mismo grado.

La actividad independiente de los alumnos supone siempre la posesion, por parte de

ellos de conocimientos previos, asi como grado suficiente del desarrollo de

habilidades, al mismo tiempo que la necesidad de un esfuerzo, dentro de sus

posibilidades, para lograr el objetivo propuesto. Asi mismo, debe contarse con el

tiempo necesario para la realizacion de la tarea. De no tener en cuenta estos

elementos, podia ser perjudicial la accién educativa.

La autora considera que el desarrollo de la independencia cognoscitiva,

comunicativa, transformadora y valorativa que se favorece a través de la tarea

escolar, se vincula estrechamente a la formacion de los siguientes rasgos personales

en los alumnos:

O Elinterés y las habilidades para organizar, racionalmente el trabajo.

La realizacion de tareas propuesta sin ayuda alguna.

La superacién independiente de las dificultades.

(I Iy

El interés y el esfuerzo para aplicar métodos de auto control y correccion, tanto

del proceso seguido en el desarrollo de su trabajo como sus resultados.

(W

El tratamiento critico de de los materiales de estudio.

(W

La preocupacion por el desarrollo de la independencia en el colectivo

(W

El planteamiento constante de cada problema.
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Lo anterior presupone entonces la creacion de bases para el estudio independiente

consistentes en:

U Ellogro de profundos y soélidos conocimientos de la ciencia.

O La transformacion de estos conocimientos en firmes convicciones personales.

U El desarrollo del pensamiento creador independiente y de la capacidad creativa
de los estudiantes.

O La formacion de habitos utiles y necesarios: ademas del desarrollo de
capacidades para hacer correctas conclusiones y poder utilizarlas en la préctica.

O La participacién activa en seminarios y discusiones cientificas.
La tarea escolar refleja un estado del aprendizaje que puede cambiar condicionado
por la influencia de resolver la tarea, es un medio para aprender conocimientos,
hacer y ser en el proceso de apropiacion de los contenidos. Si se trasladada el
postulado de zona de desarrollo proximo al lenguaje pedagdgico, es la distancia
entre el nivel real de desarrollo, determinado por la posibilidad de resolver
individualmente una tarea y el nivel de desarrollo potencial, determinado por la
posibilidad para la resolucién de una tarea de trabajo independiente de mayor
complejidad con la orientacion y guia del maestro, un adulto u otro alumno. La tarea
permite diagnosticar los aciertos, logros y también las necesidades de aprendizaje.

Segun su estructura, la tarea escolar es una situacion de aprendizaje que incluye:

O Proposicion o planteamiento.

O Exigencia (s)

U Requiere un proceder (procedimiento) para resolver la (s) exigencia (s)

La proposicion o planteamiento revela la situacion de aprendizaje, la cual segun

CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) debe:

U “Aplicar interdisciplinariamente los contenidos precedentes para aprender, aplicar
y perfeccionarlos (lo instructivo).

O Educar cualidades volitivas de la personalidad como la firmeza, la perseverancia,
el autocontrol, la independencia y la consideracion de la aplicacion de los
contenidos para la vida (lo educativo)

U La influencia en el desarrollo intelectual y fisico, la valoracién de los resultados y
su proceder en la formacion del pensamiento (lo desarrollador).”
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Las exigencias a cumplir en la tarea escolar deberan estar en consonancia con las
exigencias que segin CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) revelan un marcado
caracter desarrollador del aprendizaje, ellas son las siguientes:

U “Estructurar el proceso a partir del protagonismo del alumno en los distintos
momentos de la actividad de aprendizaje, orientado hacia la busqueda activa del
contenido de la ensefanza.

O Partir del diagndstico de la preparacion y desarrollo del alumno. Atender las
diferencias individuales en el transito del nivel logrado hacia el que se aspira.

O Organizacién y direccion del proceso de ensefianza aprendizaje, desde
posiciones reflexivas del alumno, que estimulen el desarrollo de su pensamiento y
su independencia cognoscitiva.

O Estimular la formacion de conceptos asi como el desarrollo de los procesos
I6gicos del pensamiento y el alcance del nivel teorico, en la medida en que se
produce la apropiacion de los procedimientos y se eleva la capacidad de resolver
problemas.

O Orientar la motivacion hacia la actividad de estudio y mantener su constancia.
Desatrrollar la necesidad de aprender y entrenarse en cémo hacerlo.

O Desarrollar formas de actividad y comunicacion que permitan favorecer el
desarrollo individual, logrando una adecuada interaccion de lo individual con lo
colectivo en el proceso de aprendizaje.”

Estas exigencias estan orientadas en una logica de aprendizaje activo, con un

esfuerzo intelectual productivo del estudiante, que supera la concepcion repetitiva y

de memoria mecénica. El profesor tiene que desplegar preparacion psicologica y

pedagogica para enfrentar la direccién del proceso de ensefianza aprendizaje de la

asignatura y de la educacién en general de los estudiantes como ser social que se
prepara para vivir en ella.

El procedimiento a concebir en la estructura de la tarea escolar requiere a criterio de

la autora de este trabajo, considerar los siguientes aspectos:

U ElI método de ensefianza que revele un caracter desarrollador

Este método segiin CONCEPCION y RODRIGUEZ (2008) “centra su atencion en la

direccion cientifica de la actividad practica, cognoscitiva y valorativa de los escolares;



23

gue propicia la independencia cognoscitiva y la apropiacion del contenido de

ensefianza, mediante procesos de socializaciéon y comunicacion, que contribuye a la

formacion de un pensamiento reflexivo y creativo, que permita al alumno operar con
la esencia, establecer los nexos, las relaciones y aplicar el contenido en la practica
social, que conlleva a la valoracion personal y social de lo que se estudia (...) y que

contribuya a la formacién de acciones de orientacion, planificacion, valoracion y

control, cumpliendo de esta forma funciones instructiva, educativa y desarrolladora.”

La autora reconoce la propuesta del trabajo independiente y la elaboracién conjunta

como métodos propuestos por KLIMBERG (1978) que revelan una ensefianza

desarrolladora a emplear en el aprendizaje del Microsoft Access.

O El procedimiento el cual estara en dependencia de la creatividad y maestria
pedagogica del profesor, en el que sea capaz de aplicar las exigencias que
caracterizan al aprendizaje desarrollador.

O Los medios de ensefianza que en el contexto de la Informatica lo constituye la
propia computadora, el sistema de aplicacion y el libro de texto.

O La evaluacion en la cual se proponga como evaluar integralmente al estudiante
segun el trénsito por los niveles de desempefio cognitivo.

De lo anterior se comparte el criterio de CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) al
considerar que “la tarea es un eslabén mediador entre la ensefianza y el aprendizaje
para que el estudiante se apropie y aplique el contenido”.
Siendo consecuente con lo antes planteado la situacién de aprendizaje debe ser
estructurada segun la creatividad y flexibilidad de pensamiento de cada profesor. Ello
impone la necesidad de considerar la propuesta que realiza SILVESTRE (1999) del
modelo guia de aprendizaje el cual “constituye una forma de actuar para el alumno,
que le permite de manera sencilla enfrentarse al estudio de un nuevo contenido, de
modo tal que pueda comprobar su utilidad, habituarse mediante el entrenamiento
sistematico a actuar y pensar, cumpliendo exigencias del trabajo independiente que
le aseguren un minimo de éxito.”

La concepcion metodolégica dirigida a la busqueda del conocimiento, que propone

SILVESTRE (1999) es una via de concebir tareas para el aprendizaje del Microsoft

Access, la cual favorece el caracter desarrollador del aprendizaje, debido a que el
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sistema de preguntas del modelo dirige al alumno en la busqueda, andlisis, reflexion
e interiorizacién del contenido de manera individual, social, cooperada, responsable,
consciente y transformadora, constituyendo una orientacion para su aprendizaje que
le es Gtil durante la clase, en el estudio o realizacion de otras actividades.

Diferentes formas de utilizar el modelo guia de aprendizaje son: a modo de guia para
la busqueda del contenido en una clase; como una forma de realizar el alumno el
estudio independiente, ayudado (en ocasiones) por los padres; como guia
orientadora para las actividades practicas en las clases; para realizar trabajos
investigativos; como una estrategia para buscar el contenido en el libro de texto u
otras fuentes de informacion cientifico — técnicas y como una estrategia para las
actividades de estudio colectivo.

Las preguntas que se conciban en la tarea docente siguiendo la propuesta que
realiza SILVESTRE (1999) en el modelo deben estar contextualizadas a las
caracteristicas del aprendizaje del Microsoft Access, la cuales deben favorecer al
desarrollo del modo de actuacion del Técnico Medio en Contabilidad y propiciar el
crecimiento de su personalidad.

El modo de actuaciéon constituye una forma de accionar del estudiante, la cual esta
caracterizada por la aplicacion de un conjunto de métodos de trabajo tecnolégicos,
los cuales en el contexto de la Contabilidad se revelan en los diferentes subsistemas
del proceso contable de una entidad laboral.

Todo lo anteriormente planteado hace pertinente significar que la calidad del
aprendizaje del Microsoft Access dependerd en gran medida del desarrollo de la
independencia cognoscitiva, valorativa, comunicativa y transformadora del
estudiante, de su autonomia en el aprendizaje. Este desarrollo es la finalidad del
trabajo independiente.

Ahora bien para aplicar de manera sistematica estas concepciones se asume el
procedimiento planteado por CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) que le permitira
al estudiante resolver las tareas escolares que se proponen para el aprendizaje del
Microsoft Access. Este procedimiento se explica a continuacion:

En la etapa de orientacion se comprende la situacion de aprendizaje que presenta la

tarea en su proposicién o planteamiento, su exigencia atendiendo a qué informacion
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aporta, qué me pide o requiere y de qué dispongo para resolver. La lectura profunda
permite entender el significado de la proposicion, las exigencias, relacionarlos con los
conocimientos y procedimientos que ha utilizado con anterioridad. En la
reformulacién con sus palabras integra las partes separadas (sintesis) para buscarle
sentido y considerar si estd en condiciones de pasar a ejecutar la tarea. En
ocasiones se hace necesario descomponer en partes la tarea, para poder lograr una
mayor compresion de la misma.

En la etapa de ejecucion se regula la accion buscando un proceder y se resuelve, la
ejecucion puede voltear hacia la comprension de nuevo. En la etapa de control, se
realiza una mirada a las exigencias y se comprueba la respuesta o resultado y el
proceder; se hacen consideraciones sobre para qué me sirve lo que aprendo. Como
se aprecia la resolucién de tareas es un proceso, que transcurre en tres etapas y
estas se relacionan entre si.

Este procedimiento general incluye preguntas en el lenguaje del estudiante y un
conjunto de acciones para la solucion de la tarea. Los procedimientos se ensefian
con el objetivo de que el sujeto los utilice para guiar su proceder mental en la
formacion de su estrategia particular para ejecutar. Teniendo en cuenta que la
ejecucion de una tarea transcurre mediante un conjunto de acciones, los
procedimientos incluyen preguntas para movilizar el pensamiento hacia qué acciones
se requieren para ejecutar.

Esto le es muy favorable para contribuir a que el estudiante transite por los niveles de
desempefio cognitivo. Para ello se apoyara del procedimiento sugerido por
CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006), el cual a juicio de la autora es perfectamente
aplicable al aprendizaje desde un enfoque desarrollador del Microsoft Access.

Cada sujeto adaptara un proceder segun sus necesidades y posibilidades, sin seguir
pasos rigidos preestablecidos sino etapas para orientarse, ejecutar y controlar sus
resultados asi como reflexionar sobre su proceder con la intencién consciente de
perfeccionar su estrategia de aprendizaje.

Con el objetivo de favorecer el protagonismo del estudiante en la busqueda activa del
contenido, ademas de ofrecer procedimientos, es necesario hacer consciente al

alumno de cémo transcurre su aprendizaje, 0 sea cOmMO operan SuUsS procesos
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mentales para aprender, para lo cual es efectivo que reflexionen individualmente y en
grupo sobre como procedieron para resolver y para el autocontrol.

La socializacion en la clase como via de control de la resolucién de tareas sobre
coémo opera cada estudiante para comprender, ejecutar, autocontrolar su resultado y
el proceder, puede favorecer que todos realicen reflexiones sobre la estrategia
particular ante la misma situacion e incorporar lo que a otro le dio buenos resultados
para perfeccionar su proceder individual, fundamentalmente contribuye a orientarse
bien antes de ejecutar y autocontrolar cada accion. Favorece también percatarse que
ante una misma tarea puede haber procedimientos y resultados diversos que nos
alerta que puede atenderse con caracter diferenciado en el trabajo independiente de
los estudiantes. La consideracion que hace el estudiante sobre para qué le sirve la
tarea que resuelve, es una via de reflexién constante para relacionar contenidos,
procederes con la realidad y la vida.

Otro aspecto interesante a considerar es lo relacionado a la diversidad de criterios de
clasificacion de las tareas. A continuacion se presenta el criterio de clasificacién, que
asume la autora, el cual es util atendiendo al tipo de clase que desarrollen.

Segun este criterio las tareas pueden ser:

O Tareas para la busqueda del nuevo contenido.

U Tareas para el desarrollo de habilidades.

O Tareas para la sistematizacion del contenido.

Las tareas para la busqueda se disefian para involucrar al estudiante en la
elaboracion o descubrimiento del nuevo contenido, por ejemplo: definir o interpretar
la definicion de los principales conceptos del tema. La tarea para el desarrollo de
habilidades tiene la finalidad de ejercitar las operaciones de determinadas
habilidades en situaciones cambiantes y creciente nivel de complejidad, por ejemplo:
diseflar una encuesta de investigacion social, etc. La tarea de sistematizacion
persigue profundizar la complejidad del contenido, por ejemplo revisar varios autores
sobre una teoria y determinar lo esencial, hacer comentario, critica cientifica, tomar
partido de posicidén ante un criterio.

Esta tipologia es util a los docentes para la planificacion de las tareas que los

estudiantes realizaran en cada tipo de clase y no entra en contradiccién con la
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clasificacion de tareas segun la estructura de la actividad cognoscitiva, sino que se

complementan. Una tarea para la sistematizacion del contenido puede ser a la vez

productiva o creativa.

Derivado del analisis realizado anteriormente, se debe plantear que la tarea segun

FRAGA (1996) tiene las FUNCIONES de: “reconstruir, construir, aplicar y

sistematizar el conocimiento”, aspecto que es valido considerar en el aprendizaje del

Microsoft Access desde una perspectiva desarrolladora, aunque es bueno

puntualizar que en nuestro contexto se centra mas en la funcion de aplicar y

sistematizar el conocimiento que aprende en la solucion de problemas profesionales

mediante el empleo de los sistemas informaticos de las entidades laborales.

Con esta ultima reflexion se concluye el analisis que desde el punto de vista teorico

se asume para la elaboracion de las tareas escolares.

Teniendo en cuenta todo el andlisis explicado en el presente epigrafe se arriban a las

siguientes conclusiones:

1. El estudio diagnéstico realizado demostré que existen insuficiencias en el
aprendizaje del Microsoft Access, lo cual afecta el desarrollo del modo de
actuacion del Técnico Medio en Contabilidad del la escuela politécnica “Pedro
Diaz Coello” de Holguin.

2. Para resolver el problema detectado en el diagnostico se debe reconocer al
aprendizaje del Microsoft Access desde un enfoque desarrollador en el que se

tenga en cuenta:

(]

El diagnéstico individual y social del colectivo estudiantil.

(M

Las concepciones teoricas en torno al aprendizaje desarrollador.

O Las concepciones tedricas asumidas en torno a la tarea escolar, la cual debe
mediar entre la ensefianza y el aprendizaje desde una concepcién que instruya,
desarrolle y eduque la personalidad del estudiante de forma integrada,
contextualizada y atendiendo a su diagnéstico pedagogico integral.

Con ello finaliza la presentacion del resultado obtenido de la caracterizacion del

aprendizaje del Microsoft Access desde un enfoque desarrollador, el cual ha servido

de base para la elaboracion de las tareas escolares que se presentan en el proximo

epigrafe, como via de solucion al problema detectado en el diagnéstico realizado.
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2. TAREAS ESCOLARES POR NIVELES DE DESEMPENO COGNITIVO PARA EL
APRENDIZAJE DESARROLLADOR DEL MICROSOFT ACCESS

En el presente epigrafe se hace la propuesta de las tareas escolares por niveles de
desempefio cognitivo para el aprendizaje desarrollador del Microsoft Access que se
imparte a los estudiantes de 2 afio de Técnico Medio en Contabilidad de la escuela
politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin.

Para la elaboracion de estas tareas escolares se tuvieron en cuenta:

O El programa de Informatica para el segundo afio.

O El resultado del diagndstico del aprendizaje del Microsoft Access

U El criterio de profesores y especialistas de Informatica

U La aplicacion del enfoque sistémico — estructural funcional como método esencial

para su elaboracion.

(M

La experiencia profesional que se tiene como profesora de Informatica

U Las concepciones teoricas asumidas en torno al aprendizaje desarrollador a
través de tareas escolares concebidas por niveles de desempefio cognitivo.

Estas tareas escolares le permitiran al profesor de la asignatura de Informatica lograr

a traveés de sus clases:

U Una efectiva labor educativa con sus estudiantes mediante el tratamiento al
trabajo politico — ideoldgico, de formacion de valores y a los ejes transversales
con énfasis en el PAEME, la cultura econdémica y la conciencia energética en el
estudiante.

O EI accionar sobre los nucleos béasicos de las asignaturas priorizadas de
Matemaética y Espafiol.

O La concepcion del aprendizaje desarrollador: Instruir, educar y desarrollar la

personalidad del alumno segun su diagnéstico.

(M

Accionar metodolégicamente sobre la zona de desarrollo préximo del estudiante

(W

El desarrollo del pensamiento logico del estudiante, al trabajar con las habilidades

de definir, comparar, clasificar, argumentar y valorar fundamentalmente.

(W

Los niveles de desempefio cognitivo en su disefio y evaluacion

(M

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
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O La evaluacién integral en torno a la medicion de los niveles de desempefio
cognitivo y el sistema de evaluacion que establece el programa

U La vinculacién de los contenidos del Microsoft Access con la asignatura de
Contabilidad que es la rectora de la especialidad, contribuyendo con ello a la
profesionalizacion de los contenidos del Microsoft Access.

A continuacion se presenta una propuesta de tareas escolares y la metodologia

para su uso, lo que le permita al profesor que imparte la asignatura de Informética al

segundo afio de la familia de Contabilidad, dirigir el aprendizaje con una concepcion

instructiva, educativa y desarrolladora.

Se selecciono para este trabajo la unidad N° 1:”"Resolucion de problemas a través de

un Sistemas de Gestion de Bases de Datos”, por ser una unidad que es de dificil

aprendizaje a los estudiantes y constituye un elemento esencial en la formacién

técnica e integral de los futuros egresados de la especialidad de contabilidad.

En la siguiente tabla se declara el nimero de la tarea y la ubicacién de las tareas

escolares para cada tematica de la unidad

No dela Conceptos
tarea Tematica fundamentales

Introduccién al Access. Caracteristicas. Conceptos. | Base de datos

1 Bases de Datos. Sistemas de Bases de datos Sistema de BD
Estructuras de una Base de Datos. Tipos de datos|Tablas, Datos,

2 Creacion de wuna base de datos, edicion y|Campos,
visualizacion de datos Registros
Creacion de tablas y relacion entre ellas Clave principal
Operaciones fundamentales para el mantenimiento |visualizar,

3 de una Base de datos (visualizar, eliminar, insertar, | eliminar, insertar,
modificar) modificar
Creacion de formularios Objetos:

4 Uso de expresiones y funciones Formularios
Formularios con controles calculados
Localizacion de datos en una base de datos Filtros

5 Busqueda y reemplazo de datos
Utilizacion de filtros

6 Realizaciéon de consultas a la Base de datos Consultas

7 Elaboracién de Informes Informes
Ordenar y agrupar datos en un informe
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Operaciones fundamentales: Visualizar, Eliminar, Insertar, Modificar

A continuacion se presentan las tareas escolares y la metodologia para su uso.

TAREA ESCOLAR 1

Tema: Introduccion al Access. Caracteristicas generales.

Objetivo: Caracterizar Bases de Datos, teniendo en cuenta su concepto,
surgimiento, desarrollo y ejemplos de aplicacién; desarrollando laboriosidad,
interpretacion y la expresion oral a través de la lectura.

Consideraciones:

Es de suma importancia la clase correspondiente a la Introduccién a las Bases de

Datos, teniendo en cuenta que ahi se abordan los conceptos basicos propuestos

para la unidad y que se sistematizaran durante las clases restantes.

Es conveniente que en la clase Introduccién al estudio de un Sistema de Gestion de

Bases de Datos (SGBD), se le muestre al estudiante una Base de Datos creada,

con sus formularios, consultas e informes, para motivar a los estudiantes y que

conozcan de forma mas ilustrada por qué se plantea la necesidad de tener un
control centralizado de los datos en una Base de Datos, a través de un Sistema de

Gestion de Bases de Datos.

Por lo que es necesario mostrar para la introduccion de la primera clase una Base

de Datos aplicada a la especialidad de Contabilidad y que recoja de forma integral

todas facilidades que nos brinda el sistema.

Situacién de aprendizaje:

Realice una lectura del show en Power Point que con el nombre SGBD se encuentra

en el escritorio de su PC, en el libro de texto Elementos de Informética Basica, de la

pagina 155 hasta la 160 asi como la parte introductoria al Microsoft Access vy
elabore un informe en el que caracterices las Bases de Datos, Microsoft Access,
teniendo en cuenta las siguientes preguntas:

a) ¢Qué es una Base de Datos? (Nivel 1)

¢, Qué es un Sistema de gestion de Bases de Datos?
b) De las caracteristicas que a continuacion te relacionamos, marca con una X

cuales de ellas se corresponden con los conceptos antes mencionados (Nivel 2)
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1. Se encarga de controlar y verificar todas las operaciones internas de un
ordenador.

Organizar la informacion en la forma que mas se ajuste al modo de trabajar.

w

____ Brinda potentes posibilidades para enlazar bases de datos y modificar
consultas.

____Permite trabajar con informes, que facilitan el trabajo de impresion

____ Crear formularios que permiten introducir informacion de forma facil.

No permite relacionar tablas entre si.

N o o &

____ Las bases de datos en Access estan formada solamente por Tablas,

formularios e informes.

c) Redacte en el procesador de texto de su Pc un breve resumen del surgimiento
de las Bases de Datos, Microsoft Access, asi como el desarrollo que la ha
caracterizado en el decursar del tiempo y la aplicacion que tienen en la
Contabilidad. (Nivel 3).

Debe tener en cuenta al redactar, los siguientes aspectos: Dejar margen y sangria,

extension minima de tres parrafos, correcta redaccion, buena ortografia y ajuste al

tema

Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Método: Trabajo independiente por equipos

Procedimiento:

1. Dividir el grupo en equipos (por niveles de desempefio cognitivo) segun

diagnostico

Orientar la situacion de aprendizaje indicadas en la tarea a todos los alumnos.

w

Controlar durante la realizacion de la tarea:

0 La responsabilidad, el desarrollo de habilidades en la lectura e interpretacion de
textos y en la redaccion (expresion escrita).

O El accionar sobre la zona de desarrollo préximo tratando de lograr lo siguiente:
alumnos sin nivel, llegar hasta el inciso a), alumnos de nivel 1, llegar hasta el
inciso b), alumnos de nivel 2, llegar hasta el inciso c), al igual que los del nivel 3.

4. Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el

desarrollo de la expresion oral.



32

5. Explicar la solucion de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores.

6. Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion recomendada.

Medios de ensefianza: libros, pizarrén, computadora, show en Power Point.

Evaluacion:

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempeiio y dar seguimiento al

diagnostico, emplear la siguiente estrategia:

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desemperfio 1 cuando responde el inciso a)

+ Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando se responde correctamente el inciso a)
y marca tres alternativas de respuestas correctas del inciso b) que pueden ser: la
2,3,4y5

% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel dos y responde
acertadamente el desarrollo, importancia asi como algunas aplicaciones de las
Bases de Datos en la contabilidad.

Para la evaluacion de la clase:

% Se evalta de MUY BIEN cuando responde correctamente todos los incisos

% Se evalla de BIEN cuando responde los incisos a) y b)

% Se evalia de REGULAR cuando responde el inciso a) solamente

% Se evalta de MAL cuando no contesta correctamente ningun inciso

El profesor tiene la posibilidad de realizar adecuaciones a esta propuesta segun su

creatividad.

TAREA ESCOLAR 2

Tema: Estructuras de una Base de Datos. Tipos de datos

Creacion y edicion de tablas. Relacion entre ellas
Objetivo: Elaborar una tabla con Microsoft Access, teniendo en cuenta las
propiedades de los campos, el tipo de dato y la clave principal, asi como el
procedimiento requerido para su creacion; desarrollando la cultura
informatica, valor de responsabilidad, disciplina tecnoldgica, interpretacion
y la expresion oral a través de la lectura.

Situacion de aprendizaje:
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Realiza una lectura en el libro de texto Elementos de Informatica Basica, Pag. 163 a
la 173 y de libro Microsoft Access 2000, Pag. 49 y el epigrafe como trabajar con
campos. Responda
a) ¢ Cudles son las semejanzas y diferencias entre el trabajo en el Microsoft Excel y
el Microsoft Access? Elabora un cuadro comparativo y refiérase a no menos de 4
aspectos (Nivel 2)
b) ¢ Qué es una tabla, un campo y un dato? (Nivel 1)
¢, Qué es una clave principal?

c) Se quiere confeccionar las tablas necesarias para controlar la entrega de
maodulos a nifios con problemas en su desarrollo fisico.
De los nifios se quiere controlar:

Nombre (s)

Primer Apellido (Apl)

Segundo apellido (Ap2)

Tarjeta Menor (Tamafio 11 Digitos, validacion (Como

SHHHHHT )

Clasificacion si es: Bajo Peso, Bajo Talla, Delgado

Direccion

Consejo Popular (Cod)

Fecha de Alta (<=Ahora())

Fecha de Baja (<=Ahora())

Talla, Peso.

Trabajador Social que lo Atiende.(Cdéd)

Médulo que recibe A o B.(A or B)
Tenga en cuenta:

1. Las clave principales para cada tabla

2. Las posibles reglas de validacion para cada campo y el texto

de validacion.

3. Las posibles relaciones entre las tablas creadas.
Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Método: Trabajo independiente



Procedimiento:

1.

N

000 ®

Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun
diagnostico por nivel de desempeiio cognitivo.

Orientar la situacion de aprendizaje indicadas en la tarea para todos los
estudiantes.

Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

La responsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

El desarrollo de habilidades en la lectura e interpretacion de textos.

El accionar sobre la zona de desarrollo proximo del estudiante en la siguiente
forma: los alumnos sin nivel, tratar que contesten el inciso b), los del nivel 1 que
contesten el inciso hasta el a) los del nivel 2 solucionen los epigrafes 1y 2 del
inciso c) los del nivel 3 que respondan correctamente todos incisos.

El desarrollo de la disciplina tecnoldgica en el uso y cuidado en el trabajo con la
computadora.

Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral.

Explicar la solucion de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores.

Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion propuesta, la cual
puede hacerla por los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los

alumnos.

Medios de ensefianza: libro de texto, pizarrén, computadora.

Evaluacion: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempefio y dar seguimiento al

diagndstico, emplear la siguiente estrategia:

a

a

Q

Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando responde al menos
tres de los cuatro conceptos que se proponen.

Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando se alcanza el nivel 1 y sefala al
menos dos caracteristicas de respuestas correctas del inciso b).

Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando se alcanza el nivel 2 y responde al

menos dos epigrafes del inciso c).
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Para evaluar la clase:

O Se evalia de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a), b) y ¢)

U Se evalua de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a) y b)

O Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a)

O Se evalia de MAL cuando no realiza ningun inciso.

TAREA ESCOLAR 3

Tema: Operaciones fundamentales para el mantenimiento de una Base de Datos
- Visualizar, eliminar, insertar, modificar

Objetivo: Operar Base de Datos con Microsoft Access, teniendo en cuenta los
conceptos de visualizar, eliminar, insertar y modificar registros, teniendo en
cuenta las propiedades de los campos y tablas, poniendo en practica
procedimientos necesarios y desarrollando la cultura informatica, disciplina
tecnologica, propiciando el pensamiento l6gico, asi como la expresion oral
y la lectura de textos.

Situacion de aprendizaje:

Realiza una lectura en el libro de texto de Elementos de Informética Basica, de la

pagina 163 hasta la 173 y en el texto de Microsoft Access Pag. 54

a) ¢Qué entiendes por eliminar, insertar y modificar? (Nivel 1)

b) Se puede crear las tablas por diferentes vias. Mencione al menos dos de ellas.

c) Escoja una de estas variantes para dar solucion al siguiente problema

d) En el almacén de la DME se quiere controlar los recursos correspondientes al

area de Inversiones Yy para ello se solicita la creacion de una tabla en Microsoft
Access con el nombre de Inversiones, que contenga los datos relacionados a

continuacion, empleando para ello el procedimiento requerido (Nivel 2)

Cadigo Descripcion U/M Cantidad Precio
2701201148 [Tomacorriente u 10 1.33684
2132015385 |Tasa Sanitaria u 15 33.4386
7085217012 |Cerradura para puerta u 20 2.54964
3132664006 |Pestillo # 6 u 24 0.077
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e) Realice las siguientes modificaciones (Nivel 3):

1. Insertar un campo con el nombre fecha de entrada del recurso y modifique
sus propiedades.

Eliminar el registro correspondientes a tasa sanitaria

En la Tabla cambie la cantidad de tomacorrientes por 15

Afada un nuevo producto a la tabla.

o > 0D

Ordenar los registros en la Tabla por la fecha de entrada en forma
descendente.

Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Método: Trabajo independiente

Procedimiento:

1.

3.

Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun
diagnostico por nivel de desempefio cognitivo)

Orientar la situacion de aprendizaje indicada en la tarea para todos los
estudiantes.

Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

La responsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

El desarrollo de habilidades en la lectura e interpretacion de textos.

El accionar sobre la zona de desarrollo proximo del estudiante en la siguiente forma:

los alumnos sin nivel, tratar de que lleguen al inciso a) los del nivel 1 que lleguen
hasta el b) y ¢) y los del nivel 2 llegar al inciso d y den solucion a una parte del e)

y los del nivel 3 que completen el e).

El desarrollo de la disciplina tecnologica en el uso y cuidado en el trabajo con la

El

computadora.

desarrollo de la cultura econémica en los estudiantes, a partir del vinculo del
contenido con la asignatura rectora de la especialidad.

Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral. Para ello emplee su creatividad en la forma de

como realizarlo.
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5. Explicar la solucion de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores. En esta explicacién segun

su creatividad debera hacer énfasis en:

3

%

El desarrollo de la cultura econdmica en funciéon de la Batalla contra la Crisis
Econémica Mundial en los analisis valorativos de la situacion econdmica y

financiera asi como la importancia que reviste el cuidado y control de los recursos

/
*

La estética en el disefio de una tabla como parte de la cultura general integral.

o

Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion propuesta, la cual
puede hacerla por los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los
alumnos.

Medios de ensefianza: libro de texto, pizarrén, computadora

Evaluacion: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempefio y dar seguimiento al
diagnéstico, emplear la siguiente estrategia:

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando responde al menos dos

de tres conceptos del inciso a) y la primera interrogante del inciso b)

3

%

Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando alcanza el nivel 1, responde el inciso

b) y al menos realiza el disefio de la tabla

% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel 2 y responde
correctamente el inciso e)

Para evaluar la clase:

% Se evalta de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a),b),c), d) y e)

% Se evalta de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a), b), ¢) una parte
del d)

% Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a), b)

% Se evalla de MAL cuando realiza el inciso a) o no realiza ningun inciso.

TAREA ESCOLAR 4

Tema: Creacién de formularios. Uso de expresiones y funciones

Objetivo: Crear formularios que posibiliten la introduccion de datos de forma facil al

usuario, utilizando los procedimientos establecidos por el sistema desarrollando la
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cultura en el tratamiento a la informacion, disciplina tecnolégica, expresion oral y la
lectura e interpretacion de textos.
Situacioén de aprendizaje:
Realiza una lectura en el libro de texto de Elementos de Informética Bésica a partir
de la pagina 181 y de Microsoft Access pagina 139 y responda
a) ¢Qué es un formulario?
Enuncie al menos tres de sus ventajas
Mencione los tipos de formularios segun el criterio de disposicion de sus
elementos. (Nivel 1)
b) ¢Como se crea un formulario? (Nivel 2)
Enuncie los pasos fundamentales
c) Se solicita por la Empresa Eléctrica la creacion de una base de Datos para
controlar los datos de un estudio realizado en las viviendas de la circunscripcion 84
en el mes de mayo sobre consumo eléctrico, para ello se dispone de los siguientes
datos
-Nombre y Apellidos del jefe de nucleo, -Numero de carné de identidad
-Direccién particular, -Ocupacioén, -Total de Integrantes del ntcleo
-Médulo de cocina, -Refrigerador -TV -Turbina -Otros
- Consumo eléctrico por vivienda
Crea la tabla en vista disefio. Guarde la tabla con el nombre Estudio
Introduzca los nombres de los campos y el tipo de dato.
Al estar la tabla ya realizada, inserte un nuevo registro con el nombre Roberto Lépez
Elimine el tercer registro de la tabla.
Cree un campo en dicha tabla con el nombre junio para introducir los datos
correspondientes a ese mes.
Realice la operacién necesaria para calcular el consumo total en la circunscripcion
Realice una comparacion entre ambos resultados haciendo la valoracién final sobre
el ahorro de electricidad en nuestro pais, medidas a adoptar y su importancia.
(Nivel 3)
Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Método: Trabajo independiente
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Procedimiento:

1. Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun
diagnostico por nivel de desempefio cognitivo)

2. Orientar la situacion de aprendizaje indicada en la tarea para todos los

estudiantes.

3. Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

% La responsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

% EIl accionar sobre la zona de desarrollo préximo del estudiante en la siguiente
forma: los alumnos sin nivel, tratar de que lleguen al inciso a), los del nivel 1 que

lleguen hasta el b) y los del nivel 2 y 3 que lleguen al c).

% El desarrollo de la disciplina tecnolégica en el uso y cuidado en el trabajo con la
computadora.

4. Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral. Para ello emplee su creatividad en la forma de
como realizarlo.

5. Explicar la solucién de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores. En esta explicacién segun
su creatividad deberé hacer énfasis en:

% EIl desarrollo de la cultura econémica en funcién de la Batalla contra la Crisis
Econdémica Mundial en el desarrollo de la conciencia energética y el accionar en
torno al PAEME.

6. Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion propuesta, la cual puede

hacerla por los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los alumnos.

Medios de ensefanza: libro de texto, pizarron, computadora.

Evaluacién: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempefio y dar seguimiento al

diagndstico, emplear la siguiente estrategia:

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando responde
correctamente el inciso a).

% Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando alcanza el nivel 1 y responde b) y los

5 primeros epigrafes del inciso ¢)
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% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel 2 y responde
correctamente el inciso c).

Para evaluar la clase:

% Se evalta de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a),b) y ¢)

% Se evalta de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a) y b)

% Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a)

% Se evalta de MAL cuando no realiza ningun inciso.

TAREA ESCOLAR 5

Tema: Localizacion de datos en una Base de Datos. Busqueda y reemplazo de datos

Utilizacion de filtros.

Objetivos: Buscar informacion requerida con la utilizacion de filtro para agilizar la
gestion de datos teniendo en cuenta el procedimiento tecnoldgico
establecido, optimizando el trabajo, propiciando el desarrollo de la
cultura informatica y disciplina tecnolégica asi como expresion la
expresion oral y la lectura e interpretacion de textos.

Situacion de aprendizaje:

Realice una lectura en un show de Power Point que se encuentra en el escritorio de

su Pc, con el nombre Estudio de tablas y lee en el texto Microsoft Access de la

pagina 92 a la 94

a) ¢ Para que se utiliza el filtro? (Nivel 1)

b) Se necesita crear una Base de datos con el nombre Gastos con los datos

correspondientes a los gastos del Sector educacional en el mes de mayo en nuestro

municipio, para lo que disponemos de la siguiente informacion (Nivel 2)

Cddigo Subelementos Plan( Miles de pesos) Real
110001 Alimentos 36.0 122.903,10
510000 Salario 774.7 607.744,74
510100 Vacaciones Acumuladas 74.4 55,562,73
840000 Transporte contratado 5.7 12.579,12

880000 Otros servicios Produc. 20.0 38.066,78
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c) Inserte un campo con el nombre Célculo que le permita determinar si existio

sobregiro en los gastos

d) Inserte un campo que le permita establecer el gasto acumulado por

subelementos

e) Ordene los registros en orden ascendente segun el valor real gastado

f)

Relacionar los subelemntos que se sobregiran.

Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Mé

todo: Trabajo independiente

Procedimiento:

1.

3.
La

Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun
diagndstico por nivel de desempefio cognitivo)

Orientar la situacion de aprendizaje indicada en la tarea para todos los
estudiantes.

Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

responsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

El desarrollo de habilidades en la lectura e interpretacién de textos.

El accionar sobre la zona de desarrollo préximo del estudiante en la siguiente forma:

los alumnos sin nivel, tratar de que lleguen al inciso a), los del nivel 1 que lleguen

hasta el b), c) y d) y los del nivel 2 y 3 que lleguen hasta el e) y f)

El desarrollo de la disciplina tecnologica en el uso y cuidado en el trabajo con la

computadora.

Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral. Para ello emplee su creatividad en la forma de
como realizarlo, haciendo énfasis en el desarrollo de la cultura econémica y la
necesidad de disminuir los gastos como via fundamental para ayudar a la
economia del pais en un sector no productivo como es el educacional.

Explicar la solucion de la tarea auxilidndose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores.

Evaluar a los estudiantes segun estrategia propuesta, la cual puede hacerla por

los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los alumnos.

Medios de ensefianza: libro de texto, pizarrén, computadora y show de Power Point
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Evaluacion: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.
Para ubicar a los alumnos por niveles de desempeiio y dar seguimiento al

diagnostico, emplear la siguiente estrategia:

%

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando establece las
diferencias fundamentales entre tablas y formularios. Inciso a)
% Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando alcanza el nivel 1, responde
correctamente los incisos b), c) y d).
% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel 2 y responde
correctamente el inciso e) y f)
Para evaluar la clase:
% Se evalta de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a), b), c), d), e)
yf)
% Se evalta de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a) , b), ¢)y d)
% Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a) y b)
% Se evalla de MAL cuando realiza el inciso a) o ningun.
TAREA ESCOLAR 6
Tema: Realizacion de consultas a la Base de datos
Objetivo: Editar informacion requerida a través de consultas, lo que permite realizar
operaciones con registros como visualizar, localizar, actualizar, examinar,
y ordenar informacién de una tabla, desarrollando la cultura informatica,
econdmica y de formacion de valores.
Situacioén de aprendizaje:
Realiza una lectura en el libro de texto de Elementos de Informatica Basica de la
pagina 191 a la 194 y de Microsoft Access pagina 95 a la 116 y responda.
a) ¢Qué funcién tiene una consulta? (Nivel 1)
Mencione tres tipos de consulta
b) En el hospital de nuestro municipio se necesita controlar los datos fundamentales
de médicos y pacientes asi como la constancia de las visitas de estos a consulta,
para ello se hace necesario
1. Crear una Base de Datos de cada paciente con la siguiente informacion

Fecha de consulta, Nombre y Apellidos, Direccion, Diagndstico, Tratamiento



2. Crear una tabla para recoger los siguientes datos de los médicos
Cddigo, Nombre y Apellidos, Especialidad, Direccion y Teléfono

c) Inserte un campo a la tabla paciente que informe el cddigo del médico que lo
atiende. (Nivel 2)

d) Relacionar ambas tablas. (Nivel 3)

- ¢, Qué campos nos permite relacionarlas?

- Explique la importancia de este procedimiento

e) Establezca el procedimiento adecuado para que el usuario pueda examinar la
relacion de pacientes que accedieron a la consulta en los Ultimos 6 meses.

Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:

Método: Trabajo independiente

Procedimiento:

1. Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun

diagnostico por nivel de desempefio cognitivo)

2. Orientar la situacion de aprendizaje indicada en la tarea para todos los

estudiantes.

3. Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

% Laresponsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

% EIl accionar sobre la zona de desarrollo préximo del estudiante en la siguiente
forma: los alumnos sin nivel, tratar de que lleguen al inciso a), los del nivel 1 que
lleguen hasta el b) y ¢) y los del nivel 2 y 3 que lleguen al d).y e)

% El desarrollo de la disciplina tecnolégica en el uso y cuidado en el trabajo con la
computadora.

4. El desarrollo de la cultura econémica, a partir del vinculo del contenido con su
perfil ocupacional.

5. Propiciar un debate por equipos en torno a la solucién de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral. Para ello emplee su creatividad en la forma de
como realizarlo.

6. Explicar la solucion de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza

recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores. .
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7. Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion propuesta, la cual puede

hacerla por los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los alumnos.

Medios de ensefianza: libro de texto, pizarrén, computadora.

Evaluacion: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempefio y dar seguimiento al

diagndstico, emplear la siguiente estrategia:

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando responde
correctamente el inciso a).

% Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando alcanza el nivel 1 y responde los
incisos b) y c) o b) y d) o los tres incisos

% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel 2 y responde
correctamente el inciso e).

Para evaluar la clase:

% Se evalta de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a), b), ¢) y d)

% Se evalta de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a), b) y c)

% Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a) y parte del b)

% Se evalta de MAL cuando no realiza ningun inciso.

TAREA ESCOLAR 7

Tema: Elaboracion de Informacién. Ordenar y agrupar datos en un informe

Objetivo: Imprimir resumenes, célculos y gréaficos de informacién requerida a

travées de informes, agilizar la gestion de datos, utilizando los procedimientos

tecnoldgicos adecuados, desarrollando la cultura informatica y economica, asi como

expresion oral y la lectura e interpretacion de textos

Situacion de aprendizaje:

Realiza una lectura en el libro de texto de Microsoft Access de la pagina 117 a la

138y responda

a) ¢ Qué es un informe? (Nivel 1)
Mencione dos formas de crear un informe

b) En el policlinico de San German se necesita crear una Base de Datos que

permita controlar el resultado de los andlisis en el Laboratorio. (Nivel 2)

- Guardar en Mis documentos con el nombre Laboratorio.



Se quiere registrar los siguientes indicadores.

a) Nombre y Apellidos del ) Clasificacion del analisis.
gue se realiza el analisis. k)  Tipo de Andlisis.

b) Carné de ldentidad. ) Resultado del Andlisis

c) Edad (positivo, Negativo)

d) Direccion particular. m) Nombre del técnico que

e) Consejo Popular realiza el analisis.

f) Teléfono. n) Fecha en que se realizd

g) Ocupacion el analisis.

h) Consultorio a que 0) Fecha en que se entrego
pertenece. el analisis.

i) Médico que orienta el

analisis.
c) De ella se solicitan los siguientes informes. (Nivel 3)
Imprimir un modelo con los resultados del andlisis, nombre y apellidos, carné
de identidad, tipo de andlisis, resultado del analisis, consultorio, fecha en
gue se realizo el andlisis, pardmetro por paciente
El nombre y apellidos de los pacientes que se realizaron analisis de sangre.,
su direccién, consultorio, consejo popular, nombre del médico.
Los nifios que resultaron positivos de hepatitis B.
Aspectos a tener en cuenta para realizar la tarea.

Analisis del problema.

Cantidad de tablas y claves principales.

Regla de validacién de los campos.

Posibles Relaciones entre las tablas.

Los criterios para las consultas.
Procedimiento recomendado al profesor para su uso didactico en la clase:
Método: Trabajo independiente
Procedimiento:
1. Ubicar a los estudiantes por puestos de trabajo (dos por maquina segun

diagnostico por nivel de desempefio cognitivo)
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2. Orientar la situacion de aprendizaje indicada en la tarea para todos los

estudiantes.

3. Controlar durante la realizacion de la tarea y mediante la observacion:

- La responsabilidad y laboriosidad que evidencia el estudiante.

- El accionar sobre la zona de desarrollo préximo del estudiante en la siguiente
forma: los alumnos sin nivel, tratar de que lleguen al inciso a), los del nivel 1
gue lleguen hasta el b) y los del nivel 2 y 3 que lleguen al c).

- El desarrollo de la disciplina tecnologica en el uso y cuidado en el trabajo con la
computadora.

4. Propiciar un debate por equipos en torno a la solucion de la tarea, controlando el
desarrollo de la expresion oral. Para ello emplee su creatividad en la forma de
como realizarlo.

5. Explicar la soluciéon de la tarea auxiliandose de los medios de ensefianza
recomendados, aclarando dudas y corrigiendo errores. En esta explicacién segun
su creatividad debera hacer énfasis en:

-El desarrollo de la cultura econdmica, la situacién econdémica mundial y su
incidencia en nuestro pais.

6. Evaluar a los estudiantes segun estrategia de evaluacion propuesta, la cual puede

hacerla por los puestos de trabajo y al final durante la exposicion de los alumnos.

Medios de ensefianza: libro de texto, pizarrén, computadora.

Evaluacion: Aplicar la siguiente estrategia recomendada.

Para ubicar a los alumnos por niveles de desempefio y dar seguimiento al

diagnostico, emplear la siguiente estrategia:

% Se alcanza el objetivo en el nivel de desempefio 1 cuando responde

correctamente el inciso a).

% Se alcanza el objetivo en el nivel 2 cuando alcanza el nivel 1 y responde b)

% Se alcanza el objetivo en el nivel 3 cuando alcanza el nivel 2 y responde

correctamente el inciso c).

Para evaluar la clase:

% Se evalta de MUY BIEN cuando realiza correctamente los incisos a),b) y ¢)

% Se evalta de BIEN cuando realiza correctamente los incisos a) y b)
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% Se evalia de REGULAR cuando realiza el inciso a)

% Se evalta de MAL cuando no realiza ningun inciso.

Con ello concluye la presentacion de las tareas escolares, a continuacion se
presenta el resultado de su aplicacion en la practica educacional.

3. VALORACION DE LA FACTIBILIDAD DE LAS TAREAS ESCOLARES

En este epigrafe se presenta el resultado obtenido en el proceso de valoracion de la

factibilidad de las tareas escolares.

Se precisa el resultado de la introduccién de las tareas escolares mediante

entrenamientos metodolégicos (EMC) desarrollado con los docentes que imparten la

asignatura en la escuela politécnica para valorar la preparacion en su aplicacion.

Se presenta el resultado del cuasi-experimento pedagogico para constatar la

factibilidad de las tareas escolares en el mejoramiento del aprendizaje de los

estudiantes, para lo cual se empleo la prueba de hipétesis: Diferencia de las Medias.

A continuacion se presenta el resultado obtenido en cada etapa.

3.1. Introduccién de Ilas tareas escolares mediante entrenamientos
metodoldgicos conjuntos con los docentes.

Esta actividad se realizdé con el objetivo de capacitar a los docentes de la escuela

politécnica “Pedro Diaz Coello” en la aplicacion de las tareas escolares propuestas.

Se entrenaron metodoldgicamente a cuatro docentes que imparten la asignatura de

Informatica de la escuela politécnica “Pedro Diaz Coello” de Holguin.

A continuacion el resultado obtenido:

De los cuatro docentes entrenados en la aplicacion de las concepciones tedéricas del

aprendizaje desarrollador, uno fue evaluado de muy bien para un 25,0% y tres de

bien para un 75,0%, ninguno fue evaluado de regular y mal.

De los cuatro docentes entrenados en la aplicacion de las concepciones tedricas de

la tarea escolar por niveles de desempefio cognitivo para favorecer al aprendizaje

desarrollador, uno fue evaluado de muy bien para un 25,0% y tres fueron evaluados

de bien para un 75,0%, ninguno fue evaluado de regular y mal.

De los cuatro docentes entrenados en la aplicacion de las tareas escolares

propuestas en el trabajo, el resultado se comportd tal y como se muestra en la

siguiente tabla
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Tabla 3 Resultado del EMC realizado a los docentes en la aplicacion de las

tareas escolares por niveles de desempefo cognitivo.

TAREAS EVALUACION DEL ENTRENAMIENTO
ESCOLARES Muy Bien Bien Regular
Cant. % Cant. % Cant. %
Tarea escolar 1 3 75,0 1 25,0 - -
Tarea escolar 2 2 50,0 1 25,0 1 25,0
Tarea escolar 3 1 25,0 3 75,0 -
Tarea escolar 4 3 75,0 1 25,0 - -
Tarea escolar 5 2 50,0 2 50,0 - -
Tarea escolar 6 1 25,0 2 50,0 1 25,0
Tarea escolar 7 - 0,0 3 75,0 1 25,0

Como se puede apreciar en la tabla se alcanz6 una preparaciéon de forma general en
los docentes comprendida entre las categorias de Muy Buena y de Buena en la
aplicacion de las tareas escolares que se proponen en el trabajo.

El resultado del entrenamiento metodoldgico realizado a los docentes fue favorable
teniendo en cuenta que de cuatro docentes, el 75,0% fue evaluado entre bien y muy
bien en las demostraciones realizadas en la aplicacion de las tareas escolares segun
los procedimientos concebidos.

Como aspectos logrados en la preparacion de los docentes se apreciaron como
regularidades, las siguientes:

O Aplicacién de las concepciones tedricas del aprendizaje desarrollador.

O Integracion de lo instructivo — educativo y desarrollador como condicion esencial

del aprendizaje del Microsoft Access.

(W

Aplicacion de las concepciones tedricas de los niveles de desempefio cognitivo.

(W

Aplicacion coherente del método y la tarea escolar durante la clase segun los

procedimientos didacticos sugeridos (tareas delal ala 7)

O Motivacion de los docentes hacia la aplicacion de esta concepcion en el resto de
las unidades del programa de Informética.

Como aspectos a continuar perfeccionando quedaron los siguientes:

O El diagndstico del estudiante desde lo individual y lo social con énfasis en la

determinacion de sus necesidades educativas.
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O El tratamiento al trabajo educativo desde las potencialidades educativas del
contenido tratado en la tarea escolar.

U La concepcion de una evaluacion mas integral en el estudiante.

A cada uno de estos aspectos que como regularidad evidenciaron los cuatro

docentes entrenados, se les volvid a entrenar especificamente en cada uno de ellos

y se les dio seguimiento en la segunda etapa de la valoracibn que se viene

realizando sobre la experiencia de la aplicacion de las tareas escolares.

Con la preparacion alcanzada por los usuarios de las tareas escolares (los

profesores de la asignatura), se procedié a aplicarlas mediante un cuasi-experimento

pedagogico, cuyo resultado se presenta a continuacion:

3.2 Cuasiexperimento pedagdgico aplicado. Resultado obtenido.

Con el criterio de los profesores que son los principales usuarios de las tareas

escolares, se procedio a aplicarlas en la préactica.

Para ello se prepar6 mediante un entrenamiento metodoldgico conjunto al profesor

del grupo seleccionado como experimental (grupo en el que se introduce esta nueva

propuesta de tareas) en como operar con las tareas escolares atendiendo a los

procedimientos didacticos sugeridos para su uso en las clases.

De la muestra estudiantil se codific6 como grupo de experimento al “A” y como grupo

de control al “B” (este ultimo recibird las clases por el método tradicional)

Por tanto el GRUPO DE EXPERIMENTO sera el GRUPO “X;” con matricula de 15

estudiantes en el cual se aplicaran las tareas escolares en el proceso de ensefianza

— aprendizaje de la unidad de Microsoft Access y el grupo de control sera el GRUPO

“X2” con una matricula de 15 estudiantes en el cual se trabajar4 el proceso de

ensefianza — aprendizaje por la via tradicional.

A continuacion se muestra el cuasi-experimento aplicado y su resultado.

Se realizd la seleccién de los grupos de control y de experimento atendiendo al

diagndstico pedagogico integral individual y colectivo que reportaron los Profesores

Generales Integrales (PGI), a partir de las semejanzas en el mismo, haciendo énfasis

en el aprendizaje y los niveles de desempefio cognitivo (se semejaban entre ambos

grupos).

Con ello se evita que un grupo sea superior al aprendizaje respecto al otro.
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Posteriormente se procedié a aplicar las tareas escolares en los estudiantes del

grupo de experimento con un control y observacion rigurosa de su aplicacion

atendiendo a los procedimientos didacticos sugeridos en cada una de ellas, durante

el periodo de estudios correspondientes a la unidad de Microsoft Access.

En la siguiente tabla se muestra una comparacion entre el resultado de las

evaluaciones alcanzadas por los estudiantes de los grupos de experimento y de

control en la aplicacion de las tareas escolares:

Tabla 4 Resultado de las evaluaciones alcanzadas por los estudiantes del
grupo de experimento en la realizacion de las tareas escolares

propuestas en el trabajo.

EVALUACION GENERAL DEL GRUPO (15 estudiantes)

TAREAS Muy Bien Bien Regular Mal

ESCOLARES Cant % Cant % Cant % Cant %

Tarea escolar 1 2 13,3 10 66,6 3 20,1 - -
Tarea escolar 2 4 26,6 8 53,3 2 13,3 1 6,8
Tarea escolar 3 3 20,0 11 73,3 - - 1 6,7
Tarea escolar 4 1 6,66 13 86,3 - - 1 6,7
Tarea escolar 5 5 33,3 7 46,6 3 20,1 - -
Tarea escolar 6 4 26,6 11 73,3 - - - -
Tarea escolar 7 2 13,3 9 60,0 4 26,7 - -

Como se puede apreciar el resultado que muestra la tabla se puede considerar de

satisfactorio, es decir se logré un buen aprendizaje de los contenidos del Microsoft

Access en el grupo de estudiantes en el que se aplicaron las tareas escolares.

En este sentido cabe destacar que se evidencié como regularidad una mejoria de

estos estudiantes en los dominios cognitivos mas afectados que habia arrojado el

diagndéstico inicial para la unidad seleccionada. Ellos son los siguientes:

O En los procedimientos para la trabajo general con base de datos

O En la aplicaciéon de los procedimientos para crear, abrir, cerrar y guardar base de
datos

O La aplicacién de los procedimientos para el trabajo con tablas y la creacion de
campos

U En los procedimientos para la edicidon de registros
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O En los procedimientos para modificar el disefio de tablas en modo de Hoja de
Datos

Como principales insuficiencias que aun presentan estos estudiantes en la

realizacion de las tareas escolares se ubican las siguientes:

O Aplicacion de conceptos para el filtrado de la informacion

O Aplicar procedimiento para el filtro por seleccion

O En la aplicacion de los procedimientos para establecer relaciones entre tablas y

con otros sistemas de aplicaciones ya estudiados.

Los estudiantes del grupo de control recibieron las clases de la unidad por el método

tradicional seguidos por un control y observacion rigurosa de la calidad de las clases

gue por esa via, empleaba el profesor.

Finalizado el periodo de estudios correspondiente al aprendizaje del Microsoft

Access, se aplicO una prueba de comprobacion para evaluar el aprendizaje

alcanzado por los estudiantes.

Con el objetivo de constatar si las diferencias obtenidas en los grupos son

significativas o0 no, se procedié a aplicar la prueba de hipétesis Diferencia de las

Medias (Xm), siguiendo la metodologia establecida para este tipo de prueba.

A continuacion se indico a los dos profesores la aplicacién de la misma de forma

paralela en los dos grupos (control y experimento), teniendo en cuenta los siguientes

aspectos:

1. Se determinaron las siguientes hipotesis de trabajo:

Hipotesis de nulidad (Ho): X1 = Xz

Los estudiantes del grupo de control (X;) y experimento (X;) presentan iguales

resultados en el aprendizaje del Microsoft Access.

Hipdtesis alternativa (Hi): X1> X5

Los estudiantes del grupo de experimento (X;) presentaron una mayor calidad en el

aprendizaje del Microsoft Access en comparacion con los del grupo de control (X3).

2. Se prepar6 una prueba pedagdgica para comprobar el estado actual del
aprendizaje del Microsoft Access en los estudiantes del grupo de control y

experimento después de aplicadas las tareas escolares propuestas en el trabajo.
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3. Se aplicd la prueba pedagodgica a los estudiantes de los grupos de control y
experimento, después de aplicadas las tareas escolares. Con estos resultados de
procedio a:

Empleando el Microsoft Excel se procesaron los resultados de la media muestral, de

cada grupo, la varianza y el valor standarizado observado (real). En el anexo 6 se

muestra el procesamiento estadistico aplicado.

Para interpretar el resultado se empleé la siguiente escala:

U Alumnos evaluados de MUY BIEN se codifica con 5 puntos

U Alumnos evaluados de BIEN se codifica con 4 puntos

U Alumnos evaluados de REGULAR se codifica con 3 puntos

U Alumnos evaluados de DESAPROBADOS se codifica con 2 puntos

En la siguiente tabla se muestra el resultado de la prueba:

Tabla 5 Resultado de la prueba de hipotesis diferencia de las medias.

Escuela Politécnica Grupo Xm S° Zo
Pedro Diaz Coello Control (X2) 3,20 0,92
Experimento 3,87 0,70 1,83
(X1)

4. Seleccionar el valor standarizado admisible [Z.], el cual se asume
[Z.] = 1,64 (debido a que se trabajé a un 95% de confianza)
5. Aplicar la condicién estadistica:
Al aplicar la condicion estadistica se cumple que:

Zo > [Z4];1,83 > 1,64 Por tanto, SE ACEPTA a H; y SE RECHAZA A H,
Este resultado demuestra que los estudiantes del grupo de experimento en el que se
aplicaron las tareas escolares propuestas en el trabajo, lograron un mejor
aprendizaje del Microsoft en comparacion con los estudiantes del grupo de control.
Ello prueba con un grado de confiabilidad de un 95% la factibilidad de las tareas
escolares demostrando que el resultado obtenido no fue producto de la casualidad,

sino con fundamento de causa.
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CONCLUSIONES

Atendiendo a lo expresado en este informe se arriban a las siguientes conclusiones:

1. El estudio diagnostico realizado demostré que existen insuficiencias en el
aprendizaje del Microsoft Acces, lo cual afecta el desarrollo del modo de
actuacion del Técnico Medio en Contabilidad de la escuela politécnica “Pedro
Diaz Coello” de Holguin.

2. Para contribuir a la solucién del problema detectado en el diagndstico se deben
tener en cuenta los siguientes presupuestos teéricos: el diagnostico individual y
social del colectivo estudiantil, las concepciones teéricas en torno al aprendizaje
desarrollador, los principios de la Pedagogia de la Educacién Técnica y
Profesional y sobre la tarea escolar, la cual debe mediar entre la ensefianza y el
aprendizaje desde una concepcion que instruya, desarrolle y eduque la
personalidad del estudiante de forma integrada, flexible y contextualizada.

3. Las tareas escolares por niveles de desempefio cognitivo han sido concebidas a
partir del enfoque sistémico — estructural funcional teniendo en cuenta la
estructura, el principio de jerarquia, los componentes fundamentales que la
caracterizan y las relaciones dialécticas que emergen entre cada una, sobre la
base del sustento tedrico en torno al aprendizaje desde un enfoque desarrollador.

4. Al incorporar el tratamiento de tareas escolares por niveles de desempefio
cognitivo para el aprendizaje desde un enfoque desarrollador del Microsoft Acces,
se satisfacen exigencias actuales en la formacién integral del Técnico Medio en
Contabilidad, como una via para lograr un mayor nivel de idoneidad en su
desempefio laboral una vez egresado en las entidades laborales.

5. El proceso de introduccion de las tareas escolares y el cuasi-experimento
pedagdgico aplicado demostraron a un 95% de confianza, el nivel de factibilidad
gue tienen las tareas escolares, para contribuir al mejoramiento del aprendizaje
del Microsoft Acces, lo cual contribuyé a resolver el problema detectado en el

estudio diagndstico realizado.



RECOMENDACIONES

Culminado este trabajo, se hacen las siguientes recomendaciones:

1. Realizar investigaciones derivadas de esta, en las que se disefien tareas
escolares para el resto de las unidades del programa, sobre la base de la
experiencia pedagogica presentada en este trabajo.

2. Incluir en el sistema de trabajo metodoldgico de la escuela politécnica, la
aplicacion de las tareas escolares de forma continua y sistematica.

3. Entrenar metodolégicamente a los metoddlogos integrales y los docentes en la
aplicacion de las tareas escolares propuestas en este trabajo.

4. Elaborar un folleto como forma de introducciéon y generalizacion del resultado
obtenido en la investigacion, para ser utilizado como medio de consulta
bibliografica por los docentes y estudiantes.

5. Realizar cursos de superacién profesional a los metodélogos y profesores en lo
referente a la aplicacibn de las tareas escolares que contribuya a su
perfeccionamiento y mejora sistemaética.

7. Continuar el trabajo con tareas escolares por niveles de desempefio cognitivo en

el resto de las unidades del programa de Informatica.
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Anexo 1
Entrevista a profesores

Comparfiero profesor (a):
La presente entrevista tiene como objetivo diagnosticar el comportamiento del
aprendizaje del Microsoft Access que se imparte en la asignatura de Informatica a los
estudiantes de Técnico Medio en Contabilidad. La sinceridad con que responda las
preguntas que a continuacion se relacionan, constituiran un valioso aporte para la
investigacion. GRACIAS
1. ¢Cuantos afos lleva impartiendo contenidos relacionados al Microsoft Microsoft
Access?

___hasta3afios  de3a6afios _ de7a9afios _ masde9

2. ¢ Considera importante el aprendizaje del Microsoft Access en los estudiantes de

Técnico Medio en Contabilidad?
Si___ No___ Nose a) Argumente su respuesta

3. ¢Cbomo evalla usted el estado actual del aprendizaje del Microsoft Access que se
imparte al Técnico Medio en Contabilidad?
Bueno Regular ___ Malo a) Argumente
4. ¢Emplea en sus clases tareas escolares que orienten al estudiante al aprendizaje
mediante el transito por los niveles de desempefio cognitivo?
Si_ No _ Aveces

5. ¢Qué recomendaciones pudiera ofrecer para mejorar nuestro trabajo?



Anexo 2

Encuesta a estudiantes de 2. afio de Técnico Medio en Contabilidad

Compafiero estudiante:

La presente encuesta tiene como objetivo diagnosticar el estado actual del
aprendizaje del Microsoft Access que se imparte en la asignatura de Informatica que
recibes en el afilo que cursa. La sinceridad con que responda cada una de las
preguntas que a continuacion se relacionan, constituirdn un valioso aporte para la
investigacion. GRACIAS

1. ¢ Como evallas el estado actual del aprendizaje del Microsoft Access que se

imparte en la asignatura de Informatica?

____ Bueno ____ Regular ______ Malo.
a) Argumente
2. Marque con una B (Bien) R (Regular) M (Mala)
Como evalla usted el estado actual de la siguiente base material de estudio para el
aprendizaje:
Bibliografia
Medios de ensefianza
Tiempo de Maquina
Estado de las computadoras
3. ¢Qué recomendaciones pudiera ofrecernos para mejorar el aprendizaje del

Microsoft Access?



Anexo 3

Guia de observacion a clases.

Datos Generales.
Escuela: Municipio:

Provincia: Grado: Grupo: Matricula: Asistencia:
Nombre del docente:

Licenciado Profesor en formacion

Asignatura:

Tema de la clase:

Forma de organizacion del proceso: Tiempo de duracion

Instancia que realiza la observacion

Nombre, cargo y categoria del observador

Indicadores a evaluar:

Dimension [I: Organizacion del proceso de ensefiaza aprendizaje.

1.1. Planificacion de la clase en funcion de la productividad del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

1.2. Aseguramiento de las condiciones higienicas y de organizacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Dimension II: Motivacion y orientacion hacia los objetivos.

2.1. Aseguramiento del nivel de partida mediante la comprobacion de los conocimientos,
habilidades y experiencias precedentes de los alumnos

2.2. Establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo nuevo por conocer.

2.3. Motivacion y disposicion hacia el aprendizaje de modo que el contenido adquiera
significado y sentido personal para el alumno.

2.4. Orientacion  hacia los objetivos mediante acciones reflexivas y valorativas de los
alumnos teniendo en cuenta para qué, qué, como y en qué condiciones van a aprender.

Dimension lIIl: Ejecucion de las tareas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3.1 Dominio del contenido.

3.1.1. No hay omision de contenidos.

3.1.2. No hay imprecisiones o errores de contenido

3.1.3. Coherencia l6gica.




3.2. Se establecen relaciones intermateria o/e interdisciplinarias.

3.3 Se realizan tareas de aprendizaje variadas y diferenciadas que exigen niveles crecientes
de asimilacion, en correspondencia con los objetivos y el diagndstico.

3.4. Se utilizan métodos y procedimientos que promueven la bisqueda reflexiva, valorativa e
independiente del conocimiento.

3.5 Se promueve el debate, la confrontacion y el intercambio de vivencias y estrategias de aprendizaje, en funcién de la
socializacion de la actividad individual.

3.6. Se emplean las computadoras y otros medios de ensefianza que favorecen un
aprendizaje desarrollador, en correspondencia con los objetivos.

3.7. Se estimula la busqueda de conocimientos mediante el empleo de diferentes fuentes y
medios.

3.8. Se orientan tareas de estudio independiente extractase que exijan niveles crecientes de
asimilacion, en correspondencia con los objetivos y el diagndstico.

Dimension 1V: Control y evaluacién sisteméaticos del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

4.1. Se utilizan formas (individual y colectivas) de control, valoracion y evaluacion del
proceso y el resultado de las tareas de aprendizaje de forma que promuevan la
autorregulacion de los alumnos.

Dimension V: Clima psicolégico y politico-moral.

5.1 Se logra una comunicacion positiva y un clima de seguridad y confianza donde los
alumnos expresen libremente sus vivencias, argumentos, valoraciones y puntos de vista.

5.2. Se aprovechan las potencialidades de la clase para la formacion integral de los
alumnos, con énfasis en la formacion de valores como piedra angular en la labor politico-
ideoldgica.

5.3. Contribuye con su ejemplo y con el uso adecuado de estrategias de trabajo a la
formacion integral de sus estudiantes.

Otras observaciones que desee destacar:

Evaluacion ......ccoccoceeveeevveeeeecnennn.

Firma del dOCENLE .......ooveee et

Firma del ODSEIVAGO..........ooveeeeeeeeee ettt



RESULTADO

Respecto a la observacion de las 12 clases empleando la guia de observacion

concebida se detectaron las siguientes insuficiencias:

O En el 75,0% de las clases observadas es insuficiente el uso de métodos y

procedimientos empleados por los docentes que promueven la busqueda
reflexiva, valorativa e independiente del conocimiento que aprende el estudiante.
En el 75,0% de las clases observadas es insuficiente el disefio de tareas
escolares (de aprendizaje) variadas y diferenciadas que exigen niveles crecientes
de asimilacién, en correspondencia con el diagnéstico del estudiante.

Es insuficiente en el 58,3 % de las clases observadas, el debate, la confrontacion
y el intercambio de vivencias y estrategias de aprendizaje, en funcion de la
socializacién de la actividad individual que concibe el profesor en la tarea para el
aprendizaje del Microsoft Access.

En el 66,7% de las clases observadas no se estimula en toda su plenitud la
bdsqueda de conocimientos mediante el empleo de diferentes fuentes y medios.
En el 83,3% de las clases observadas es insuficiente la orientacion de tareas
escolares de estudio independiente que exijan niveles crecientes de desempefio
cognitivo, en correspondencia con el diagndéstico individual y social de los
estudiantes.

En el 50,0% de las clases observadas se aprecié que en las tareas orientadas es
insuficiente el establecimiento de los nexos entre lo conocido por parte del
estudiante y lo nuevo por conocer.

En el 75,0% de las clases observadas no se aprovechan todas las
potencialidades de la clase de Microsoft Access para la formacion integral de los
alumnos, con énfasis en la formacién integral del Técnico Medio en Contabilidad.
En el 75,0% de las clases observadas es insuficiente la utilizacion de formas
(individual y colectiva) de control, valoracién y evaluaciéon del proceso y el
resultado de las tareas de aprendizaje de forma que promuevan la

autorregulacién de los alumnos.



Anexo 4
Guia para la revision de los planes clases.

Objetivo:

% Constatar el nivel de preparacion pedagdgica y metodolégica del claustro de
profesores que trabaja con la asignatura de Informéatica y su aplicacion a partir de
lo indicado en la circular 01/00 y como disefan las tareas escolares por niveles de
desempefio cognitivo para el aprendizaje del Microsof Access.

ASPECTOS A REVISAR EN EL PLAN DE CLASES .-

1. REGISTRO DE ASISTENCIA Y EVALUACION:

% Actualizacién del control de asistencia y evaluaciones realizadas a los estudiantes
segun el grupo evaluativo de la asignatura.

% Diagnostico pedagdgico integral de los estudiantes: cognitivo, afectivo — volitivo e
instrumental, por niveles de desempefio cognitivo.

2. PLANIFICACION DE LAS CLASES.

% Sistema de clases acorde con la fecha y la dosificacion

% Formulacion de los objetivos con una concepcion formativa.

% Proyeccion del sistema de tareas escolares, en donde se evidencie la salida
curricular al trabajo politico — ideoldgico, de formacién de valores, con los
programas directores, de la Revolucién y los ejes transversales.

% Empleo de tareas escolares concebidas por niveles de desempefio cognitivo, con
una concepcion integradora e interdisciplinaria con el programa de Contabilidad
que se imparte al primer afo.

% Implementacion del modelo guia de aprendizaje, en la orientacion del estudio
independiente.

% Cumplimiento de la carta circular 01/00



Anexo 5
Resultado de la prueba aplicada
Aprendizaje del Microsoft Access
Resultado

Tabla 1 Estado actual del aprendizaje del Microsoft Access
Muestra: 30 estudiantes

Muy Bien Bien Regular Mal
Cant. % Cant. % Cant. % Cant. %
0 0,0 4 13,4 17 56,6 9 30,0
B Alumnos
Mal
17 (56,6%)

Regular

Bien

Excelente

20




Anexo 6
Resultado de las calificaciones obtenidas en la prueba pedagdgica
aplicada (Post-test)

Procesamiento estadistico empleado

N° Grupo de Experimento Grupo de Control

1 4 3
2 5 4
3 4 3
4 3 4
5 4 5
6 4 4
7 3 4
8 4 4
9 5 4
10 4 2
11 4 2
12 4 3
13 3 3
14 2 2
15 5 2

Xm 3,87 3,27
s? 0,70 0,92

Z,=1,83




