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SINTESIS
La presente investigacion parte de la determinacion a través de un estudio de diagndstico, de las
insuficiencias que presentan los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la escuela provincial
de capacitacion de Holguin, en el aprendizaje de los contenidos de los Elementos de Economia, lo cual
limita el desarrollo de su formacion integral una vez egresados en las entidades laborales del territorio.
Como via de solucion al problema se proponen tareas docentes para favorecer al aprendizaje desde un
enfoque Problémica, asi como el procedimiento didactico para su uso en las clases, sobre la base de la
aplicacion del enfoque sistémico estructural funcional como método, basadas en la relacion esencial
entre el caracter Problémica de la ensefianza y la diversidad estudiantil.
Este resultado se sustenta en las concepciones teoricas en torno a la ensefianza Problémica, los
principios y regularidades metodoldgicas de la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional, asi
como la tarea docente, la cual debe mediar entre la ensefianza y el aprendizaje desde una concepcion
que instruya, desarrolle y eduque la personalidad del estudiante de forma integrada, contextualizada y
atendiendo a su diagndstico pedagdgico integral.
El proceso de valoracion de la factibilidad de las tareas docentes y el procedimiento didactico para su
uso en las clases llevado a cabo a través de talleres metodolégicos con profesores de la asignatura y de
un cuasi-experimento pedagdgico realizado a un 95% de confianza, demostré que con su aplicacion se
contribuye al mejoramiento del aprendizaje de los contenidos de los Elementos de Economia,
contribuyendo con ello a la solucién del problema planteado en el diagnéstico.
Las tareas docentes pueden generalizase a cualquier escuela provincial de capacitacion del comercio a
nivel nacional con flexibilidad y adaptabilidad al contexto donde transcurra el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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INTRODUCCION

“Al estudiante que nunca se le pide que haga lo que no puede, nunca hace lo que puede”
Albert Einstein (1)
La formacion técnica, tecnoldgica y profesional se caracteriza actualmente por un notable crecimiento
de sus matriculas, lo que ha determinado la creacion de un numero considerable de nuevas
especialidades técnicas. Los directivos de estos nuevos centros docentes y sus claustros tienen que
ser preparados tedrica, practica y metodoldgicamente, porque necesitan y esperan experiencias
pedagdgicas de avanzada, soluciones derivadas de diagndsticos y experimentos que pueden servir
de base para aplicaciones masivas en la practica escolar.
La Pedagogia Profesional como ciencia pedagogica es el resultado cognoscitivo de la actividad teérica
especifica que va dirigida al reflejo cientifico de la practica pedagogica profesional que se ha convertido
en objeto del conocimiento. No puede existir una practica escolar cientifica sin una teoria pedagogica
solida que la fundamente y responda a las exigencias de esa practica. La teoria pedagdgica profesional
debe formularse y desarrollarse dentro de circunstancias concretas y de las condiciones especificas
existentes en cada pais. Las experiencias de los mas destacados profesores, directivos y metoddlogos
de la formacién técnica, tecnolégica y profesional deben analizarse, sistematizarse, generalizarse
sistematicamente y difundirse, ya que contienen elementos de lo nuevo, de lo original y progresivo.
La Educacion Técnica y Profesional (ETP) es el subsistema de la Educacion encargado de formar la
fuerza laboral técnica y calificada en determinados oficios y ocupaciones, dirigida a satisfacer las
necesidades y exigencias de la sociedad.
Las carreras que se estudian en las escuelas politécnicas por la eficiencia y la competitividad, el
creciente compromiso y participacion del sujeto en el quehacer de la empresa, conducen a la elevacion
de las exigencias sociales, éticas y culturales, elementos todos que se sintetizan en las competencias

que requiere de sus técnicos y directivos la gestion empresarial actual.



Dentro de los centros educacionales encargados de llevar a cabo el proceso de formacion de
bachilleres técnicos se encuentran ademas de las escuelas politécnicas, los centros provinciales de
capacitacion del comercio, los cuales tienen como mision contribuir a la formacion de un bachiller
técnico en el sector del Comercio que posea una vez egresado: (2)

CULTURA POLITICA E IDEOLOGICA: Formacion patriética, principios revolucionarios, valores morales,

compromisos con la Patria, con la Revolucion y el Socialismo, defensa de nuestra ideologia marxista

leninista y martiana.

CULTURA ECONOMICA: Formacion econdémica para valorar y comprender la situacion

socioecondmica, la utilizacion racional de los recursos y la necesidad de elevar la eficiencia.

CULTURA TECNOLOGICA: Competencias laborales de caracter general y bésicas de la especialidad

objeto de estudio, para desempefiar con calidad el modo de actuacion inherente a su especialidad.

CULTURA BASICA GENERAL: Sélida formacion general e integral con dominio de las ciencias exactas

y humanisticas, la computacion, la lengua materna, el idioma Inglés, la proteccion al medio ambiente y

de la cultura nacional y universal.

Dentro del plan de estudios de esta carrera técnica en las escuelas de capacitacion del comercio se

encuentra la asignatura de Elementos de Economia, la cual persigue como objetivos: (3)

» “Contribuir a la formacion integral de los estudiantes sobre la base de una concepcion dialéctica
materialista mediante una educacion politécnica integral sustentada en los principios de nuestra
sociedad de economia planificada.

« Desarrollar habilidades en la representacion grafica teniendo en cuenta la importancia de su correcta
interpretacion en el proceso de toma de decisiones acorde a la estrategia trazada por el PCC y el
estado cubano.

» Contribuir a la formacion de habilidades que permitan efectuar las actividades contables con calidad

requerida y acorde a las normativas vigentes que contribuya a la formacion integral del estudiante.”



Como se puede apreciar el aprendizaje de esta asignatura sienta las bases para el desarrollo del perfil

ocupacional del Bachiller Técnico en Comercio. Ello requiere de prestar especial atencion al aprendizaje

de los estudiantes en esta asignatura.

En un analisis efectuado a los resultados de las visitas de entrenamientos metodoldgicos conjuntos

(EMC), de inspeccion y de los controles al aprendizaje de los Elementos de Economia realizados a los

estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la escuela provincial de capacitacion del comercio de

Holguin, reveld que presentan insuficiencias en el aprendizaje de los dominios cognitivos de esta

asignatura, lo cual le afecta el cumplimiento de las tareas y ocupaciones que establece el perfil

ocupacional una vez egresados en las entidades laborales.

En el Programa Ramal 6 “La Educacion Técnica y Profesional: transformaciones actuales y futuras” se

tiene como problema apremiante “la elevacion de los resultados del aprendizaje” y como una de sus

prioridades “la formacion técnico — profesional...” [4]

En el banco de problemas de la escuela de capacitacion provincial del Comercio de Holguin se declara

“las insuficiencias en el aprendizaje de las asignaturas del ciclo de formacion profesional bésica —

especifica, afectan la formacion integral del Bachiller Técnico en Comercio.”

Las razones anteriormente planteadas hicieron pertinente realizar el presente trabajo en aras de

contribuir a la solucién del siguiente problema:

¢ Como contribuir al mejoramiento del aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia que se
imparten a los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la escuela provincial de capacitacion
de Holguin?

Para contribuir a la solucién del problema planteado se trazo el siguiente objetivo:

Elaboracion de tareas docentes sustentadas en la ensefianza problémica para el mejoramiento del

aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia en los estudiantes de Bachiller Técnico en

Comercio de la escuela de capacitacion provincial de Holguin.



Para orientar la l6gica de la realizacion de este trabajo se aplicaron las siguientes tareas:

1. Diagnosticar el estado actual del aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia que se
imparte a los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la escuela provincial de capacitacion
de Holguin.

2. Caracterizar teorica y metodologicamente al aprendizaje de los contenidos de Elementos de
Economia desde el contexto de la ensefianza problémica.

3. Elaborar las tareas docentes sustentadas en la ensefianza problémica para el aprendizaje de los
contenidos de Elementos de Economia.

4. Valorar la factibilidad de las tareas docentes propuestas en el trabajo.

Para acometer con éxito cada una de las tareas planteadas se aplicaron los siguientes métodos:

De nivel tedrico:

Anélisis y sintesis para interpretar los resultados obtenidos de la aplicacion de los métodos empiricos

en el orden particular y general.

Inductivo — deductivo para realizar inferencias de los resultados obtenidos de cada pregunta y cada

instrumento (métodos empiricos) en el orden individual y colectivo; asi como para triangular toda la

informacion obtenida y determinar el estado actual del problema, sus posibles causas y los resultados
del cuasiexperimento pedagdgico.

Enfoque sistémico - estructural funcional para elaborar las tareas docentes teniendo en cuenta sus

componentes, estructura, las relaciones funcionales y el principio de jerarquia.

Hipotético — deductivo para demostrar la factibilidad de las tareas docentes en el mejoramiento del

aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia.

De nivel empirico:

Entrevistas y Encuestas para diagnosticar el estado actual del aprendizaje de los contenidos de

Elementos de Economia y valorar la factibilidad de las tareas docentes.



Observacion para constatar como los profesores a través de la clase dirigen el aprendizaje de los
contenidos de Elementos de Economia sustentada en la ensefianza problémica.

Revision de documentos para caracterizar el programa de Elementos de Economia, asi como la
literatura cientifica en torno a la ensefianza problémica.

Prueba pedagogica para diagnosticar el estado actual del aprendizaje de los contenidos de Elementos
de Economia.

Cuasiexperimento pedagogico para valorar la factibilidad de las tareas docentes.

De nivel Estadisticos — Matematicos para:

X/

+ Determinar el tamafio del volumen de la muestra

¢ Interpretar mediante el analisis porcentual y la prueba de hipdtesis Chi-Cuadrado, el resultado
obtenido de la aplicacion del cuasiexperimento pedagogico.

Para realizar esta investigacion se asumio la siguiente poblacion y muestra:

Poblacion

Profesores que imparten la asignatura de Elementos de Economia y estudiantes del 3 afio de Bachiller

Técnico de Comercio de la escuela de capacitacion provincial de Holguin

Total de profesores: 3; Total de estudiantes: 92

Muestra:
Aleatoria simple, empleando el método de célculo que se muestra en el anexo 1.
Del resultado del calculo realizado, se determind la siguiente muestra:

X/

+¢+ Profesores (por ser una poblacion pequefia) se asumen: 3
+ Estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio: 32
En este trabajo se tiene como APORTE en el orden metodoldgico:

La propuesta de tareas docentes sustentadas en la ensefianza problémica para el aprendizaje de

los contenidos de Elementos de Economia en los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio.



La novedad que en el orden metodoldgico revelan estas tareas radica en proponer una manera distinta
de llevar a cabo el aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia, basado en el caracter
problémico de la ensefianza y el aprendizaje y su relacion con la diversidad estudiantil desde lo
individual y lo social.

El desarrollo del trabajo esta estructurado en la siguiente forma:

En el primer epigrafe se presenta el diagndstico del estado actual del aprendizaje de los contenidos de
Elementos de Economia, la caracterizacion del aprendizaje en el contexto de la ensefianza problémica,
basado en la aplicacién sistematica de tareas docentes desde los principios y regularidades
metodoldgicas de la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional.

En el segundo epigrafe se proponen las tareas docentes concebidas desde el enfoque sistémico —
estructural funcional y sobre la base de las posiciones tedricas asumidas en el epigrafe anterior para el
aprendizaje de los Elementos de Economia, asi como el procedimiento didactico — metodolégico para
su uso en las clases.

En el tercer y altimo epigrafe se presenta el resultado de la introduccion de las tareas docentes
mediante talleres metodoldgicos con los profesores y del cuasiexperimento pedagogico aplicado para
valorar la factibilidad de las tareas docentes en la practica educacional y su contribucién en la solucion

del problema planteado.



1. CARACTERIZACION TEORICA Y METODOLOGICA DEL APRENDIZAJE DE LOS

ELEMENTOS DE ECONOMIA DESDE LA ENSENANZA PROBLEMICA.

En el presente epigrafe se realiza una caracterizacion en torno a las concepciones tedricas y

metodoldgicas del aprendizaje de los Elementos de Economia desde la ensefianza Problémica.

En primer lugar se presenta el resultado del diagndstico aplicado al estado actual del aprendizaje de los

contenidos de Elementos de Economia en los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la

escuela de capacitacion provincial.

En segundo lugar se fundamenta y explica la importancia y la necesidad de abordar el aprendizaje

desde las concepciones teoricas de la ensefianza problémica como condicion esencial para mejorar el

aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia.

En tercer lugar se presentan las regularidades y principios de la Pedagogia de la Educacion Técnica y

Profesional como sustento basico esencial a partir del cual se instrumentan las concepciones tedricas

en torno a la ensefianza problémica como una via para el mejoramiento del aprendizaje de los

Elementos de Economia.

En cuarto lugar se realiza un andlisis en torno a las concepciones tedricas y metodoldgicas sobre la

tarea docente y su importancia para favorecer el aprendizaje desde la ensefianza problémica de los

contenidos de Elementos de Economia.

A continuacion se presentan los resultados relativos a este epigrafe.

1.1 Diagnostico del estado actual del aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia
en los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio.

El diagnostico es un proceso que permite conocer la realidad educativa de los estudiantes y poder

concebir acciones para transformarla en pos de contribuir a su crecimiento personal.



En esta investigacion se centro el diagnostico en el estado actual de la apropiacion de los contenidos de

Elementos de Economia, entendiéndose el contenido como aquella parte de la cultura general integral

que debe ser objeto de apropiacion por parte del estudiante, la cual se expresa en conocimientos,

habilidades y valores requeridos en la personalidad de cada estudiante, lo cual le confiri6 mayor riqueza

cualitativa a este proceso.

La valoracion de las principales insuficiencias que presentan los estudiantes en el aprendizaje de los

contenidos de Elementos de Economia se realiza fundamentalmente sobre la base la informacion

recogida en:

O Los informes de los resultados del aprendizaje.

Q Los informes de las visitas a clases.

O Los registros de entrenamientos metodoldgicos conjuntos efectuados a nivel provincial y de centro.

QO El diagnostico aplicado desde el afio 2007 hasta la actualidad.

A continuacion se presentan las acciones realizadas para llevar a cabo este proceso de diagndstico:

1. Se entrevistaron a 3 profesores que imparten la asignatura de Elementos de Economia (ver anexo
2)

2. Se encuestaron a 32 estudiantes de 3 afio de Bachiller Técnico en Comercio de la escuela
provincial de capacitacion de Holguin (ver anexo 3)

3. Se observaron 9 clases (ver anexo 4) a la muestra de docentes en la siguiente forma: 1 clase a
cada docente, una por unidad segun el total de unidades que contiene el programa (tres unidades).

4. Se aplicd una prueba pedagdgica para evaluar el estado del aprendizaje de la Elementos de
Economia. Ver resultado en el anexo 5.

Al triangular la informacion obtenida de cada uno de los instrumentos de investigacion aplicados, se

constatd la existencia del siguiente problema: insuficiencias en el aprendizaje de los contenidos de



Elementos de Economia; afectan el desarrollo de la formacion integral del Bachiller Técnico en

Comercio de la escuela de capacitacion provincial de Holguin.

Esta situacion esta condicionada por las siguientes causas:

Q Insuficiente apropiacion y aplicacion de los dominios cognitivos de los Elementos de Economia a la

solucidn de problemas profesionales de las entidades laborales referidos a:

1. Elaborar distribuciones de frecuencia interpretando los elementos que la conforman

2. Construccion de tablas y gréaficos estadisticos.

3. Célculo de los estadigrafos de posicion para datos simples y agrupados e interpretacion de sus
resultados.

4. Registrar operaciones contables mediante cuentas T.

5. Confeccionar los balances de comprobacion de los estados financieros basicos

6. Determinar precio de costo y venta de un producto

7. ldentificar las materias primas de los productos terminados, semielaborados y los materiales
indirectos.

8. Registrar los hechos economicos en los libros basicos de la contabilidad

[{e]

. Registrar las operaciones mediante la ecuacion basica, de resultado y basica ampliada.

10.Confeccionar orden compra, factura, conduce, informe de recepcion, tarjeta de estiba, vale de
entrega o devolucion, teniendo en cuenta los requerimientos establecidos.

Q Insuficiente preparacion cientifico — metodologica de los docentes para el disefio de tareas en
correspondencia con las concepciones tedricas y metodoldgicas de la ensefianza problémica.

O Insuficiente preparacion metodoldgica de los docentes en la aplicacion de métodos de ensefianza

problémica a través de las clases.
Q Es insuficiente el empleo del método de entrenamiento metodoldgico conjunto como via esencial de

preparacion metodoldgica de los docentes en el empleo de estilos de ensefianza problémica.



El andlisis de las causales condicion6 la contradiccion existente entre las exigencias de la formacion
integral del Bachiller Técnico en Comercio y el insuficiente aprendizaje de los contenidos de Elementos
de Economia requeridos para tales efectos.

Este resultado fundamenta el problema declarado en la introduccién del trabajo y fomenta la necesidad
de realizar un estudio tedrico en torno al aprendizaje desde el contexto de la ensefianza problémica.

1.2 El aprendizaje desarrollador. Base esencial de la ensefianza problémica.

En el presente epigrafe se fundamenta la necesidad de aplicar las concepciones tedricas del
aprendizaje desarrollador como base tedrica de la ensefianza problémica que constituye una via para el
mejoramiento del aprendizaje de los Elementos de Economia.

La asignatura de Elementos de Economia es esencial en la formacion integral del Bachiller Técnico en
Comercio pues favorece a contribuir a la formacion estudiante para llevar a efecto con responsabilidad
las variadas actividades que implica su perfil ocupacional.

Para contrarrestar la problematica del aprendizaje en Cuba se han destacado importantes autores que
han aportado concepciones tedricas y metodologicas respecto al aprendizaje como seguidores de la
teoria de VIGOSTKY en la era contemporanea, entre los que se destacan: CRAIG y WOLFOK (1982);
ALVAREZ DE ZAYAS (1999); CASTELLANOS (1994); ALVAREZ DE ZAYAS, C (1999) SILVESTRE
(1999); CAMPISTROUS y RIZO (2000); ZILBERSTEIN (2002); BERMUDEZ (2005, 2006), RICO (2006);
CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006).

Haciendo un anélisis de estas concepciones en torno al aprendizaje contemporaneo, GONZALEZ
(2008) en su tesis de maestria apunta lo siguiente [5]:

1. “Todos los autores concuerdan y parten de reconocer la teoria histdrico — cultural de VIGOSTKY

como posicion tedrica en el andlisis del aprendizaje.



2. CAMPISTROUS y RIZO centran mas la concepcion del aprendizaje en lo desarrollador desde las
potencialidades educativas del contenido, dirigiendo su estudio a estimular el pensamiento ldgico,
combinatorio y creativo de los estudiantes con énfasis en el aprendizaje de las Ciencias Exactas.

3. RICO, SILVESTRE y ZILBERSTEIN proponen que el aprendizaje debe llevarse a cabo desde una
postura desarrolladora al igual que RIZO y CAMPISTROUS; sin embargo los primeros apuntan su
estudio hacia la necesidad de desarrollar la personalidad del estudiante a partir de su integracion de
lo instructivo y lo educativo en correspondencia con el diagnostico estudiantil.

4. ALVAREZ DE ZAYAS, C y ALVAREZ DE ZAYAS, R valoran la necesidad de asumir un aprendizaje
centrado en el caracter de totalidad de la actuacion del estudiante desde un analisis sistémico —
estructural funcional de dicho proceso, en el que se atienda de forma pareada lo instructivo, .lo
educativo y lo desarrollador, como condicion indispensable para la formacion del estudiante.

5. BERMUDEZ aborda que el aprendizaje, a diferencia de los autores anteriores que centran mas su
atencion en lo desarrollador del proceso, debe estar centrado en lo personoldgico, en lo educativo,
es decir, reconoce que a partir de las potencialidades del proceso instructivo y desarrollador, se
contribuya al crecimiento de la personalidad y se preste atencion a los valores y las normas de
comportamiento social que constituyen un eslabdn esencial de la cadena de formacion del Bachiller
Técnico en Comercio.

6. Las concepciones tedricas que abordan estos autores son validas desde sus posturas
epistemoldgicas para ser aplicadas y contribuir al mejoramiento del aprendizaje...”

A tenor con estas reflexiones la autora de este trabajo considera asumir como posicién tedrica la

concepcion de SILVESTRE (1999) pues le da un enfoque al aprendizaje desde un marcado caracter

desarrollador como condicion basica esencial para instrumentar una ensefianza problémica, centrando

su atencion en el papel del profesor de realizar una verdadera labor educativa, a partir del diagndstico



de sus estudiantes en lo individual y lo social y de las potencialidades del contenido desde lo instructivo
y lo desarrollador de forma integrada y contextualizada.

Esto se debe a que en un Comerciante se debe reforzar el componente educativo a partir de lo
instructivo, ya que en su modo de actuacion realiza actividades que requieren de un alto compromiso y
responsabilidad.

Una vez valorada a definicion de aprendizaje desarrollador propuesta por SILVESTRE (2006) la autora
considera que el aprendizaje desarrollador en el contexto de este trabajo, es el proceso de apropiacion
y aplicacion de los contenidos de los Elementos de Economia por parte del estudiante a la solucion de
problemas profesionales que se presentan en las entidades de la produccion y los servicios
relacionados con su perfil ocupacional.

Instrumentar la ensefianza problémica en el contexto del aprendizaje de los Elementos de Economia
establece la necesidad de reconocer al aprendizaje desde un enfoque desarrollador a partir de la
definicién asumida por SILVESTRE (2006) y su adecuada contextualizacion al presente trabajo.

Este aprendizaje segun RICO (2003) (6) se caracteriza por ser un proceso: individual, social, activo,
reflexivo y regulado, consciente, cooperativo y significativo el cual estd mediado por el desarrollo de la
actividad y la comunicacion que se produce entre el profesor, los estudiantes, la familia y los agentes
personoldgicos de la comunidad y la sociedad en sentido general.

Por tanto para concebir el aprendizaje de los Elementos de Economia sustentado en la ensefianza
problémica, segun ALONSO (2003) (7) debe concebirse bajo la concepcion de que instruya, edugue y
desarrolle de forma integrada a la personalidad del estudiante.

Es necesario lograr un proceso de INSTRUCCION que estimule la blsqueda activa del conocimiento
que se aprende por parte del estudiante, auxiliandose de estrategias de aprendizaje; entre las que se
encuentra: el modelo guia de aprendizaje; las situaciones de aprendizaje que conciba el profesor en la

tarea docente tengan una aplicacion practica en la solucion de problemas profesionales. Ello permitira



entonces el establecimiento de un proceso de DESARROLLO que estara dirigido a estimular el
pensamiento logico del estudiante hacia el desarrollo de conceptos, juicios y razonamientos.

Siendo consecuentes con el criterio de “Educar mediante la Instruccion” que hace referencia ALVAREZ
(1999) (8), resulta pertinente entonces lograr el establecimiento de las relaciones que se dan en la
unidad instruccion y desarrollo, con la categoria EDUCACION; es decir aprovechar las potencialidades
educativas que brinda el contenido cientifico — tecnologico para la formacion de valores, actitudes,
cualidades, sentimientos e intereses en la personalidad de nuestros estudiantes, que asegure un
marcado caracter de totalidad en su actuacion para la solucion de un problema profesional.

En la figura 6 se resume la concepcion tedrica que revela el caracter desarrollador del aprendizaje, la
cual se asume como posicion tedrica para instrumentar la ensefianza problémica a través de las tareas
docentes que se proponen en el presente trabajo.

Como se ha venido caracterizando al aprendizaje desarrollador, un primer elemento a considerar esta
relacionado con la cultura, esta comprende todo el legado histdrico de las generaciones precedentes
lo que se concretiza en todas las obras que reflejan su pensamiento, en los métodos, instrumentos, en
los modos de actuacion, de relacion, lo que condiciona los contenidos que en cada momento, de
acuerdo con la edad, van a apropiarse los alumnos, los cuales se reflejan en los programas y
propuestas curriculares de los diferentes niveles de ensefianza.

Otro elemento esencial lo constituye la apropiacion. La apropiacion debe ser comprendida como las
mas diversas formas y recursos a través de los cuales el sujeto, de forma activa y en intima interrelacion
con los demas- los adultos y los coetaneos que lo rodean- hace suyos los conocimientos, las técnicas,
las actitudes, los valores, los ideales de la sociedad en que vive, asi como los mecanismos a través de
los cuales logra su autodesarrollo; es decir, convierte en cualidades personales la cultura que

caracteriza la sociedad en que vive. Es importante llamar la atencion acerca del caracter activo que se



refleja en este proceso donde el sujeto al apropiarse de la cultura también la construye, la enriquece y la
transforma, lo que permite a su vez, como se ha destacado, su propio desarrollo.

El proceso de aprendizaje que se desarrolla en el grupo escolar encuentra en el maestro su mediador
esencial, en esta concepcion se le concede un gran valor a los procesos de direccion y orientacion que
estructura el docente sobre la base de una intencién educativa expresada en los diferentes objetivos a
alcanzar en todos los escolares, a partir de sus potencialidades particulares, lo que expresa el par
dialéctico de calidad y masividad.

En las actividades de interaccion social (por parejas, en equipos) que se producen en el aprendizaje,
tienen lugar la colaboracion, cooperacion, el intercambio de criterios, el esfuerzo intelectual, elementos
de una actividad compartida que permite cambios tanto en lo cognoscitivo, en las necesidades y
motivaciones del alumno. Como parte de estas actividades es precisamente que resulta posible el
trabajo teniendo en cuenta las particularidades de cada alumno, sus zonas de desarrollo préximo.

En el aprendizaje se da la doble condicion de ser un proceso social, como se ha destacado, pero al
mismo tiempo tiene un cardcter individual, cada alumno se apropia de esa cultura de una forma
particular por sus conocimientos y habilidades previos, sus sentimientos y vivencias, conformados a
partir de las diferentes interrelaciones en las que ha transcurrido y transcurre su vida, lo que le da, el
caracter irrepetible a su individualidad.

Otro rasgo a destacar en el aprendizaje, es la consideracion de un proceso significativo. Cuando el
alumno como parte de su aprendizaje, pone en relacion los nuevos conocimientos con los que ya
posee, esto le permitird la reestructuracion y el surgimiento de un nuevo nivel, para lo cual de especial
importancia resulta el significado que tenga para €l segin SILVESTRE (2009) (9):

v el nuevo conocimiento,



v las relaciones que pueda establecer entre los conocimientos que aprende y sus motivaciones,
sus vivencias afectivas, las relaciones con la vida, con los diferentes contextos sociales que le
rodean.

De lo anterior se destacan, los procesos de sentido para el sujeto, es decir, que los nuevos contenidos

cobren para el alumno un determinado sentido por su significacion desde lo personal, permite lograr (9):

v mayores posibilidades para el desarrollo de sus motivaciones por el estudio,

4 un proceso de asimilacion mas solido, con mayores posibilidades de
generalizacion,

v" el desarrollo y formacion de las convicciones.

Otra consideracion esencial de la concepcion que se analiza, esta ligada a que el alumno adopte una

posicion activa en el aprendizaje, esto supone insertarse en la elaboracion de la informacion, en su

remodelacion, aportando sus criterios en el grupo, plantedndose interrogantes, diferentes vias de
solucién, argumentando sus puntos de vista, etc., lo que le conduce a la produccion de nuevos
conocimientos o a la remodelacion de los existentes.

Como parte de esta posicion activa, otro aspecto importante, lo constituye el que el alumno se involucre

en un proceso de control valorativo de sus propias acciones de aprendizaje. Cuando el alumno aprende

a realizar el control, la valoracion de los ejercicios y problemas, le permite subsanar, reajustar los

errores que comete, regular su actividad y se constituye en un elemento que eleva el nivel de

conciencia en dicho proceso, elevando la calidad de sus resultados, garantizando un desempefio
activo, reflexivo, regulado, en cuanto a sus propias acciones 0 en cuanto a su comportamiento.

A partir de estas concepciones tetricas asumidas es que se debe instrumentar la ensefianza

problémica, cuyas bases epistemoldgicas contribuyen a contextualizar los referentes teoricos

anteriormente explicados al aprendizaje de los Elementos de Economia.

1.3 La ensefianza problémica. Reflexiones tedricas y metodoldgicas.



En el presente subepigrafe se realiza un abordaje tedrico y metodoldgico en torno a las concepciones
tedricas y metodologicas de la ensefianza problémica, la cual permite un mejor aprendizaje de los
Elementos de Economia para preparar al estudiante a resolver problemas profesionales que se
presentan en las entidades laborales una vez egresado.

En los Gltimos afios, la ciencia pedagdgica ha venido prestando especial atencién a la accion de la
ensefianza problémica, dada su creciente contribucion al aprendizaje de los estudiantes, la cual ha
sido tratada tanto por pedagogos extranjeros tales como OKON (1968); MATIUSHKIN (1973);
KLIMBERG (1978); KAMIEDULA (1980); PINO (1981); ROJAS (1982); BORAKOVA (1982): DANILOV y
STKATKIN (1982);: MAIMUTOV (1983); MEDOLASOV (1984) y GARUNOV (1984). Como por
pedagogos cubanos ALVAREZ (1982); MINUJIN (1988); GARCIA (1990); MARTINEZ (1990); BRITO
(1992); PEREDA (1993); TORRES (1993); BARO (1996); ALVAREZ DE ZAYAS (1999); ORTIZ (2000);
HIDALGO (2002); CAMPISTROUS y RIZO (2003); PALACIO (2004) y CONCEPCION (2006).

El interés por transmitir a los alumnos la experiencia de la actividad creadora y sus rasgos
fundamentales no es nuevo en la historia de la Pedagogia.

El pedagogo aleman Adolfo Diesterweg (1790-1866) decia que el mal maestro informa la verdad,
mientras que el bueno ensefia como encontrarla, y esto es condicion para desarrollar la creatividad.
Los intentos por ensefiar a pensar pueden ser hallados desde la ejecutoria instructiva de Sdcrates,
hasta las concepciones pedagogicas de avanzada de Juan Amus Commenius, J. J. Rousseau, I. G.
Pestalozzi, K. D. Ushinski y John Dewey.

Esa aspiracion se encuentra igualmente contenida en el ideario pedagdgico cubano, enriquecido con
las sabias observaciones de pedagogos como José Agustin Caballero, Félix Varela, José de la Luzy
Caballero, José Marti, y Enrique José Varona.

La Educacion Técnica y profesional, como subsistema de Educacion, tiene amplias posibilidades para

aplicar la ensefianza problémica, ademas, este tipo de ensefianza es una de las vias mas utilizadas



para contribuir a la aplicacion de las concepciones tedricas del aprendizaje desarrollador como colofén
esencial para preparar a los estudiantes a resolver problemas profesionales. Sin embargo, muchos
profesores de especialidades técnicas actualmente muestran rechazo aludiendo que es muy dificil,
que consume mucho tiempo y que no saben como aplicarla.

De ahi que el presente suepigrafe pretende contribuir a familiarizar a los profesores e tutores con los
criterios de nuestros grandes pedagogos acerca de la activacion del pensamiento y especificamente a
los profesores de la asignatura Elementos de Economia con los elementos esenciales de la ensefianza
problémica para que de este modo la utilicen en las clases de dicha asignatura y contribuyan al
mejoramiento del aprendizaje de sus contenidos.

Partiendo de los fundamentos de la Pedagogia Profesional, es necesario integrar la ensefianza
problémica que tiene lugar en la escuela politécnica por parte del profesor, con la ensefianza
problémica que se produce en la entidad laboral por parte del tutor.

El analisis de la ensefianza problémica posibilita hacer inferencias tedricas que pueden mejorar la
educacion y el proceso de aprendizaje en los estudiantes.

En este subepifrafe se muestra ademas que la instrumentacion practica de la ensefianza problémica en
las Ciencias Econdmicas, es una forma de trabajo que contribuye al desarrollo intelectual de los
alumnos y que los contenidos técnicos abordados en la clase se interiorizan de forma consciente por
ellos. Por otra parte se exponen algunas de las consideraciones teoricas y practicas del desarrollo de
estas disciplinas, convirtiéndose en una via potencial para que los profesores activen sus clases, ya
que las situaciones problémicas planteadas permiten que los alumnos, en su interaccion con el objeto
de estudio, revelen las caracteristicas esenciales de éstos y operen con ellos ante nuevas situaciones
técnicas.

Para lograr la solidez de los conocimientos profesionales es necesario aplicar un adecuado sistema de

métodos de ensefianza, que propicie la participacion de los estudiantes en el proceso pedagdgico profesional.



Cuando se habla de participacion se hace referencia a la interna, a la actividad cerebral y al desarrollo del
pensamiento ldgico, que es lo Unico capaz de lograr conocimientos profesionales verdaderos.

En esto los profesores y tutores desempefian un papel fundamental, pues son los encargados de dirigir todo el
Proceso Pedagdgico Profesional y es necesario que vinculen los contenidos técnicos con la realidad productiva
o0 de servicios de las diversas entidades laborales, pero ademéas que organicen y dirijan la actividad docente
profesional de manera que los estudiantes participen activamente en todos los momentos del proceso los
cuales segun ORTIZ (1996) son: (10)

U Resolviendo ejercicios con datos reales de las empresas.

Arribando a conclusiones y conceptos técnicos.

Descubriendo regularidades profesionales.

Encontrando las causas que provocan los distintos fenémenos productivos.

Analizando respuestas.

Haciendo generalizaciones.

o 0o 0 o0 0 O

Valorando resultados.

Es decir, que deben utilizar métodos activos y productivos en la actividad docente profesional como
Unica forma de garantizar el cumplimiento del fin que se propone la educacion intelectual, cientifico -
técnica y profesional.

La esencia de la ensefianza problémica se fundamenta en el caracter contradictorio del conocimiento
técnico, con el objetivo de que el estudiante como sujeto de aprendizaje, asimile el método dialéctico -
materialista del pensamiento al reflejar y resolver estas contradicciones, es por ello que en la base de
la ensefianza problémica subyace la contradiccion igual que en el proceso del conocimiento técnico. Al
respecto, el académico MAJIMUTQV (1983) planteo:

"ES un tipo de ensefianza que tiende al desarrollo, donde se combinan la actividad sistematica
independiente de bulsqueda de los alumnos, con la asimilacion de las conclusiones ya preparadas de

la ciencia, y el sistema de métodos se estructura tomando en consideracion la suposicion del objetivo



y el principio de la problemicidad, el proceso de interaccion de la ensefianza y el aprendizaje
orientado a la formacion de la concepcion.....del mundo en los alumnos, su independencia cognoscitiva,
motivos estables de estudio y capacidades mentales (incluyendo las creativas) durante la asimilacion
de conceptos y modos de actividad, que estan determinados por el sistema de situaciones
problémicas". (11).

Por otra parte este mismo autor considera que el aprendizaje problémico es "la actividad docente -
cognoscitiva de los alumnos encaminada a la asimilacion de conocimientos y modos de actividad
mediante la percepcion de las explicaciones del maestro en las condiciones de una situacion
problémica, el andlisis independiente (0 con la ayuda del maestro) de situaciones problémicas, la
formulacion de problemasy su solucion mediante el planteamiento (l6gico o intuitivo) de suposiciones
e hipotesis, su fundamentacion y demostracion, asi como mediante la verificacion del grado de
correlacion de las soluciones". (11)

En consonancia con lo anterior la autora de este trabajo comparte el criterio de ORTIZ (2000) al
reconocer que en el contexto del aprendizaje de los Elementos de Economia la ensefianza problémica
‘comprende un sistema de métodos de ensefianza profesional, donde el profesor o el tutor no
comunica los conocimientos profesionales de forma acabada sino en su propia dinamica y desarrollo,
plantea a los estudiantes tareas profesionales que les interesen y que los lleven a buscar vias y
medios para la solucion de proyectos y tareas docentes, se basa en meétodos productivos que
desarrollan la creatividad profesional y la independencia cognoscitiva del estudiante mediante la
elaboracion logica de los contenidos técnicos.” (10)

Al determinar el grado de problemicidad del contenido técnico, el docente debe captar la esencia de
las contradicciones profesionales que se presentan en el material docente de la ciencia en cuestion,
para estructurar lo problémico a partir de dicho analisis. Por supuesto, no todo lo que sea problémico

se llevara al proceso pedagogico profesional, sino aquel contenido que cumpla el requisito de ser



portador de la contradiccion donde subyace lo problémico y estar relacionado directamente con los
objetivos de la actividad docente profesional y por consiguiente con las posibilidades intelectuales de
los estudiantes para solucionar el proyecto planteado.

En la aplicacién de la ensefianza problémica los estudiantes, guiados por el profesor o el tutor, se
introducen en el proceso de busqueda técnica, de la solucion de problemas profesionales nuevos para
ellos, mediante proyectos y tareas, gracias a lo cual aprenden a adquirir conocimientos profesionales de
manera independiente, a emplear los conocimientos técnicos anteriormente asimilados y a dominar la
experiencia de la actividad profesional creadora. De ahi el porque la autora parte de reconocer como
sustento de esta ensefianza el referido a la aplicacion de las concepciones tedricas del aprendizaje
desarrollador abordado en el epigrafe anterior.

La ensefianza problémica profesional segin ORTIZ (2000) (10) se estructura a través de distintos
tipos de problemas docentes profesionales y de la combinacion armonica de la actividad
reproductiva, productiva y creadora del estudiante. El alumno debe sentir que necesita los
conocimientos técnicos, no sélo que el profesor o el tutor se lo diga, sino que él descubra que debe
ampliar sus conocimientos, ya que no posee recursos para solucionar determinado problema
profesional que se le ha planteado y tiene que acudir a nuevos modos de accion para poder lograrlo,
de esta manera los conocimientos se fijan con mas intensidad y con mayor profundidad.

En este sentido, ORTIZ (2000) (10) considera que en el contexto de la Pedagogia de la ETP el objetivo
fundamental de la ensefianza problémica es lograr un alto nivel de desarrollo intelectual en los
estudiantes y de las capacidades profesionales para el autoaprendizaje, en virtud de la activacion de
la ensefianza profesional, es decir, que la ensefianza problémica contribuye a dinamizar la actividad
docente profesional del estudiante durante el aprendizaje de un determinado contenido.

SegUn este mismo autor la ensefianza problémica se caracteriza por los siguientes aspectos (10):

O Vinculacion légica y armonica entre los problemas profesionales y la vida practica en las



empresas productoras, comerciales o de servicios, lo cual proporciona el contenido técnico de
dichos problemas.
O Empleo de la contradiccion técnica como fuente generadora de  discusiones y debates
profesionales que desarrollan el nivel de razonamiento de los estudiantes.
O Uso sistematico de proyectos, tareas, y trabajos técnicos variados como forma de organizacion
de la actividad docente profesional.
O Combinacion armonica y racional del trabajo colectivo e individual.
O Alta tension emocional y volitiva provocada por el planteamiento de situaciones problémicas
profesionales.
Para contribuir desde el aprendizaje desarrollador de los Elementos de Economia basados en la
ensefianza problémica que permita aplicar las concepciones teoricas anteriormente explicadas, la
autora parte de reconocer dentro del sistema de regularidades metodoldgicas que caracterizan a la
Pedagogia Profesional, la referida al aprendizaje por problemas — dominio de lo esencial del
contenido de las ciencias que propone CORTIJO (12) (1997). A continuacion se detallan los
argumentos del porque se asume esta regularidad metodologica.
MARTINEZ (1987) considera que “el problema es la contradiccion dialéctica asimilada por el sujeto en
el proceso de estudio del material. Esta contradiccion debe resolverla a través de los medios que
encuentre, bajo la direccion o no del profesor y en correspondencia con los objetivos de la asignatura y
con el movimiento dialéctico del conocimiento hacia la verdad (...)". (12)
Tal y como se puede apreciar a criterio valorativo de la autora, el aprendizaje por problemas consiste en
lograr un proceso de apropiacion y aplicacion del contenido por parte del estudiante en el que explique,
comprenda, valore e interprete el significado de contenido que aprende a una situacion problémica, o

sea, a la solucion de un problema profesional que se presente en su contexto de actuacion profesional



de forma ldgica, gradual y coherente. En él el alumno aprende resolviendo de problema en problema
hasta llegar al problema de mayor nivel de generalizacion.

De esta forma se contribuye a lograr un mejor aprendizaje de los contenidos de las asignaturas del
gjercicio profesional en el subsistema de la Educacion Técnica y Profesional.

En el contexto de la Pedagogia Profesional estos problemas se reconocen como problemas
profesionales que constituye una de las categorias esenciales que caracteriza al proceso profesional
que es un subproceso del proceso pedagdgico profesional y opera en las entidades laborales.

CORTIJO (1996) establece que “un problema es un conjunto de relaciones objetivas, que en un
momento dado, presentan una incongruencia o insuficiencia para la satisfaccion de intereses de un
grupo de hombres. Cuando el conjunto de relaciones objetivas se manifiesta sobre el objeto de trabajo
de una profesion, se trata de problemas profesionales”. (12)

Estos problemas se modelan igual que los problemas cientificos, en forma de interrogantes que refleje
la contradiccion tecnoldgica fundamental entre el saber y el no saber. En este tipo de problemas esta
contradiccion es conocida por la ciencia y por ende, por el profesor que imparta la asignatura. Pero para
el estudiante es totalmente desconocida y tendra la tarea fundamental, bajo la tutela del profesor o sin
ella, de encontrarla.

Para determinar un problema profesional, se debe diagnosticar el estado actual tecnoldgico que posean
las entidades de produccion y servicios con ayuda de expertos y especialistas de la materia que se
trate. Se deben redactar igual que los problemas cientificos, de manera que expresen interrogantes o
afirmaciones que reflejen la contradiccion técnica fundamental. La magnitud y complejidad de esta
dependera del nivel de profundidad y generalizacion del contenido en que se trabaje.

CORTIJO (1996) define que “el proceso pedagogico profesional debe desarrollarse de problema en
problema; a partir de la logica de solucion de los mismos con la integracion de los conocimientos,

habilidades y cualidades que en general son necesarias para aplicar los métodos de trabajo



tecnoldgicos que caracterizan el modo de actuar del profesional, sin descuidar el necesario dominio del

marco conceptual esencial del contenido de las ciencias que inciden en los problemas. Esta regularidad

metodologica debera atenderse consecuentemente para encauzar de forma correcta el aprendizaje

basado en problemas”. (12)

Por otra parte este autor reconoce (criterio que comparte la autora de este trabajo) que el aprendizaje

por problemas presenta las siguientes ventajas (12):

Q

Q

Enfrenta al sujeto con la realidad, la reconoce y adopta una postura frente a ello.

Provoca una mayor actividad de los estudiantes, al intentar resolver la situacion, al buscar
respuestas cientificas y tecnoldgicas con la realidad, a aprender y modificar.

Favorece la formacion de un pensamiento creativo, al tratar de hallar la solucion desde lo diferente:
al encontrar y establecer relaciones, consolidaciones y respuestas logicas.

Propicia la permanente duda, la actitud hacia la investigacion cientifica como modo de abordar la
realidad y de llegar a resultados objetivos en su perfeccionamiento.

Integra y sistematiza conocimientos y habilidades.

Vincula al estudiante de forma mas directa con los modos de actuacion del profesional.

Desarrolla un mayor interés por la profesion, al promover un aprendizaje desarrollador donde se

manifiesten sentimientos de pertenencia, de satisfaccion por la labor realizada.

El aprendizaje mediante la solucion de problemas segun ORTIZ (2000) es un proceso complejo,

comprende distintos momentos: (10)

Q

Q
Q
Q

La exploracion del proceso productivo o de servicios en el entorno empresarial.

El reconocimiento de una situacion técnica como problema profesional. (Identificar el problema).

La formulacion méas precisa del problema profesional. (Definir).

El disefio de un conjunto de proyectos y tareas docentes para su solucion. (Disefiar la estrategia de

solucion del problema).



O La sistematica reestructuracion de las concepciones implicadas.

O La consecucion de una respuesta al problema profesional.

Hay algunos docentes que imparten la teoria alejada de la practica, poniendo de manifiesto el
empleo de elementos escolasticos en el proceso pedagogico profesional, lo cual no motiva al
estudiante, no lo compromete ni comprende el por qué se le imparten determinados contenidos
técnicos. En ocasiones adquiere determinados conocimientos profesionales pero, como no los aplica,
los olvida rapidamente.

Es necesario eliminar la dicotomia existente entre la teoria y la practica, esto sin dudas permitird motivar
mas al estudiante, comprometerlo con la solucion de los problemas profesionales, hacerle comprender
su papel activo en la construccion colectiva del conocimiento profesional y la necesidad de aprender
dicho conocimiento para poder solucionar los problemas, sus problemas. El docente les puede proponer
a los alumnos la solucion de determinado problema profesional, pero si éstos no lo asimilan, si no lo
hacen suyo, no es problema aln; se convertird verdadera y definitivamente en problema cuando el
estudiante de una manera voluntaria, lo acepta en funcion de satisfacer sus necesidades
profesionales. Algunas veces se utilizan conceptos de problema y situacion problémica como
sindnimos, otras veces se califica el problema como tarea o como pregunta. Si no se conoce el
algoritmo para alcanzar el objetivo mediante determinada cantidad de pasos predefinidos, estamos
ante la presencia de un problema, de lo contrario, lo que nos presentan es un proyecto, que
comprende un conjunto de tareas docentes. Sin embargo, en la formacion técnica y profesional
universitaria no basta con sélo conocer el algoritmo de trabajo o de solucion, sino que €s necesario
que el estudiante tome conciencia de que los conocimientos profesionales que posee, no bastan para

su solucién.



Ahora bien para instrumentar un aprendizaje desarrollador a través de la solucion de problemas
profesionales se requiere lograr por parte de los estudiantes la apropiacion y aplicacion de lo esencial
del contenido de las ciencias que regula a una determinada asignatura.

Para ello es necesario tener en cuenta el principio de la Pedagogia Profesional referido a lo
fundamental al servicio de la profesion.

La fundamentalizacion del contenido es esencial en el aprendizaje por problemas, este proceso brinda
una solucion alternativa al problema del ininterrumpido y acelerado proceso de crecimiento de la
informacion y al caracter selectivo que la educacion, y muy especialmente, las disciplinas o areas
basicas y técnicas tienen necesidad de hacer, para brindar la respuesta que de ellas se demanda para
garantizar una base stlida y amplia en la formacion del profesional.

Cada dia se hace méas necesario dotar a los estudiantes de conocimientos, habilidades y métodos
generales que en calidad de invariantes eleven su poder para dar solucién a diversos problemas, que
se presentan en el presente y que pueden darse en otras etapas de su vida profesional. El principio de
lo fundamental, por tanto, no solo se refiere al contenido sino a los objetivos y al proceso en si.

La seleccion fundamentalizada que se realice debe garantizar su logicidad y secuencia, de modo que al
pasar a ser del dominio del estudiante se contribuya a la solidez y su posible diversificacion segun las
variantes de utilizacion que puedan tener.

La disciplina o area bésica se identifica comunmente con la ciencia de base, sin embargo se diferencia
de ella por ser un modelo o arreglo pedagogico para dotar a los estudiantes de los conceptos, leyes,
teorias, habilidades y habitos para su desempefio profesional, el cual es por lo general muy diferente al
del investigador de esa ciencia. De ahi que sus invariantes sean empleadas para su ensefianza como
fundamento, vias e instrumentos que responden a la solucion de problemas profesionales. Aungue es
conveniente significar el rol desarrollador que la teoria cientifica y su estudio juega en el pensamiento

del hombre y en su cosmovision.



Por tanto a la hora de fundamentalizar el contenido que le permita al estudiante un aprendizaje por
problemas a partir de la apropiacion y aplicacion de lo esencial del contenido, se deben considerar
segun ALONSO (2000) los siguientes aspectos (14):

O Las metas econémicas y sociales que se persiguen en el proceso profesional con la solucion del
problema profesional.

O  Qué es lo conocido y qué es lo desconocido para el estudiante encargado de su solucion.

O Los conceptos, las leyes, los principios, las teorias y los modelos tecnoldgicos de las ciencias que
rigen el comportamiento del proceso profesional, que deben ser objeto de asimilacion por parte del
estudiante para la solucion del problema profesional.

O Las condiciones materiales que se necesitan.

O Los conocimientos y habilidades basicas que en el orden tecnoldgico, debe dominar el estudiante,
para poder asimilar la nueva tecnologia y solucionar el problema profesional.

Es por estos argumentos que la autora de este trabajo asume el criterio de que para mejorar el

aprendizaje de los Elementos de Economia no basta con aplicar las concepciones tedricas del

aprendizaje desarrollador abordadas en el primer subepigrafe. Ellas deben estar enriquecidas con el
empleo de métodos de ensefianza problémica que promuevan un aprendizaje desarrollador mediante la
solucidn de problemas profesionales.

No obstante a estas cuestiones, este tipo de ensefianza, con la cual se es del criterio que resulta

necesaria e imprescindible para lograr la formacion de profesionales de excelencia, requiere de un

cuidadoso, profundo y estricto andlisis a la hora de la determinacion de los problemas profesionales y la
precision de los métodos tecnoldgicos para su solucién. Un descuido a la hora de seleccionar los
contenidos por considerarse imprescindible, puede atentar contra la formacion bésica profesional del
egresado. Constituyendo la barrera fundamental que tiene este tipo de ensefianza sino se planifica con

la exigencia y rigor cientifico que requiere.



Los problemas profesionales se pueden encontrar muy a menudo en las empresas productoras, en las
comerciales, en los establecimientos de prestacion de servicios, etc.; por lo tanto, es en estos
lugares donde debe ir el profesor a solucionarlos de conjunto con los estudiantes, para que ellos se
formen y se desarrollen en dicha solucién. También pueden ser incorporados a los estudiantes por
medio de la tarea docente en el aula.

Y es precisamente este importante eslabon componente del proceso pedagdgico profesional el
encargado de favorecer un aprendizaje en los estudiantes mediante el empleo de las concepciones
tedricas de la ensefianza problémica, aspecto que se entra a analizar a continuacion.

1.4 La tarea docente en el contexto del aprendizaje mediante la ensefianza problémica.

Sobre la tarea docente se han realizado importantes aportaciones tetricas y metodologicas, entre las
que se destacan los trabajos de DAVIDOV (1987); ALVAREZ DE ZAYAS (1992, 1999); RIVILLA
(1995); FRAGA (1997); SILVESTRE y ZILBERSTEIN (1999); FUENTES (1999); ORTIZ (2000);
ALONSO (2003, 2006); LABRADA (2006); CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006), GONZALEZ (2008);
ESCALONA (2008), MORENO (2008); ALMAGUER (2008); ROIG (2008); CONCEPCION (2008).

En el contexto de nuestro trabajo se asume la concepcion propuesta por FRAGA (1997) y otros autores
del ISPETP que consideran que la tarea docente “es una actividad orientada en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, dirigida a crear situaciones de aprendizaje. Una situacion de aprendizaje es
una condicion que provoca el profesor, el texto de estudio, los medios tecnoldgicos o el propio proceso
del trabajo profesional, para motivar la actividad del estudiante en funcion del logro del objetivo
formativo.” (15)

Por tanto se entiende que la tarea docente es una situacion de aprendizaje que desarrolla el profesor,
apoyandose en las condiciones que le brinda el propio proceso del trabajo profesional (libros de textos,
laboratorios, aulas especializadas, equipamiento tecnoldgico, etc.), dirigida al alcance, por parte del

estudiante, de los objetivos educacionales.



En la tarea docente se materializan los principios de la Pedagogia Profesional, la profesionalizacion
que estara en dependencia de su vinculo con la actividad profesional, y la fundamentalizacion al exigir
operar con las invariantes de habilidades, ante nuevas invariantes, de modo que la légica de las
ciencias, sirvan de fundamento para encontrar la solucion. La sistematizacion viene dada por una
parte, por la utilizacion del sistema de contenidos, por los nexos entre disciplinas y con la practica, asi
como por la concepcion sistémica que porte el estudio de un objeto como sistema.

De este criterio de clasificacion asumido se parte de reconocer que la tarea docente segun
CONCEPCION y RODRIGUEZ (2006) es el eslabon que media entre la ensefianza y el aprendizaje.
Para los autores anteriormente referidos la ensefianza es aquella que “centra su atencion en la
direccion cientifica de la actividad practica, cognoscitiva y valorativa de los escolares; que propicia la
independencia cognoscitiva y la apropiacion del contenido de ensefianza, mediante procesos de
socializacion y comunicacion, que contribuye a la formacion de un pensamiento reflexivo y creativo, que
permita al alumno operar con la esencia, establecer los nexos, las relaciones y aplicar el contenido en la
practica social, que conlleva a la valoracion personal y social de lo que se estudia, asi como al
desarrollo de estrategias metacognitivas y que contribuya a la formacion de acciones de orientacion,
planificacion, valoracion y control, cumpliendo de esta forma funciones instructiva, educativa y
desarrolladora.” Mientras que el aprendizaje “es una forma del proceso de apropiacion de la experiencia
histdrico social de la humanidad, expresada en el contenido de ensefianza, que se prepone que el
alumno participe activa, consciente y reflexivamente, con la direccion del maestro o profesor en la
apropiacion de conocimientos y habilidades para actuar, en interaccion y comunicacion con los otros, y
asi favorecer la formacion de valores, sentimientos y normas de conducta.” (16)

Estos autores consideran ademas que “la tarea es una situacion de aprendizaje para:

» Aplicar interdisciplinariamente los contenidos precedentes para aprender, aplicar y perfeccionarlos

(lo instructivo).



» Educar cualidades volitivas de la personalidad como la firmeza, la perseverancia, el autocontrol, la
independencia y la consideracion de la aplicacion de los contenidos para la vida (lo educativo)
» La influencia en el desarrollo intelectual y fisico, la valoracion de los resultados y su proceder en la
formacion del pensamiento (lo desarrollador).” (16)
Y por otra parte parten de reconocer que ‘la tarea es un eslabon mediador entre la ensefianza y el
aprendizaje para que el estudiante se apropie y aplique el contenido” (16), tal y como se muestra en el
esquema de la figura 7.
Este criterio el cual es asumido por la autora de este trabajo parte de reconocer que el profesor a través
del aprendizaje desde un enfoque desarrollador debera emplear métodos de ensefianza que
promuevan la ensefianza problémica mediante la basqueda reflexiva del estudiante hacia el contenido
que aprende, de manera que pueda interpretar y comprender su significado y atender a las necesidades
educativas del estudiante. Estos métodos permitirdn un aprendizaje concebido a través de tareas
docentes que apliquen su caracter desarrollador, de manera que se logre una implicacion personal del
estudiante en la solucion de un determinado problema profesional con una alta carga educativa a partir
de los componentes instructivo y desarrollador que orientan a dicho proceso.
Para concebir tareas docentes que favorezcan el empleo de métodos de ensefianza problémica, la
autora asume que la situacion de aprendizaje que se conciba en la tarea docente debe ser transferida a
una situacion problémica de aprendizaje, aspecto que se entrard a analizar a continuacion
asumiendo la propuesta que realiza ORTIZ (2000) (10).
La situacion problémica de aprendizaje segin ORTIZ (2000) es un “estado psiquico de la dificultad
profesional que se produce en el alumno ante un nuevo hecho técnico que no puede explicar o
resolver mediante los conocimientos o procedimientos que conoce acerca de su especialidad y tiene

que buscar otros para resolverlo.” (10)



La situacion problémica, desde el punto de vista de la apropiacion del contenido por parte del
estudiante, como tipo especifico de actividad intelectual, constituye para €l algo inesperado que
estimula su pensamiento sin conocer al principio por qué surge, es algo que lo sorprende subitamente,
lo cual quiere decir que no es algo ya preparado que se le presenta al alumno, sino un estado de
tension intelectual que se produce en ély lo impulsa a la buasqueda profesional. Constituye la
primera etapa de la actividad cognoscitiva independiente cuando el alumno se relaciona con el
contenido técnico y encuentra una contradiccion que no puede explicar con los conocimientos
profesionales que posee, sin embargo, desde el punto de vista didactico, desde el angulo de la
ensefianza, el profesor o el tutor la crea y la dirige conscientemente hacia el desarrollo de la
personalidad del trabajador en formacion es decir, del estudiante.

En la situacion problémica de aprendizaje el conocimiento técnico se presenta como una dificultad al
sujeto de aprendizaje que le plantea la necesidad de la blsqueda de nuevos conocimientos
profesionales o de nuevos modos de accion.

Pero no toda dificultad técnica lleva a una situacion problémica, debe haber un clima emocional en la
relacion entre el profesor o el tutor y el estudiante al analizar algun aspecto tedrico o practico de la
especialidad en cuestion, de tal manera que el estudiante se interese pero se vea para ello en la
necesidad de crear condiciones para solucionar el conflicto.

Segin MARTINEZ "la situacion problémica debe satisfacer rasgos tales como la validez, la
asequibilidad y el interés". (13).

La validez provoca en el estudiante el deseo de salir de ella, la asequibilidad indica que se debe ajustar
al nivel de desarrollo de habilidades profesionales rectoras del estudiante, lo cual despierta el interés
por resolverla.

El fundamento de la situacion problémica es la contradiccion entre lo conocido y lo desconocido,

entre lo claroy lo no claro, sin embargo, para llevar a los alumnos a una situacion problémica



profesional no basta con sefialarles la contradiccion técnica entre lo que se estudia y los
conocimientos profesionales que ellos ya tienen, sino que es necesario organizar su actividad de
tal forma que ellos mismos tropiecen con esa contradiccion cuando estén inmersos en la solucion de
determinado problema profesional.

La preparacion del alumno para el aprendizaje problémico se determina en primer lugar por su
habilidad para descubrir el problema planteado por el profesor o el tutor. Ahora bien, el alumno no
siempre logra por si mismo resolver una dificultad técnica creada, ya que esta puede ser resuelta total
o parcialmente por parte del profesor o el tutor, con la participacién de los alumnos, o puede ser
resuelta por éstos de manera independiente o con la ayuda del profesor o el tutor. La existencia de
contradicciones dialécticas es la base y condicion mas importante para el surgimiento y creacion de
situaciones problémicas, es por ello que estas son esencialmente contradictorias, y surgen de las
contradicciones que se presentan en un proceso productivo, comercial, econémico o de servicios. En
este caso la contradiccion actla como fuerza motriz del proceso del conocimiento profesional, ya que i
el estudiante reconoce una situacion problémica surgida, es porque tiene conciencia del problema
profesional, descubre, formula y comprende el problema correspondiente, y desencadena un proceso
de solucion del mismo que conduce a su crecimiento personal a partir de la asimilacion de nuevos
conocimientos profesionales y modos de actuacion.

En este sentido CORTIJO (1996) establece que "Las situaciones de aprendizaje, el profesor las puede
crear en condiciones directas del proceso profesional o a partir de simulaciones del mismo, en
dependencia de los objetivos educacionales, las exigencias tecnoldgicas y las posibilidades objetivas y
subjetivas existentes. Las condiciones directas o simuladas para desarrollar el aprendizaje constituyen
una regularidad metodoldgica de extrema significacion ya que su correcta proyeccion contribuye a
la profesionalizacion de la tematica objeto de estudio y a promover intereses profesionales, al

acercar al estudiante constantemente a las situaciones concretas de la actividad laboral". (12).



El profesor a la hora de concebir la situacién profesional del aprendizaje en la tarea docente debera

tener en cuenta las siguientes reglas (10):

Q

Elaborar un banco de ejercicios, cuestiones originales, datos interesantes e historias curiosas
que sirvan de base para plantear problemas profesionales novedosos y contradictorios.

Preparar actividades docentes profesionales que provoquen dudas, sorpresa y asombro en
los estudiantes, a fin de estimular su razonamiento.

Plantearle a los estudiantes una tarea profesional cuya solucion requiera el descubrimiento

de nuevos conocimientos técnicos o procedimientos de accion.

En correspondencia con estas reglas se definen los requisitos para que una situacion de aprendizaje

que se conciba en la tarea docente sea problémica (10):

Q

Q

Presentar una dificultad técnica que requiera investigacion, sin contener ni sugerir la solucion.

Ser novedosa Y atractiva, para estimular el deseo de resolverla.

Contener una contradiccion dialéctica que sea soluble en los marcos de la escuela politécnica
0 de la entidad productiva.

Preceder al contenido profesional.

Tener en cuenta los conocimientos técnicos previos de los estudiantes para que les resulte

posible hallar las vias de solucidn.

MATIUSHKIN (1972), al referirse a las funciones de las situaciones problémicas, plantea las siguientes:

"Servir como eslabon inicial del proceso de asimilacion, asegurar las condiciones para el proceso de

asimilacion, servir como medio de control del proceso de asimilacion, servir como medio para revelar

el nivel de desarrollo de habilidades de los estudiantes". (17).

La tarea docente para favorecer a una ensefianza y un aprendizaje desarrollador debe asumir la

estructura didactica que ofrece ALONSO (2004), la cual consta de una serie de COMPONENTES

DIDACTICOS. Ellos son (7):



1. Objetivo:

+¢+ Habilidad ¢qué van a hacer los estudiantes?

*
L X4

Conocimiento ¢ qué van a saber?

X/
£ %4

Nivel de profundidad ¢ hasta donde lo van a hacer?

*0

¢+ Nivel de sistematicidad ¢en qué orden logico lo van a hacer?

L)

% Intencionalidad educativa ¢qué cualidades, valores, aptitudes, sentimientos, motivaciones

L)

desarrollar en la personalidad del estudiante ?

2. Nivel de desempefio cognitivo para el que ha sido concebida (I, I o I1l).

Indicar de manera diferenciada y segun el diagnéstico cognitivo de los estudiantes, para cual de ellos

estara dirigida. Se recomienda que los alumnos de nivel 1 realicen tareas de nivel 2 preferentemente,

los de nivel 2 realicen tareas de nivel 3 y los de nivel 3 realicen tareas de ese mismo nivel. Aquellos

estudiantes que aun no alcanzan el nivel 1, realicen tareas de ese mismo nivel. El profesor mediante la

tabulacion de la frecuencia de errores y los elementos del conocimiento, proyectara el sistema de tareas

de forma que el estudiante transite desde el nivel 1 hasta el 3.

3. Situacion de aprendizaje:

%+ Concepcion del item

Este sera de respuesta abierta o cerrada segln su estructura didactica y tipologia, que satisfaga las

exigencias del nivel de desempefio para el que ha sido concebida.

«¢+ Instruir: desarrollo de conocimientos y habilidades segun diagndstico.

++ Educar tratamiento a las potencialidades educativas planteadas en el objetivo (diagndstico afectivo
- volitivo de los estudiantes), tratamiento a los programas directores, ejes transversales,
trabajo politico — ideoldgico, de formacion de valores y preventivo a trabajar en la
personalidad del estudiante.

+¢+ Desarrollar: estimular el desarrollo del pensamiento l6gico (segun el nivel de desempefio)



Es importante en la situacion de aprendizaje tener presente el método que va a emplear el profesor
para el uso de la tarea docente durante la clase. Este puede ser en elaboracion conjunta 0 mediante el
trabajo independiente en sus diversas variantes: problémico, bisqueda parcial, investigativo, técnica de
trabajo en grupo, etc. Este se delimita al declarar la secuencia de actividades del profesor y el alumno
durante el desarrollo de la clase. De importancia cardinal reviste también la salida curricular a los
programas de la Revolucion con énfasis en: las clases en video o tele clases de preuniversitario,
video conferencias técnicas, softwares educativos, la computacion, el audiovisual y el Editorial Libertad.

En el método de ensefianza se trabajan tres métodos: el explicativo — ilustrativo, la elaboracion conjunta

y el trabajo independiente en las disimiles variantes en las que puede aparecer planteado. El

procedimiento, es decir como desarrollar el método a emplear en la clase, a través de una secuencia

l6gica de actividades del profesor y el alumno. Es importante precisar en esa secuencia logica, como

se le da tratamiento en la situacion de aprendizaje concebida por el profesor, al trabajo con los
programas de la Revolucion, al TPI, la formacion de valores, al desarrollo de habilidades l6gicas, etc.

Esto es segun las necesidades educativas de cada estudiante en lo individual y lo social.

4. Medios de ensefianza requeridos para el desarrollo de la tarea: Libros, hojas didacticas, laminas,
maquetas, objetos reales, pizarron, material bibliogréfico, video, computadora, televisor,
retroproyector, entre otros.

5. Evaluacion: en la que el profesor con su creatividad y estilo establezca indicadores que permitan la

evaluacion integral del estudiante.

La autora de este trabajo considera que esta estructura debe ser asumida en el contexto del

aprendizaje desarrollador de los Elementos de Economia; sin embargo en el caso del empleo de la

ensefianza problémica la situacion de aprendizaje debe estar transferida a una situacion problémica

desde las concepciones tedricas asumidas por ORTIZ (2000) las cuales se explicaron con anterioridad



e incluir ademas antes del componente objetivo, el componente problema docente profesional por los
argumentos que se presentan a continuacion.

El problema docente profesional segin ORTIZ (2000) surge en el proceso pedagdgico profesional
cuando un estudiante o un grupo de estudiantes toman conciencia de que algun objetivo requerido o
deseado por la practica no puede alcanzarse con los conocimientos profesionales que poseen acerca
de determinada esfera de la realidad, y por eso se hace necesaria la busqueda y el hallazgo de algo
nuevo, desconocido, asi como la aplicacion del nivel de conocimientos técnicos adquiridos. Los
problemas existen dentro de la conciencia del hombre, constituyen un producto cerebral de una
determinada area de la realidad objetiva, de ahi que lo que para un estudiante es un problema, no
tenga que serlo necesariamente para otro, ya sea porque conoce la solucion o porque no ha
interiorizado el problema, lo que significa que el problema a nivel del estudiante es subjetivo. El reflejo
subjetivo de una situacion problémica es el problema docente profesional, por lo tanto, ningln
problema docente profesional existe independientemente de una situacion problémica profesional, es
por ello que el problema es también objetivo.

La forma mas concreta de expresion de la contradiccion dialéctica es el problema docente profesional,
el cual tiene como base la contradiccion técnica al igual que la situacion problémica, si bien cualquier
problema profesional encierra una situacion problémica profesional, no necesariamente toda situacion
problémica profesional constituye un problema profesional.

El problema docente profesional revela la contradiccion técnica contenida en la situacion problémica
pero ya subjetivizada por el estudiante que la hace suya, 0 sea, es la propia contradiccion técnica ya
asimilada por el sujeto de aprendizaje.

El problema docente profesional continua explicando ORTIZ (2000) “es el elemento que provoco la
dificultad técnica que encierra la situacion problémica profesional, es la contradiccion profesional que

se ha de resolver, pero ya asimilada por el alumno, que determina el sentido de la blsqueda



intelectual de caracter técnicoy ala que hay que encontrarle una solucién. “ (10)

Es decir, que el problema docente profesional es un fendmeno subjetivo que existe en la conciencia
del estudiante, que al interiorizarlo ya sabe qué es lo que tiene que buscar, por eso su rasgo esencial
es lo buscado, y debe ser cuidadosamente seleccionado para que cumpla sus objetivos, por lo
que debe satisfacer algunas exigencias, las cuales ponen de manifiesto la estrecha relacién con la
situacion problémica profesional.

Los problemas profesionales existen en esa realidad, en la préctica, y a su solucion se enfrentan
los estudiantes en la escuela o en la entidad laboral, para que, una vez graduados, puedan
transformarla sin dificultades, y esto es precisamente lo que conlleva a los productores a reclamar a
los estudiantes cuando se graduan, lo cual, por supuesto, eleva el prestigio de los profesores y por
consiguiente de la escuela politécnica.

La extrapolacion de los problemas profesionales que se presentan en las entidades laborales al proceso
de ensefianza — aprendizaje presuponen a los problemas docentes profesionales los cuales constituyen
el primer eslabdn o componente de la tarea docente para favorecer al aprendizaje desde el empleo de
la ensefianza problémica.

Por tanto la tarea docente en el contexto de la ensefianza problémica segiin MARTINEZ (1987) es
"aquella que refleja la actividad de bisqueda del sujeto de aprendizaje con el objetivo de resolver el
problema planteado, sobre la base de conocimientos y razonamientos determinados o nuevos modos
de accion". (13). En este sentido ORTIZ (2000) considera que en el contexto de la Pedagogia
Profesional la tarea docente para favorecer a la ensefianza prolémica es "una actividad que conduce a
encontrar lo buscado a partir de la contradiccion que surgid durante la formacion de la situacion
problémica en que se revelo la contradiccion”. (10).

Esta definicion contextualiza a la asumida por FRAGA (1997) al inicio de este subepigrafe respecto a la

tarea docente en el contexto de la ensefianza problémica.



ORTIZ (2000) considera ademas que estas tareas “son aquellas que se organizan para la busqueda de
elementos nuevos y en cuya base subyace la contradiccion profesional entre lo que hay y lo que el
alumno quiere lograr.” (10)

La tarea docente en el contexto de la ensefianza problémica surge del problema docente profesional en

el proceso de la blsqueda de su solucion, o sea, cuando lo desconocido se convierte en lo buscado y

el sujeto de aprendizaje quiere llegar a lo encontrado, ya que el alumno "se encarifia con un ejercicio

que le da el placer de hallar lo desconocido y le revela su propio poder”. (18).

Para llegar a lo encontrado segun ORTIZ (2000) es necesario que el profesor cumpla las siguientes

tareas bésicas (10):

O Organizar la bisqueda intelectual de los estudiantes, o sea, una breve organizacion de la
actividad docente profesional para que el estudiante pueda comprenderla y resolverla.

Q Estimular la actividad cognoscitiva de los estudiantes mediante la introduccion  de
contradicciones técnicas en el proceso pedagdgico profesional, lo cual requiere de una
adecuada degradacion de los niveles de lo problémico.

O Tener en cuenta las posibilidades cognoscitivas de los estudiantes, su nivel de preparacion
técnica y su desarrollo intelectual y profesional.

Por Ultimo se presenta como resultado final de esta caracterizacion teorica las valoraciones realizadas

por ORTIZ (2000) respecto a los metodos de ensefianza problémica que debe instrumentar el profesor

de Elementos de Economia en este importante componente didactico de la tarea docente.

Al estudiar de manera minuciosa los fundamentos tedricos de la Pedagogia Profesional como

ciencia pedagogica particular de la Educacion Técnicay Profesional, y siendo partidarios de la

existencia de una ensefianza problémica, se considera que para lograr que el problema profesional se
convierta en problema docente profesional y pueda ser resuelto mediante tarea docente durante la

clase de Elementos de Economia, es preciso el empleo adecuado de los métodos problémicos de



ensefianza profesional, tales como (10):

a) La exposicion problémica profesional.

b) La conversacion heuristica profesional.

¢) La busqueda profesional parcial.

A continuacion se explica segin ORTIZ (2000) las caracteristicas de cada uno de ellos a manera de
sintesis (10):

a) La exposicion problémica profesional:

El método de exposicion problémica profesional consiste en que el profesor o el tutor, al desarrollar
su actividad docente profesional, crea situaciones problémicas, de manera que logra la actividad
mental independiente de los alumnos, parcial o totalmente, lo que realiza introduciendo preguntas
reflexivas en su intervencion, las cuales despiertan el interés de los mismos, estableciéndose un
didlogo mental con ellos. Durante este proceso el profesor o el tutor:

O Muestra el camino para la solucion de las contradicciones profesionales que se presentan.

O Expone ante los estudiantes la propia via del pensamiento cientifico.

Q Propicia que sigan la evolucion dialéctica del pensamiento hacia la verdad profesional.

O Los hace participar con €l en la busqueda profesional.

En el proceso de exposicion problémica profesional, el profesor o el tutor no comunica a los estudiantes
conocimientos técnicos acabados, sino que conduce la exposicion demostrando la dinamica de
formacion y desarrollo de los conceptos técnicos, esbozando problemas profesionales que él mismo
resuelve.

Con este método se revelan las categorias situacion problémica profesional y problema docente
profesional, lo que significa que la solucion del problema profesional planteado depende del profesor o
del tutor en lo fundamental. En cuanto a las vias para su solucion es caracteristico la utilizacion de

preguntas profesionales (contendias en la situacion problémica de aprendizaje), a partir de las cuales el



profesor va dirigiendo el aprendizaje del estudiante hacia la solucion del problema docente profesional.

b) La conversacion heuristica profesional:

La conversacion heuristica profesional se relaciona mucho con el didlogo y se basa en la busqueda

técnica individual. Se puede desarrollar por medio de diversas variantes:

O El docente plantea problemas profesionales y los estudiantes los tratan de resolver generando
hipdtesis, proyectos y tareas.

Q El docente formula un conjunto de preguntas profesionales con secuencia ldgica, la cual es
seguida por los estudiantes mediante respuestas concatenadas.

O El docente va graduando las dificultades haciéndolas mas complejas para poner en tension los
esfuerzos intelectuales del estudiante, el cual se ve precisado a afiadir datos para resolver
las preguntas profesionales.

Con estas preguntas profesionales concebidas en la situacion de aprendizaje problémico en la tarea se

contribuye a desterrar el estudio reproductivo y memoristico.

c) La basqueda profesional parcial:

El método de busqueda profesional parcial se caracteriza por la solucion de problemas

profesionales de manera independiente por parte de los alumnos, en los cuales el profesor o el tutor

organiza la participacion de éstos para la realizacion de determinadas tareas profesionales que
solucionaran un proyecto dado. El docente plantea preguntas y tareas problémicas profesionales y la
seleccion independiente se realiza durante la conversacion heuristica y los debates profesionales
que sostiene con los estudiantes. El descubrimiento del concepto técnico lo lleva a cabo el alumno
con la ayuda del profesor o del tutor, a diferencia de la exposicion problémica profesional en la que
el descubrimiento técnico lo hace el docente con la participacion de los alumnos. EI meétodo de
busqueda profesional parcial es utilizado por el estudiante cuando el profesor o el tutor, al no

resolver completamente el problema profesional o0 no abordarlo, lo deja para que sea la base en



préximas actividades o en la misma. Se manifiesta precisamente cuando el docente expone todos los
elementos tecnicos pero no los resuelve completamente con el objetivo de estimular la bisqueda
profesional de los estudiantes. Su esencia radica en que los estudiantes busquen los elementos
técnicos que faltan para poder solucionar el problema profesional que se les presenta, para lo cual
tiene que resolver las tareas problémicas profesionales que le plantea el profesor o el tutor, de aqui
que el peso en la solucion recaiga sobre el estudiante.

En la asignatura Elementos de Economia esa actividad puede ser organizada utilizando problemas
contables cuya solucién es una respuesta paradgjica, un calculo que no se corresponda con lo que
debe ser, un problema con diferentes variantes de solucion en el que la determinacion de una misma
anotacion econdmica se haga de diversas formas, o0 una conversacion en la que en su desarrollo el
profesor con seguridad conduzca a los alumnos a la comprension de la contradiccion profesional.

La busqueda por si solos (bajo la direccion del profesor o del tutor) de las vias de solucion a los
problemas docentes profesionales, del conocimiento técnico que dard solucién a la contradiccion
profesional planteada por el docente, garantiza un mayor interés que estd dado precisamente por la
necesidad de buscar lo desconocido, por tanto, existe mas preocupacion, hay mayor dedicacion al
realizar la actividad profesional, y el simple hecho de garantizar una solucién adecuada propicia una
mayor fijacion del conocimiento técnico encontrado, pues la independencia cognoscitiva favorece la
solidez de los conocimientos profesionales, su durabilidad, mientras que lo que expone el profesor o el
tutor en una clase, simplemente lo oye como algo que busco y encontrd otra persona y no desarrolla
en ellos la motivacion como para que ese conocimiento técnico se fije y sea duradero.

Con este Ultimo precepto tedrico concluye la caracterizacion tedrica y metodoldgica del aprendizaje de
los contenidos de Elementos de Economia desde la ensefianza problémica.

En el proximo epigrafe del trabajo se presenta el resultado de la sistematizacion en la practica de las

concepciones teoricas y metodolégicas abordadas en el presente epigrafe como via fundamental para



resolver los problemas del aprendizaje de los Elementos de Economia que presentan los estudiantes de

Bachiller Técnico en Comercio de la escuela de capacitacion provincial de Holguin.



2. TAREAS DOCENTES PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ELEMENTOS DE

ECONOMIA DESDE LA ENSENANZA PROBLEMICA.

En el presente epigrafe se hace la propuesta de las tareas docentes para el aprendizaje de los

contenidos de Elementos de Economia desde la ensefianza Problémica que se imparte a los

estudiantes de la escuela de capacitacion del Comercio de Holguin.

Para la elaboracion de estas tareas docentes se tuvieron en cuenta:

QO El programa de Elementos de Economia

QO El resultado del diagndstico del aprendizaje.

Q El criterio de profesores y especialistas del sector de la produccion y los servicios

U La aplicacion del enfoque sistémico — estructural funcional como método esencial para su
elaboracion.

U La experiencia profesional que se tiene como profesora de la asignatura

U Las concepciones tedricas asumidas en torno a la ensefianza Problémica.

A continuacion la propuesta de las tareas docentes.

2.1 Propuesta de las tareas docentes

Unidad 1 Elementos de Estadistica

Tarea Docente 1

Problema: ¢ Como calcular el por ciento de datos comerciales?

Objetivo: Calcular por ciento de datos de unidades comerciales, que contribuya al desarrollo de la

cultura basica general integral en los estudiantes.
Situacion Problémica:
En una encuesta realizada a 900 personas sobre su preferencia de diferentes productos alimenticios se

obtienen los datos sobre los mismos los cuales aparecen en la siguiente gréfica.
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a.-Calcule los por cientos de preferencias de productos de acuerdo a los clientes encuestados.

b.- Establezca un grafico con los por cientos de los productos de preferencia.

Método: Busqueda Profesional Parcial.

Procedimiento:

O Se organiza el aulay divide el grupo en equipos.

O Se orienta realizar las tareas docentes a los estudiantes de forma individual.

O Se les da un total de 20 minutos para la realizacién de las mismas

U Se dan orientaciones generales en caso de ser solicitadas por los estudiantes.

O Se escuchan las respuestas a diferentes estudiantes.

Q El profesor realiza las conclusiones de los mismos.

Evaluacion: De forma individual se evaluaran los estudiantes de acuerdo a la exposicion en Bien,
Regular y Mal a partir de los indicadores que se ofrecen al finalizar las tareas docentes

Tarea Docente 2



Problema: ¢ Como calcular los por cientos a partir de datos obtenidos sobre datos agrupados en clases
relacionados con la actividad de comercio?
Objetivo: Calcular los por cientos de los resultados graficados con el minimo de datos, que contribuya
al desarrollo de la cultura basica general integral en los estudiantes.
A continuacion le ofrecemos los por cientos obtenidos sobre las preferencial de producto de la unidad
La Florecita que posee 387 consumidores,

Que operacion usted realizaria para obtener los datos aportados
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Método: Busqueda Profesional Parcial.
Procedimiento:
O Se organiza el aula.

U Se orienta realizar las tareas docentes a los estudiantes de forma individual.



O Se les da un total de 20 minutos para la realizacion de las mismas

O Se dan orientaciones generales en caso de ser solicitadas por los estudiantes.

O Se escuchan las respuestas a diferentes estudiantes.

QO El profesor realiza las conclusiones de los mismos.

Evaluacion: De forma individual se evaluaran los estudiantes de acuerdo a la exposicion en B, R, M,

segun los indicadores que se proponen al finalizar las tareas docentes.

UNIDAD 2. GENERALIDADES DE LA CONTABILIDAD.

TAREA DOCENTE 1.

Problema docente profesional:

¢Como efectuar los registros de los hechos economicos relacionados con las operaciones de los

inventarios de una unidad comercial?
Objetivo: Registrar los hechos econémicos relacionados con las operaciones de los inventarios de una
unidad comercial, que contribuya al desarrollo de la cultura econémica de los estudiantes.

Situacion profesional de aprendizaje:

En la unidad comercial “El Caribe” se recepciona un lote de arroz valorado en $ 50 000,00 el dia 1 de

septiembre de 2007 y registré $ 40 000,00 de dicho lote, el dia 2 se vende $ 5 000,00 de estos

inventarios.

a) ¢El comerciante de la unidad efectud un correcto registro del hecho econémico? Argumenta tu
respuesta

b) ¢Coémo efectuarias el registro de los hechos econémicos?

c) Visita la unidad de Comercio cercana a tu hogar de residencia e investiga cuéles son los
principales problemas que se presentan en el registro de los hechos econdémicos. Determina
alternativas de solucion a los mismos.

Método: Busqueda Profesional Parcial.



Procedimiento:
Se organiza el aula'y divide el grupo en equipos.
Se orienta realizar las tareas docentes a los estudiantes en cada uno de los equipos.

Se les da un total de 20 minutos para la realizacion de las mismas

a

a

a

U Se dan orientaciones a los diferentes equipos en caso de ser solicitado.

O Se escucha las exposiciones de los diferentes equipos.

O Se realiza la sesion plenaria a partir de los resultados expuestos.

Q El profesor realiza las conclusiones de los mismos.

Evaluacion: Por equipos se evaluaran los integrantes de acuerdo a la exposicion en B, R, M a partir de

los indicadores que se proponen al final.

TAREA DOCENTE 2

Problema docente profesional:

¢ Como efectuar los registros econémicos en el estado de resultado relacionados con las operaciones
de la una unidad comercial?

Objetivo: Registrar los hechos econdmicos relacionados con el estado de resultado de una unidad

comercial que contribuya al desarrollo de la cultura econémica de los estudiantes.
Situacion profesional de aprendizaje:

A continuacion presentamos un conjunto de cuentas nominales con sus respectivos  saldos,

correspondientes a la Empresa de Comercio de Rafael Freyre con fecha 31/12/02.

CUENTAS SALDOS
e \entas $ 70000,00
e Devoluciones de Ventas 6000,00
e Costo de Ventas 20000,00
e Publicidad y Anuncios 400,00
e Sueldos a Vendedores 1500,00
e Sueldos de Directores 2000,00
e Sueldos a Empleados 700,00




» Intereses ganados

4000,00

e Descuentos obtenidos 500,00
e Intereses pagados 450,00
« Descuentos concedidos 220,00
e |mpuesto sobre Utilidad 35 %
» Efectivo en caja 2220

a.- ¢ Considera usted que todas estas cuentas son: nominales o temporales? Argumente
b.- En caso de ser nominal todas las cuentas confeccione el estado de resultado.

c.- En caso de existir una cuenta que no corresponda a este tipo de balance que alternativa de

solucion usted tomaria. Argumente.
Método: Exposicion Problémica Profesional.

Procedimiento:

O Orientar el contenido de la tarea docente en la situacion Problémica profesional para realizar en

clase.

O Se orienta a realizar de forma independiente.

Q Elinciso a y b se orienta para todos los estudiantes.

O Seles da un tiempo de 20 minutos.

O Se revisa a traves de un estudiante que desee ir a la pizarra.

Q El profesor interviene al final para generalizar y especificar en caso de errores.
Evaluacion. Se evalua de forma independiente a traves de las diferentes intervenciones en el proceso
de comprobacion de los resultados otorgando B,R,M a partir de los indicadores que se

muestran al finalizar las tareas docentes.

TAREA DOCENTE 3

Problema docente profesional:

¢, Como efectuar los registros econémicos al comprar mercancias por el método de inventario fisico las

operaciones en una unidad comercial?




Objetivo: Registrar la compra de mercancias por el método de inventario fisico con devolucion de una
unidad comercial.

Situacion profesional de aprendizaje:

Lurdes es la contadora principal de la empresa Amanecer de comercio Holguin entre las tantas

operaciones que realizo en 7 de Mayo del 2007 registra una compra de mercancias valoradas en

1000 00 al crédito, aplicando el método de inventario fisico, el dia 8 devuelve 200 de esta compra por

no tener la calidad requerida.

Registrar la compra de mercancias con devolucion por el método de inventario fisico en una unidad

comercial

a-¢ Es cierto que devolvimos 200 de mercancia?

b-¢,Se mantendran 1000 00 de deuda?

c-¢,Cuanto debo pagar ahora?

d-¢Debo aumentar o disminuir Las cuentas por pagar?

e-¢ Esta cuenta es deudora o acreedora?

e-¢,Qué anotacion debemos hacerle un débito o un crédito.

g-¢,Qué valor utilizamos para disminuirla?

h-¢ Aumentan o disminuyen las mercancias compradas?

I-¢ En que cuenta estan registradas las mercancias compradas?

J-¢ Debo aumentar o disminuir esta cuenta?

k-¢,Que anotacion le hago a la cuenta compra para disminuirla? ¢Un debito o un crédito?

Método: Exposicién Problémica.

Procedimiento:

Q Dividir el grupo en equipos,

O Orientar los diferentes incisos de la situacion de aprendizaje a través de la tarea docente



O Controlar durante la realizacion al problema planteado donde se demuestre las capacidades de los
estudiantes a la solucion de tareas docente desde la ensefianza Problémica.

O Debatir profesionalmente con los estudiantes el resultado de los diferentes incisos.
O Explicar el resultado de cada inciso, aclarando dudas y corrigiendo errores.
TAREA DOCENTE 4
Problema docente profesional: ¢Como registrar los hechos econdmicos en cuenta T y contabilizarlos
a traces de la ecuacion bésica y ampliada de la contabilidad?
Objetivo: Registrar los hechos econdémicos mediante cuenta Ty llevarlos a la ecuacion basica
Situacion profesional de aprendizaje:
La Tienda “"La Epoca’, ubicada en la ciudad de Holguin, dedicada a la comercializacion de mercancias
de forma mayorista y minorista en todo el territorio nacional, productos alimenticios, bebidas y licores,
confecciones, tejidos, productos industriales y de uso doméstico, articulos de ferreteria, inmuebles y
enseres, cosméticos, articulos de aseo y limpieza entre otros y todos aquellos otros que puedan ser de
comercio al detalle.
El dia 2: recibe del Estado los siguientes bienes:

= Efectivo en caja $ 300.00

e Efectivo en Banco 28 000.00

e Inventario de Mercancias 14 540.00

e Terreno 1 800.00

e Mobiliario 1 000.00
El dia 3: compra a Suchel Camacho S.A 1200 unidades de perfumes Camerata, al crédito con factura

No. 3015, sin llevar a cabo la contabilizacion de la cuenta por pagar.



El dia 4: las ventas del departamento de perfumeria fueron de $ 5 000.00 al contado. El costo de venta

es de $ 3 150,00.

El dia 6: se emite cheque a favor de la cajera de la unidad para la extraccion del salario por un importe

ascendente a $ 12 020,00. Solo lo contabiliza en la cuenta nomina por pagar.

El dia 8: debe efectuar el pago a Stchel Camacho SA, segun cheque No. 601, estableciendo la

conciliacion.

Ante esta situacion:

a) ¢La unidad realizd un adecuado registro de los hechos econémicos? Si 6 No

b) En caso de ser Si, argumente su respuesta

c) En caso de ser No ¢Cuales son los problemas que a su juicio se detectaron en el proceso de
registro de los hechos econdémicos?

d) ¢Qué alternativas de solucién aplicarias como futuro técnico en Contabilidad para solucionar las
problematicas anteriormente detectadas?

Método: Exposicién Problémica.

Procedimiento:

U Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia
con la matricula del aula.

O Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 30 minutos.

O Se analizan los resultados en sesion plenaria conducido por el profesor.

Evaluacion. Se evalla de forma independiente a través de las diferentes intervenciones en el proceso

de comprobacion de los resultados otorgando B,R,M
TAREA DOCENTE 4.
Problema docente profesional: ¢ Como contabilizar los hechos econdmicos en la ecuacion basica de

la contabilidad?



Objetivo: Registrar las operaciones en la ecuacion basica de la contabilidad.
Situacion profesional de aprendizaje:
La contadora Dorita que trabaja en la Unidad comercial "E | girasol” que se encuentra en el municipio

Habana del Este. Ciudad Habana, recibe asignado por el estado los siguientes recursos:

»  Mercancia........cocoeevneenn. $5 000 00
= Efectivoencaja.................. 1 000 00
= Efectivo en Banco............... 10 000 00

" Edificio. e 50 000 00
" TeImen0.....ccovvvviiiiiii e 2000 00
= Mobiliarios..........ccocevrnnenn 40000 00

= Cuentas por pagar................ 3000 00.

La contadora al determinar los bienes y recursos identifico el mobiliario dentro de las deudas.
a.- ¢ Qué consecuencias traeria a partir de la ecuacion basica la seleccién anterior? Justifique.
b.- Demuestre la solucion al problema a través de la ecuacion contable.

Método: Exposicion Problémica

Procedimiento:

O Se divide el grupo en equipos de cinco estudiantes de acuerdo a la cantidad en el aula.
Q Oriento la tarea docente facilitando la realizacion del mismo de acuerdo a la situacion mostrada.
O Se les da una calificacion de B, R, 0 M de acuerdo a las respuestas.

Evaluacion.

Se evalla a los estudiantes cualitativamente B, R, M

TAREA DOCENTE 6

Problema docente profesional. ¢ Cémo registrar las operaciones en cuenta T.

Objetivo: Registrar los hechos econémicos mediante cuenta T.



Situacion profesional de aprendizaje:

El departamento economico de la empresa de Comercio de Holguin realiza las siguientes operaciones
en las fechas indicadas en febrero /1/ 2006 recibe $ 25.000 00 de activos fijos, mercancias $ 35 000
00, efectivo en caja $ 2 000 00, cuentas por pagar $ 5 000 00.

El contador a | registrar los hechos econdmicos en cuentas T debito a cuentas por pagar y acredito a
activos fijos tangibles, mercancias y efectivo en caja.

a.- ¢ Se registraron correctamente los hechos econdmicos? Si o No. Justifique.

Método: Exposicion Problémica
Procedimiento:

O Seorganizaelaulay se orienta de forma individual.

U Se orienta realizar las tareas docentes a los estudiantes

O Se les da un total de 10 minutos para la realizacion de las mismas

O Se dan orientaciones de forma general si es solicitado por los estudiantes.

0 Se escucha las exposiciones de diferentes estudiantes.

Evaluacion.

Se evalla a los estudiantes cualitativamente B,R,M

TAREA DOCENTE 7

Problema docente profesional. ¢Como clasificar la naturaleza de las cuentas teniendo presente su
saldo?

Objetivo: Clasificar las cuentas segun su naturaleza.

Situacion profesional de aprendizaje:

La empresa de comercio de Calixto Garcia al cierre del 31 /12/2006 muestra el siguiente balance de

comprobacion por saldos:



Saldos

Cuentas Deudores Acreedores
Efectivo en caja $1 000 00
Efectivo en Banco 2.000 00
Mercancias 35000 00
Edificio 60 000 00
Mobiliarios 40 000 00
Cuentas por pagar $ 80000 00
Inversion Estatal 55000 00
Venta 5000 00
Costo de Venta 2 000 00
Totales 143 000 00 137 000 00

a.- Esta correctamente confeccionado el balance de comprobacion por saldo si 0 no Justifique su

respuesta

Método: Exposicion Problémica

Procedimiento: Trabajo en grupo.

O Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia con
la matricula del aula.

QO Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 30 minutos

O Se analizan los resultados en sesion plenaria conducido por el profesor.

Evaluacion. Se evalta de forma independiente a través de las diferentes intervenciones en el proceso

de comprobacion de los resultados otorgando B,R,M

Tarea docente 8

Problema docente profesional: ¢ Como valora la presentacion del balance de comprobacion

Objetivo: Registrar las operaciones mediante cuenta T y contabilizarla en la ecuacion basica

Situacion profesional de aprendizaje:

A continuacion mostramos el balance de comprobacion de la empresa de comercio Holguin al cierre

del 31-12-08.



Cuentas Deudores Acreedores

Efectivo en caja $4 000,00
Efectivo en banco 25 000,00
Cuentas por cobrar 10 000,00
Mercancias 40 000,00
Edificio 80 000,00
Mobiliarios 60 000,00
Camion 5 000,00
Cuentas por pagar $20 000,00
Inversion estatal
Ventas 25 000,00
Interese ganados 5000,00
Costo de venta 20 000,00
Intereses Pagados 6 000,00
$ 250 000,00 $ 50 000,00

a) Valore si se cumple el método de la partida doble en el cuadre del balance de comprobacion.

b)  Sino se cumple ¢podria usted cuadrar este balance? ¢ Como lo haria?

c) Argumente su respuesta.

d. Visite una empresa y valore como se lleva a cabo la elaboracion de hojas de trabajo hasta el cierre y
elabore un informe tecnoldgico manuscrito que contenga los principales errores cometidos por el
Contador

Método: Exposicién Problémica.

Procedimiento:

O Dividir el grupo en equipos.

Q Orientar los incisos ay b aclarando dudas

Q Orientar los ejercicios d como tarea de estudio independiente para entregar por escrito en la

proxima clase.

O Exponer por parte de los estudiantes durante la clase la solucion a los ejercicios a y b.



Evaluacion: Preguntas escritas y pruebas de actuacion segln estime el docente con evaluacion B, Ry
M.

TAREA DOCENTE 9

Problema docente profesional. ¢Como registrar en asientos contables las operaciones econdémicas?
Objetivo: Registrar las operaciones econdmicas a través de asientos de diario.

Situacion profesional de aprendizaje:

El contador de la empresa Comercial “Caribe” realiza las siguientes operaciones en la fecha indicada:
2003.

Enero 8 - Inicia las operaciones del mes con varios aportes de bienes y recursos hechos por el estado,

asi como una deuda u obligacion por pagar. Registrela en cuenta T.

e Mercancias $ 24000,00 e Mobiliario $ 60000,00

= Efectivo en Caja 2000,00 e  Camion 10000,00

» Efectivo en Banco 20000,00 e  Cuentas por 6000,00
Pagar

= Edificio 90000,00

Enero 10 - Compra mercancias al crédito por valor de $ 10000,00.Si las mercancias eran de 24.000 00.
La contadora registra la mercancia al haber.

Enero 20 - extrae $ 1000,00 de mercancias para uso personal. Qué sucede con las mercancias.
¢ COmo se contabilizaria esta cuenta de extraccion. ¢ Qué significa esta cuenta? Argumente.
a) ¢Se realizé un registro adecuado de los hechos econémicos? ¢,Por qué?
b) ¢Cdémo lo contabilizarias?

Método: Exposicién Problémica.

Procedimiento:

O Dividir el grupo en equipos.

O Orientar los incisos ay b aclarando dudas

Q Orientar los ejercicios d como tarea de estudio independiente para entregar por escrito en la

proxima clase.



O Exponer por parte de los estudiantes durante la clase la solucion a los ejercicios a y b.
Evaluacion: Preguntas escritas y pruebas de actuacion segun estime el docente con evaluacion B, Ry
M.

TAREA DOCENTE 10

Problema docente profesional. ¢ Como valorar el estado de la gestion economica?
Objetivo: Valorar el estado de resultado de la gestion econdmica.

Situacion profesional de aprendizaje

La empresa de comercio de Camaguey en el afio 2007 presento los siguientes saldos de las cuentas
al cierre el 31/12/2007. A continuacion relacionamos los mismos.

CUENTAS SALDOS
Ventas $ 80000,00
Devoluciones de Ventas 5000,00
Costo de Ventas 50000,00
Publicidad y Anuncios 680,00
Sueldos a Vendedores 2000,00
Sueldos de Directores 4000,00
Sueldos a Empleados 2500,00
Intereses ganados 5000,00
Descuentos obtenidos 400,00
Intereses pagados 3000,00
Descuentos concedidos 200,00
Impuesto sobre Utilidad 35 %

a-Confeccione el estado de Resultado.
b- Al terminar el estado de resultado, si se obtiene una ganancia en la gestion econdmica, ¢qué haria
con esta utilidad? Argumente.
c- Visite el Departamento de Contabilidad de su empresa y valore como se lleva a cabo la elaboracion
de los estados financieros.

Método: Exposicion Problémica

Procedimiento: Trabajo en grupo.

O Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia con

la matricula del aula.

U Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 30 minutos

O Se analizan los resultados en sesion plenaria conducido por el profesor.



Evaluacion. Se evalla de forma independiente a través de las diferentes intervenciones en el proceso
de comprobacion de los resultados otorgando B,R,M

TAREA DOCENTE 11

Problema docente profesional. ;Como confeccionar el balance general teniendo en cuenta los
grupos y subgrupos de cuentas que lo conforman?

Objetivo: Registrar las partidas en el balance general

Situacion profesional de aprendizaje

La Empresa Comercial “Caribe muestra los siguientes saldos al cierre del 31 Diciembre /2006.

CUENTAS SALDOS
e Caja $ 600,00
e Banco 130000,00
e Cuentas por Cobrar 30000,00
e Pagaré por Cobrar 50000,00
e Mercancias 200000,00
= Edificio 90000,00
e Camion 4000,00
e Patente 15000,00
e (Gastos de Organizacion 5000,00
e Pagaré por Pagar 70000,00
e Cuentas por Pagar 25000,00
e Bonos por Pagar 40000,00
e Hipotecas por Pagar 28000,00
e Capital Inicial 630000,00
» Utilidad 1600,00

a) Atendiendo a los elementos que le aportamos y conociendo que los grupos de activos lo
conforman cuatro subgrupos. ¢Cree usted que estan bien ordenados en la relacion que le
brindamos?

b) ¢Considera usted que los bonos por pagar son méas exigibles que las cuentas por pagar?

c¢) Alfinal de la relacion de cuentas le brindamos una utilidad, ¢modificaria positiva o0 negativamente
la cuenta de patrimonio? Argumente.

d) Confeccione el balance general y verifique si se cumple el método de la Partida Doble.

Método: Exposicion Problémica
Procedimiento:

U Seorganiza el aulay se orienta de forma individual.

U Se orienta realizar las tareas docentes a los estudiantes



O Se les da un total de 10 minutos para la realizacion de las mismas
O Se dan orientaciones de forma general si es solicitado por los estudiantes.
0 Se escucha las exposiciones de diferentes estudiantes.

Tarea docente #12
Problema docente profesional. ¢ Cémo registrar la venta de mercancia al crédito?
Objetivo. Registrar la venta efectuada.
Situacion profesional de aprendizaje
La empresa de Comercio de Holguin el dia 3 de octubre del 2007 vende un lote de 320 sombrillas a la
empresa de comercio de Baguano por un importe total de $ 6400.00. Estos articulos tienen un costo de
adquisicion de $ 3200.00 segun factura 10-10. La contadora de esta Empresa no contabiliza el importe
de las ventas.
Se pide:

a) Registraren cuenta T

b) ¢Se realizd un buen registro contable de las ventas? Si o No. Argumente su respuesta, en caso

de no, refiera qué norma de la Contabilidad se viola.

Método: Exposicién Problémica

Procedimiento: Trabajo en grupo.

O Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia con
la matricula del aula.

U Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 30 minutos

O Se analizan los resultados en sesion plenaria conducido por el profesor.

Evaluacion: Segun los indicadores propuestos al finalizar la presentacion de las tareas docentes.



Unidad 3. Documentos de las actividades economicas.

Objetivo. Confeccionar orden de compras, factura, conduce, informe de recepcion, tarjeta de estiba vale
de entrega o devolucion teniendo en cuenta los requisitos establecidos para ello.

Tarea Docente 1

Problema: ¢(Como registrar en el vale de entrega o devolucion las salidas del almacén de los

productos?

Objetivo: Comprobar el correcto registro de las salidas del almacén

Situacion Problémica:

En la unidad de Santiago de Cuba la red de comercio brinda servicios para ancianos de la tercera edad

en el restaurante Los Longevos. Se ofertan servicios de almuerzo para 100 comensales el pasado

viernes 23 de abril del 2007 se realiza una auditoria sorpresiva revisandole los vales de entrega con el

correspondiente pedido al almacén a continuacion ofrecemos uno de ellos

Entidad Caodigo Vale de Entrega o devolucion
Los Longevos 0098 Entrega < DM A
Devolucion 23 |4 |2007 | |
Unidad Cadigo
Emp. Comercio | 0012
Almacén que entrega o recibe Caodigo
Descripcion Unidad | Cantidad | Precio | importe | Saldo en
de Unitario existencia
medida
1003 Arroz Importado Kg 9,0 Kg 1.25 11.25 14.100
1008 Aceite Kg 0,60Kg |2,6495 | 1,69 5.300
Total
Despachado devuelto por
Nombres y Apellidos | Firma | Nombres y Apellidos Firma
Anotado  Control | Contabilizado | Solicitud de entrega No D [M|A |Vvale de




Invent. entrega
No

a.- Los productos tienen mas o menos gramaje de lo establecido. Si se conoce que para 90 comensal
es 90 gramos de arroz y 6.5 gramos de aceite.

b.- ¢ Estan bien registrados en el vale de entrega o devolucion? Argumente

c.- ¢Estara en presencia de sobrante o faltante? Argumente

d.- En caso de error que decision se tomaria.

Método: Exposicion Problémica.

Procedimiento:

O Se organiza el aulay divide el grupo en equipos

U Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia con
la matricula del aula.

QO Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 20 minutos.

O Se analizan los resultados en sesion plenaria conducido por el profesor.

Evaluacion: Por equipos se evaluaran los integrantes de acuerdo a la exposicion en B, R, M

Tarea Docente 2

Problema: ¢ Como registrar la recepcion de mercancias en el establecimiento

Objetivo: Comprobar la correcta recepcion de las mercancias a través del informe de recepcion.

En la unidad La Campana que oferta servicios especializados de canastilla se recepciona 200 sabanas

de almacén central a continuacion ofrecemos el modelo informe de recepcion.

Empresa SERTOD INFORME DE RECEPCION
Cadigo Factura Cuenta
Almacén Doc: Empresa SUMIT. Caodigo
Codig | Descripcion | Unid | Cantida | Preci | Import | Saldo | Precio Importe | Ubicac
0 Medid | d 0 e MN
a CuC




0112 | Sabana u A e s 200 $3.20 337,50

Total 200 Total 337,50
Recepcionado Entregado por: Fecha
Nombre y | Anotado por:
Apellidos
Firma Contabilizado por:

a.- ¢ Esta correctamente registrado la recepcion de los productos? Si_ No_

b.- En caso de No ¢,qué errores presenta?

c.- Realice el informe de recepcion Para los siguientes productos 320 fundas a

$ 1,50y 450 toallas a 4,70.

Método: Exposicion Problémica.

Procedimiento:

U Seorganiza el aula'y divide el grupo en equipos.

QO Se divide el grupo en equipos de cuatro estudiantes (la cantidad de equipos en correspondencia con
la matricula del aula.

U Se orienta el ejercicio, y se le da un tiempo de 20 minutos.

O Se analizan los resultados en sesidn plenaria conducido por el profesor.

Evaluacion: Por equipos se evaluaran los integrantes de acuerdo a la exposicion en B, R, M

Una vez presentadas las tareas docentes se hace la propuesta de los indicadores para la evaluacion a

través de las clases por parte del profesor.

Indicadores para la evaluacién de las tareas docentes:

Alcanza evaluacion de BIEN cuando:

e Aplica correctamente el contenido que aprende en la tarea en mas del 85% de las respuestas a

contestar en la situacion Problémica.



Es responsable en la realizacion y entrega en tiempo y forma de la tarea durante la clase o fuera
de esta.
Mantiene buena disciplina y conducta en el trabajo en equipo durante la realizacion de la tarea.

Evidencia una adecuada expresion oral en la exposicion de los resultados de la tarea.

Alcanza evaluacién de REGULAR cuando:

Aplica correctamente el contenido que aprende en la tarea en un rango comprendido entre el 60%
al 85% de las respuestas a contestar en la situacion Problémica.

Es responsable en la realizacion y entrega en tiempo y forma de la tarea durante la clase o fuera
de esta.

Mantiene problemas de disciplina y conducta en el trabajo en equipo durante la realizacién de la
tarea.

Evidencia dificultades en la expresion oral a la hora de comunicar el resultado de la tarea.

Alcanza evaluacién de MAL cuando:

No alcanza el 60% de aplicacion correcta del contenido que encierra la tarea en las respuestas a
los incisos que contiene la situacion de aprendizaje.

Es irresponsable en la realizacion y entrega en tiempo y forma de la tarea durante la clase o fuera
de esta.

Mantiene problemas de disciplina y conducta en el trabajo en equipo durante la realizacién de la
tarea.

Evidencia dificultades en la expresion oral a la hora de comunicar el resultado de la tarea.

Estos indicadores son una propuesta que cada profesor puede contextualizar a las caracteristicas de

sus estudiantes.



Es importante precisar en el primer indicador referido al contenido que el profesor deberd enfatizar en
como el estudiante resuelve la contradiccion técnica que de manera implicita se encierra en cada
situacion Problémica de aprendizaje segun los porcentajes sugeridos para la evaluacion.

Atendiendo a lo expresado y analizado en el presente epigrafe se pude culminar el mismo planteando lo

siguiente:

1. Las tareas docentes han sido concebidas a partir del enfoque sistémico — estructural funcional
teniendo en cuenta la estructura, el principio de jerarquia, los componentes fundamentales que la
caracterizan y las relaciones dialécticas que emergen entre cada una, sobre la base del sustento
tedrico en torno a la ensefianza Problémica desde un enfoque desarrollador del aprendizaje.

2. Al incorporar el tratamiento de tareas docentes para el aprendizaje desde la ensefianza Problémica
en la asignatura de Elementos de Economia, se satisfacen exigencias actuales del modo de
actuacion del Bachiller Técnico en Comercio, como una via para lograr un mayor nivel de idoneidad
en su desempefio laboral una vez egresado en las entidades laborales.

A continuacion se presenta el resultado del proceso de valoracion de la factibilidad de las tareas

docentes propuestas en el presente epigrafe.



3. VALORACION DE LA FACTIBILIDAD DE LAS TAREAS DOCENTES

En este epigrafe se presenta el resultado obtenido en el proceso de valoracion de la factibilidad de las
tareas docentes.

Se precisa el resultado de la introduccion de las tareas docentes mediante talleres cientificos —
metodoldgicos desarrollado con los docentes que imparten la asignatura de Elementos de Economia de
la escuela de capacitacion del Comercio en la provincia de Holguin para valorar el nivel de factibilidad
en su instrumentacion préctica.

Se presenta el resultado del cuasi-experimento pedagogico para probar la factibilidad de las tareas
docentes en el mejoramiento del aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia, para lo cual
se empled la prueba de hipdtesis: Chi-Cuadrado (X2).

A continuacion se presenta el resultado obtenido en cada etapa.

3.1. Introduccién de las tareas docentes.

Esta actividad se realizd con el objetivo de capacitar a los docentes de la escuela de Comercio en la
aplicacion de las tareas docentes propuestas.

Para llevar a cabo cada reunion cientifico — metodoldgica se elaboré un programa que contiene el
sistema de reuniones cientifico — metodoldgicas realizadas para la preparacion de los docentes (ver
anexo 6).

A continuacion se muestran los resultados obtenidos una vez desarrollados.

Taller cientifico - metodoldgico 1.

Tema: La tarea docente. Concepciones tedricas y metodoldgicas desde la ensefianza problémica.

Se realiz6 el taller segun el programa. A continuacion se explicita el resultado:

De la muestra de tres docentes que debian asistir, asistieron los tres para un 80,0% de asistencia, la

cual fue considerada de buena.



Durante el debate de los criterios respecto a la posible aplicacion de las concepciones tedricas sobre la
tarea docente para favorecer a la ensefianza problémica en la asignatura de Elementos de Economia,
fueron positivos: uno de los dos participantes para un 33,3%; ninguno lo considerd negativo y lo
consideraron interesante dos de los tres participantes, para un 66,7%.

De este resultado se pudo inferir que se acepté de manera favorable asumir en el contexto del proceso
de ensefianza — aprendizaje de la asignatura de Elementos de Economia, las concepciones tedricas de
la tarea docente para favorecer al aprendizaje desde la ensefianza problémica presentadas en el
epigrafe 1 del trabajo.

En la siguiente tabla se resume el resultado de la preparacion alcanzada por los docentes para aplicar
estas concepciones teoricas.

Tabla 2. Resultado del taller 1: Preparacion alcanzada por los docentes

Nivel de preparacion alcanzado en el taller N° 1
Muestra MuyBueno |  Bueno | Regular | Total
Cant| % [cant] % | cant | % | cant | %
Docentes | 1 | 333 | 2 | 667 | - | - | 3 | 1000
Toal | 1 | 333 ] 2 [e7 | - | - | 3 | 1000

Como se puede observar, se aprecid que la preparacion alcanzada en el taller fue de buena y muy
buena, por lo que se puede plantear que se logré una acertada preparacion de los docentes en lo
referente a los fundamentos teoricos de la tarea docente para favorecer al aprendizaje desde la
ensefianza problémica y su contextualizacion en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la
asignatura de Elementos de Economia.

Una vez lograda una preparacion favorable de los docentes en un contenido basico para la aplicacion
de las tareas docentes, se procedio a realizar el taller cientifico — metodoldgico 2 siguiendo lo orientado
en el programa (anexo 6).

Taller cientifico — metodoldgico 2.



Tema: Tareas docentes para el aprendizaje de los Elementos de Economia basadas en la ensefianza

problémica.

Se realizo el taller siguiendo el programa. A continuacion se resume el resultado:

De la muestra de tres docentes que debian asistir, asistieron los tres, para un 100,0%, considerada de

muy buena.

Durante el debate se observaron los siguientes aspectos significativos:

O El 100,0% de los participantes en el taller consideré que las tareas docentes que se proponen,
permiten una adecuada aplicacion de la concepcion tedrica en torno a la ensefianza problémica.

O Se observé como regularidad una correcta descripcion de los pasos establecidos en los métodos y
el procedimiento para la aplicacion de las tareas docentes por parte de los equipos, evidenciando
dominio de la misma y creatividad para contextualizarla a las caracteristicas de los grupos
estudiantiles del centro.

U De tres docentes, los tres consideraron que las tareas docentes que se proponen Sl contribuyen al
mejoramiento del aprendizaje de los contenidos de Elementos de Economia debido a que se aplica
como via de solucion las concepciones tedricas y metodologicas de la ensefianza problémica;
ninguno manifesté que NO y NO SABER al respecto.

Al finalizar el taller se constatd el nivel de preparacion alcanzado en el dominio y aplicacion de las

tareas docentes segun el método y el procedimiento que se proponen en cada una de ellas. En la

siguiente tabla se resume el resultado:

Tabla 3. Preparacion alcanzada por los docentes en la aplicacion de las tareas docentes.

Nivel de preparacion alcanzado en el taller N° 2
Muestra MuyBuena |  Buena | Regular | Total
Cant] % [camt| % | Cant | % | cant | %
Docentes | 1 | 333 | 2 | 667 | - | - | 3 | 1000
Total | 1 | 383 | 2 [ 667 | - | - | 3 | 1000




Como se puede observar, se aprecié que la preparacion alcanzada en el taller fue buena, por lo que se
puede plantear que se logrd una buena preparacion de los docentes en lo referente al dominio y
aplicacion de las tareas docentes que se aportan a través del presente trabajo.

No obstante a este resultado favorable se debe continuar trabajando mediante las ayudas

metodoldgicas en las dificultades detectadas en su preparacion, tales como:

Q La aplicacion de las concepciones tedricas referidas al disefio de preguntas problémicas que
revelen la contradiccion técnica fundamental.

QO El diagnostico pedagdgico integral a través de la delimitacion de la zona de desarrollo préximo de
cada estudiante.

O La concepcion de situaciones de aprendizajes que instruyan, eduguen y desarrollen de forma
integrada atendiendo al diagnostico pedagdgico integral, que le permita accionar mas en el
elemento del conocimiento afectado por parte del estudiante desde el enfoque problémico de la
ensefianza de los Elementos de Economia.

Con la preparacion alcanzada por los usuarios de las tareas docentes, se procedid a aplicarlas

mediante un cuasi-experimento pedagdgico, cuyo resultado se presenta a continuacion:

3.2 Cuasiexperimento pedagogico aplicado. Resultado obtenido.

Con el criterio de los profesores que son los principales usuarios de las tareas docentes, se procedio a

aplicarlas en la préactica.

Para ello se prepardé mediante un entrenamiento metodoldgico conjunto a los profesores de los grupos

seleccionados como experimentales (grupo en el que se introduce esta nueva propuesta de tareas) en

como operar con las tareas docentes atendiendo al método y al procedimiento sugerido para la
aplicacion de cada una.

De la muestra estudiantil se codificd como grupo de experimento al “1”y como grupo de control al “2” en

el subgrupo A'y un subgrupo B que se codificd como grupo de experimento al “3"y de control al “4”



Todos los grupos seleccionados bajo el principio de las semejanzas en cuanto al diagnéstico
pedagdgico integral, presentan una matricula de 20 estudiantes cada uno en el cual se aplicaran las
tareas docentes en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los Elementos de Economia.

Los grupos de control recibiran las clases del tema mediante la via tradicional, mientras que los grupos
experimentales las recibiran a través de la introduccion de las tareas docentes propuestas en el
epigrafe 2 del trabajo.

A continuacion se muestra el cuasi-experimento aplicado y su resultado.

Se realiz6 la seleccion de los grupos de control y de experimento atendiendo al diagnéstico pedagdgico
integral individual y colectivo que reportaron los PGI, a partir de las semejanzas en el mismo, haciendo
énfasis en el aprendizaje y los niveles de desempefio cognitivo (se semejaban entre ambos grupos).
Con ello se evita que un grupo sea superior al aprendizaje respecto al otro.

Posteriormente se procedid a aplicar las tareas docentes en los estudiantes de los grupos de
experimento (1 y 3) con un control y observacion rigurosa de su aplicacion atendiendo al método v el
procedimiento ofrecido en cada una de ellas, durante el periodo de estudios correspondientes al tema.
Los estudiantes de los grupos de control (2 y 4) recibieron las clases de la asignatura por el método
tradicional seguidos por un control y observacion rigurosa de la calidad de las clases que por esa via,
empleaba el profesor.

Durante la aplicacion de las tareas docentes se pudo constatar que los estudiantes alcanzaron
evaluaciones entre BIEN y REGULAR, o sea el 75% de ellos fue evaluado de BIEN segun los
indicadores concebidos para tales efectos.

Como aspectos positivos se pudieron apreciar los siguientes:

O Buena responsabilidad de los estudiantes en la realizacion de cada tarea durante las clases.

O Una adecuada comunicacion maestro — alumno y alumno — alumno en la realizacion de las tareas

docentes.



O La mayoria de los estudiantes evidenciaron adquirir una mejor preparacion técnica para su
desempefio laboral al facilitarle a través de las tareas docentes la propuesta de situaciones
Problémicas que les permitird una vez egresados, resolver los problemas profesionales que se
presentan en la esfera laboral.

Como aspectos negativos:

O La necesidad de intervencion del profesor en el 60% de las tareas debido a la mala base que
tienen los estudiantes en los contenidos basicos para el aprendizaje de la asignatura.

O La no adecuacion y habito de los estudiantes para enfrentarse a las caracteristicas del aprendizaje
desde la ensefianza Problémica, lo cual hizo que en ocasiones el profesor tuviera que intervenir
para revelar la contradiccion técnica implicita en algunas de las tareas.

Finalizado el periodo de estudios correspondiente al aprendizaje del tema de Elementos de Economia,

se aplicd una prueba pedagégica (de comprobacion del aprendizaje) para evaluar el aprendizaje

alcanzado por los estudiantes.

Con el objetivo de constatar si las diferencias obtenidas en los grupos son significativas o0 no, se

procedio a aplicar la prueba de hipotesis Chi-Cuadrado (X2). Para ello se partid de las siguientes

hipotesis de trabajo:

HIPOTESIS DE NULIDAD (Ho):

Los grupos de control (Xc) y de experimento (Xe) presentan resultados iguales en el aprendizaje de los

Elementos de Economia. (Xc = Xe)

HIPOTESIS ALTERNATIVA (Hy):

Los estudiantes de los grupos de experimento (Xe) presentan una mayor calidad en el aprendizaje de

los Elementos de Economia que los estudiantes de los grupos de control (Xc).

(Xe > Xc)



Con la base de datos se procedi6 a calcular el Chi — Cuadrado, tomando los datos obtenidos en la
prueba pedagogica (alumnos evaluados de Bien, Regular y Mal) y asumiendo los siguientes criterios
que establece la estadistica:

+¢+ se trabajarad a un 95% de confianza, por tanto p (probabilidad) p = 0.95,

+¢ el grado de confiabilidad (oc) para un 95% se asume oc = 0.05

¢+ se asume la siguiente condicion estadistica:

Cada prueba estadistica ofrece un valor de probabilidad (p). Es importante recordar que una
probabilidad es una cantidad que mide el grado objetivo de posibilidad de ocurrencia de un suceso. Su

valor oscila entre 0y 1.

Si pX2 (calculada) > oc; entonces se ACEPTA a Ho Yy se rechaza a H:

Si pX2 (calculada) < oc; entonces se ACEPTA a H: y se rechaza a Ho

En el anexo 7 se muestra el resultado de la prueba aplicada.

Como puede apreciarse el valor de Chi-Cuadrado obtenido en el subgrupo A (0,0385) esta por debajo
(es menor) que el valor del grado de confiabilidad asumido (oc = 0,05).

Es por ello que se acepta la hipdtesis alternativa H: y se rechaza la hip6tesis de nulidad Ho para
este subgrupo.

Resultado similar se obtuvo en el subgrupo B al alcanzar un valor de probabilidad de 0,0297, el cual
esta por debajo (es menor) que el valor del grado de confiabilidad asumido («c = 0,05).

Es por ello que se acepta la hipotesis alternativa Hi y se rechaza la hipotesis de nulidad Ho para

este subgrupo.




De este resultado se puede inferir que los estudiantes de los grupos de experimento en los cuales se
aplicaron las tareas docentes, lograron un mejor aprendizaje de los Elementos de Economia que los
estudiantes de los grupos de control.

Teniendo en cuenta el resultado obtenido se puede culminar el epigrafe a partir de las siguientes

reflexiones finales:

1. La introduccion de las tareas docentes mediante el desarrollo de talleres cientificos — metodoldgicos,
contribuyé a elevar la preparacion de los profesores que imparten en tema de Elementos de
Economia para su aplicacion y control sistemético en la préctica educacional.

2. El cuasi-experimento pedagdgico aplicado demostrd a un 95% de significacion practica, el nivel
de factibilidad que tienen las tareas docentes, para contribuir al mejoramiento del aprendizaje de los
contenidos de los Elementos de Economia, ya que se aprecio, en el resultado de la prueba
pedagdgica aplicada, que los estudiantes de los grupos de experimento al emplear las tareas
docentes, alcanzaron resultados superiores en el aprendizaje de los contenidos de los Elementos
de Economia, con respecto a los estudiantes de los grupos de control.

Por tanto si se triangulan los resultados obtenidos entre:

X/

¢ Los talleres metodoldgicos realizados para la introduccion de las tareas docentes.
+¢ El resultado del cuasi-experimento realizado (ver anexo 7):
se puede aseverar, a un 95% de confiabilidad, que la aplicacion de las tareas docentes contribuyen al

mejoramiento del aprendizaje de los Elementos de Economia, contribuyendo con ello a la solucion del

problema detectado en el estudio diagnostico inicial realizado.



CONCLUSIONES

Atendiendo a lo expresado en este informe se arriban a las siguientes conclusiones:

1.

El estudio diagnostico realizado demostrd que existen insuficiencias en el aprendizaje de los
contenidos de Elementos de Economia en los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio de la
escuela de capacitacion provincial de Holguin, lo cual afecta el desarrollo de su modo de actuacion
una vez egresados en las entidades laborales.

Para resolver el problema detectado en el diagnéstico se deben tener en cuenta los siguientes
presupuestos tedricos: el enfoque historico — cultural, el diagndstico individual y social del colectivo
estudiantil, las concepciones tedricas en torno a la ensefianza Problémica desde el aprendizaje
desarrollador sustentado en los presupuestos teoricos de la Pedagogia Profesional.

Las tareas docentes han sido concebidas a partir del enfoque sistémico — estructural funcional
teniendo en cuenta la estructura, el principio de jerarquia, los componentes fundamentales que la
caracterizan y las relaciones dialécticas que emergen entre cada una, sobre la base del sustento
tedrico en torno a la ensefianza Problémica sustentada en el aprendizaje desarrollador.
La introduccion de las tareas docentes mediante talleres cientifico - metodoldgicos, contribuy6 a
elevar la preparacion metodologica de los profesores de Caja y Chequeria de la escuela politécnica
“Panchito Gomez Toro” para su aplicacion y control sistematico en la préctica educacional.

El cuasi-experimento pedagogico aplicado demostrd a un 95% de significacion practica, el nivel de
factibilidad que tienen las tareas docentes, para contribuir al mejoramiento del aprendizaje de los
contenidos de Elementos de Economia, lo cual contribuyé a resolver el problema detectado en el
estudio diagndstico realizado y al desarrollo de su modo de actuacion una vez egresado en las

entidades laborales del territorio.



RECOMENDACIONES

Culminado este trabajo, se hacen las siguientes recomendaciones:

1.

Realizar investigaciones derivadas de esta, en las que se disefien tareas docentes para otras
asignaturas del area de formacion técnico - profesional del Bachiller Técnico en Comercio, sobre la
base de la experiencia pedagogica presentada en este trabajo.

Incluir en el sistema de trabajo metodoldgico de la escuela de capacitacion del Comercio, la
aplicacion de las tareas docentes en las clases de forma continua y sistematica.

Entrenar metodoldgicamente a los docentes en la aplicacion de las tareas docentes propuestas en
este trabajo, asi como en su posible generalizacion a otras areas del conocimiento que tienen
incidencia en el modo de actuacion del Bachiller Técnico en Comercio.

Realizar cursos de superacion profesional a los profesores en lo referente a la aplicacion de las
tareas docentes para el aprendizaje desde la ensefianza Problémica, que contribuya a su
perfeccionamiento y mejora sistematica continua.

Generalizar este resultado al resto de las escuelas politécnicas y de capacitacion del Comercio

donde se estudie la especialidad de Bachiller Técnico en Comercio.
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Anexo 1

Célculo del tamafio de la MUESTRA

Se aplicard el muestreo aleatorio simple segun los procedimientos estadisticos sugeridos para su
determinacion.

A continuacion se presenta el método empleado para la determinacién de la muestra para los
estudiantes.

Determinacion del tamafio de la muestra para ESTUDIANTES QUE RECIBEN LA ASIGNATURA

DE ELEMENTOS DE ECONOMIA:
7 2
1. Célculo de la muestra tedrica (no): n, = (E“] *p*(

Donde:
Z... Nivel de confianza asumido, recomendando los siguientes valores estandarizados para un 99, 95y
90% de confianza:
Z,.(99%) = 2.33 ; Z. (95%) = 1,64 ; Z. (90%)=1.28
E: Es el error asumido, este se selecciona bajo el criterio siguiente: para poblaciones N < 10 se asume
al 10%, o sea, E =0.10 y para poblaciones N> 10 se asume a un 5%, o sea, E = 0.05
p: es la probabilidad de casos desfavorables de la muestra; se determina en la siguiente forma: p =1 -

q
. elinverso de p, 0 sea la probabilidad de casos favorables de la muestra
para seleccionar el valor de g se asume el siguiente criterio:
++ Para poblaciones N < 19 se asume al 1%, o sea, el valor de 0.01
++ Para poblaciones comprendidas desde 20 hasta 29 se asume de un 1 a un 2%, o sea, el valor de

0.01 hasta 0.02



¢+ Para poblaciones comprendidas desde 30 hasta 79 se asume de un 2 a un 5%, o sea, el valor de
0.02 hasta 0.05

++ Para poblaciones comprendidas desde 80 hasta 159 se asume de un 5 a un 10%, o sea, el valor de
0.05 hasta 0.10

¢+ Para poblaciones mayores de 159 se asume desde un 5 hasta un 20%, o sea, el valor de 0.05
hasta 0.20

En nuestro caso se asume, trabajando a un 95% de confianza, los siguientes valores:

Z, =164 ; E=005 ; 9=005;p=1-9q=1-0,05; p=0,95
Sustituyendo quedaria:

1.64)° _
n. = 0.5 %*(0.95%0.05= 50,4 redondeando no =50

0

Con el valor de la muestra teorica, se determina finalmente la muestra real mediante la siguiente

ecuacion estadistica:

n= Mo ; sustituyendo quedaria: n = 0 =324 ;
n 50
1+ —= 1+ —
N 93

redondeando quedaria n = 32
Este resultado indica que de una poblacion de 93 estudiantes, se tomard una muestra de 32 para

realizar el trabajo.



Anexo 2

Entrevista a profesores de Elementos de Economia
Comparfiero (a):
La presente entrevista tiene como objetivo diagnosticar el estado actual del aprendizaje de los
contenidos de Elementos de Economia, en los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio. La
sinceridad con que responda cada pregunta que a continuacion le relacionamos, seran de gran valor
e importancia para la realizacion de la investigacion que se esta desarrollando.
MUCHAS GRACIAS
1. ¢Cuantos afios de experiencia lleva usted trabajando en la ETP? (Marque una X)
___hasta 5afios _ de5al0 _ del5a20 _ masde20
2. ¢Como evalua usted el estado actual del aprendizaje en la asignatura Elementos de Economia,

que reciben los estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio?
BUENO REGULAR MALO

a) Argumente su respuesta.

3 ¢Emplea usted en sus clases métodos de ensefianza Problémica como una via para la direccion
del aprendizaje con sus estudiantes? (Marque con una X) (esclarecer en caso de ser
necesario)

SI_ AVECES __ NO__

a) Argumente al respecto.

4. ¢ Que recomendaciones pudiera ofrecer para mejorar nuestro trabajo?



Resultado de la entrevista aplicada a profesores de Elementos de Economia

PREGUNTA 1.- El promedio de afios de experiencia de trabajo en la ETP de los entrevistados es de

5a 10 afios, lo cual denota cierta experiencia.

PREGUNTA 2. - De 3 docentes entrevistados, 2 lo evaluaron de REGULAR para un 66,6%, 1 lo

evalu6 de MALO para un 33,4%. Los argumentos de esta insuficiencia estuvieron referidos a las

siguientes causas:

Q Insuficiencias en la aplicacion de los dominios cognitivos de la asignatura de Elementos de
Economia a la solucion de situaciones Problémica que se presentan en sector del Comercio.

O Falta de preparacion metodoldgica de los profesores para emplear métodos de ensefianza
Problémica como via esencial para contribuir a un mejor aprendizaje de la asignatura.

Q El programa de Elementos de Economia no cuenta con orientaciones metodologicas que le
permitan al docente implementar estilos y métodos de direccion del aprendizaje desde la
ensefianza Problémica

En el grafico que muestra la siguiente figura se resume este resultado:

Malo 1
Regular 2
Bueno 0
O Criterios
0 0,5 1 1,5 2 25

Figura 1. Estado del aprendizaje de los Elementos de Economia (criterio de docentes)



PREGUNTA 3

De 3 docentes entrevistados, uno emplea A VECES métodos de ensefianza problémica para un

33,3% y dos de ellos NUNCA lo han empleado para un 66,4%. Las causales se centraron en:

QO Las preparaciones metodologicas abordan mas las concepciones del aprendizaje desde un
enfoque desarrollador sin tener en cuenta las concepciones teoricas y metodoldgicas de la
ensefianza Problémica.

QO Falta de preparacion metodoldgica para emplear métodos de ensefianza Problémica que le
permitan al estudiante la solucion de problemas profesionales del sector del Comercio mediante
el empleo de los Elementos de Economia.

Q Es insuficiente el empleo del entrenamiento metodoldgico conjunto como método de trabajo en el
tratamiento a las concepciones teoricas y metodoldgicas relativas a la ensefianza Problémica.

O En el centro no se realizan reuniones cientifico — metodolégicas en las que se traten las
concepciones tedricas en torno a la ensefianza Problémica.

En el grafico que se muestra se aprecia el resultado de la pregunta:

e | | |
NO 2
Iy
L
AVECES 1
S| | O Criterios
0 0,5 1 15 2

Figura 2. Empleo de métodos de ensefianza Problémica a través de las clases.



PREGUNTA 4

Como recomendaciones hicieron las siguientes:

Q

Aplicar las concepciones tedricas y metodologicas que regulan la ensefianza Problémica pues
constituye una via que favorecerd a la formacion de un Bachiller Técnico en correspondencia
con los problemas profesionales que establece el mundo laboral para el sector del Comercio.
Entrenar metodologicamente a los profesores de Elementos de Economia en la aplicacion de
manera sistematica, de métodos de ensefianza Problémica a traves de las clases.

Realizar preparaciones metodolégicas en la asignatura en las que se tenga presente la
aplicacion de las concepciones tedricas en torno a la ensefianza Problémica.

Disefar tareas docentes que favorezcan al aprendizaje desde la ensefianza Problémica.



Anexo 3

Encuesta a estudiantes de Bachiller Técnico en Comercio

Compariero (a) estudiante:
La presente encuesta tiene como objetivo constatar el estado actual del aprendizaje en la asignatura
de Elementos de Economia, cdmo es la calidad de las clases que recibes y qué métodos utiliza tu
profesor en las mismas.
La sinceridad con que respondas las preguntas sera de mucha ayuda para mejorar tu formacion
integral.
GRACIAS
1. ¢Cdmo valoras el estado actual del aprendizaje que tienes en la asignatura de Elementos de
Economia?
Bueno _ Regular _ Malo
a) Argumenta tu respuesta
2. ¢ Como valoras la calidad de las clases que te imparte el profesor de Elementos de Economia?
Buenas __ Regulares  Malas
a) Argumenta tu respuesta

3. ¢ Qué recomendaciones pudieras ofrecer para mejorar nuestro trabajo



Resultado de la encuesta aplicada a estudiantes.
Pregunta 1.-
De 32 estudiantes encuestados, 4 valoraron que el estado actual del aprendizaje es BUENO para un
12,5%; 9 consideraron que es MALO para un 28,1% y 19 lo valoraron de REGULAR para un 59,4%.
Las razones fundamentales estuvieron referidas a:
++ No se aprovechan las potencialidades del contenido de la asignatura para contribuir a la solucion
de los problemas profesionales que se presentan en las entidades laborales.
+» Es insuficiente el tratamiento al empleo de tareas que permitan integrar los contenidos de la
asignatura a la solucién de problemas profesionales del sector del comercio.
++ Es insuficiente la existencia de aulas especializadas para el aprendizaje de la asignatura, que les

permita un proceso de apropiacion y aplicacion de los dominios cognitivos de la asignatura.

En el siguiente gréfico se muestra el resultado obtenido:

O BUENO
O REGULAR
MALO

28,1%
59,4%

12,5%

Figura 3. Estado actual del aprendizaje de los Elementos de Economia (criterio de

estudiantes).



Pregunta 3.- De 32 encuestados, 5 valoraron que las clases que le imparten los profesores son

BUENAS para 15,6%; 21 consideraron que son REGULARES para un 65,6% y 6 plantearon que son

MALAS para un 18,7%.

Las razones fundamentales estuvieron referidas a:

+¢ Las tareas son muy reproductivas

% En las tareas no se integra los contenidos de la asignatura a la solucion de problemas
profesionales que exigen las entidades laborales.

+ Insuficiente tratamiento a la aplicacion de métodos de ensefianza Problémica en la asignatura.

¢ Insuficiente aplicacion de los dominios cognitivos de los Elementos de Economia a la solucion de
problemas profesionales que se presentan en el sector del Comercio.

En el siguiente grafico se muestra el resultado obtenido:

25

@ Criterios

20 -

15

10 A

BUENAS REGULARES MALAS

Figura 4. Calidad de las clases que imparten los profesores que imparten la asignatura
(Criterio de estudiantes).



ANEXO 4
GUIA PARA LA OBSERVACION Y EVALUACION DE LA CLASE

Datos Generales.

Escuela: Municipio:

Provincia: Grado: Grupo: Matricula: Asistencia:

Nombre del docente:

Licenciado Profesor en formacion

Asignatura:

Tema de la clase;

Forma de organizacion del proceso: Tiempo de duracion

Instancia que realiza la observacion

Nombre, cargo y categoria del observador

Indicadores a evaluar:

Dimension |I: Organizacion del proceso de ensefiaza aprendizaje.

1.1. Planificacién de la clase en funcion de la productividad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.2 . Aseguramiento de las condiciones higiénicas y de organizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Dimension II: Motivacion y orientacion hacia los objetivos.

2.1. Aseguramiento del nivel de partida mediante la comprobacion de los conocimientos, habilidades y
experiencias precedentes de los alumnos

2.2. Establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo nuevo por conocer.

2.3. Motivacion y disposicion hacia el aprendizaje de modo que el contenido adquiera significado y
sentido personal para el alumno.

2.4. Orientacion  hacia los objetivos  mediante acciones reflexivas y valorativas de los alumnos
teniendo en cuenta para qué, qué, como y en qué condiciones van a aprender.

Dimension IIl: Ejecucion de las tareas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.1 Dominio del contenido.

3.1.1. No hay omision de contenidos.

3.1.2. No hay imprecisiones o errores de contenido

3.1.3. Coherencia logica.

3.2. Se establecen relaciones intermateria ofe interdisciplinarias.

3.3 Se realizan tareas de aprendizaje variadas y diferenciadas que exigen niveles crecientes de
asimilacion, en correspondencia con los objetivos y el diagndstico.




3.4. Se utilizan métodos y procedimientos que promueven la blsqueda reflexiva, valorativa e
independiente del conocimiento.

3.5 Se promueve el debate, la confrontacion y el intercambio de vivencias y estrategias de aprendizaje,
en funcion de la socializacion de la actividad individual.

3.6. Se emplean medios de ensefianza que favorecen un aprendizaje desarrollador, en
correspondencia con los objetivos.

3.7. Se estimula la busqueda de conocimientos mediante el empleo de diferentes fuentes y medios.

3.8. Se orientan tareas de estudio independiente extractase que exijan niveles crecientes de
asimilacion, en correspondencia con los objetivos y el diagndstico.

Dimension IV: Control y evaluacion sistematicos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.1. Se utilizan formas (individual y colectivas) de control, valoracion y evaluacion del proceso y el
resultado de las tareas de aprendizaje de forma que promuevan la autorregulacion de los alumnos.

Dimension V: Clima psicoldgico y politico-moral.

5.1 Se logra una comunicacion positiva y un clima de seguridad y confianza donde los alumnos
expresen libremente sus vivencias, argumentos, valoraciones y puntos de vista.

5.2. Se aprovechan las potencialidades de la clase para la formacion integral de los alumnos, con
énfasis en la formacion de valores como piedra angular en la labor politico-ideoldgica.

5.3. Contribuye con su ejemplo y con el uso adecuado de estrategias de trabajo a la formacién integral
de sus estudiantes.

Otras observaciones que desee destacar:

Evaluacion ........ccocovvvvvivivsiniennns

Firma del dOCENTE ..ot

Firma del ODSEIVAAOr ..ottt




RESULTADO DE LA APLICACION DE LA GUIA DE OBSERVACION

Respecto a la observacion de las 9 clases empleando la guia de observacion concebida en el anexo

4 se detectaron como dificultades las siguientes:

Q

Q

En el 75,0% de las clases observadas es insuficiente el uso de métodos y procedimientos
empleados por los docentes que promueven la blsqueda reflexiva, valorativa e independiente
del conocimiento que aprende el estudiante desde la ensefianza Problémica.

En el 75,0% de las clases observadas es insuficiente el disefio de tareas de aprendizaje variadas
y diferenciadas que exigen niveles crecientes de asimilacion, en correspondencia con el
diagndstico del estudiante y la ensefianza Problémica.

Es insuficiente en el 60,0% de las clases observadas, el debate, la confrontacion y el intercambio
de vivencias y estrategias de aprendizaje, en funcion de la socializacion de la actividad individual
que concibe el profesor en la tarea.

En el 60,0% de las clases observadas no se estimula en toda su plenitud la busqueda de
conocimientos mediante el empleo de diferentes fuentes y métodos de ensefianza Problémica.
En el 85,0% de las clases observadas es insuficiente la orientacion de tareas de estudio
independiente extractase que exijan niveles crecientes de asimilacion, en correspondencia con el
diagndstico individual y social de los estudiantes.

En el 60,0% de las clases observadas no se aprovechan todas las potencialidades de la clase de
Elementos de Economia para la formacion integral de los alumnos, con énfasis en la solucion de
los problemas profesionales que se presentan en el sector empresarial.

En el 70,0% de las clases observadas es insuficiente la utilizacion de formas (individual y
colectiva) de control, valoracion y evaluacion del proceso y el resultado de las tareas de

aprendizaje de forma que promuevan la autorregulacion de los alumnos.



Anexo 5

Resultado de la Prueba de Elementos de Economia

La comprobacion aplicada evalud los siguientes dominios cognitivos:

1. Elementos de Estadistica 3. Documentos y actividades econémicas
2. Generalidades de la Contabilidad

Al calificar el examen se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla 1 Resultado del aprendizaje de la Elementos de Economia

e T ]

Elementos de estadistica 32 9
Generalidades de la Contabilidad 32 5
Documentos y actividades econdmicas 32 18

En el gréfico de la figura se resume el resultado obtenido:

3 32 18 op
2 32 5
OA
1 32 9
0 1IO 2I0 ?:IO 4IO 5I0 60

P: Presentados A: Aprobados 1,2,y 3 Contenidos evaluados (ver tabla 1)

Figura 5. Estado actual del aprendizaje de los Elementos de Economia



Anexo 6

Programa de Reunién Cientifico - Metodoldgica

OBJETIVO:

Capacitar a los docentes de la escuela del Comercio en la aplicacion de las tareas docentes para el

mejoramiento del aprendizaje de los contenidos del programa de Elementos de Economia

CONTENIDOS GENERALES:

1. Latarea docente. Concepciones tedricas y metodoldgicas desde la ensefianza Problémica.

2. Tareas docentes para el aprendizaje en la asignatura de Elementos de Economia.

ORGANIZACION:

Se aplicara este programa en la muestra docentes seleccionados mediante el muestreo aleatorio

simple de lunes a miércoles trabajando doble sesion de 4 horas cada una.

METODO PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA:

Para el desarrollo de esta reunion cientifico — metodoldgica de preparacion de los docentes en la

aplicacion de las tareas docentes desde la ensefianza problemica, se empleard como método

fundamental el taller cientifico — metodoldgico, en el cual se trabajaran los contenidos del

programa.

Para ello se ha concebido un sistema de talleres cientificos — metodologicos, los cuales se

presentan a continuacion:

Taller cientifico — metodoldgico 1

Tema: La tarea docente desde la ensefianza Problémica.

Objetivo: Caracterizar los fundamentos tedricos que sustentan la tarea docente para el aprendizaje
desde la ensefianza Problémica.

Contenidos:



1.

2.

3.

La ensefianza Problémica.
La tarea docente. Reflexiones teoricas y metodoldgicas.

Configuracion didactica de la tarea docente

Método: Trabajo independiente por equipos

Procedimiento:

Se formaran varios grupos de trabajo (segun asistencia al taller)
Se entrega un material impreso con los contendidos a tratar en el taller

Se entrega una hoja didactica que contiene la siguiente actividad:

Realice una lectura del material didactico que se entrega y caracterice la tarea docente para
favorecer a la ensefianza Problémica. Para ello auxiliese de las siguientes preguntas:

a)

b)
c)
d)

¢ Qué es la ensefianza Problémica?

¢ Cuales son las caracteristicas de la ensefianza Problémica?

¢ Qué es una tarea docente desarrolladora?

¢Como se configura la tarea docente desde los postulados teoricos que ofrece el modelo
metodologico de las areas profesionales?

e) ¢Qué aspectos positivos (P), negativos (N) e intersante (I) consideran que tiene la aplicacion de

estos presupuestos teoricos en el contexto del aprendizaje de los Elementos de Economia?

Se realiza la socializacion de ideas mediante el trabajo en equipo, en funcién de las respuestas
a las preguntas de la actividad

En plenaria se debate profesionalmente en torno a las preguntas

Se explican cada uno de los fundamentos tedricos que sustentan la tarea docente para
favorecer al aprendizaje de la asignatura de Elementos de Economia desde la ensefianza
Problemica.

Se aclaran dudas y corrigen errores

Se evalla la preparacion alcanzada por los participantes teniendo en cuenta los indicadores que

se proponen mas adelante.




Medios: Pizarron, computadora, show en Power Point concebido con los contenidos a tratar en el
taller, material impreso y hoja didactica.
Evaluacion: Para evaluar la preparacion de los docentes en el tema se proponen los siguientes
indicadores:
Muy Buena (MB): cuando responde el 85% o mas de las preguntas de la actividad orientada en el
taller.
Buena (B): Cuando responde de forma correcta las preguntas en un rango comprendido desde el
70% hasta el 84%
Regular (R): Cuando responde de forma correcta las preguntas en un rango comprendido desde el
50% hasta el 69%
Mala (M): Cuando las respuestas correctas estan por debajo del 50%
Taller cientifico — metodoldgico 2
Tema: Tareas docentes para el aprendizaje de los Elementos de Economia basadas en la
ensefianza Problémica.
Objetivo: Caracterizar las tareas docentes para el aprendizaje de los Elementos de Economia
desde la ensefianza Problemica.
Contenidos:
1. Propuesta de las 16 tareas docentes con el procedimiento didactico para su uso en las clases.
Método: Trabajo independiente por equipos.
Procedimiento:
« Se formaran varios grupos de trabajo (segun asistencia al taller)
e Se entrega un material impreso que contiene las tareas docentes propuesta en el epigrafe 2 del
trabajo.

e Se entrega una hoja didactica que contiene la siguiente actividad:



Realice una lectura del material impreso que se entrega y caracterice las tareas docentes
propuestas para el mejoramiento del aprendizaje de la asignatura de Elementos de Economia. Para
ello realice las siguientes actividades:

a) ¢Considera que las tareas docentes permiten la aplicacion de la concepcion tedrica planteada
respecto a la ensefianza Problémica? Argumente
b) Explicar en plenaria el método y procedimiento sugerido para aplicar cada una de las tareas
docentes basadas en la ensefianza Problémica.
c)¢,Consideran que las tareas docentes que se proponen contribuyen a mejorar el aprendizaje de los
contenidos de la asignatura de Elementos de Economia? Si___ No __ Nosé

e Se realiza la socializacion de ideas mediante el trabajo en equipo, en funcién de las respuestas
a las preguntas de la actividad

e Enplenaria se debate profesionalmente en torno a las preguntas

e Se explica en detalle segln docentes seleccionados cada una de las tareas docentes
propuestas.

e Seaclaran dudas y corrigen errores

e Seevalla la preparacion alcanzada por los participantes teniendo en cuenta los indicadores que
se proponen mas adelante

Medios: Pizarron, computadora, show en Power Point concebido con los contenidos a tratar en el

taller, material impreso y hoja didactica.
Evaluacion: Para evaluar la preparacion de los docentes se proponen los siguientes indicadores:
Muy buena (MB): cuando describe correctamente el 85% o mas del método y el procedimiento a
seguir en cada una de las tareas docentes con situaciones problemica.
Buena (B): Cuando describe correctamente entre el 70% hasta el 84% del método y el

procedimiento a seguir en cada una de las tareas docentes con situaciones problemica.




Regular (R): Cuando describe correctamente entre el 50% hasta el 69% del método y el
procedimiento a seguir en cada una de las tareas docentes con situaciones problemica.

Mala (M): Cuando la descripcion realizada esta por debajo del 50%



Anexo 7

Resultado comparativo del aprendizaje de los Elementos de
Economia de los estudiantes del grupo de control y de
experimento.

Tabla 5. Resultado de la prueba pedagogica aplicada (Sub Grupo A)

Categoria evaluativa otorgada
SUB Grupo BIEN | REGULAR | MAL | Total
A Cant] % Jcant] % | cant | % | cant | %
Control 4 20,0 10 50,0 6 30,0 20 100,0
Experimento] 12 60,0 6 30,0 2 10,0 20 100,0
Total | 16 | 400 | 16 | 400 | 8 | 200 | 40 | 100,0

En el siguiente grafico se muestra el resultado obtenido:
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Figura 8. Comparacion entre los grupos de control y experimento en cuanto al
resultado de las evaluaciones realizadas (sub grupo A).

PROB (pX?) = 0,0385

Diferencias significativas a un 95%: pX? < «< (0,05)



Anexo 7 (Continuacion)

Resultado comparativo del aprendizaje de los Elementos de
Economia de los estudiantes del grupo de control y de
experimento.

Tabla 6. Resultado de la prueba pedagogica aplicada (Sub Grupo B)

Categoria evaluativa otorgada
SUB Grupo BIEN | REGULAR | MAL | Total
5 Cant] % Jcant] % | cant | % | cant | %
Control 6 30,0 6 30,0 8 40,0 20 100,0
Experimento] 14 70,0 4 20,0 2 10,0 20 100,0
Total | 20 | s00 [ 10 | 250 | 10 | 250 | 40 | 100,0

En el siguiente grafico se muestra el resultado obtenido:
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Figura 9. Comparacion entre los grupos de control y experimento en cuanto al
resultado de las evaluaciones realizadas (sub grupo B).

PROB (pX?) = 0,0297

Diferencias significativas a un 95%: pX? < «< (0,05)



