UNIVERSIDAD DE CIENCIAS PEDAGOGICAS
“JOSE DE LA LUZ Y CABALLERO”

HOLGUIN

FACULTAD DE EDUCACION INFANTIL

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

PRIMARIA

LA ESTIMULACION DE LA COMUNICACION EDUCATIVAEN EL PROCESO

FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMARIO

TESIS EN OPCION AL GRADO CIENTIFICO DE DOCTOR EN CIENCIAS

PEDAGOGICAS

AUTOR: LIC. YEIMER PRIETO LOPEZ (PROFESOR ASISTENTE )

HOLGUIN

2010



UNIVERSIDAD DE CIENCIAS PEDAGOGICAS

“JOSE DE LA LUZ Y CABALLERO”

FACULTAD DE EDUCACION INFANTIL

DEPARTAMENTO DE PRIMARIA

LA ESTIMULACION DE LA COMUNICACION EDUCATIVAEN EL PROCESO

FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMARIO .

TESIS PRESENTADA EN OPCION AL GRADO CIENTIFICO DE DOCTOR EN CIENCIAS

PEDAGOGICAS

AUTOR: LIC. YEIMER PRIETO LOPEZ (PROFESOR ASISTENT E)
TUTORES: PROF. ASISTENTE. DR. C. IOSVANI HERNANDEZ TORRES.

PROF. TITULAR. DR. C. EMILIO ORTIZ TORRES.

HOLGUIN

2010



AGRADECIMIENTOS:

A mis padres de manera especial, por toda la formacion que me han brindado. Sin ellos no
hubiera sido posible este suefio, al cual todo profesional aspira en su vida. A mi querida
esposa, razon por la que cada dia trato de superarme y de prepararme, para en el futuro,
ambos le podamos inculcar esta educacion a nuestros hijos, ademas por la capacidad de
entenderme en los momentos de mas complejidad de mi vida, por su alto nivel de madurez,
de paciencia y sobre todas las cosas por el amor que sale desde lo mas profundo de su
corazédn. A mi suegra Yy a toda su familia por la sinceridad, asi como el apoyo en las
etapas mas dificiles de mi carrera politica en la FEU y en la UJC, asi como en la
Universidad de Ciencias Pedagogicas: José de la Luz y Caballero. A mis tutores, por la
ayuda y conduccion de manera muy profesional que me han brindado en todo momento, a
pesar de la carga de trabajo que ambos tienen. A los profesores de la Facultad de
Educacion Infantil, especialmente del Departamento de Educacion Primaria que durante mi
carrera me han apoyado y me han transmitido la modesta preparacion que poseo
actualmente. A la compafiera Yadi del Hotel Rio de Oro  por su ayuda incondicional. A mi
amiga Katherine Capote Botey, a su esposo Alexander Pargas y a la Secretaria de

BANDEC de la provincia (Anita) . Al departamento de Extension Universitaria por toda la
ayuda que me han brindado en cada momento de mi formacién doctoral. A mi amigo Alain,
asi como a Reynaldo. A los Drs. C. Alberto Leyva, Laura Leticia, Luis Anibal, Laguna,
Humberto, Medina, Orestes Coloma y Maritza Salazar. A los que de una manera u otra

me han apoyado en todas mis tareas, en mi preparacion y formacion integral.



SINTESIS:

La investigacion que se presenta tiene como mayor pretension esbozar un camino optimo
gue realce el valor de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar
primario. Mdltiples son los antecedentes abordados sobre la categoria anterior y el proceso
formativo de dicho escolar, en aras de lograr mayor coherencia en cuanto a influencias
educativas entre la escuela y la familia. El autor pretende ofrecer una via de solucién al
problema expresado como: Las insuficiencias en el proceso de la comunicacién educativa en
la familia limitan la dinAmica del proceso formativo del escolar primario.

Se propone una concepcion teorico- metodoldgica como principal aportacion de la
investigacion, la cual centra la atencion en un conjunto de elementos estructurales y
formales propios de la comunicacion educativa y del proceso formativo del escolar primario
gue permiten la comprension de la dinamica de dicho proceso en la Educacion Primaria, a
partir de la estimulacion del mismo. El investigador enfatiza sus aportes en los ambitos
constitutivos para la comunicacion educativa, los cuales encuentran una concrecion
metodoldgica y que ofrecen un resultado diversificado en funcion de la funcion de la familia 'y

los propios escolares.
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INTRODUCCION

La dindmica de los procesos sociales demanda transformaciones que dirijan sus esfuerzos

hacia una educacion para todos, no elitista, sexista, ni religiosa; ella debe garantizar igualdad

de oportunidades y un nivel de acceso que permita la formacion integral de la personalidad

como un sujeto activo, capaz de transformar el entorno y autotransformarse a favor de la

humanidad.

La educacion, como fenémeno social, supone el aprovechamiento 6ptimo de todos los agentes

personales y escenarios posibles con el fin de brindar las herramientas necesarias para el

desarrollo de la personalidad de los educandos.

Las diferencias sustanciales entre los sistemas politicos, sociales y econdmicos de los paises

en los diferentes contextos, demuestra la no concrecion de lineamientos de manera

homogénea con este propdsito.

La declaracion del Sistema General Politécnico y Laboral del Ministerio de Educacion en Cuba,

orienta el camino a seguir en este audaz propoésito. La Educacion Primaria constituye uno de

ellos, el cual tiene a su bien la expresion de modos de actuar, sentir y pensar, acordes con el

sustento filosofico, historico, socioldgico y politico de la Revolucion Cubana.

Tres momentos importantes marcan parte de la historia de dicho sistema, sus principales

transformaciones enriquecen el modelo de escuela primaria, el cual expone como principales

logros:

1. El transito de una escuela centrada en la instruccion del conocimiento hacia la educacion
de la personalidad.

2. Las modificaciones higiénicas al proceso pedagogico: distribucion maestro- alumnos,
incorporaciones de tecnologias, etc.

3. La concepcion educativa de todos los escenarios formativos y procesos de la escuela.



4. La direccion del proceso pedagogico desde una proyeccion de la escuela en la vida y
para la vida.

El esfuerzo de dirigentes, maestros e investigadores no se limita al empefio, sino que tiene su

expresion en la realidad educativa expresada con anterioridad, no obstante, persisten retos a

los que se les debe dedicar especial atencion, tales como:

1. La optimizacién de los procesos formativos escuela, familia y comunidad.

2. El perfeccionamiento de la naturaleza de los diferentes escenarios y procesos que se
dirigen desde la escuela.

3. La escuela como microuniversidad, centro de formacion del profesional y de superacién
de postgrado.

4. La implicacion de la familia en la educacion de la personalidad de sus hijos.

En el recorrido epistemoldégico realizado y en la sistematizacion de los principales antecedentes

investigativos sobre la Educacion Primaria en general y la comunicacion educativa en

particular, se destacan diferentes autores: Stokoe (1972); Figueroa (1983); Gutiérrez (1986);

Ojalvo, Victoria (1989); Galindo (1991); Mansalva (1994); Frias (1995); Ortiz ( 1996); Carral,

Elsa (2002); Daldas (2002); Berjes (2003); Roig (2003);Soto (2005);Vazquez (2005); Calderén

(2005); Diaz (2006); Fernandez (2004, 2006).

Los autores anteriores refieren, como parte de los objetos de estudios, referentes tedricos

sobre la comunicacion como categoria universal y la comunicacion educativa en especifico; a la

luz de las principales transformaciones de la escuela primaria en Cuba y de la optimizacion

de los procesos formativos, el autor considera oportuno profundizar en los fundamentos

psicopedagogicos para concebir la preparacion de la familia del escolar primario para, desde la

escuela, favorecer al desarrollo de la comunicacion educativa en la dinamica familiar.

Resulta significativo para la realizacion de la presente investigacion el criterio emitido por



Gonzalez Rey (1995), al referir que ajustar el proceso de la comunicacion al de la actividad
objetal constituye una simplificacion, pues realmente este no puede analizarse a partir de
concebir uno de los polos como objeto, ya que ambos son sujetos activos que se encuentran
procesando la informacion recibida en funcién de su personalidad.

En el analisis del estado del arte de la comunicacién educativa en el mundo, en Iberoamérica y
en Cuba, se pudo determinar que las concepciones existentes son varias, asi como los trabajos
realizados, pero se concentran en la Educacién Superior y otras ensefianzas, existiendo
carencias en el tratamiento de la comunicacion educativa desde la Educacion Primaria,
dirigidas al fortalecimiento de las relaciones de la escuela con la familia.

Abordar la dinamica de la comunicacién intrafamiliar del escolar primario, es decir, la
comunicacion que sucede en la familia de dicho escolar, concebido como un importante
escenario formativo y la concrecion de su naturaleza educativa, constituye prioridad para la
escuela primaria.

Los elementos referidos con anterioridad develan la existencia de una contradiccion externa,
expresada entre la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo de los
escolares primarios y el no aprovechamiento de los espacios formativos de dicha escuela,
especificamente el de la familia para concebir y estimular el desarrollo de la misma, a partir de
la concrecion de modos de actuar, pensar y sentir que le permitan al escolar primario estar
preparados para la vida adulta e independiente como aspiracion del modelo de escuela
primaria contemporanea en Cuba.

La aplicacion de meétodos empiricos, tales como: entrevistas a docentes (Ver Anexo #1),
encuesta a directivos y maestros (Ver Anexo #2 y #3) y encuestas a familias de escolares
primarios permitio la delimitacion de un conjunto de regularidades empiricas que se expresan

en:



1. El proceso de la comunicacion educativa no ocupa un lugar concebido y planificado en
el proceso pedagogico de la escuela primaria.

2. La expresion desigual sobre como concebir la comunicacion educativa en el proceso
pedagogico, por parte de los maestros y directivos.

3. La manifestacion de normas que permiten determinar una influencia educativa
erronea, permeada por el empleo de palabras inadecuadas, frases populares, etc.

4. La existencia de familias monoparentales y extendidas que no favorecen la
materializacion de la naturaleza educativa de la comunicacion en el proceso formativo del
escolar primario.

5. La declaracion por parte de algunas familias de lo limitado que resulta el tiempo en la
dinamica atencion a la comunicacion con sus hijos.

A partir de lo anterior se revela la existencia del problema cientifico: Las insuficiencias en el

proceso de la comunicacion educativa en la familia limitan la dinamica del proceso formativo

del escolar primario.

El autor de la investigacion dirige el tema hacia la revelacion de: La comunicacion educativa en

el proceso formativo del escolar primario.

Resulta de interés concretar la tesis en la concepcion del proceso de la comunicacion

educativa en el proceso formativo del escolar primario como objeto de la investigacion.

Es necesario distinguir que el presente trabajo ubicado en el objeto de estudio de la Pedagogia

como ciencia, centra la atencion en la comunicacion educativa, categoria esta abordada en

multiples investigaciones, la sistematizacion realizada a diferentes fuentes, especificamente a

los fundamentos psicopedagdgicos, precisan su tratamiento en la familia como comunicacion

intrafamiliar, categoria esta que resulta vital para el tema, pero que sin dudas no ocupara un

lugar protagbnico en tanto es abordada en mayor medida por la Psicologia y en otro



escenario, N0 menos importante.

Se declara como objetivo de la investigacion: Elaboracion de una concepcion teorico-

metodoldgica para la estimulacion de la comunicacion educativa de la familia en el proceso

formativo del escolar primario.

A partir de la sistematizacién de la comunicacion educativa como objeto de la investigacion se

pudo confirmar y descubrir nuevas inconsistencias teoricas y metodoldgicas relacionadas con:

» Ladiversidad de criterios sobre la connotacion educativa de la comunicacion.

» El caracter espontaneo del proceso de la comunicacion en la escuela primaria.

» El abordaje de un fenomeno pedagdgico desde sustentos eminentemente psicologicos.

* El no aprovechamiento de la familia en el proceso formativo del escolar primario para la
comunicacion educativa, a partir de las relaciones en la escuela.

» El tratamiento a la comunicacion educativa como un hecho no como un proceso, lo cual
favorece su caracter espontaneo, no planificado y no orientado.

Todo lo anterior permitid la delimitacion de la estimulacion de la comunicacion educativa como

el campo de la presente investigacion.

La idea a defender de la presente investigacion la constituye: la comunicacion educativa

dirigida a la familia , a través de la relacion que se establece entre las caracteristicas

intrinsecas de la estimulacién, los ambitos constitutivos, el contenido, las directrices y las

premisas favorece el proceso formativo del escolar primario.

Las tareas cientificas son las siguientes:

1. Determinaciéon de los antecedentes investigativos de la comunicacion educativa en el
escolar primario. Sistematizacién de los principales presupuestos tedricos y metodoldgicos

sobre la comunicacion educativa y su concrecion en la escuela primaria.



2. Elaboracion de la concepcion tedrico metodologica para la estimulacion de la
comunicacion educativa en el contexto escolar de los escolares primarios del primer ciclo.

3. Elaboracion de las acciones metodoldgicas para la estimulacion de la comunicacion
educativa en el proceso formativo de los escolares primarios.

4. Valoracién de la pertinencia de las acciones metodolégicas en la Educacion Primaria en
el contexto escolar y familiar.

Los métodos de la investigacion  son los siguientes:

Del nivel teorico:

Historico- l6gico: Para el estudio de la problematica de la comunicacion educativa, en su

evolucion historica, en el que se revelan sus caracteristicas basicas, lo cual contribuy6 a la

fundamentacion del problema y a descubrir las tendencias.

El método sistémico y estructural: para la construccion de la concepcidén teérico -

metodolégica que incluye sus componentes, estructuras jerarquicas, las relaciones

funcionales, su coherencia con la metodologia y la estrategia.

Andlisis- sintesis y la induccion y deduccion: para poder establecer relaciones ldgicas

esenciales en todo el proceso de la practica escolar.

Del nivel empirico:

Encuestas: a profesores, maestros, estudiantes y poblacion que vive en las comunidades para

caracterizar su preparacion como agentes en el proceso de la estimulacion de la comunicacion

educativa, ademas de constatar las afectaciones de la comunicacion y las aspiraciones de la

familia, de los educadores y educandos.

Entrevistas: facilitd constatar el conocimiento por parte del personal docente, metodélogos,

familias y directivos de las escuelas sobre las principales tendencias empleadas en la

comunicacion educativa, desde el contexto familiar en los escolares del primer ciclo de la



Educacion Primaria.

Pruebas pedagdgicas: para complementar el diagndstico inicial, determinar el estado de

desarrollo alcanzado bajo la influencia de la caracterizacién psicopedagodgica elaborada para

los escolares primarios del primer ciclo.

Pre- experimento: para interpretar desde el punto de vista cualitativo y cuantitativo el estado

del comportamiento de una muestra antes y después de aplicados los aportes de la

investigacion.

Criterio de expertos: con el objetivo de buscar el consenso en los criterios de un grupo de

especialistas (expertos), acerca de la validez de la metodologia elaborada.

El aporte tedrico revela como principales aportaciones las siguientes:

 La elaboracién de una concepcion teérico- metodoldgica para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en los escolares primarios del primer ciclo la
cual comprende:

 La definicibn de concepcion tedrico- metodolégica contextualizada al proceso de
estimulacion de la comunicacion en el proceso formativo del escolar primario.

e La definiciobn de comunicacion educativa para resaltar la connotacion educativa de la
misma.

» La definicion de estimulacion de la comunicacion educativa enfatizando la naturaleza de
proceso y no vista como un hecho aislado.

» La definicion de @mbitos constitutivos para la estimulaciéon de la comunicacion educativa
vistos como areas estructurales del conocimiento, donde confluyen los elementos
inherentes a la estimulacion de la comunicacion educativa y debida explicaciéon que

expresan la relacion entre ellos.



» Determinacibn de premisas como ideas conclusivas de sintesis para concebir la
estimulacion de la comunicacion educativa.

» La declaracién de directrices como lineas o normas de un alto valor de generalidad, que le
imprimen una nueva dinamica a la concepcion de la estimulacion de la comunicacion
educativa en el proceso formativo de los escolares primarios del primer ciclo.

El aporte practico de la investigacion comprende las acciones metodolégicas como via para

favorecer la materializacion de los fundamentos tedricos de la concepcion tedrico-

metodoldgica, los cuales de manera general permiten modificar el estado inicial declarado a

partir del diagnostico y expresado en:

1. Mejor aprovechamiento del proceso formativo de los escolares primarios del primer ciclo.

2. Adecuada relacion escuela-familia.

3. Mejor preparacion de los maestros para tener en cuenta en su planificacion el proceso de la
estimulacion de la comunicaciéon educativa en todos los espacios ideales a la Escuela
Primaria.

La novedad cientifica se expresa a partir de la nueva dinamica que le imprime a la

estimulacion de la comunicacion educativa, los ambitos constitutivos para dicha estimulacion

desde y en el proceso formativo del escolar primario, el cual comprende a la familia como
agente personal del proceso y le otorga un caracter consciente al mismo.

La tesis se ha estructurado de la siguiente forma:

* Una Introduccion donde estan los elementos esenciales del disefio tedrico y metodoldgico
del proceso de investigacion seguido (se enuncia el problema, el objeto, el objetivo, se
plantean las preguntas cientificas, las tareas principales y los métodos, entre otros aspectos

de interés).



Un primer capitulo en el que se fundamentan los aspectos mas significativos del objeto de
investigacion, se hace una valoracion del tratamiento que ha recibido la tematica de la
comunicacion educativa y la familia, asi como se destaca ademas, el papel de la institucion
docente en la potenciacion de este proceso de orientacion familiar y los aspectos
esenciales del enfoque histérico-cultural.

Se presentan en el segundo capitulo los fundamentos tedricos de la concepcion tedrico-
metodoldgica, las premisas, las caracteristicas, los ambitos, las directrices y los principios
gue la conforman.

En el tercer capitulo se presenta el resultado de la aplicacion de la concepcion-tedrico-
metodoldgica a través de las acciones metodoldgicas contextualizadas de orientacion
familiar, asi como la organizacién y los resultados de la aplicacion del método criterio de
expertos.

A continuacion se reflejan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia, referencias
bibliograficas y anexos que ayudan a sintetizar, complementar y orientar el proceso de

investigacion seguido.



CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS AC ERCA DE LA
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CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS ACERCA DE LA
CONCEPCION DEL PROCESO FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMAR 10

En el presente capitulo el autor sistematiza los referentes tedricos y metodolégicos sobre la
comunicacion educativa, asi como las concepciones acerca de la familia y sus funciones. Se
realiza una busqueda sobre los antecedentes historicos donde se determinan las regularidades
sobre la comunicacion educativa en el contexto pedagogico. Ademas, se logra una
aproximacion a las principales manifestaciones de la practica con énfasis en el proceso
formativo de la familia del escolar primario.

1.1El proceso de formacion del escolar primario.

Hoy en dia, las confrontaciones en el campo pedagogico sobre la escuela, se dirigen a un
analisis critico y de transformacion, teniendo en cuenta el papel relevante que ocupa en la
formacion integral del escolar primario.

El desarrollo de la personalidad del escolar se concibe mediante la actividad y la comunicacion
en sus relaciones interpersonales, constituyendo ambos los agentes mediadores entre los
escolares y la experiencia cultural que van a asimilar en la escuela.

A partir de las experiencias del seguimiento empirico, asi como de las investigaciones que se
han realizado en el Instituto Central de Ciencias Pedagogicas, en la Universidad de Ciencias
Pedagogicas de Holguin, para modelar la futura escuela cubana, existe consenso por parte de
varios autores, que debe transformarse de modo que los estilos de direccion, el proceso

docente educativo, la comunicacién, la vida de la escuela y las relaciones de esta con la
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familia y la comunidad adquieran, cada vez mas, un caracter democratico, flexible y creador.
Contribuir a la formacion integral de la personalidad del escolar, fomentando desde la
Educacion Primaria la interiorizacion de conocimientos y orientaciones valorativas que se
reflejen gradualmente en sus sentimientos, formas de pensar y comportamiento, acorde con el
sistema de valores e ideales de la Revolucion Cubana.

Para abordar el proceso de formacion del escolar primario resulta necesario partir de los
criterios ofrecidos por L. Castro, 2000, al referirse a la categoria educacion, la cual lo expresa
como: la accion y el efecto a la vez de educar. Es el proceso activo a través del cual se produce
la apropiacion del patrimonio cognoscitivo y técnico creado, asimilado y enriquecido
histéricamente por la humanidad, que le permite al individuo su integracion a la sociedad, a
traves de la familia, el grupo y la escuela. Es un instrumento-mecanismo creado y
perfeccionado por el hombre para construirse y potenciarse, tiene un caracter histérico-social-
cultural que garantiza la continuidad de la cultura humana y al mismo tiempo la mejora abriendo
nuevos caminos para el progreso. Esta configurado por dos procesos: socializacion e
individualizacién (L.Castro, 2000).

Las definiciones de educacion y formacion estan relacionadas a que con frecuencia han sido
identificadas como sindénimos, 10 que constituye un error tedrico con consecuencias negativas
para la practica pedagogica.

El término formacion se ha venido utilizando desde mediados del siglo XVIII por los
representantes de la Pedagogia de la llustracion y constituyé la base de la reforma de la
Ensefianza Superior en el primer cuarto del siglo XIX. Desde el principio tenia dos
interpretaciones: como proceso (la accion de los educadores) y como resultado o producto (la
forma interior conseguida en el educando).

La etimologia de la palabra formativo indica que se refiere a la forma, que da formay el término

12



formar procede del latin formare que significa dar forma a una cosa, juntar, congregar,
transformar para adquirir nueva y superior cualidad. El Diccionario de la Real Academia
Espafiola define la formacion como la accién y efecto de formarse (del latin formativo) y el
adjetivo formativo como que forma o da forma (DRAE, 2004).

La Guia del Educador, de la Enciclopedia General de Educacion Océano define a la formacion
como el proceso de desarrollo del ser humano en cuanto a habilidades, procedimientos, valores
y actitudes del educando. Por tanto, se infiere que la formacion abarca el proceso que permite
integrar, componer, crear, transformar para adquirir nueva y superior calidad. La formacion
permite el desarrollo de todas las potencialidades del individuo de manera consciente, refuerza
la configuracion interna de la personalidad para hacerla més atil a la sociedad, ubica al sujeto
como centro del proceso pedagdgico, estimulando su autorregulacion y autonomia.

El investigador J. Chavez apunta que la formacion precisa la direccidén del desarrollo, o sea,
hacia donde éste debe dirigirse para lograr la evolucién de los seres humanos como seres
espirituales. Cuando se habla de formacion no se hace referencia a aprendizajes particulares,
destrezas o habilidades sino al proceso cultural general. Toda formacién conduce al desarrollo
y todo desarrollo provoca cambios cualitativos en la personalidad.

La educacion es la accion y el efecto a la vez de educar. Es el proceso activo a traves del cual
se produce la apropiacion del patrimonio cognoscitivo y técnico creado, asimilado y enriquecido
histéricamente por la humanidad, que le permite al individuo su integracién a la sociedad, a
traves de la familia, el grupo y la escuela. Es un instrumento-mecanismo creado y
perfeccionado por el hombre para construirse y potenciarse, tiene un caracter histérico-social-
cultural que garantiza la continuidad de la cultura humana y al mismo tiempo la mejora
abriendo nuevos caminos para el progreso.

De la comparacion entre los conceptos de educacion y formacion se puede plantear que:
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* Son dos términos que van generalmente unidos en las consideraciones tedéricas sobre el
proceso pedagagico.

e La educacion es un concepto de mayor nivel de generalidad, y por tanto, de mayor
extension como institucion y funcién social, que determina el valor y el rango de la
formacion, de acuerdo con el ideal de hombre que la sociedad se plantea, es decir, trata de
armonizar la educacion con la autoeducacion y la formacién con la autoformacion.

La Educacion Primaria constituye unas de la etapas fundamentales en cuanto a las
adquisiciones y el desarrollo de potencialidades del escolar, tanto en el area intelectual como
en lo afectivo-motivacional. Estas adquisiciones son premisas importantes a consolidar en las
etapas posteriores.
La diversidad de momentos del desarrollo que se dan en el escolar de este nivel, hace que en
la Escuela Primaria estén presentes determinadas particularidades en cuanto a su estructura y
organizacion que pueden dar respuesta a las necesidades e intereses de los escolares desde
los primeros grados hasta la culminacion de dicho subsistema.
Esta diversidad de edades requiere para su mayor atencion educativa y pedagdgica, la
consideracion de los logros atendiendo a momentos parciales del desarrollo que se
corresponden con determinadas particularidades psicolégicas de los escolares y cuyo
conocimiento permite al maestro dirigir las acciones educativas con mayor efectividad y a los
escolares transitar con éxito por los grados y ciclos y poder brindarsele atencion especial a su
desarrollo.

En la Educacion Primaria las relaciones de la escuela con la familia, asi como del consejo de

direccion con todo el sistema de influencias pedagoégicas ocupa un lugar preponderante para la

presente investigacion.

Es nuestro interés centrar la atencién en la Escuela Histérico-Cultural, en su comprension del
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aprendizaje y, en particular, se pretende profundizar en una de las categorias fundamentales

de esta teoria, la Zona de Desarrollo Proximo. Segun este enfoque se ha considerado al

individuo como ser social, cuyo proceso de desarrollo va a estar sujeto a un condicionamiento

social e historico que se manifiesta mediante la formacion del escolar primario en los cuales

esta inmerso desde su nacimiento y especialmente en la educacion primaria.

Lo anterior evidencia el papel relevante que en esta teoria se atribuye al medio social y a los

tipos de interacciones que realiza el sujeto con los otros, lo cual para Vigotsky se constituye en

la ley general de la formacion y el desarrollo de la psiquis humana en el que ocupa un lugar

ponderado el proceso de la comunicacion.

1.2  Lacomunicacion educativa. La estimulacion de|  a comunicacion educativa.

Para la realizacion de la periodizacion se tomaron como antecedentes los elementos mas

significativos sobre el proceso formativo de la familia y del escolar primario, las evidencias

empiricas sobre el proceso de la comunicacion en la escuela primaria y el estudio de la teoria

de la comunicacién, la comunicacion educativa, asi como su evolucion.

Los indicadores para el estudio fueron:

« Contexto histérico-social en que se desarrolla la comunicacién educativa.

» Concepcion curricular de los contenidos que se trabajan en la Educacion Primaria para el
desarrollo de la comunicacion educativa.

» Contribucion al desarrollo de la comunicacién educativa.

Para emprender el estudio de la comunicacibn como problema y de la teoria de la

comunicacion como ciencia, es necesario establecer previamente con claridad, una serie de

aspectos de caracter conceptual en los cuales se sustenta todo el sistema de conocimientos

de esta rama.
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Estas valoraciones introductorias permitiran establecer la relacion de la teoria de la
comunicacion con otras ciencias, algunos antecedentes de caracter de este problema, asi
como los niveles en que se desarrolla el proceso comunicativo humano, también se insiste...
en algunos de los elementos de la Psicologia de la personalidad, de la Pedagogia y de la
psicologia social, los cuales influyen de manera predominante en muchos de los procesos y
fendmenos que se presentan en la actividad comunicativa de los individuos.

Diferentes son los trabajos relacionados con la comunicacion de manera general que aparecen
desde Platén y Aristoteles sobre el lenguaje, continuados en Cuba por diferentes pedagogos
tales como Luz y Caballero (1825), Varela (1830) y Marti (1880), entre otros estudios que
constituyen referentes para la presente investigacion.

Los anteriores antes mencionados han sistematizado y profundizado en las diferentes
posiciones tedricas. Hall Walfriman y Sheflon (1980) expresan que la comunicacion concebida
como la matriz de todas las actividades humanas, como proceso permanente y circular de
interacciones en los que cada hombre participa.

Gonzalez Rey F.(1985) dice que la comunicacion es un proceso esencial de toda la actividad
humana, ya que se basa en la calidad de los sistemas interactivos en que el sujeto se
desempefia, y ademas tiene un papel fundamental en la atmésfera psicolégica de todo grupo
humano.

Para B. F Lomov (1989: 293) la comunicacion es la interaccion de las personas que entran en
ella como sujetos, no sélo se trata del influjo de un sujeto con otro, aunque esto no se excluye,
sino de la interrelacion entre ambos. En ella se lleva a cabo un intercambio de actividades,
representaciones, ideas, orientaciones, intereses, etcétera, se desarrolla y manifiesta el
sistema de relaciones sujeto-objeto, necesitindose como minimo para su realizacion, dos

personas, cada una de las cuales actiia como sujeto.
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Segun Bateson Gregory y Stolberg (1990) es una palabra de origen latina (comunicare) que
quiere decir compartir o hacer comun. Cuando nos comunicamos con alguien se hace un
esfuerzo en compartir, en hacer comdn algo con otros. Es la accibn de comunicar o
comunicarse, es el trato, la correspondencia entre dos personas, la unidon que se establece
entre ellas. Es una cadena continua de contextos de aprendizaje y fundamentalmente, de
premisas para la comunicacion.

La teoria de la comunicacion como proceso ha sido tratada desde varias ciencias, tales como la
Sociologia, la Psicologia, la Filosofia y desde la Pedagogia, esta Ultima desde el siglo XVl
hasta la actualidad, considerada principalmente en Europa y en los Estados Unidos, modelos
gue se han difundido. Se reconoce que la teoria de la comunicacién aparece en los paises
capitalistas, especialmente en Estados Unidos a partir de ciertos trabajos mateméticos de
Claude Shannon en la teoria de la informacion y de Norbert Giner en la Cibernética, alrededor
de 1948.

Se destacan los trabajos de Gonzalez Rey, Fernando (1980- 1995) de manera especial, ya
gue asume la comunicacion educativa como: “(...) un proceso esencial de toda la actividad
humana, ya que se basa en la calidad de los sistemas interactivos en que el sujeto se
desempefia y que ademas, tiene un papel fundamental en la atmosfera psicoldgica de todo
grupo humano. Plantea que en el caso del contexto de la escuela, la comunicacion educativa
se ha caracterizado por ser autoritaria, unidireccional y, por tanto, no participativa, la relacion
esencial de la comunicacion profesor — alumno corrientemente se manifiesta en la transmision
de informacion, la evaluacion, la estimulacion y el castigo*.

Lomov (1986), asume la comunicacion educativa como un proceso en que se crece dentro de
ella, por lo tanto para crecer es necesario establecerlo. La comunicacion como un proceso

complejo, por lo que ser un buen comunicador no resulta nada facil, aunque es posible
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desarrollarla a partir de un entrenamiento y de la actividad que asuma el maestro. La
comunicacion es un proceso en extremo activo en el cual los elementos que participan en ella
siempre lo hacen en condicion de sujetos de ese proceso. En el proceso de la comunicacion las
personas se relacionan tanto por la via verbal como la no verbal. Este autor ademas, asume
que la comunicacion educativa se define como la interaccion entre los maestros y los
escolares.

Desde la década del 90 hasta la actualidad ha existido una tendencia de varios autores que
asumen la importancia de la comunicacion educativa, asi como de las interacciones que se
producen en el contexto de la escuela entre los maestros y los escolares.

Kalik, Kan (1984): La comunicacion educativa como un tipo profesional de la comunicacién
profesional, la del maestro con sus alumnos.

Landivar (1990): La comunicacion educativa como el area donde ocurren precisamente los
procesos de interaccion humana, es donde se transmiten y recrean todos los significados, un
proceso realmente educativo y no meramente instructivo sélo tiene lugar cuando las relaciones
entre los maestros con los escolares no son Unicamente de transmision de informacion, sino de
intercambio, de interaccion e influencia mutuas, cuando se establece una adecuada
percepcion y comprension entre los protagonistas del contexto educativo.

Aparece como un aspecto de mucha importancia para el trabajo de la comunicacién del
maestro con los escolares los criterios abordados por Gonzéalez Rey, Fernando (1995):

1. El aprendizaje como proceso de la comunicacion.

2. La construccion del conocimiento a traves del dialogo.

3. La evaluacion como proceso de la comunicacion.

4. La comunicacion con los padres como aspecto esencial de la comunicacion educativa.

5. Significacion de la comunicacién individual con el escolar.
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Ojalvo, Victoria (1996): La comunicacion educativa es expresion del estilo de direccién en el
cual esta insertada, ademas plantea que la comunicacion educativa es una forma especial de la
comunicacion que ocurre en el proceso docente educativo entre el maestro con los escolares y
resulta vital para la educacion de los sujetos.

Ortiz, Emilio (2002): La comunicacion educativa como expresion creadora es la que da
significado y profundidad al proceso docente- educativo, al asegurar en el estudiante
participacion y creatividad. La comunicacion educativa es una variante de la comunicacién
interpersonal, que establece el profesor con los escolares, padres y otras personas, la cual
posee grandes potencialidades formativas y desarrolladoras en la personalidad de los
escolares, los educadores y en la familia, posee cierto caracter obligatorio pues de lo contrario
tendria continuidad el proceso pedagadgico.

Se asumen en la presente investigacion importantes definiciones de la comunicacion educativa
en los diferentes estudios en los que se destacan: Daldas Garrin, Belquis (2002); Roig
Sadradin (2004), Carral, Elsa (2005); Vazquez, Quintana (2006); Diaz, Diana Rosa ( 2006); una
de la autoras que méas ha sistematizado la comunicacion educativa es Fernandez Gonzalez,
Ana Maria (2004- 2010), ademas de Gonzalez, Viviana (1996- 2002); a continuacion se
presentan sus definiciones que sirven de sostén a la presente investigacion sobre la
comunicacion educativa en los escolares.

Ferndandez Gonzélez, Ana Maria (2006): ...la comunicacion educativa como la forma de
interrelacion humana que transcurre en el proceso de actuacién, condicionada por el lugar que
el hombre ocupa dentro del sistema de relaciones sociales y es trascendental para el
funcionamiento y la formacion de la personalidad. Es un proceso esencial de toda la actividad
humana que se caracteriza por la calidad de los sistemas interactivos en que el sujeto se

desempena... (86- 89).
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La comunicacién educativa, es una forma muy especial donde la participacion activa y
consciente de los sujetos que intervienen en ella son de vital importancia; no es algo externo al
proceso educativo ya que este se lleva a cabo y desarrolla a través de la comunicacion, por
tanto es imposible concebir una educacion sin comunicacion; la misma debe garantizar no sélo
la apropiacion de contenidos culturales, sino vivencias que permitan la formacion de
sentimientos, valores, emociones y convicciones en el sujeto como resultado del proceso de
interaccion y que hara del aprendizaje algo significativo para el alumno. Por tanto ésta debera
caracterizarse por ser formativa. (Soto, 2006).

Algunas de las investigaciones que ocupa un lugar importante en la presente investigacion son
las llevados a cabo por el CEPES, donde sobresalen los trabajos de los investigadores: Ortiz,
Emilio (2008) y Gonzalez, Viviana (2008); donde asumen la importancia de la comunicacion
educativa como proceso de intercambio de informacién, de caracter democratico y
participativo. Es destacada en el pensamiento pedagogico latinoamericano a través
de autores como Freire (1979, 1980, 1998), Kaplun (1983, 1984, 1987,1993) y Prieto
Castillo (1998).

Estimulacion de la comunicacion educativa

Al tener que reflexionar sobre estas cuestiones en torno al proceso pedagogico, se hace
necesario que se defina ante todo la comunicacion educativa:

Otro autor importante Leontiev (1979), la define como la comunicacion del maestro con los
escolares en el proceso de ensefanza, que crea las mejores condiciones para desarrollar la
motivacion del alumno y el caracter creador de la actividad docente, para formar correctamente
la personalidad del alumno.

Adentrarse al estudio de las principales concepciones sobre la estimulacion resulta de interés

para el objeto de estudio del presente trabajo. El analisis realizado con anterioridad sobre los
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fundamentos tedricos y antecedentes investigativos asociados al tema de la familia, orientan al
autor hacia la sistematizacion de los principales referentes teoricos sobre la estimulacion de la
comunicacion educativa, aspecto este que constituye categoria esencial dentro del proceso de
investigacion.

Asumir a partir de los elementos referenciados sobre familia, que no solo el vinculo de
consanguinidad refiere la existencia de una familia, sino que cualquier grupo de personas que
cohabitan en un mismo espacio fisico y que comparten intereses comunes, ademas de centrar
una relacion estable y duradera sobre la base de la afectividad, permiten confirmar que el
entramado de relaciones que se establece en este espacio formativo constituye un eslabon
fundamental para abordar la estimulacién de la comunicacion educativa como categoria
bésica.

Se reconoce la participacion de varios autores en el tratamiento de la estimulacion en la
Educacion Primaria; se destacan los trabajos realizados por: Moya, J (1978); Palacio, C (1980);
Cabrera, C (1980); Coriat, L (1990); Fernandez, R (1991); Terré, O (1997); Martinez, F (2001);
Expasito, K (2002); Salazar, M (2002); Calzadilla, O (2003); Shernousova, L (2008); Noguera, K
(2009); han centrado la atencién en el estudio de objetos de investigacion, aunque distintos, si
préximos al abordaje de las concepciones sobre la estimulacion.

El autor de esta tesis asume los criterios ofrecidos por O. Calzadilla (2003), al referirse sobre
este aspecto en su tesis de doctorado sobre la estimulacion temprana. El recorrido
epistemoldgico realizado por la anterior autora favorece a la comprension de la necesidad de
sustentar la investigacion en la concepcion de la estimulacién de la comunicacion educativa
desde la escuela primaria para la familia, vista como escenario formativo ideal para materializar

el cumplimiento de los objetivos de dicho subsistema de educacion en Cuba.
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El estudio de la personalidad parte de reconocer que se inicia con la vida y termina con la
muerte lo que asevera la posicion de Moya, J (1978) al referir que la estimulacion se debe
concebir desde su nacimiento en funcion de desentrafiar aquellos aspectos que constituyen
potencialidad para su posterior desarrollo. Asimismo, resulta de interés propiciar el andlisis de
la familia como espacio formativo ideal para la formacion de la personalidad de los escolares
primarios.

Onaida Calzadilla (2003) aborda el término de estimulacién temprana para referirse al periodo
de desarrollo en el cual se ejerce el sistema de influencias educativas. El objetivo del proceso
de estimulacion va dirigido a estimular, en las etapas mas tempranas de la vida, el desarrollo
de las estructuras biofisiolégicas y psiquicas que se encuentran en proceso de formacion, cuyo
periodo sensible es en esa etapa.

Los criterios anteriores, si bien resultan valiosos, ubican la concepcién de estimulacion
temprana para referirse al grupo etareo y no para abordar el momento de la intervencién; lo que
constituye, a la vez, una potencialidad de esta posicion, se convierte en desavenencia, en
tanto, se puede hablar desde la posicion del investigador de estimulacion temprana para
cualquier grupo etareo y/o proceso. Entender el hecho de que la estimulacién sea temprana a
la edad cronologica en que se concrete, resulta un analisis limitado, pues le adjudica tan
importante categoria de la ciencia a la edad temprana y preescolar, aspecto este que no es
compartido.

Estos criterios pueden ser extrapolados al proceso formativo de la familia del escolar primario,
a partir de reconocerlo como un espacio ideal para desde la comunicacién, ponderar la
dimension educativa del proceso pedagogico. Los elementos enunciados orientan el curso
epistémico hacia esbozar la preparacion de la familia de dicho escolar desde la escuela

primaria para enfrentar los retos de una comunicacion intrafamiliar que responda a las
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demandas de la escuela y la sociedad, convirtiendo a la comunicacién en una influencia
educativa.

Abordar la estimulacion para el tratamiento de la comunicacién educativa en el proceso
formativo de la familia del escolar primario, ponderando la preparacion de la misma desde la
escuela, hace al autor asumir la necesidad de organizar el proceso a partir de la declaracion de
objetivos sobre la base de la diversidad de las familias objeto de estudio y las particularidades
psicopedagogicas de los escolares primarios.

Dicho proceso es enriquecedor cuando las acciones que se derivan de él encuentran su
concrecion en la zona de desarrollo potencial, lo que conduce a su modelacion de manera tal
que viabilice la mediacion del educador y de la familia en la materializacion de la preparacion
de ellos desde la escuela para propiciar una comunicacion educativa.

En el presente estudio se define la estimulacion como, el sistema de acciones que se realizan
de manera sistematica dirigidas a incentivar adecuadamente las potencialidades de la familia
del escolar primario para que a traves de la mediacion maestro — familia se conciba la
comunicacion educativa desde la preparacion de los agentes personales del proceso de
formacion de la personalidad de los educandos de la escuela primaria.

Al analizar las diversas posiciones existentes respecto a la estimulacion, se ha llegado a la
conclusion que resulta una necesidad concebir, desde la preparacion de la familia de los
escolares primarios la comunicacién educativa como aspecto esencial en el cumplimiento de
los objetivos de este subsistema educacional y asi contribuir al desarrollo de su personalidad.
En la edad primaria se exige por parte del maestro considerar la comunicacion, una condicion,
un medio y una exigencia que constituye un reto para todos los especialistas de la educacion
primaria, tanto para la Pedagogia como para la mediacidén en el propio proceso de preparacion

de la familia del escolar primario entre el maestro y la familia.
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Los elementos sistematizados con anterioridad, hacen al autor proponer como directrices para
concebir la estimulacion de la comunicacion educativa en la preparacion de las familias del
escolar primario desde la propia escuela primaria, las que se refieren a continuacion:

1. Determinar las potencialidades de la escuela primaria para, desde la preparacion de la
familia, optimizar el proceso de comunicacién educativa a partir de la mediacion maestro —
familia — escolar.

2. Identificar las potencialidades de la comunicacion intrafamiliar en las propias sesiones de
preparacion de la familia en aras de optimizar la comunicacién educativa y su paulatino
impacto en la educacién de sus hijos.

3. Propiciar un crecimiento personal de los miembros de la familia para concebir la
comunicacion intrafamiliar de naturaleza educativa en funcion de mejorar la unidad de
influencias educativas.

4. Fomentar el caracter educativo de las interacciones entre la escuela — familia y escolar.

5. Lograr mayor autonomia por parte de la familia en la conduccion de la educaciéon de sus
hijos y mayor implicacion en las actividades educativas que realiza la escuela en funcion de
la formacion de la personalidad de sus educandos.

1.3 El papel de la familia en la formacion del esco  lar primario.

El estudio de la familia es un proceso complejo, de indagacion cientifica de diferentes

disciplinas de las ciencias sociales. La Pedagogia, como una de esas ciencias, debe retomar

la sistematizacion de aquellos elementos que le resulten indispensables para la conformacion
de una pedagogia familiar, se trata del enriquecimiento de la obra de diferentes pedagogos,
donde se pueden encontrar sus antecedentes; si bien es un tema profundizado desde esta

ciencia, no se agota con su intervencion.
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El concepto de familia surgié en el mundo romano y poco tenia que ver con el matrimonio,
union legal del hombre y la mujer. El vocablo famulus era el nombre que recibian los esclavos
domeésticos, por lo tanto lo que distinguia a este grupo eran precisamente que no residian en el
domus, la casa con sus sefores y no la relacion conyugal, ni la progenie de los amos. Se
trataba en lo que se conoce como familia patriarcal; entre los romanos el matrimonio de los
esclavos se concebia como contubernio y nada tenia que ver con la familia y la plebe, es
decir, los que no eran patricios. (Garcia, 2006.)

La familia es una categoria histérica y sus formas estdn condicionadas por el régimen socio
econdmico imperante y por el caracter de las relaciones sociales en su conjunto. (Garcia,
2006).

Engels en su obra “El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado”, demostro que la
familia es una categoria histérica y que, por tanto, cambia de acuerdo con las
transformaciones sociales, en cuyo contexto hay que estudiarla y comprenderla. Para este
autor la relacién sociedad- familia no es unidireccional, expresa que: “El orden social en que
viven los hombres en una época, en un pais dado, esta condicionado por esas dos especies de
produccion, por el grado de desarrollo del trabajo por una parte y de la familia por la otra”.
Concebia a la familia como un elemento activo, nunca permanece estacionado, sino que pasa
de una forma inferior a una superior, a medida que la sociedad evoluciona de un grado mas
bajo a un grado mas alto.

La problemética de la familia es un tema de estudio universal e interdisciplinario por su
connotacion social, psicoldgica, pedagodgica, por ser uno de los principales agentes educativos
de socializacién, lo cual alcanza especial dimension en los tiempos actuales. Son numerosas

las investigaciones que abordan el tema desde la perspectiva sociologica, psicologica,
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pedagogica y filosofica; entre otras, sin embargo, subsisten interrogantes no resueltas, en parte
por las complejidades que implica su estudio.

Las valoraciones de M. Torres Gonzalez (1998), permiten hallar elementos comunes y
determinar, entonces, el lugar que debe ocupar la persona con diagnostico de problemas en la
comunicacion. En la bibliografia especializada consultada aparecen diferentes definiciones
sobre el término familia, mas valdria la pena hacer referencia a algunas que, a juicio del autor,
aportan elementos muy valiosos para analisis posteriores.

“

Pedro Luis Castro Alegret (1998), considera que la familia “...es para la sociedad una
institucion con cierto status juridico, con una situacion material determinada, con normas de la
conciencia social que la regulan, etc.; pero, para sus miembros, es el grupo humano en el cual
viven, donde manifiestan importantes manifestaciones psicoldgicas y las realizan en diversas
actividades. Es también el grupo méas cercano, con el cual se identifican y desarrollan un fuerte
sentimiento de pertenencia, donde enfrentan y tratan de resolver los problemas de la vida de
convivencia.” (Pag. 35- 47)

De cardinal importancia resulta esta ultima parte donde el especialista sefiala el sentido de
pertenencia en el enfrentamiento y la busqueda de soluciones para resolver los problemas de
la vida cotidiana; aspecto tan necesario para el establecimiento de relaciones armoénicas y
equilibradas de convivencia que, innegablemente, se matizan mediante una adecuada
comunicacion.

Patricia Arés Muzio (1997), al definir estructuralmente a la familia, la agrupa teniendo en cuenta
criterios diferentes: el consanguineo, el cohabitacional y el afectivo:

* Son todas aquellas personas con vinculos conyugales o consanguineos. Esta definicion

precisa las llamadas familias nucleares (constituidas por padres e hijos) y las familias

extendidas (incluyen, ademas, otros miembros).
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* Son todas aquellas personas que cohabitan bajo un mismo techo, unidos por constantes
espacio — temporales. Hace referencia a todas las personas que viven en el mismo hogar,
independientemente de los lazos o vinculos conyugales o consanguineos

* Son todas aquellas personas que tienen un nucleo de relaciones afectivas estables.
El dltimo concepto, y a juicio del autor, de valor extraordinario, enfatiza el grado de vinculos,
primordial para el desarrollo de relaciones armonicas y equilibradas y la satisfaccion sobre todo
de las necesidades afectivas, en ocasiones ausentes en los dos primeros conceptos de familia
dados por la especialista. No siempre los lazos de parentesco estan ligados al carifio, el
sentimiento de estima; es por ese motivo, que la familia con buenas relaciones afectivas, es
tan importante, porque el nifio necesita sentirse querido, aceptado, con seguridad y confianza.

Por su parte, Alberto Clavijo Portieles (1999), conceptualiza a la familia como "...el conjunto de

personas vinculadas por lazos estables de tipo consanguineo, maritales, afectivos,

socioculturales, econdmicos, contractuales y de convivencia, al objeto de satisfacer
necesidades fundamentales al grupo y cumplir con las funciones que le vienen encomendadas

a través del devenir social.” (Pag. 76- 86).

El autor de esta tesis considera la definicion anterior de manera més abarcadora y con criterios

categoriales que, desde distintos puntos de vista, satisfacen en dltima instancia las

necesidades siempre crecientes de la familia, incluido el cumplimiento de las funciones y los
roles de cada uno de sus miembros en correspondencia con el momento histérico social que le
corresponda.

El analisis de las distintas concepciones impone la necesidad de destacar palabras claves,

como elementos comunes y en cada uno de los conceptos:
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Grupo social, unidad social, institucién social, nlcleo social, convivencia social, devenir
social.

Institucién basica, célula basica.

Primera y decisiva escuela, portadores fundamentales, grupo de referencias, formacién de
los hijos, preparacion para la vida.

Personas emparentadas entre si, grupo humano, estabilidad de relaciones, comunicacion,

satisfaccion de necesidades, conjunto de personas.

Estos elementos claves, presentes en la mayoria de las definiciones, conducen a las

reflexiones siguientes:

La familia humana ha sido, desde su origen, el resultado del propio desarrollo de Ila
sociedad. Es el reflejo del modelo de la sociedad existente, de acuerdo con el sistema social
imperante, cuyas caracteristicas varian de una etapa historica a otra. Incluso a nivel
individual, las particularidades cambian de una familia a otra en dependencia del ciclo de
vida de sus miembros; por lo tanto es una categoria social que influye sobre la
macrosociedad mediante la transformacion de la personalidad. La familia tiene un decursar
filogenético y ontogenético propiciador de la aparicion del primer grupo social.

En la familia, como grupo primario de socializacién, se practica un control social
caracteristico sobre sus miembros, con la consiguiente adopciéon de normas y valores. Es
en este grupo social primario donde se revelan los mecanismos de conformidad o
inconformidad ante las conductas asumidas por sus integrantes en momentos
determinados.

La propia definicion facilita abordar las funciones de este grupo social: econémicas,

biolégicas, educativas, formativas y culturales, entre otras, transmitidas de una a otra
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generacion. Por lo tanto, se impone la necesidad de considerarla como un sistema
dinamico abierto que expresa la cultura que la antecede y recibe las influencias de otros
grupos sociales. La funcion de formacion debe conducir al crecimiento y al desarrollo de
cada uno de sus miembros. Ese desarrollo se potencia en el ndcleo de la familia y donde
sus principales mediadores son los adultos.

Un aspecto de crucial importancia es el rol de comunicabilidad, asumido por los miembros
de la familia entre si, con la familia extendida, e incluso con las personas sin lazos
consanguineos, pero con relaciones de indole social. La comunicacion franca, abierta, sin
tables debe propender al logro y la estabilidad de los lazos afectivos que propicien la vida
en familia, sobre la base del respeto, la consideracion y, sobre todo, el amor entre todos y
por todo lo noble y bueno realizado por cada uno de sus miembros.

En resumen, la familia, al ser una institucién viva en constante desarrollo, atraviesa una
serie de etapas desde el noviazgo hasta la muerte, con la inclusién del matrimonio, el
embarazo, la educacion de los hijos, la independencia de los hijos, el hogar sin hijos y la

jubilacion.

Aspecto determinante en el debate sobre familia es el relativo a las funciones que ésta ejerce.

En plena coincidencia con P. L. Castro Alegret (2004), el concepto de funcion familiar, comdn

en la sociologia contemporanea, comprende para nosotros la interrelacion y transformacion

real que se opera en familias a través de sus relaciones o actividades sociales, asi como por

efecto de las mismas.

El andlisis historico concreto de la familia como institucion social indica que en cada formacion

economico-social, cumple deberes que emanan de la base de la sociedad. Existe diversidad

de criterios en relacion con la tipologia de las funciones familiares; no obstante, se observan

algunas regularidades conceptuales en las cuales la familia desempefa funciones de tipo
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econdmicas, biosociales, espiritual-culturales y educativas, comunes para todas las
formaciones economico- sociales.

Las familias de los escolares primarios del primer ciclo desempefian los mismos roles
mencionados anteriormente, pero con matices que la diferencian, en aras de establecer las
bases para la futura preparacion del menor frente al mundo que lo rodea, y buscar una
adecuada integracién social y un medio menos agresivo para su desarrollo como persona.

La funciébn econOmica garantiza, en sentido general, la satisfaccion de las necesidades
materiales, individuales y colectivas, matizadas por el sentido de pertenencia de cada uno de
los integrantes de la familia ante las tareas del hogar, con particular énfasis en la distribucién
de las tareas a desempefiar por los escolares. Estas actividades, cuando se realizan de
manera consciente y voluntaria, propician un clima de satisfaccion personal y colectiva que
redunda en beneficio de la formacion y la transformacion positiva de cada uno de sus
miembros. El estimulo sistematico para el desempefio de las tareas favorece
extraordinariamente el nivel de responsabilidad compartida, con la consiguiente satisfaccion de
sentirse Util y necesario.

La funcion biosocial (reproductora o biolégica), asegurada o bien dirigida, propicia la
estabilidad conyugal de la pareja y con ello el establecimiento de patrones de conducta
adecuados de facil trasmision a los hijos(as), a fin de sentar las bases para la seguridad
emocional y la identificacion de éstos con la familia.

La satisfaccion de las necesidades culturales, en sentido general, se manifiesta en la funcion
espiritual-cultural, con la inclusién de todo lo relacionado con la educaciéon de los hijos(as); es
por ello que algunos autores la consideran como la funcion educativa. En ella esta presente el
legado cultural generacional que, sin lugar a dudas, establece las bases educativas que

comienzan desde el nacimiento y no finalizan hasta la muerte.
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Elsa Nufiez Aragon (2000), puntualiza atinadamente que la familia funciona como la primera
escuela del nifio y que sus padres, quiéranlo o no, asumen el rol de sus primeros maestros de
mejor o peor forma, de manera consciente o inconsciente, sistematica o asistematica y de la
forma en que se comporten y relacionen todos estos factores, estara cumpliendo con mayores
0 menores resultados su funcién educativa.

Es innegable que para lograr el correcto cumplimiento de la funcion educativa, los padres
deben prepararse para desempefiarla, porque es en la familia donde los hijos(as) aprenden a
vivir, valorar, dialogar, trabajar, escuchar y sobre todas las cosas a amar, aprenden, ademas, a
comportarse socialmente con habitos y actitudes dignas en correspondencia con los patrones
de conducta de su propia familia acordes con la sociedad contempordnea. La preparacion
implica la actuacion ejemplar de los padres.

Esta funcion educativa, primordial para la educacion, como se ha expresado con anterioridad,
actia de manera interactiva con las otras funciones. P.L Castro Alegret (1998), plantea
acertadamente que es’(...) una especie de doble caracter con respecto a las otras funciones,
porque facilita también la forma de ensefiar ante cada hecho de la cotidianidad familiar, donde
la comunicacién adquiere particular importancia por la influencia que ejerce en los motivos, los
valores y las decisiones de los miembros de la familia”.

Varios autores han expresado en sus investigaciones acerca de lo poco que se comunica la
familia actual y cdmo la creciente participacion de padres e hijos(as) en la vida social
obstaculiza este necesario proceso; sin embargo, el problema no radica en la cantidad de
tiempo compartido por los padres y sus hijos(as), sino en la calidad de la comunicacion.

La comunicacion es el eje de toda la interaccion en la cotidianidad familiar. Mediante la
comunicacion y el rol desempefiado por los miembros de la familia, se transmiten valores,

experiencias, habitos, normas, costumbres, modos y pautas de comportamiento; se aportan
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reflexiones, valoraciones, vivencias y motivaciones; se propicia, ademas, la incorporacion

correcta de patrones y valores sociales con métodos de gratificacion y sancion; se plantean

estimulos para modificar ideas, costumbres y actitudes. La comunicacion es la expresion mas
completa de las relaciones humanas.

Lorenzo M. Pérez Martin (2002), esboza una serie de elementos de la comunicacion

educativa, que bien podrian aplicarse al proceso comunicativo desarrollado por la familia:

» La comunicacion es un sistema, por lo que todos los factores que intervienen en ella se
interrelacionan e influyen reciprocamente.

» Es un proceso eminentemente activo, en el cual los sujetos participan a partir de su propia
implicacién subjetiva, por lo que en ningun caso desempefian un papel absolutamente
pasivo.

» Es un proceso interactivo en el que participan dos personas al menos. Cada una influye en
la otra como sujeto y, al mismo tiempo, es influida por esa segunda persona, lo que implica
una interaccion donde todos los participantes adoptan una posicion activa, y ocurren
conjugadas: la accion de uno depende de la del otro; lo que uno expresa, depende de lo
expresado por el otro. Aunque es un proceso en el que participa mas de una persona, y se
crea de forma conjunta, cada individuo lo vivencia individualmente.

La funcion afectiva, de cardinal importancia, hace posible la transmisién de sentimientos y

emociones que garantizan la estabilidad de la familia porque se vincula estrechamente a la

esfera afectiva y vivencial de los miembros participantes en el proceso comunicativo. A decir de

E. Nufiez Aragén (2003), se ha dejado poco o ningun espacio a la funcion afectiva y existe la

tendencia entre padres e hijos de que prevalezca la funcion reguladora de la comunicacion.
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En este sentido, M. Torres Gonzalez (2000), apunta que para lograr una comunicacion

afectiva, efectiva y desarrolladora se debe:

Tener conciencia de la necesidad de la comunicacion.

Comprender que comunicarse es salud, es calidad de vida.

Saber que hablarse, mirarse, acariciarse, escucharse, abrazarse, olerse, guardar el silencio

necesario, €s comunicacion.

Fomentar la riqgueza y la calidad de la comunicacién en beneficio de la funcionabilidad

familiar.

Negociar los estilos de la comunicacion.

La mencionada autora sefiala que para lograrlo es necesario:

Trasmitir mensajes claros, directos, en el contexto adecuado.

Privilegiar el contenido de las necesidades afectivas y los intereses.

Monitorear y retroalimentar permanentemente los aciertos y los desaciertos.

Respetar la identidad, el espacio, el tiempo, el ritmo, la intimidad y la diversidad.

Escuchar, intercambiar, estimular la critica adecuada como un no a la violencia.

Buscar el equilibrio entre la comunicacion verbal y la gestual.

Para la realizacion de la investigacion resulta necesario adentrarse en el estudio del proceso
formativo de la familia como antecedente para iniciar la sistematizacion de la comunicacion
educativa.

La orientacion familiar que realiza el maestro ocupa un lugar importante en el estudio y el
conocimiento de las relaciones entre la familia y la escuela; las relaciones escuela —familia en
Cuba se ha institucionalizado mediante la Resolucion Ministerial 141/84, que norma el trabajo

de la escuela con la familia, actualizada con el perfeccionamiento continuo del sistema
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educativo. La misma cuenta con una amplia historia desarrollada en diferentes sistemas
sociales, con mayor precision e interés a partir de la Revolucion Socialista, cuando la
educacion como tarea de todos se constituye en un principio basico para el desarrollo
socioeconomico del pais. La revision de la literatura cientifica de este tema y el andlisis de los
trabajos presentados en los eventos de Pedagogia en Cuba, han permitido apreciar un resurgir
de la accion de la escuela con la familia y las tendencias que predominan:

. La escuela y la familia constituyen agentes socializadores entre los que es posible
encontrar nexos de continuidad.

. Para elevar la preparacion de los padres para que aumenten el control, sobre sus
hijos como un medio de regulacion de los problemas.

. Se asume en la revision de “Programas de Educacion Familiar’ en las escuelas donde
se habian encontrado elaborados advierte la presencia de caracteristicas que deben
perfeccionarse (Garcia Gutiérrez, 1997).

. En ocasiones se diluye el nivel de responsabilidad de la familia entre la escuela y otros
factores comunitarios, se subordina la funcién educativa de la familia, la escuela se
siente con mayor autoridad y fuerza legal sobre los padres, creencia surgida durante la
época de la escuela como sistema cerrado.

. No se reconoce la fuerza movilizadora que poseen los padres; se obvia su
protagonismo.

Basilia Collazo (1994), plantea las tendencias y las regularidades aportadas por los trabajos de

experiencias con la familia, donde se constatan las insuficiencias encontradas en su medio,

entre las que sefala: las relaciones escuelas padres se propician pero no se aprovechan

totalmente en aras del verdadero conocimiento de las condiciones de vida y de las influencias
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familiares; los maestros argumentan falta de tiempo; las reuniones de padres se convierten en
una informacion académica y disciplinaria de los escolares.

Arés, Patricia (1999), al referirse a las transformaciones que se operan en la familia en los
tiempos actuales y las tendencias en América Latina, destaca los cambios estructurales, la
disminucion de la natalidad, aumento creciente del divorcio, incremento del conflicto entre lo
asignado y lo asumido en los roles sexuales y parentales, aumento de las reuniones
consensuales, cambios en los conceptos de autoridad y obediencia.

En sus investigaciones Arés ha profundizado en el estudio de la familia y en particular, de los
factores disfuncionales, aparecen como regularidad los problemas de la comunicacién entre los
distintos subsistemas del sistema familiar. Por ejemplo en los resultados de estudios con
escolares se presenta una asociacion directa entre el tipo de comunicacion familiar y algunas
tendencias de su personalidad, sin dudas, la comunicacion ocupa un lugar central en la
afectividad y calidad funcional del sistema familiar.

Otros estudios relevantes sobre la familia son referidos por autores como: Benitez, M. (2003);
Torres, M. (2003); Aragon, E. (2005); Gutiérrez, A. (2007); los mismos centran la atencion en la
categoria familia a partir del nivel de parentesco y consanguinidad de los miembros, aspecto
este que ha dejado de ser por mucho el centro de atencidén en las investigaciones realizadas
por Arés. Aun cuando el autor de este trabajo asume los criterios ofrecidos por la citada
investigadora, no se debe obviar el valor que le incluye en sus andlisis la investigadora Marta
Torres(1996), la cual hace énfasis en el papel de la cultura para la formacion y desarrollo de
una familia, aspecto este que resulta vital para su estudio.

Pese a los grandes cambios y transformaciones del mundo contemporaneo, la familia sigue
siendo el habitat natural del hombre. La familia es un grupo que cumple funciones basicas

como la econdmica, biologica, cultural, espiritual y educativa; esta ultima constituye una
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suprafuncion que se deriva de las anteriores, la cual se desea ponderar en esta tesis para
abordar las potencialidades de la comunicacién educativa desde el proceso formativo del
escolar primario.

Luego de sistematizar los aspectos anteriores, una de las tendencias que se aprecia y que ha
sido abordado tanto por Patricia Arés Muzio (1997) y Elsa Nufiez Aragbn mas recientemente
en el 2005, es que la familia ejerce una influencia educativa y a la vez permite el
establecimiento de una autoridad activa a la cual se puede recurrir en cualquier momento en
busca de ayuda, de consejo o de apoyo y se alcanza un grado alto de equilibrio o seguridad y
estabilidad psicologica, pues existe una correspondencia entre las exigencias y las actitudes
asumidas basadas en esta autoridad colectiva. Dicho planteamiento hace orientar el curso de la
presente hacia la familia del escolar primario.

En el encuentro por la unidad de los educadores, la autora Romero Espinosa, Tomasa(2003),
plantea que la comunicacion intrafamiliar constituye un aspecto decisivo para la formacion de la
personalidad de los escolares primarios desde los primeros grados en la Educacién Primaria,
ademas en el modelo de esta institucion se declara como objetivo: lograr la formacion de un
escolar reflexivo, critico e independiente, que asuma un rol cada vez mas protagonico en su
actuacion, que posea sentimientos de amor y respeto hacia la Patria, su familia, su escuela,
sus compafieros y la naturaleza., que sean portadores de cualidades esenciales como la
responsabilidad, la laboriosidad, la honradez y la solidaridad. Esto se puede lograr a partir de
gue cada maestro se convierta en el educador responsabilizado con la educacion de sus veinte
alumnos y se auxilie del uso eficiente de la comunicacion educativa en cada momento.

La anterior autora, plantea que el fin de la escuela es el de contribuir a la formacion integral de
la personalidad de los escolares, fomentar desde los primeros grados la interiorizacion de los

conocimientos y la orientaciones valorativas que se reflejen gradualmente en sus sentimientos,
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formas de pensar y comportamiento, acorde con el sistema de valores e ideales que sustenta la
Escuela Primaria.

Resulta de interés cOmo en la propia declaracion existe convergencia a la hora de abordar la
comunicacion intrafamiliar y la comunicacién educativa, aspecto este que no es compartido, en
tanto, no se concibe que toda comunicacion intrafamiliar responda a las normas educativas que
determina la comunidad escolar y la propia familia en su entorno comunitario y social.

A partir de estas posiciones que constituyen direcciones generales del cambio que se desea
propiciar y favorecer en la escuela primaria, asi como los principios que rigen actualmente la
politica educacional en el pais, se le recomienda a los maestros la conduccién, de una
manera eficaz, del proceso comunicativo desde la escuela, para la escuela, la familia y para la
vida.

Algunos autores han analizado la comunicacion educativa como un proceso de interaccion
socio psicolégico del maestro con los escolares dirigido al desarrollo de la personalidad. Otros
la consideran como una variante peculiar de la comunicacion interpersonal que establece el
maestro con los alumnos, padres y otras personas (Ortiz, 1998)

En el modelo de la escuela primaria actual es muy importante para el maestro trabajar la
comunicacion individual y grupal. El nivel primario constituye una de las etapas fundamentales
en cuanto a adquisiciones y desarrollo de potencialidades del escolar, tanto en el area
intelectual como en lo afectivo motivacional.

La diversidad de momentos del desarrollo que se dan en los escolares de este nivel, hacen
gue en la escuela primaria estén presentes determinadas particularidades en cuanto a su
estructura y organizacion que pueden dar respuesta a las necesidades e intereses de los
escolares desde el mas pequefio de preescolar hasta el pre- adolescente de sexto grado, de lo

cual se desprende la necesidad de lograr mayor unidad de las influencias educativas entre la
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escuela y la familia en materia de comunicacion educativa para darle cumplimiento a los
objetivos de este subsistema de educacion en el pais y en definitiva, preparar al escolar para la
vida.

La comunicacion educativa ocupa un lugar importante en el proceso formativo de la familia del
escolar primario. Uno de los aspectos de gran valor en el proceso de formacion de cualidades
lo constituye la comunicacion escolares- padres en la que el escolar actla como modelo
portador de la cualidad, ya que como se conoce la figura del maestro asume para los escolares
una posicion de gran relevancia en estas edades. Aqui precisamente radica una de las
principales probleméticas que imposibilita el desarrollo de la comunicacion educativa en los
escolares primarios desde el contexto familiar y radica en la pobre preparacion de los padres
para enfrentar tan importante proceso.

Lo anterior confirma que en la educacion primaria se requiere que la accion pedagogica del
maestro se organice como un sistema donde se le dé mayor participacion a los padres en el
proceso educativo, asi como, en actividades bien concebidas y disefiadas que contribuyan al
desarrollo de la comunicacion educativa en el contexto escolar; también como un aspecto que
debe ocupar méas tiempo en el contexto familiar, para de esta manera permitir una actuacion
mas consciente, independiente y con determinada estabilidad en el escolar.

1.4 Evidencias empiricas acerca de las dificultade s de la comunicacion educativa en la
escuela y la familia

En las entrevistas (Ver Anexo # 4) realizadas en la Escuela Primaria:” Hilda Torres”, a los
directivos (12 en total), para constatar el tratamiento que se le brinda a la comunicacion
educativa en el contexto escolar y familiar se pudieron determinar las siguientes regularidades:
« No se muestra por parte de los maestros, satisfaccion en el grupo de muestra del primer

ciclo acerca del papel de las familias, los directivos sobre el uso adecuado de la
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comunicacion educativa, provocando, entre una de las causas, por las ausencias a las
reuniones de padres, escuelas de padres, actividades dedicadas a la dinamica familiar,
charlas de padres, pues se aprecia que no siempre los escolares con mas problemas con el
uso de una adecuada comunicacion educativa con sus maestros se sienten motivados a
la participacion de las actividades.

» Existe una tendencia a sobredimensionar la posicién del nifio en la familia dada su nueva
condicion de escolar, y se observa que estd sometido por completo a sus demandas y
exigencias, crea dificultades en el funcionamiento y en el desarrollo de la comunicacion
educativa en la familia.

* No se profundiza, en ocasiones, en el estudio de las familias, ni tampoco se incorporan a
los padres a las acciones educativas y comunicativas que tiene disefiado el centro, ademas
las existentes se consideran por el autor insuficientes, en tanto no se toma en consideracién
la diversidad y dindmicas familiares derivadas de dicha pluralidad.

» Las familias escogidas no siempre tienen en cuenta la influencia de sus personas sobre los
escolares, como un elemento transformador en el uso correcto del vocabulario que motive
el didlogo y la comunicacién educativa en un ambiente arménico y totalmente abierto.

La profundizacion realizada, especificamente sobre las familias de escolares primarios, permite

al autor de este trabajo referir algunas caracteristicas que no constituyen potencialidades

propiamente para estimular la comunicacion educativa, dentro de las que se significan:

1. No dominan en su totalidad las funciones que le corresponde ante la sociedad, la
escuela y el propio hijo.

2. En su mayoria no explotan sus potencialidades en funcién de la estimulaciéon de la

comunicacion educativa desde el contexto escolar y familiar.
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3. Predominio de las familias monoparentales y reconstruidas.

El diagnostico se desarrollé durante los cursos (1ro) 2007-2008, (2do) 2008- 2009, (3ro) 2009-

2010 y en él se emplearon diferentes métodos tales como: entrevistas a las familias y a los

integrantes del grupo comunitario (Ver anexo # 5), asi como a los miembros del consejo de

escuela, alos escolares de la muestra, asi como a las familias disfuncionales preferentemente

para determinar el estado real de problema y como poder transformarlo, asi como, entrevistas a

maestros, jefes de ciclos y directivos de manera general.

Se utilizaron ademas, fuentes de informacion de los talleres de entrenamiento y de preparacion

realizados con las familias sobre diferentes situaciones comunicativas, donde se logra el

protagonismo de los padres en este tipo de actividades.

Del cuestionario aplicado a las 64 familias de los escolares del primer grado, pertenecientes al

primer ciclo, se pudieron inferir las siguientes potencialidades que estan relacionadas con:

1. La disposicion de las familias y de los escolares para participar en las diferentes
actividades que realiza la escuela dirigidas al proceso formativo de la familia.

2. Vivencias afectivas positivas relacionadas con el vinculo con la escuela, familias que
preferian antes no participar en las actividades, se pudo constatar como se insertaron con
un elevado nivel de protagonismo.

3. Las influencias positivas de la escuela primaria en la estimulacion de la comunicacion
educativa como una forma de entrenar a la familia desde el contexto escolar.

4. La importancia que los familiares le conceden a la comunicacion como una via de
propiciar el dialogo y el intercambio con los escolares.

5. El reconocimiento de la comunicacion como forma de interaccion, que no siempre es
empleada de manera adecuada.

Sin embargo, se pudieron constatar ademas, las siguientes insuficiencias relacionadas con:
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1. Las familias disfuncionales necesitan de altos niveles de ayuda del maestro y de los
demas factores de la escuela para propiciar la estimulacién de la comunicacion educativa.

2. Las escuelas de padres no aprovechan la utilidad de la implicacion protagonica de la
familia para la estimulacion de la comunicacion educativa de los escolares primarios.

3. No se discuten, en ocasiones, en las actividades, temas que contribuyan a la
estimulacion de la comunicacion educativa de las familias de los escolares primarios del
primer ciclo.

4, Se concibe como un proceso que ocurre de manera espontanea, por lo que resulta
insuficiente su concepcion y materializacion de manera consciente.

En los talleres de preparacion realizados, dirigidos a la familia con la implicacion directa de los

escolares se pudo constatar como principales potencialidades:

. Aprecian la importancia del trabajo con la estimulacion de la comunicacion educativa y

su influencia en la familia.

. Reconocen que la escuela constituye uno de los escenarios de mayor incidencia con la
familia, para poder lograr el desarrollo y la estimulacion de la comunicacion educativa
desde el contexto de la escuela de los escolares primarios del primer ciclo.

. Se vinculan y se insertan de manera protagonica a las actividades organizadas y
disefiadas en el contexto escolar para el trabajo con la familia.

Se refieren como limitaciones:

. La falta de iniciativa en el trabajo con la familia desde la escuela en el primer ciclo de la
Educacion Primaria.

. La desactualizaciéon de los maestros encuestados acerca de las funciones vy la tipologia

de la familia.
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La carencia en la escuela de las principales bibliografias sobre la familia y la
comunicacion educativa para su trabajo.

La no identificacion de las principales potencialidades y limitaciones del proceso
formativo del escolar primario, para favorecer a la estimulacion de la comunicacion
educativa desde la escuela para la familia en aras de garantizar unidad de influencias
educativas.

Insuficiencias en la concepcion de la estimulacién de la comunicacion educativa en el
proceso formativo del escolar primario, lo cual no favorece su tratamiento para

preparar a la familia.

Estas limitaciones corroboran la necesidad de continuar buscando las vias para favorecer la

estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario desde

el contexto escolar, para la familia, lo cual quedara abordado a través de la elaboracion de la

concepcion tedrico- metodoldgica que se presenta en el siguiente capitulo.

Conclusiones del capitulo 1:

La sistematizacion empirica y teorica realizada permitio profundizar en los fundamentos

tedricos y metodologicos necesarios para la determinacion de la l6gica investigativa, a partir de

lo cual se revela:

1.

La determinacion de los fundamentos filosoficos, socioldgicos, psicoldgicos y pedagdgicos
para concebir la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del
escolar primario, demuestran la necesidad de profundizar en los referentes tedricos
existentes y carentes para abordar la estimulacion de la comunicacion educativa, de

manera que permita fundamentar la pertinencia de esta investigacion. Lo anterior determina
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la logica investigativa en funcion de la revelacidon de nuevas regularidades tedricas y
practicas que caracterizan dicho proceso desde la preparacion de su familia.

El analisis de la evolucion de los principales antecedentes de la comunicacion educativa
se realizd sobre la base de los criterios e indicadores abordados por investigadores del
tema en cuestion, los cuales revelaron un conjunto de regularidades que confirman la
necesidad de profundizar en el tema que se investiga.

La concepcion de la investigacion que se propone parte del fin del modelo de escuela
primaria en Cuba, lo cual dirigio la atencién hacia la determinacion de definiciones vy
regularidades sobre: proceso formativo del escolar primario; comunicacion educativa;
estimulacion de la comunicacion educativa y preparacion de la familia. La constatacion de
dichas regularidades evidencia la necesidad de profundizar en la estimulacion de la
comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario desde la preparacion
de la familia, para favorecer a la unidad de influencias educativas en la educaciéon de la
personalidad de dichos escolares.

La aplicacion de métodos cientificos permitio al autor de la tesis, exponer un conjunto de
elementos que caracterizan el proceso de estimulacion de la comunicacion educativa en el
proceso formativo del escolar primario para preparar a la familia. Las regularidades
anteriores reflejan la necesidad de concebir fundamentos tedricos y practicos que

perfeccionen dicho proceso.
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CAPITULO 2. CONCEPCION TEORICO-METODOLOGICA PARA LA ESTIMULACION DE
LA COMUNICACION EDUCATIVA DIRIGIDA A LA FAMILIAEN EL PROCESO FORMATIVO

DEL ESCOLAR PRIMARIO



CAPITULO 2. CONCEPCION TEORICO-METODOLOGICA PARA LA ESTIMULACION DE
LA COMUNICACION EDUCATIVA DIRIGIDA A LA FAMILIAEN EL PROCESO FORMATIVO
DEL ESCOLAR PRIMARIO

En este capitulo se explica y fundamenta la concepcion tedrico-metodoldgica para la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario, la cual es expresion de las relaciones esenciales que se establecen entre sus
componentes estructurales, se pretende contribuir al cumplimiento del encargo de la escuela:
proporcionar una mejor relacion con la familia. Se realiza la fundamentaciéon de los elementos
estructurales de la concepcién y su dinamica en correspondencia con las exigencias del
modelo de escuela primaria.

2.1 Presupuestos tedricos para la elaboracion de la concepciéon tedrico-metodoldgica
para la estimulacion de la comunicacion educativa

La concepcion teodrico-metodologica propuesta se encuentra estructurada de forma que
favorezca la estimulacién de la comunicacion educativa, dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario. Los elementos que la integran se exponen de forma organizada
y jerarquizada, segun las necesidades de la practica escolar.

Su elaboracién, atendiendo a la teoria general de sistemas, sigue criterios de totalidad, en
tanto los elementos que la componen, a pesar de poseer propiedades determinadas y cumplir

funciones especificas, constituyen una unidad dialéctica de la cual emergen propiedades
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cualitativamente superiores como sintesis de las relaciones entre ellos, lo cual caracteriza la

concepcion y su desarrollo.

Los componentes de la concepcion que se presenta estan interrelacionados entre si y

responden a un objetivo comun: favorecer la estimulacion de la comunicacion educativa

dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario. Cumplimentarlos e integrarlos

en la practica exige de un contexto interactivo, en el que confluye toda la comunidad educativa,

ademas permite la retroalimentacion constante, la preparacion y el entrenamiento familiar, las

relaciones de la familia con la escuela, asi como la participacion protagonica de la familia en las

diferentes actividades escolares para la familia, como ha de suceder en todo sistema.

Para la estructuracion sistémica de la concepcidén tedrico- metodologica para la estimulacion

de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario,

se asumen los requerimientos metodologicos propuestos por Del Canto (2000), sistematizados

por Hernandez Batista, Raiza (2007).

» Su significado como totalidad: deben representar la configuracion de elementos integrados
para lograr un propésito comun.

» Sus propiedades deben superar las de cada uno de sus elementos y partes.

» Sus interrelaciones deben ser causales.

» Ser relativa en su estructura interna: el desarrollo de sus elementos internos debe implicar
el de otros, el de la parte que los contempla y el del propio sistema.

» Cada subsistema debe poseer estructura propia y particular dentro del sistema.

» Cada elemento debe cumplir funciones particulares como aportes al propésito del sistema.

« Contemplar tipos de relacion entre elementos, partes y entre el sistema y el medio externo

gue lo contiene.
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Ser producto de una abstraccion de la realidad, pero proyectables a la practica y
operacionalizables en ella.

Ser histdrica, concretamente préximas y correspondientes con el desarrollo cientifico
alcanzado en sus fundamentos tedricos.

Deben contemplar armonicamente, propiedades estructurales, organizacionales vy
funcionales.

Las interrelaciones internas deben reflejar su intensidad y las externas deben depender de

las condiciones en que se desenvuelve el sistema y ademas variarlo.

El empleo del método sistémico estructural funcional permitié expresar la logica o la sucesion

de procedimientos seguidos en la construccion de la concepcion, en consecuencia con la teoria

de sistemas; el cual permite comprender la estructura e interrelaciones que constituyen la

esencia de la estimulacion de la comunicacién educativa desde el proceso formativo del

escolar primario, asi como de las relaciones de la escuela con la familia. La elaboracion de la

concepcion se realizo mediante el seguimiento de los supuestos epistemoldgicos siguientes:

Andlisis y establecimiento de los fundamentos tedricos generales para la estimulacion de la
comunicacion educativa familiar en el proceso formativo del escolar primario.
Establecimiento del sistema conceptual en el que se sustenta la concepcion de la
estimulacion de la comunicacion educativa: comunicacion, comunicacion educativa,
comunicacion intrafamiliar, comunicacion educativa desde el contexto escolar.

Estudio de los sistemas de principios y seleccion de los que se asumen como sustento de la
concepcion.

Precision de las caracteristicas de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el

proceso formativo del escolar primario.

47



» Declaracion de ambitos constitutivos de la comunicacion educativa dirigida a la familia en
el proceso formativo del escolar primario.

» Establecimiento de premisas para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia desde los contenidos de la comunicacion que se abordan en la Educacion Primaria.

» Elaboraciéon de acciones metodoldgicas para la estimulacién de la comunicacion educativa
dirigida a la familia desde la preparacion a la misma.

* Implementacién y evaluacién de la concepcion.

Dando continuidad a la logica de los requerimientos metodolégicos anteriores, en la

estructuracion de la concepcion se parti6 de la determinacion de los componentes y la

identificacion de las relaciones como un primer acercamiento a la modelacién de su estructura.

El caracter sistémico de la concepcidén se concreta en las relaciones que se establecen entre

los diferentes componentes de la misma. Estas relaciones son de dependencia y de

condicionamiento mutuo.

El sistema conceptual parte del reconocimiento del caracter cientifico del proceso que se

investiga, lo que se fundamenta con los principios. A su vez, el propio sistema conceptual y el

caracter cientifico de los principios y las caracteristicas de la estimulaciéon de la comunicacion

educativa permiten determinar los &mbitos y las premisas esenciales en su estimulacion.

Lo anterior expresa la necesidad de plantear elementos distintivos, que desde la teoria,

resultan imprescindibles para la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso

formativo del escolar primario, lo que se expresa en sus premisas. Estas tienen una naturaleza

heuristica y explicativa en la concepcion y sintetizan determinadas condiciones para la

estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario, fijando
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los nexos entre los principios, los @mbitos y las caracteristicas de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Las premisas que se declaran, fundamentadas por el caracter cientifico enunciadas por los
principios y el sistema conceptual, se explican a partir de la relacion que se establece entre los
ambitos como fundamento integrador de la concepcion, que a su vez establecen un sistema de
relaciones entre ellos que hace trascender al contenido de la comunicacién educativa dirigida a
la familia hacia otras partes del conocimiento y la influencia en el proceso formativo del escolar
primario.

Lo anterior orienta la concepcion hacia el disefio de acciones metodolégicas, las que
constituyen sintesis de los fundamentos cientificos declarados y concretan la concepcioén en la
practica. De este modo, la estructuracién de la concepcion, atendiendo a la teoria general de
sistemas, sigue criterios de totalidad, en la cual los elementos que la componen, a pesar de
poseer propiedades determinadas y cumplir funciones especificas, se constituyen en unidad
gue revela nuevas propiedades cualitativamente superiores como sintesis de las relaciones
entre ellos, determinando su funcionamiento y desarrollo.

En la elaboracion de la concepcion se ha tenido en cuenta que sus componentes, al
cumplimentarse e integrarse en la practica, revelen las relaciones que se establecen entre
ellos, emergiendo la sinergia del sistema. Esta implementacién permite que se revelen
regularidades esenciales que favorecen la retroalimentacion constante, como via para
mantener un equilibrio dindmico con el entorno, lo que hace que se mantenga la homeostasis
de dicho sistema.

La construccion de la concepcion estd dirigida a fundamentar la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, a

partir de las potencialidades de los contenidos de la comunicacion y de los estilos que se
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utilicen, tomando como referencia un analisis integral de estos. La finalidad radica en estimular
el caracter integrador de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario desde la comprension sistémica y dialéctica de hechos y fenomenos, como
eje a partir del cual se establezcan relaciones de integracion con los demas escenarios de la
Educacion Primaria, lo que se hace posible a través de acciones metodologicas, como
instrumentos de aplicacion practica.

Constituyen postulados de la investigacion las aproximaciones tedricas de la Escuela-Historico-
Cultural (L.S.Vigotsky). Lo anterior favorece la comprension de las potencialidades de la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

Las posiciones anteriores conciben el objetivo educacional como un proceso de apropiacion de
la comunicacién de la escuela con la familia y logran una integracién personal—social, lo cual se
concreta desde el propio contexto de desarrollo de la personalidad. Ademas, se asumen los
referentes de esta escuela en lo referido al concepto de ensefianza, la cual "debe guiar el
desarrollo” (estimular la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario) ofreciendo las herramientas y dirigiendo su interrelacion (papel mediador-
directivo) para la estimulacion. (Gonzélez, 2004)

Se concibe, desde estas posiciones, la metodologia de la ensefianza, la cual se sustenta a
través de la utilizacion de "niveles de ayuda" como procedimiento fundamental (para otros
andamiajes; contextos de apoyo; estructuraciones cognitivas) para alcanzar los objetivos
planteados en determinadas tareas que después deberan ser transferidos de forma
independiente a iguales o diferentes contextos.

Los elementos anteriores favorecen al disefio de la concepcion para la estimulacion de la

comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario en el
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contexto educativo cubano, en tanto se parte del reconocimiento de la historia de vida del
escolar y de su familia, del lugar que ocupa en el proceso de ensefianza aprendizaje, el
desarrollo socio cultural del contexto y el momento historico.

Los fundamentos desde la teoria de la Escuela Historico-Cultural, asumidos como postulados
epistemoldgicos para el desarrollo de la investigacion, se concretan en:

» El papel del factor ensefianza como fuerza motriz del desarrollo psiquico.

» Laley dindmica del desarrollo o situacion social del desarrollo.

» El caracter mediatizado de los procesos psiquicos.

* Lazona de desarrollo préximo.

La elaboracion de la concepcion tedrico-metodoldgica que se propone sobre la base del
enfoque de sistema permite explicar los antecedentes anteriores, los cuales expresan un nivel
de relacion de subordinacion entre ellos, parten del reconocimiento de la ensefianza como
fuerza motriz para el desarrollo psiquico de la personalidad, lo que no niega el reconocimiento
de las premisas bioldgicas y psicologicas para la configuracion de la personalidad, las
contradicciones que se generan entre los conocimientos que le preceden y los sucesivos, el
nivel de mediatizacibn de los propios procesos psiquicos y del papel mediador para el
aprendizaje de los agentes personales del proceso de ensefianza aprendizaje para la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

Lo anterior se resume en la asuncién, como fundamento béasico para el desarrollo de esta
concepcion, del transito entre lo que el individuo conoce y lo que es capaz de aprender a través
de la concrecion de niveles de ayuda y a la vez, que se exprese en el enfrentamiento a

situaciones problémicas en otros contextos, lo cual expresa el nivel de realizacion de la
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ensefianza: la preparacion del escolar para la vida y de la familia para ejercer su influencia
educativa.

La concepcion se corresponde con las exigencias del modelo de escuela primaria. En
consecuencia, su estructuracion parte del analisis de las actuales transformaciones
educacionales, de modo que potencia el cumplimiento del fin de este nivel de educacion.

Se es consecuente con los objetivos formativos, derivados para cada uno de los grados, de
modo que se potencie el cumplimiento del fin de la Educacion Primaria, los que tienen salida a
través de los contenidos formativos. Se trata de concebir el proceso de ensefianza aprendizaje,
como fuente de intercambio que permita que el escolar interactie en el proceso de
construccion del conocimiento, apoyado en aquello que él conoce y que le es familiar, de modo
gue contribuya al desarrollo social, y garantice la integracion de lo cognitivo y lo afectivo, de lo
instructivo y lo educativo, como requisitos psicologicos y pedagdgicos esenciales.

La concepcidn tedrica encuentra su basamento epistemolégico a través de fundamentos,
principios, conceptos y metodologias que facilitan el proceso para analizar y comprender la
realidad que se estudia, lo cual refleja su contenido y su caracter sistémico, donde se integran
todos sus componentes y las relaciones pertinentes para ello.

En la sistematizacion de los principales referentes tedricos y metodoldgicos acerca de la
comunicacion educativa se destacan los estudios realizados por diferentes autores tales como:
Ferndndez Rey (1996), Ortiz (1998), Gonzélez (2000), Fernandez Gonzéalez (2004); los mismos
concentran sus aportaciones en la Educacion Superior. El autor de la presente investigacion,
partiendo de estas importantes concepciones considera como comunicacion educativa,
particularizada a la Educacién Primaria, "aquella comunicacién que se caracteriza por la
interaccion del maestro con los escolares, en la que la informacion es significativa y transmitida

a través de un estilo democratico y formativo, donde intervienen maestros- familias, escolares y
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directivos, son transformados en un proceso de crecimiento personoldgico y que se caracteriza
por las relaciones sujeto — sujeto en constante intercambio”.

En la concepcidon se es consecuente con un sistema de principios , entendidos como ideas
centrales, conceptos generales, puntos de partida en la estructuracion y exposicion de la teoria
cientifica, los que se convierten en la primera determinacion de las ideas de una teoria y
cumplen una funcion metodoldgica importante a la hora de explicar un nuevo conocimiento. Su
profundidad, esencialidad y sencillez permite al investigador deducir o inferir los demas
elementos y determinaciones del objeto concreto, de ahi que el principio oriente en la busqueda
de otras relaciones mas complejas y cumpla una funcién logico-metodolégica como
instrumento en la explicacion, organizacion o fundamentacion de la busqueda del conocimiento.
Se asumen los principios para la direccion del proceso pedagogico, en los cuales se sustenta la
Pedagogia Cubana, y que son sistematizados por Addine, Gonzalez y Recarey (1999). Estos
principios son consecuentes con los declarados en tesis y resoluciones sobre la politica
educacional como rectores de la Educacion Cubana, lo que propicia que la concepcion tedrica
asumida en esta tesis también asuma un caracter consecuente con dichos principios; los
mismos han sido sistematizados por diversos autores, destacandose los trabajos realizados
por Hernandez (2005) y Hernandez Batista (2007). Estos son:

 Principio de la unidad del caracter cientifico e id  eoldgico del proceso pedagdgico : Se
fundamenta en la estimulacion de la comunicacion educativa, implica una concepcion marxista-
leninista. De esta manera la unidad dialéctica que sustenta el proceso de educacién de la
personalidad de los escolares esta basada en el andlisis o demostracion de las relaciones
causa-efecto. Ello posibilita analizar los hechos y fendmenos de la naturaleza, la sociedad, y el
pensamiento, enmarcandolos en su época de manera que se logre la estimulacién de la

comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario y que sea consecuencia
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del desarrollo progresivo del proceso de ensefianza- aprendizaje expresado en un modo de
actuacion.

 Principio de la vinculacion de la educacion con la vida, el medio social y el trabajo:
Significa que a través de la comunicacion educativa, las familias se apropien de aquellos
sistemas de conocimientos, que le permitan comprender y apreciar los hechos de la vida
cotidiana, relacionarse de una mejor forma con la escuela, a través de los cuales se constate la
unidad entre los componentes del proceso docente-educativo y las relaciones entre maestro-
escolares, escolares — familia y de la escuela con la familia.

» Principio del caracter colectivo e individual de la educacion de la personalidad y el
respeto a ésta: La incidencia en el proceso de estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, exige que las familias asuman
un papel activo en las actividades encaminadas a este fin. Para ello, el andlisis de situaciones
de la vida permite ir buscando sus causas, consecuencias y posibilidades de alternativas para
solucionar los problemas.

» Principio de la unidad de lo instructivo, lo educat ivo y lo desarrollador:  Se fundamenta
en la necesidad de consolidar la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia
de manera dialogica, reflexiva, persuasiva, con ambiente de confianza, pues en ella emerge la
unidad dialéctica que existe entre la educacion y la instruccion, asi como de la educacion con
la comunicacién en su relacion con el desarrollo. La seleccién de situaciones comunicativas y
métodos que por las diferentes actividades permitan hacer pensar y reflexionar a las familias y
poder comunicarse mejor, asi como propiciar el desarrollo de habitos, habilidades y

capacidades, para la formacion integral de la personalidad de los escolares primarios.
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» Principio de la unidad de lo afectivo y lo cognitiv o: Significa que en el proceso de
ensefianza aprendizaje de las actividades dirigidas a la familia, asi como las relaciones
escuela- familia, ha de tenerse en cuenta la relacibn que existe entre las necesidades y
motivaciones de conocer el mundo que los rodea, y al mismo tiempo, la posibilidad de sentir, de
actuar, de ser afectado por este. La comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario, le proporciona aquellos conocimientos que son vitales para la
satisfaccion de las necesidades intelectuales, relacionarse con la escuela de una manera mas
armonica, con los escolares, con los cuales discernird los fundamentos necesarios para
entender el mundo y que lo aprendido adquiera significado para él.

» Principio de la unidad entre la actividad, la comun icacion y la personalidad:  Significa
gue en la medida que las familias y los escolares se desarrollen en la actividad y en el
proceso de comunicacion, logran mayores habilidades comunicativas. En ella las relaciones de
la actividad con la comunicacién educativa juega un rol importante en la formacion de la
personalidad, pertrechandolos de conocimientos indispensables para su formacién en lo
relacionado con: las relaciones causales y sus consecuencias en la vida, el conocimiento del
mundo implicando la relacion naturaleza-sociedad. En la familia la comunicacion educativa
juega un papel decisivo, para estimular las relaciones de la misma con la escuela y que a la
vez, propicie la formacion integral de la familia y del escolar primario.

A partir de la asuncidén realizada sobre los principios de la Pedagogia General y los de la
estimulacion de la comunicacion educativa, se revelan un conjunto de regularidades que
orientan la investigacion a concebirlos como fundamentos contentivos de la concepcidn tedérico-
metodoldgica que se propone, expresados en:

» Se reconoce su utilidad en la estimulacion de la comunicacion educativa, dirigida a la
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familia en el proceso formativo de los escolares primarios del primer ciclo, que sustenta el
proceso de educacion de la personalidad de los escolares en el contexto de la escuela.

» El andlisis o demostracion de las relaciones causa-efecto permite analizar los hechos y
fendmenos que influyen en la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia
en el proceso formativo del escolar primario desde el contexto de la escuela.

» La estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario, facilita que los escolares se apropien de aquellos sistemas de
conocimientos, mejoren las relaciones de escolares- familia, maestros- familia y escolares —
escolares, que le permitan comprender y apreciar los hechos de la vida cotidiana y prepararse
para la vida.

Uno de los elementos mas polémicos en la sistematizacion de los principales fundamentos
tedricos para la elaboracién de la concepcién tedrico- metodoldgica resulta el contenido de la
comunicacion, para lo cual asumimos los criterios de Gonzalez (2004) y Fernandez Gonzalez
(2006) cuando expresaron que: el contenido de la comunicacion entiende lo informativo y el
conjunto de situaciones, las condiciones ambientales emocionales y de cualquier tipo que
pueden ser relacionadas con la informacion, el término contexto se emplea aqui como sinénimo
de universo o marco general.

El papel de la comunicacion en la formacion de la personalidad de los individuos es muy
variada en cada etapa de su desarrollo ontogenético e incluye por ejemplo la planificacion y
organizacion de la actividad conjunta, el planteamiento de sus objetivos, el conocimiento mutuo
entre las personas, la formacion de las normas morales y de los principios de la convivencia
humana, el desarrollo de las relaciones interpersonales, la satisfaccion de las necesidades
cognoscitivas afectivas del hombre y la formacion de convicciones. Es necesario considerar

también que la comunicacion adoptara formas y contenidos diferentes en cada personalidad.
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Cada sujeto poseera un propio estilo de comunicacion, unos se caracterizan por ser
extrovertidos y otros por ser introvertidos, unos seran mas rigidos e inflexibles, otros
dominantes o dependientes.

El contenido, la frecuencia y la modalidad que adopta la comunicacion esta determinada por
el nivel de desarrollo alcanzado por el colectivo escolar en que se encuentra inmerso el sujeto y
por la actividad en que se desarrolla.

El contenido de la comunicacién esta establecido también por las caracteristicas individuales
de la personalidad del sujeto, por sus motivaciones, intereses y concepciones. (Gonzalez,
2004).

El contenido de la comunicacién se concreta en el mensaje, que es la forma que se le da a
una idea o pensamiento que el comunicador desea transmitir al receptor. La manera en que se
estructure el mensaje esta condicionada por los numerosos propositos que pueden estar
presentes para comunicarse. La elaboracion del mensaje del contenido de la comunicacion
partiendo de los propositos que persigue, debe tener en cuenta las caracteristicas del
interlocutor a quien va dirigida, a la persona o grupo de personas con quien nos comunicamos,
debiéndose valorar en este caso, las actitudes hacia el emisor, hacia el contenido del mensaje,
el grado de conocimiento sobre el tema que se comunica, asi como también su posicion en el
sistema de relaciones con respecto al emisor, todo lo cual debe condicionar la manera en que
se estructure, en que se diga, la informacion que se quiera transmitir. EI dominio del tema a
tratar es otro de los factores de consideracion para lograr una comunicacion efectiva y que

condiciona la estructuracion del contenido de la comunicacion. (Fernandez Gonzalez, 2004).
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2.2. Concepcion tedrico-metodologica para la estimu  lacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso for ~ mativo del escolar primario

La concepcion tedrico-metodologica para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida
a la familia en el proceso formativo del escolar primario se presenta desde evidencias
empiricas y tedricas que permiten caracterizarla en el caso de la Educacién Primaria, derivadas
del andlisis de posiciones teoricas sobre este fendmeno a partir de las ideas de Ojalvo Mitrani,
Victoria (1989); Ortiz Torres, Emilio (1996); Gonzalez Castro, Vicente (1998); Gonzalez Rey,
Fernando (2000); Fernandez Gonzélez, Ana Maria (2004).

La propia sistematizacion revel6 un conjunto de contradicciones que conducen a la elaboracién
de la definicién de la estimulacion de la comunicacién educativa. Estas parten de las formas de
apropiacion de la estimulacion de la comunicaciéon y los modos de actuacion de los escolares
gue no revelan la asuncion de modos de actuar, pensar y sentir acorde con la mision de esta
educacion. Ademas, resulta dialdgico el hecho de que la concepcion de acciones educativas
gue propicien el desarrollo no se concrete desde el reconocimiento de las premisas basicas
para el desarrollo de la personalidad.

La estimulacion de la comunicacion educativa se define como: proceso de intervencién
pedagogica dirigido a la estimulacion de las estructuras biofisiolégicas y psiquicas que se
concretan en el proceso formativo de la personalidad, sustentado en entramado de relaciones
humanas y otorgandole significado y sentido a partir de su desarrollo cultural, momento
histérico en el grupo etareo al cual pertenece.

La definicion anterior permite declarar como rasgos fundamentales de este proceso:

* El proceso de intervencién pedagodgica dirigido a la estimulacion de las estructuras
biofisioldgicas y psiquicas.

» Sustentan el entramado de relaciones humanas, otorgandole significado y sentido.
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* Toma en consideracion su desarrollo cultural, momento histérico y grupo etareo.

En consecuencia, la concepcién tedrico-metodologica para la estimulacié n de la
comunicacion educativa dirigida a la familia se define como "un sistema de ideas
fundamentadas que permiten estructurar y representar integralmente el proceso de
estimulacion de la comunicacion educativa, y presupone acciones metodoldgicas para su
concrecion practica, orientando y guiando su realizacion, a partir de la preparacion de la familia
del escolar primario”.

De la definicion anterior, se asumen los fundamentos teéricos y metodoldgicos que permiten
concebir el proceso de estimulacién de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario, se estructura partiendo de las evidencias empiricas y
tedricas constatadas en el transcurso de la investigacion.

El analisis de estimulacién de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario constituye un momento de sintesis que confirma que las
relaciones que se dan a través de situaciones comunicativas pueden estructurarse a través de
la elaboracion de una concepcion tedrico-metodolégica que los sintetice a nivel tedrico-
conceptual, mediante los siguientes componentes que forman parte de ella:

* Premisas para la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario.

» Caracteristicas de la comunicacion educativa dirigida a la familia para su estimulacién en el
proceso formativo del escolar primario.

» Directrices para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario.

« Ambitos constitutivos de la comunicacién educativa dirigida a la familia para su estimulacion
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en el proceso formativo del escolar primario.

Cada uno de estos componentes tiene una funcién en la fundamentacion de la estimulacion de

la comunicacion educativa dirigida a la familia, conformando un sistema cuya validez se

sustenta en acciones metodoldgicas en el proceso formativo del escolar primario.

De los elementos anteriores emergen como regularidad teérica fundamental de la investigacion

las premisas para la estimulacion de la comunicacion educativa.

Se muestra a continuacion la representacion grafica de la concepcion tedrico-metodoldgica y la

explicacion logica de cada uno de los componentes que la conforman:

ESTIMULACION DE LA COMUNICACION
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Fig. 1. Representacion de la concepcion tedrico-metodoldgica.



2.2.1. Premisas para la estimulacion de la comunica cién educativa en el proceso
formativo de los escolares primarios de la Educacio n Primaria

A partir de las regularidades derivadas del estudio realizado acerca de los principios en los que
se sustenta la concepcion, las caracteristicas de la comunicacion para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario y los
ambitos de la comunicacion educativa en el escolar primario, resulta necesario abordar los
elementos expresados como premisas imprescindibles para el desarrollo de la misma.

De este modo, las premisas para la estimulacién de la comunicacio n educativa dirigida a
la familia desde los contenidos de la comunicacion se definen como nuevas conclusiones
gue condicionan la revelacion de regularidades teor icas y practicas a través del
razonamiento, las cuales constituyen antecedentes y condiciones previas para la
estimulacion de dicho proceso comunicativo en la Ed ucacion Primaria.

Estas se establecen para la elaboracion de la concepcion, desde las potencialidades de los
contenidos de la comunicacion educativa, las cuales son producto de reflexiones que se
presentan como relacion dialéctica de la teoria con la practica. En consecuencia, se declaran
como premisas desde las potencialidades de los contenidos de la comunicacion educativa las
siguientes:

* La manifestacion que distingue la estimulacion de | a comunicacion educativa se
sustentan en un marcado caracter personologico, con textual, social e historico . Esta
dada en lo que el escolar conoce en su experiencia en el contexto y la influencia educativa de
la comunicaciobn para llegar a estadios superiores. La estimulacion de la comunicacién
educativa dirigida a la familia se sustenta en el enfoque personoldgico, los contextos socio-

histéricos, en tanto la investigacion que se propone asume como postulado psicologico el
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desarrollo de la personalidad. En la apropiacion del contenido de la comunicacion resulta
oportuno tener presente la historia de vida de cada sujeto que aprende, lo cual se construye
desde las influencias educativas recibidas en sus diferentes contextos: sociales, familiares y
escolares.

Lo anterior orienta la comprension del fendbmeno que se investiga a su concrecion desde la
declaracion de premisas sociales, biolégicas y psicologicas para el desarrollo de la
personalidad, las que en su interrelacion hacen posible que las manifestaciones de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en estos sea distintiva a partir del desarrollo de la
personalidad de cada uno de ellos.

» El reconocimiento por parte de los escolares y de las familias de la importancia de la
estimulacion de la comunicacion educativa en el pro ceso formativo del escolar primario:
Esta referida a las potencialidades de las familias para insertarse en las actividades que se
desarrollan desde la escuela para la familia. Las familias en las actividades demuestran
agradecimiento acerca de su participacion en las escuelas de padres, talleres de entrenamiento
familiar y talleres de preparacion.

Desde las premisas anteriores, la concepcion que se construye, se corresponde con las
concepciones actuales de la Pedagogia en Cuba, asi como con los lineamientos y precisiones
de la politica educacional, dirigidas al perfeccionamiento de la Educacién Primaria.

2.2.2 Caracteristicas de la comunicacién educativa para q ue estimule el proceso
formativo del escolar primario

De las regularidades emanadas de la relacion entre los principios que se asumen como
referentes de la concepcidn tedrico-metodoldgica, se arriba a la declaracion de caracteristicas

intrinsecas de la estimulacion de la comunicacion educativa que son indispensables para
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comprender dénde radican las potencialidades de ella para el fortalecimiento de la
comunicacion en el escolar primario y en la familia, los cuales se distinguen por:

1. El reconocimiento de la estimulacion de la comunic acion como parte del proceso
formativo del escolar primario , esta integrada por funciones, tipos, estructura que explica el
comportamiento de los escolares y de la familia, que se refieren a la relacion sujeto- sujeto a
partir de determinadas situaciones comunicativas. Esta integracion de la comunicacién obliga
entonces a profundizar en el objeto, los resultados y los medios de ensefianza y en
correspondencia con ello se podran establecer las relaciones de la familia con la escuela, de
los escolares con los escolares y de los maestros con los escolares.

2. El caréacter disciplinar de la comunicacion ofrece a  mplias posibilidades para la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario como una via idénea para la aplicacion de apropiacién de conocimientos
del escolar primario. La comunicacion, como se ha expresado, puede sintetizar y estudiar las
relaciones de los hombres con los demas, asi como las relaciones de todo el sistema de
influencias pedagdgicas y como tal, ofrece excelentes posibilidades para estimularla en el
proceso formativo del escolar primario a través del proceso de ensefianza aprendizaje, de las
actividades de la escuela con la familia y de los maestros con los escolares. Esta condicion
esta presente en el contenido de las diferentes asignaturas que la integran, que posibilitan a los
maestros seleccionar y experimentar diferentes métodos y procedimientos para desarrollar las
capacidades, los habitos y las habilidades. La busqueda y determinacion de las contradicciones
dialécticas existentes, permiten a los maestros precisar los problemas docentes que pueden
presentarse a los escolares en las diferentes formas de trabajo metodoldgico, con una
formulacion adecuada con utilizacion de la problematizacion pertinente, asi como de la

integracion de la familia a la escuela para mejorar las relaciones.
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3. El caracter determinante de la comunicaciéon educati va en el proceso formativo del
escolar primario , como un eje transversal. Indudablemente, la comunicacion educativa, no
tiene que ser exclusiva del contexto escolar sino que con la estimulacion desde la escuela
también se logra en la familia, con un correcto entrenamiento previo. La esencia radica en el
andlisis de las relaciones que acompafian a cada situacion comunicativa y la posibilidad de
estimularlas en las diferentes actividades que se desarrollan para la familia, como las escuelas
de padres, los talleres de reflexion y los talleres de entrenamiento familiar.

2.2.3 Los ambitos para la estimulacion de la comuni  cacidén educativa dirigida a la familia
en el proceso formativo de los escolares primarios del primer ciclo

Las evidencias de que es posible estimular la comunicacién educativa dirigida a la familia en
el proceso formativo del escolar primario estd en dependencia de como se comprendan las
relaciones que existen entre la familia y la escuela, los escolares con los padres y de los
escolares con los maestros, asumida como "la forma de interrelaciéon humana que transcurre
en el proceso de actuacién, condicionada por el lugar que el hombre ocupa dentro del sistema
de relaciones sociales y es trascendental, para el funcionamiento y formacion de la
personalidad... (...) Es un proceso esencial de toda la actividad humana, la misma caracteriza
la calidad de los sistemas interactivos en que el sujeto se desempefia. Es el resultado de la
comunicacion en la educacion..." (Fernandez Gonzalez, Ana Maria, 2006).

Es importante tener presente que en el proceso de estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia del escolar primario, como parte de la integracion, la preparacion y el
entrenamiento familiar para que influya en el proceso formativo del escolar primario, por lo que
la concepcion parte de la comprension por el maestro y de la familia de dicho sistema de

relaciones.
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El sistema de relaciones derivadas del analisis realizado en el marco teorico-referencial hace
emerger como regularidad teérica fundamental de la investigacidon a los ambitos constitutivos
para la estimulacion de la comunicaciéon educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario.

Consecuentemente, la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia
requiere precisar los elementos que la componen, que integran las diferentes estructuras y
estilos de la comunicacion empleada por el maestro en la Educacién Primaria. Estos elementos
se caracterizan como los ambitos constitutivos para la estimulacion de la comunicacion
educativa y se consideran como espacios estructurados donde confluyen las relaciones
escuela — familia- escolares y de todo el sistema de influencias pedagdgicas, que evidencian el
caracter de sintesis de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario.

Los componentes de cada uno de los ambitos que se declaran se concretan en: la influencia
educativa, la apropiacion de las situaciones comunicativas y su implicacion, la revelacion del
sistema de relaciones del espacio vital y la manifestacion de modos de actuar, sentir y pensar.
Para el establecimiento de los @mbitos de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario se parte del hecho que estos son el resultado de la
comprension del sistema de relaciones que lo conforman y que son decisivos en el accionar de
la comunicacion de los maestros y de las familias en el medio donde radican y de éste con su
entorno mediato. De esta forma, la comunicacion educativa dirigida a la familia debe partir de
la comprension del sistema de relaciones que se establecen entre los ambitos de la
comunicacion de manera integral para favorecer la estimulacion en el proceso formativo del
escolar primario, cuya esencia no se corresponde con el tratamiento que actualmente se le

brinda por el modelo de la escuela primaria.
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Los ambitos que se proponen son los siguientes:

El contexto socio- histérico:  se materializa en la actualidad del contexto en que se desarrolla
la familia cubana en la actualidad y el tratamiento que se le brinda desde la escuela, asi como
el lugar que ocupa.

La dinamica familiar: implica todas las actividades dirigidas a la familia desde el contexto de la
escuela para lograr el entrenamiento familiar, asi como la estimulacion de la comunicacion
educativa.

Las caracteristicas del grupo etareo (familia y esc  olares): se refiere a la caracterizacion
psicopedagogica del escolar primario asi como el protagonismo de la familia en la escuela y
sus caracteristicas generales, tipologia, asi como las funciones.

El sistema de vida del sujeto (familia y escolares) : se refiere a los ingresos de cada una de
las familias, el nivel escolar, condiciones de vida, asi como el cumplimiento de las principales
funciones ante la sociedad.

El proceso formativo del escolar primario: se refiere al modelo de escuela actual y el lugar que
ocupa el escolar en cuanto a las relaciones escuela — familia.

Es de significar que con un conocimiento esencial de dichos ambitos en el desarrollo de cada
una de las clases, el maestro puede explicar las caracteristicas de la comunicacion educativa
dirigida a la familia y la manera en que se puede lograr la estimulacion. En este proceso el
maestro debera develar las relaciones entre los @mbitos de la comunicacion educativa dirigida
a la familia con lo cual se logra que el escolar y la familia se comuniquen en correspondencia
con la préactica social y luego esté en condiciones de implementarlo en el hogar.

De este modo, los contenidos comunicativos que forman parte del curriculum de la
Educacion Primaria cumplen con una funcién de integracion, asumiéndolos como, aquellos

contenidos de la comunicacion educativa dirigida a la familia que permiten el analisis en el
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proceso de ensefianza aprendizaje, de las tematicas que en las asignaturas desarrolla el
maestro en la Educacién Primaria, conforme a las exigencias didacticas de los ambitos
asumidos para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario.

Estos contenidos permiten comprender integralmente la dinamica de la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario y en la
sociedad mediante su relacién con el sistema de influencias pedagdgicas que deben ser
aprendidos por el maestro y la familia y que por su caracter interdisciplinario permiten explicar
estos fendmenos en su relacidon con las demas areas del conocimiento (Matemética, Lengua
Espafiola).

El andlisis realizado permitio la seleccion de los aspectos a tener en cuenta para la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario, a partir de determinados requisitos y de una adecuada estructuracion
relacionados con:

» La relacion con el objetivo formado y las necesidades y motivos que estan en su base.

» Tener significado y sentido para el alumno.

» Ser atractivo, interesante, novedoso, pero con cierto nivel de dominio previo.

» Ser diverso y sistémico.

* Tener niveles adecuados de complejidad, profundidad y abstraccion.

» Ser aplicables, generalizables y transferibles.

Las situaciones comunicativas seleccionadas responden, a los propositos y al enfoque de la
comunicacion educativa dirigida a la familia del escolar primario, principalmente en lo que

corresponde al desarrollo de las habilidades comunicativas, de la persuasion, del dialogo, las
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nociones basicas. Estos contenidos deben ser actualizados, tanto en los aspectos
conceptuales, como en la informacién que brinda el maestro y el estilo que se utiliza. Otra
cuestion importante es que debe hacerse una interrelacién constante con otras asignaturas y
actividades.

Resulta necesario que existan actividades a lo largo de todas las unidades, de acuerdo con
las necesidades de tratamiento de los contenidos, de preferencias presentadas en un formato
gue permita identificarlas, deben de estar graduadas, articuladas y favorecer la estimulacion de
la comunicacion educativa orientada hacia la familia en el proceso formativo del escolar
primario.

Las estrategias de trabajo deben estar dirigidas a que se apliquen estas relaciones en el
proceso de ensefianza aprendizaje, desde las principales potencialidades vy dificultades que se
presentan en su propia comunidad. Por tanto, es importante que desborde la capacidad de
analisis de las causas y el efecto que asume lo integral como opcion explicativa.

El maestro debe confrontar la realidad de la comunicacion, su estado actual y la manera en que
se implementa de acuerdo con los receptores que participen, con un valor cultural, asignar
importancia a la actividad reflexiva, promover la aplicacion de investigacion, explicar los
problemas actualizados con profundos fundamentos tedricos.

La relacidon entre estos ambitos se convierte en la via para comprender los elementos
constitutivos del lugar, de los fenbmenos y acontecimientos sociales y para integrarse con todo
el sistema de influencias pedagogicas, lo cual ayuda a la formacion de los escolares
integralmente desde el analisis de la realidad y fortalece los valores de la sociedad, en cuanto a
identidad, soberania, visién de patria y sentimiento nacional.

En tal sentido, los &mbitos se convierten en espacios de concrecion para la estimulacion de la

comunicacion educativa en la medida en que favorecen las relaciones que pueden
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establecerse entre los escolares- maestros- familia, lo cual requiere tener en cuenta el analisis
e interpretacion de hechos y fendmenos que el escolar de la educacion primaria debe realizar.
De este modo, los dmbitos para la estimulaciéon de la comunicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo del escolar primario favorecen la relacion de los ambitos:
contexto socio- historico- social, la dinamica familiar, las caracteristicas del grupo etareo tanto
de la familia como de los escolares, el sistema de vida del sujeto, asi como el proceso
formativo del escolar primario, de esta forma la integracién de estos ambitos favorece la
estimulacion de la comunicacion educativa. A continuacion se ilustran los ambitos para la

estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario:
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Fig. 2. Ambitos constitutivos para la estimulacion de la comunicacién educativa.
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2.3 Acciones metodoldgicas para la estimulacién de la comunicacion educativa dirigida

a la familia en el proceso formativo del escolar pr  imario

Para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia, como momento de
esencial importancia para la relacion entre los componentes que conforman la concepcién, se
diseflan acciones metodoldgicas, que revelan el valor practico de la concepcion en la
preparacion para la vida de los escolares en las nuevas condiciones en las que se desarrolla la
Educacién Primaria cubana.

Las acciones metodoldgicas para la implementacion de la concepcién elaborada orientan su
estructuracion y dinamismo a partir de los referentes de los investigadores cubanos R.
Bermudez y M. Rodriguez (1996). Estos autores se proyectan sobre la base de dos aspectos,
el cognitivo y el instrumental, aplicable al campo de la ensefianza, el aprendizaje y la
investigacion.

Las acciones metodologicas se dirigen al logro de un proceso de cambio que permita la
interpretacion de los resultados obtenidos, en correspondencia con la necesidad de convertir a
los sujetos en actores de su propio desarrollo. En este caso se implica a los maestros en la
reflexion a partir de la valoracion critica de las condiciones en las que se desarrolla la escuela
primaria cubana y del papel del maestro en ese escenario donde se desenvuelve.

Las acciones metodoldgicas se presentan como la proposicion de una serie de pautas para
contribuir a la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario mediante el trabajo metodolégico a aplicar, en atencion a la
diversidad del escolar y al contexto donde se desarrollan. En la estructuracion y dindmica se
parte del resultado del diagnéstico del nivel de desarrollo actual y potencial de la comunicacion

educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios. Desde esta
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posicion las acciones metodologicas se fundamentan desde los siguientes elementos que las
distinguen y determinan su valor practico:

» Se concibié sobre la base de la concepcion elaborada, con caracter contextualizado y
flexible que comprende elementos fundamentales para la estimulacion de la comunicacion
educativa.

» Se introducen acciones correspondientes con fases propuestas para la concrecion de la
concepcion, las cuales ofrecen a los profesores vias en el proceso de ensefianza aprendizaje
de las asignaturas de la Educacion Primaria, para la estimulacién de la comunicacién educativa
dirigida a la familia, en las que se concretan los elementos de la concepcidn.

» Se proponen las acciones metodologicas para la estimulacion de la comunicacion
educativa, teniendo en cuenta los contenidos de las asignaturas, las cuales se ofrecen segun el
grado en el primer ciclo y el contenido de la unidad, para su contextualizacion.

Las acciones metodoldgicas orientan al maestro primario en su actividad pedagodgica, le
muestran orientaciones para la integracion de conocimientos, permitiéndole un cambio de
concepcion en el proceso de ensefianza aprendizaje de las asignaturas de la Educacion
Primaria, teniendo en cuenta los conocimientos que se desarrollan (ver Fig. 3).

La secuencia de acciones metodoldgicas, que se precisan para la concrecion practica de la

concepcion, se muestra en la Fig. 3.
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ACCIONES ME'[ODOLOGICAS PARA LA ESTIMULACION DE LA
COMUNICACION EDUCATIVA DIRIGIDA A LA FAMILIA EN EL

PROCESO FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMARIO

‘ FASES DE CONCRECION I

\ 4

ACCIONES DE DESARROLLAR I

|

PRIMERA FASE
Proyeccion en la practica
educativa

SEGUNDA FASE
Tratamiento
metodolégico

l

TERCERA FASE
Concrecion de las
acciones para la
estimulacion de la
comunicacion educativa

v

Seleccion del ambito para la estimulacion

Seleccion de los temas que seran abordados
en las escuelas de padres y actividades de
entrenamiento familiar.

Seleccion de las tematicas que seran
trabajadas por el maestro en las actividades
de entrenamiento de la familia desde la
escuela.

y

Tratamiento metodoldgico a los temas de las
escuelas de padres y demas actividades por
el maestro y los factores de la escuela con la
implicacion de la familia.

v

Introduccion de las acciones metodoldgicas
desde el proceso de ensefianza aprendizaje

Fig. 3. Acciones metodolégicas para el desarrollo de la concepcion teérico-metodolégica




Estas no deben ser consideradas como algo rigido e impuesto, pues se caracterizan por ser
flexibles en su aplicacion y adecuacion, de acuerdo con las particularidades del grupo. Al
atender a su caracter direccional se establece una organizacion por etapas que se corresponde
con las fases de la concrecion, propuestas como parte de la concepcion.

Accion 1. Seleccion del ambito para la estimulacion de la comunicacién educativa

dirigida a la familia en el proceso formativo del e  scolar primario

En las acciones metodologicas se parte del andlisis de los ambitos para la estimulacion de la

comunicacion educativa. Es la accion que deviene punto inicial en el proceso formativo del

escolar primario para dicha estimulacion.

A partir de las potencialidades de los escolares segun el grado, los maestros implicados en el

proceso formativo del escolar primario y la dinamica de la familia de dichos escolares deben

posibilitar la implicacion de la familia en todas las actividades que se desarrollen para poder
propiciar la estimulacion de la comunicacion educativa.

La seleccion del ambito comunicativo  como elemento importante se concreta atendiendo a

las siguientes exigencias:

1. Creacion de un equipo de especialistas de formacion en diversas disciplinas.

2. Determinacion de los agentes educativos implicados en el proceso formativo del escolar
primario.

3. Estudio reflexivo del modelo de escuela primaria.

4. Realizacion de debates en los colectivos de ciclos desde la vision de cada maestro, en
busca de consenso del &mbito que permita la estimulacion en el proceso formativo del
escolar primario.

5. Busqueda de elementos del contenido educativo que favorezcan la estimulacién de la

comunicacion educativa.

73



Esta accidn garantiza el proceso de estimulacion de la comunicacion educativa en la medida en
gue conduce el pensamiento metodologico del maestro en la direccion del proceso formativo
gue favorezca la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del
escolar primario, en aras de ganar en una influencia educativa homogénea.

Accion 2. Seleccion del contenido comunicativo com o elemento integrador del ambito
seleccionado

La seleccidn de los contenidos comunicativos potenciadores de integracion, responden a los
objetivos formativos del grado y las exigencias del nuevo modelo de escuela primaria. La
seleccion esta en correspondencia con las potencialidades que poseen los contenidos
comunicativos. Al ser asimilados o aprendidos generan la estimulacion de la comunicacion
educativa en el proceso formativo del escolar primario.

La funcion de la seleccién del contenido comunicativo es lograr un conocimiento de
ensefianza alrededor del cual el maestro proyecte los contenidos de las asignaturas que
desarrolla en el grado para la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso
formativo del escolar primario, asi dicho proceso en la familia responde a las exigencias de la
escuela y se gana en homogeneidad.

En la seleccion de los contenidos seleccionados para el tratamiento en las escuelas de padres
y demas actividades de entrenamiento familiar se sugiere tener en cuenta los requisitos
siguientes:

1. Responder a las exigencias de la comunicacion educativa en el modelo de escuela primaria.
2. Favorecer el cumplimiento de los objetivos formativos declarados para el grado.

3. Permitir cumplir con las exigencias de la comunicacién educativa dirigida a la familia,

declaradas en el proceso de transformacion de la Educacion Primaria.
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4. Ser consecuentes con los principios de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo de los escolares primarios.

5. Estar en correspondencia con la estructura y sistematizacion de los contenidos de la
ensefianza para el grado en cual se trabaja.

6. Estar adecuados a las caracteristicas y posibilidades cognoscitivas de los escolares y la
familia, de modo que sean susceptibles a ser asimilados.

7. Poseer potencialidades para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia sobre la base de su implicacion en los valores, sentimientos y modos de
comportamiento de los escolares.

La seleccion de los contenidos garantiza al proceso un nucleo alrededor del cual se articulen

los contenidos de las asignaturas que desarrolla el maestro en la escuela primaria y la

influencia educativa que ejerce la familia.

Accidn 3. Seleccion del contenido de las escuelas d e padres, asi como de las tematicas

gue desarrolla el maestro en cada dmbito desde la  comunicacion educativa

A partir de los contenidos comunicativos es importante sustentar el trabajo metodologico desde

el colectivo de ciclo. Esta accion se inserta como complemento de las dos primeras etapas de

la concepcion, en la medida en que se seleccionen los contenidos de las asignaturas que
desarrolla el maestro, en correspondencia con el ambito comunicativo alrededor del cual se
articulan.

La seleccion de los contenidos de las asignaturas que desarrolla el maestro que se insertan

desde el contenido comunicativo se proyecta a partir de:

1. Tener claridad en el ambito de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo de los escolares primarios del primer ciclo de la Educacion Primaria que se

asume en el periodo que se analiza.

75



2. Partir del contenido comunicativo que se selecciona como parte del &mbito comunicativo.

3. Analizar mediante talleres de reflexién en el colectivo de ciclo las potencialidades de cada
asignatura para su insercion en el analisis para la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

4. Precisar, a partir del andlisis realizado, las teméticas de las asignaturas que se trabajaran
desde el contenido de la comunicacién para la estimulacién de la comunicacion educativa.

5. Incorporar el andlisis de los contenidos seleccionados en el tratamiento metodoldgico de los
temas, de modo que se planifique previamente antes de su ejecucion en el proceso
educativo.

Accion 4. Tratamiento metodologico de los contenid 0s de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del e  scolar primario para su proyeccion
educativa por el maestro
El tratamiento metodologico de los contenidos del grado como accién para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario
conlleva al andlisis y la busqueda de los contenidos que desde las demas asignaturas se
trabajan en la escuela para potenciar la estimulacion de dicho proceso. Sobre la base de ello
se analiza la insercion de los elementos precisados en el sistema de trabajo metodolégico, en
correspondencia con los objetivos formativos declarados para el grado en el cual trabaja. Se
profundiza tedricamente y se ofrecen orientaciones metodolégicas para su tratamiento, se
hacen demostraciones y se intercambian saberes y experiencias entre los docentes que
trabajan con cada grado.

Como parte de este, se realiza el andlisis de la proyeccion por el maestro de las acciones a

desarrollar en la direccion del proceso formativo, consecuentemente con los fundamentos de la
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concepcion y sobre la base de las premisas establecidas. El analisis de la proyeccion realizada

por el docente se concreta en:

* Revision de la preparacion metodoldgica realizada.

» Desarrollo de talleres de discusién entre los docentes que forman parte de la investigacion,
a partir de los resultados obtenidos en la revision de la preparacion metodologica de los
maestros.

El tratamiento metodoldgico debe lograr integrar en el proceso formativo de la estimulacion de

la comunicacion educativa dirigida a la familia, donde el escolar desde la clase se apropia de

una vision integral y de conjunto con la familia va adquiriendo habilidades comunicativas desde

los primeros grados de la escuela primaria, que le permita adoptar una actitud consciente y

poder comunicarse, ademas de insertarse con mas facilidad al proceso formativo en sus

diferentes dimensiones.

Desde esta visién las acciones de desarrollo por el maestro deben tener en cuenta las

siguientes premisas:

1. El diagndéstico integral. Se realizara en la escuela y en el contexto educativo, incluye a la

familia, el contexto social y a los maestros. Le permite conocer la preparacion que tiene cada

uno de estos elementos, asi como sus motivaciones, necesidades, dificultades a afrontar y los
recursos disponibles para enfrentar la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la

familia en el proceso formativo del escolar primario, pero fundamentalmente estara orientado a

determinar el nivel de conocimientos que poseen los escolares y sus familias acerca de los

contenidos relacionados con la estimulacion de la comunicacion educativa, o que debe estar
en funcion de constatar el cumplimiento de los objetivos del grado y de las asignhaturas.

2. Los objetivos de cada unidad a partir de los difere ntes contenidos del grado. Los

maestros deben partir del analisis de los objetivos del grado, establecer vinculos de éstos con
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los correspondientes a las asignaturas y derivar los objetivos de la unidad y de las clases,
segun la dosificacion del sistema de conocimientos del programa de las asignaturas y su
relacion con los ambitos de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario y brindarle salida en las diferentes actividades que realiza la
escuela para la preparacién de la familia, y asi ganar en unidad de influencias.

3. Sistema de contenidos de las asignaturas.  Se hace necesario el analisis del sistema de
contenidos de las asignaturas que aparecen declarados en los programas de estas,
seleccionandose aquellos que por su naturaleza tengan vinculacion con los ambitos de la
comunicacion educativa dirigida a la familia del escolar primario.

4. La utilizacion de la television y la computacion. El colectivo de ciclo debe encaminar su
trabajo metodologico hacia actividades que faciliten a los maestros asumir las teleclases, a
partir de la elaboraciéon de una guia de preguntas, hacia las cuales los escolares primarios
dirigirAn su observacion, promoviendo el debate y la discusion de los aspectos abordados en la
actividad, asi como utilizar la tecnologia para preparar a la familia.

El maestro debe estudiar minuciosamente el tabloide de la television educativa y la
comunicacion de forma general, elaborado para la Educacion Primaria, ajustar a partir de este
analisis la dosificacion de las asignaturas, la seleccion de las actividades propuestas en
correspondencia con los contenidos para la estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, en cada actividad que se
desarrolle para la familia y la inserciéon de la misma a la escuela, de forma tal que pueda
establecer la relacion sistémica entre la formacién de la personalidad del escolar y la
preparacion y el entrenamiento a la familia, para dicha estimulacion.

Se hace necesario que el maestro utilice adecuadamente las nuevas tecnologias en la

docencia y en las actividades con la familia desde la escuela, teniendo en cuenta el dominio de
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los software educativos que existan, las necesidades de los escolares y el lugar donde estan
concentradas las principales limitaciones en el tratamiento a la comunicacion y que se
conozcan ademas, las potencialidades que brindan las enciclopedias en soporte magnético
para su empleo durante las actividades docentes para el logro de los objetivos y exigencias
basicas de cada asignatura, asi como que se conozcan ademas las potencialidades de las
familias para su preparacion.

5. La seleccion de las diferentes formas de organizaci  6n de la ensefianza que se ponen
de manifiesto en la propuesta. En el proceso de ensefianza aprendizaje se determinan las
relaciones que se establecen entre el maestro y sus escolares que se reflejan de disimiles
formas. Estas diferentes maneras de expresion de la relacion externa maestro - escolares se le
denominan formas de organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

La forma fundamental de organizacion de la ensefianza y el aprendizaje es la clase, y a patrtir
de ella pueden orientarse seminarios, trabajos investigativos, actividades practicas e
independientes bajo las orientaciones oportunas del maestro, todas ellas vinculadas a la
estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario.

La planificacion y organizacion del trabajo independiente es basica para incidir en la formacion
de habitos y habilidades para la interaccion, de lo contrario se favorece la aparicion de
manifestaciones de insatisfaccion y rechazo hacia la forma de organizacion seleccionada, no
propiciandose estimular la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario durante las actividades que se realizan encaminadas a la preparaciéon y al
entrenamiento de la familia desde la escuela primaria.

Como el trabajo colectivo demanda habilidades adicionales a las cognitivas instrumentales, el
maestro tiene que asumir la orientacion del mismo, asi como un estilo comunicativo flexible

gue le permita mayor interaccion con la familia y los escolares, para lo cual se recomienda:
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1. Planificacién y orientacion adecuada de las actividades familiares.

2. Las actividades deben estar dirigidas al resultado final que se espera en correspondencia
con los objetivos del mismo.

3. Establecer con claridad qué deben hacer y cémo hacerlo.

4. Conocer las exigencias que deben cumplir, ya que se convierten en elementos que
favorecen el autocontrol y la autoevaluacion.

5. Determinar la responsabilidad individual.

6. Crear espacios para el control sistemético de la tarea, en dependencia de su complejidad y
del grado de preparacion de los escolares y la familia para emprenderla.

7. Crear espacios para propiciar en los escolares y la familia el autoconocimiento de sus
relaciones interactivas y comunicativas.

8. Desarrollo de las actividades que aprovechen las potencialidades de la familia y que estas
a la vez incidan en la comunicacion con sus hijos tanto en el contexto de la escuela como
en el contexto de la familia y otros.

Las sugerencias antes sefaladas estimulan el desarrollo de la comunicacidon educativa dirigida

a la familia en el proceso formativo del escolar primario y favorecen las relaciones

interpersonales, en un clima emocional sano para el aprendizaje y la madurez de la

personalidad de los escolares en la estimulacion de la comunicacidon educativa que tiene lugar
en el contexto escolar. Ademas, demuestran la necesidad de profundizar en el trabajo
metodolégico para lograr la estimulacion de la comunicacion educativa desde las
potencialidades de los escolares detectadas en el diagnostico, asi como de las familias
conocidas en las entrevistas con estas, previo al proceso de entrenamiento familiar en el

contexto escolar.
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Las formas de evaluacion de las asignaturas en esta educacion tienen un caracter procesal y
se realiza a traves de diferentes modalidades, como las preguntas orales y escritas.

Es conveniente que, tanto el maestro como los escolares y sus familias, sean sujetos activos
de su propia evaluacion, asi como que en las actividades docentes se implique a la familia. El
maestro se autoevaluara, evaluard el estado de estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia valorando los conocimientos que posee para la direccion de la ensefianza y
la satisfaccion de expectativas que se propuso y el nivel alcanzado por los escolares y familias
en la ejecucion de acciones y operaciones para el logro de los objetivos propuestos.

El escolar debe convertirse en sujeto activo de su propio aprendizaje, capaz de valorar qué
aprende, como aprende y la utilidad de lo aprendido para su futuro desempefio escolar, familiar
y social, lo que propicia la estimulacién de la comunicacion educativa en el proceso formativo
del escolar primario.

A manera de ilustracion se elaboraran acciones como alternativas a utilizar por los maestros,
en las asignaturas se ejemplifican actividades que pueden ser utilizadas por los maestros, en
ellas se integran los componentes del proceso formativo en funcion de una finalidad: contribuir
a la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

Con la elaboracién de acciones metodolégicas se materializan las exigencias de la tercera
etapa de la concepcion. Las acciones metodologicas asumen como centro el trabajo del
maestro con los escolares y con las familias, las cuales se insertan en su desempefio.

Accion 5. Introduccién de la concepcion para la est imulacién de la comunicacién
educativa dirigida a la familia en el proceso form  ativo del escolar primario

La introduccion de la propuesta requiere la proyeccion de las acciones en dependencia del

contenido comunicativo que se trabaje, por lo que es recomendable apropiarse de exigencias
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gue deben tenerse en cuenta. Estas exigencias se asumen como elementos metodoldgicos a
tener en cuenta por el maestro en la direccion del proceso formativo del escolar
primario para la estimulacion de la comunicacién ed ucativa. En consecuencia, se
consideran necesarias las siguientes exigencias:

1. Tener en cuenta las caracteristicas socio-psicologi cas del grupo de escolares, y
situacion para enfrentar el nuevo conocimiento . Para ello el conocimiento de estas
caracteristicas posibilitara que al elaborar los objetivos estén en funcién de la estimulacion
de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar
primario, y de este modo se articulan de manera coherente las acciones metodolégicas
encaminadas a este fin. Es de vital importancia como parte de esta exigencia
psicopedagogica que en el diagndstico se tenga en cuenta los conocimientos propedéuticos
gue la familia y el escolar poseen para poder enfrentar un nuevo conocimiento desde la
comunicacion.

2. Efectuar el andlisis de los conocimientos que se de  sarrollan y que se estimulen
aprovechando las potencialidades que estos brindan, llevando al escolar los nucleos
basicos del conocimiento.  Esta condicidn psicopedagdgica esta en correspondencia con
el proceso desarrollador que se asume y con el modelo de Escuela Primaria, en el cual se
proyecta el trabajo sobre la base de objetivos formativos que permiten el tratamiento de los
contenidos formativos de cada uno de los grados.

3. Organizar las actividades que se desarrollan con lo s escolares de forma tal que se
tenga en cuenta lo afectivo, cognitivo y conductual de manera sistémica en funcién
de su formacién integral. La unidad de lo afectivo y lo cognitivo para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario,

juega un papel fundamental por la significacion y conocimiento que se promueve en el
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escolar, la comprension y asimilacion de los nexos causales entre los objetos, procesos y
fendmenos de la comunicacion en la Educacion Primaria. En la direccion del proceso el
maestro debe partir de las experiencias de los escolares y las familias para proyectar el
trabajo en funcion de que el nuevo conocimiento responda a las necesidades, motivos e
intereses de los mismos para que estos apliguen conocimientos y lo incorporen a su
actuacion.

Brindar la oportunidad a las familias de observar y relacionar lo observado con las
actuaciones diarias de los seres humanos, los fendbm enos y procesos que se dan a
diario, para su explicacion causal . Se trata de concebir el proceso de estimulacion de la
comunicacion educativa, como fuente de intercambio que permita que los escolares
interactien en el proceso de construccion del conocimiento, apoyado en aquello que él
conoce y que le es familiar, de modo que contribuya al desarrollo social, garantizando la
integracion de lo cognitivo y lo afectivo, de lo instructivo y lo educativo, como requisitos
psicolégicos y pedagdgicos esenciales.

Situar a los padres en las escuelas y en las activ  idades de entrenamiento familiar en
una posicion de conflicto que lo lleven a larefl  exibn y a la polémica. Pretender la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario requiere llevar al escolar y a la familia a un nivel de desarrollo de sus
potencialidades, pensar, hacer y asumir que se desenvuelve en un grupo, lo que implica el
reconocimiento de normas y valores. Esto es solo posible si el proceso de ensefianza
aprendizaje se proyecta sobre la base de la reflexion y la autorreflexion de los escolares y
sus familias.

Considerar a los familiares  como sujetos del pro ceso de estimulacién de la

comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar
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primario. Es importante la estimulacion de un comportamiento activo y transformador de la
realidad a partir del hecho que los escolares y la familia son sujetos de la educacion que
interactan con el mundo y estos a su vez estan insertados en un contexto social,
econdémico, politico y cultural. En la direccién del proceso formativo el escolar y su familia
son actores sociales que no reciben pasivamente los conocimientos educativos que a la
sociedad le es necesario transmitir sino que ese conocimiento se configura a partir de la
realidad en la cual se desenvuelve dicho sujeto y en consecuencia es un actor social que
transforma y es transformado por esa realidad.

Conclusiones del capitulo 2:

1. La sistematizacion realizada de los principales postulados teo6ricos y metodoldgicos sobre la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario, permitio concretar la investigacion a partir de una concepcién teorico -
metodoldgica, la cual revela un conjunto de caracteristicas sobre la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

2. Los fundamentos teodricos que se conciben y sus relaciones dialécticas generan desde las
regularidades de los principios pedagodgicos y de la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, un conjunto de
caracteristicas que permiten delimitar y determinar las premisas que distinguen la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

3. El sistema de relaciones que se establecen entre los diferentes componentes de la
concepcion teorico-metodoldgica, lo cual parte desde la definicion que se declara sobre

comunicacion educativa, permitidé revelar como principal regularidad teodrica de la
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investigacion los ambitos para la estimulacion dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario.

La explicacion del sistema de relaciones entre los d&mbitos constitutivos para la estimulacion
de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar
primario, permiten fundamentar que el contenido de la comunicacion no es exclusivo de
ambito alguno, sino que el mismo atraviesa por cada uno de ellos favorece la apropiacion y
la operacion con estos contenidos en funcion de estimular la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Como elemento de vital importancia, significado y sentido para la investigacion, se disefia
como concrecién metodoldgica, un conjunto de etapas, fases y acciones que permiten
revelar las principales caracteristicas de la practica educativa para la estimulacion de la

comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.
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CAPITULO 3. VALORACION DE LA CONCEPCION- TEORICO- M ETODOLOGICA PARA LA
ESTIMULACION DE LA COMUNICACION EDUCATIVA EN EL PRO CESO FORMATIVO DEL

ESCOLAR PRIMARIO



CAPITULO 3. VALORACION DE LA CONCEPCION TEORICO-MET ODOLOGICA PARA LA
ESTIMULACION DE LA COMUNICACION EDUCATIVA DIRIGIDA A LA FAMILIA EN EL
PROCESO FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMARIO

En este capitulo se efectia la validacion de la pertinencia de la concepcion para la
estimulacion de la comunicacion educativa en el escolar primario, a partir de las acciones
metodoldgicas derivadas de la concepcion elaborada. Se comienza con la valoracion por
criterios de expertos, posibilita establecer el valor tedrico, metodolégico y practico de la
concepcion. Se realiza un pre-experimento pedagdgico a través del cual se introducen en la
practica las acciones metodolbgicas elaboradas. Lo anterior permite corroborar la validez de
esta investigacion con sustento en el desarrollo de un taller de trabajo grupal de cierre.

3.1 Aplicacién del método criterio de expertos sobr e la pertinencia de la concepcion
tedrico-metodologica para la estimulacién de la com unicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo del escolar primar io

Con el fin de corroborar la pertinencia de la concepcién tedrico-metodoldgica para la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario, se procedié a la aplicacion del método criterio de expertos. Se emplearon
procedimientos propuestos por el Dr. C Luis Campistrous (1998), para el andlisis de las
valoraciones dadas por los expertos, mediante la utilizacion de las tablas del programa
Delphosoft elaborada en Excel. En la aplicacion del método se tienen dos momentos

importantes: la seleccion y la consulta de los expertos. Para ello se siguen los criterios de:
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» Experiencia de trabajo en temas de la comunicacion y del trabajo con la familia de los
escolares primarios del primer ciclo de la Educacion Primaria.

» Especializacion en estos temas.

» Experiencia investigativa.

Para la seleccion de los expertos se partio de la realizacién de una encuesta a 53 maestros de

la Educacion Primaria especificamente 19, directivos (7), metoddlogos (9) e investigadores (18)

relacionados con este tema. Ver anexo 6.

Luego del andlisis de los resultados de la encuesta, se seleccionaron a aquellos con un

coeficiente de competencia mayor que 0.6, que serian los de las categorias media y alta, en

este caso quedaron 33 expertos (Anexo # 7).

Los expertos seleccionados en todos los casos mostraron amplia disposicion a la colaboracion

con el investigador. El estudio del curriculo de los expertos permitié conocer su dominio del

tema. Al evaluar su produccion cientifica, se determin6 que entre los 33 expertos

seleccionados, se constatd que es amplia, variada y relacionada con la estimulacion de la

comunicacion educativa dirigida a la familia de los escolares primarios en el curriculo de las

asignaturas de la Educacién Primaria, con el propésito de potenciar las habilidades

comunicativas en los escolares primarios, asi como la insercion de la familia en las diferentes

actividades que se organizan desde la escuela para la familia.

Entre los datos mas sobresalientes de los expertos seleccionados estan los siguientes:

* EI 21, 2 % tiene el grado cientifico de Dr. C. Pedagdgicas.

* EI 33,3 % tiene el titulo académico de Master.

* EI 45,5 % tiene el titulo de Licenciado en Educacion.

Seguidamente se facilitd el segundo momento, la consulta a los expertos (Anexo 8y 9), la cual
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se realiz6 mediante dos rondas, en las que ellos emitieron sus juicios criticos en torno a la

concepcion —tedrico- metodologica y las acciones propuestas, a partir de una encuesta

aplicada, en la cual se adjuntd la concepcion y las acciones. Para ello se ofrecieron a los

expertos las categorias de evaluacion y los indicadores a considerar, los que se exponen a

continuacion:

Indicadores a evaluar

1.

2.

Estructuracién de la concepcion.

Situaciones comunicativas para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo del escolar primario.

Asuncion de los ambitos constitutivos para la estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Situaciones comunicativas de cada uno de los grados del primer ciclo de la Educacion
Primaria para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario.

Acciones metodologicas para la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la

familia en el proceso formativo del escolar primario.

Luego de la primera ronda los expertos ofrecieron un grupo de valoraciones, que permitieron

perfeccionar, tanto la concepcion como las acciones, entre las principales opiniones se

encuentran que:

En el proceso de enseflanza aprendizaje de las asignaturas del curriculo hay
potencialidades para la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo
del escolar primario y aprecian, como una Vvia, el estilo de comunicacién flexible que debe
asumir cada maestro de la Educacion Primaria.

Se debe profundizar en los fundamentos de la concepcidn, especificamente en la relacion
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entre los componentes, para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo del escolar primario.

« En la etapa de definicion se deben brindar ejemplos que evidencien claramente las
relaciones entre las categorias propuestas e incluso definir las nuevas.

» Considerar algunos elementos de las acciones metodolégicas para que respondan a las
especificidades de la concepcion tedrico-metodologica.

» Los indicadores pueden adecuarse mas a los efectos que se quieren lograr y a las propias
dimensiones, deben reflejar para qué sirve cada dimension, qué se pretende medir con
cada una de ellas y mediante qué escala se miden los indicadores correspondientes.

Lo anterior evidencia el resultado de la primera consulta, donde se va delineando una posicion

comun que consolida los fundamentos expresados en la investigacion, de la concepcion

tedrico-metodologica, precisaron de un perfeccionamiento a raiz de los sefialamientos hechos
por el grupo de expertos. El andlisis de estas valoraciones permitio perfeccionar la propuesta.

Los resultados de la evaluacion realizada por los expertos a cada uno de los aspectos

propuestos, luego de la segunda ronda, aparecen en el anexo 10). A continuacién se explica

detalladamente el analisis estadistico realizado a estos valores para determinar el nivel de
aceptacion de los aspectos puestos a consideracion.

A partir de los aspectos sometidos a consulta se confecciona una distribucién de frecuencia,

luego se agrupan los resultados anteriores en una sola tabla de doble entrada: en las filas de

esta se sitian los aspectos sometidos a consideracion y en las columnas cada una de las
categorias evaluativas utilizadas. Estas categorias se ubican de modo descendente y se
confecciona la tabla de las frecuencias absolutas.

Como se puede observar en la evaluacion, cinco de los seis aspectos propuestos a
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consideracion de los expertos se evalian de adecuado y uno solamente de medianamente
adecuado; lo que resulta muy importante debido a que proviene de un grupo de personas con
experiencia y profundos conocimientos en el tema, por lo que se puede afirmar que, segun la
opinién de los expertos, la concepcion teorico-metodoldgica, asi como de las acciones
metodoldgicas, son pertinentes y factibles de utilizar para potenciar el caracter integral de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

A partir de aqui se determind la distribucion de frecuencia acumulativa de cada fila y se eliminé
la columna del total. Se prosigue determinando la distribucion de frecuencias relativas
acumulativas de cada fila, eliminando del proceso de analisis la Ultima columna en la que todas
las frecuencias toman el valor de uno (Tabla del anexo # 10)

Se calculd, sobre la base de las frecuencias del paso anterior, los percentiles de la distribucion
normal estandar correspondientes a cada una de las frecuencias relativas acumulativas. Para
ello se procede a buscar el valor de la distribucién normal estandar inversa de la probabilidad
acumulada, esta operacion se realiza facilmente a través del Microsoft Excel, es pertinente
aclarar que cuando la probabilidad acumulada es 1 ocurre un error al calcularlo en el Excel, por
lo que en este caso se asume el valor de 3,72, que es el valor que le corresponde a 1 segun la
tabla de la curva normal estandar inversa.

Posteriormente, se determind el promedio (la media) de los percentiles de cada categoria
evaluativa (columnas) obtenidos en el paso anterior. A estos valores se les llaman puntos de
corte. Se determina el promedio (la media) de los percentiles de cada aspecto y elemento
sometido a consulta (filas). A cada uno de estos promedios se les denomina P y luego se
calcula la suma algebraica de todos los promedios (P) anteriores y esa suma, se divide por la
multiplicacion entre la cantidad de aspectos sometidos a consulta (6) y el total de categorias

menos una, pues ya se habia eliminado una columna (4), en este caso 24. A este valor
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resultante se le nombra N. Por ultimo, se obtuvieron las diferencias (N — P) para cada aspecto
o indicador analizado (filas).

Estos valores (uno por uno) se compararon con los puntos de corte y se determind en qué
categoria evaluativa se encuentra cada aspecto sometido a consulta por los expertos, para ello
primero se ubican los puntos de corte en una recta numérica, luego el valor que le corresponda
a cada categoria evaluativa (N-P) se ubica también en la recta numérica; para determinar la
evaluacion de cada uno de los aspectos puestos a consideracion, se tuvo presente la siguiente
distribucion de los puntos de corte con las categorias evaluativas:

MA| BA| A | PA NA

PC1 PC2 PC3 Pé4
De modo que si el valor (N-P) de un aspecto determinado estaba antes del primer punto de
corte (PC1) dicho aspecto fue evaluado de “muy de acuerdo”; si se encontraba entre los
valores de los puntos de corte uno y dos “bastante de acuerdo”; si se localizaba entre los
puntos dos y tres, “de acuerdo”; entre los puntos tres y cuatro, “poco de acuerdo” y a la derecha
del punto de corte cuatro de “nada de acuerdo” (grafica del anexo 10).
Ademaés, se obtuvo un grupo de valoraciones de los expertos, en la segunda parte de la
encuesta donde se les da la posibilidad de emitir sus criterios acerca de otros aspectos que
consideren necesarios para el perfeccionamiento de la propuesta. Estos fueron los siguientes:
1. Se contempla una modificacion sustancial en lo que fue una discrepancia en la consulta
anterior, al expresar criterios de coincidencia respecto a la consideracion de que la
concepcion teorico-metodoldgica, constituye, una via favorable para potenciar la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario desde el contexto escolar para poder entrenar y preparar a la familia.

2. Se unifican criterios al considerar que para la estimulacion de la comunicacion educativa
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3.

dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario en el proceso de
ensefianza aprendizaje, desde las asignaturas de este nivel, se evidencia la importancia
de las actividades y de los talleres de preparacién, como una via para la estimulacién de la
comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario.

Aprecian las acciones docentes, como un elemento necesario para la comunicacion
educativa en este nivel, teniendo en cuenta las caracteristicas de los escolares primarios y
gue realmente pueden lograr el andlisis cualitativo y cuantitativo en la comprension de los
hechos y fendmenos de la naturaleza y la sociedad, para el logro de un aprendizaje
significativo en los escolares con el objetivo de prepararlos para la vida, para su formacion
general e integral, por lo que se aboga en este nivel.

Evaldan como acertadas las acciones metodologicas, para lograr la estimulacién de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario,
pues, la consideran flexibles, contextualizadas, pertinentes y de factible aplicacion, a partir
de los mecanismos existentes y la experiencia acumulada por los maestros.

Las respuestas de los expertos evidenciaron un incremento en la coincidencia de las
opiniones expresadas. En general, el resultado de la aplicacion del método de criterio de
expertos aporta un resultado satisfactorio que corrobora la pertinencia de aplicacion del

modelo y la metodologia valorados.

3.2 Implementacion en el contexto escolar de las ac  ciones metodoldgicas propuestas a

través del pre experimento pedagogico

El desarrollo de la investigacion en su fase de aplicacion tiene como antecedentes los trabajos

de orden metodoldgico realizados por el autor desde su experiencia como profesor de la sede

universitaria municipal, asi como con la carrera de Educacion Primaria en la Universidad de

Ciencias Pedagogicas: “José de la Luz y Caballero”. La experiencia del ejercicio de estas
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funciones permitid la profundizacién de la situacion de la Educacion Primaria del territorio
holguinero para enfrentar las transformaciones en esta educacion, asi como el tratamiento de
las insuficiencias existentes, las que demostraron que era posible resolver las necesidades
educativas de los escolares para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo del escolar primario, y las potencialidades de las situaciones
comunicativas como via para la formacion de la comunicacion educativa que exige el modelo
de escuela primaria.

Con el proposito de ofrecer una informacion detallada de la implementacion de la concepcion
se brinda una valoracion cualitativa del desarrollo del proceso durante su aplicacion, donde
aparecen las particularidades del desarrollo de la experiencia.

Las acciones metodologicas que concretan la concepcion disefiada, se aplicaron en dos
escuelas primarias: Hilda Torres y Pedro Rogena, en el municipio Holguin, las cuales cuentan
con un claustro de cierta experiencia en la actividad, que ademéas ha sido relativamente
estable; las matriculas de los grupos es de 20 escolares.

Para determinar la efectividad de la concepcion elaborada se realizé un pre-experimento el cual
persiguié como objetivo determinar la influencia de la concepcién para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

El disefio del pre-experimento en su proyeccion incluy6é una etapa formativa, en la cual se tuvo
en cuenta:

» Determinacion de las variables intervinientes a controlar.

» Operacionalizacion de la variable dependiente.

» Aplicacion de la concepcion tedrico - metodologica.

Como variable independiente se determina:
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» Aplicacion de la concepcion teérico-metodologica para la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Como variable dependiente se determina:

» La estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

Las variables intervinientes controladas fueron:

» Preparacion de los maestros: se valor6 su formacion, los afios de experiencia y la
preparacion para dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje de los contenidos de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario en la
Educacion Primaria.

» Historia del proceso de instrumentacién: se atendié a las condiciones higiénicas del
proceso, el horario y la asistencia a las sesiones de trabajo.

» Las familias de cada uno de los escolares de los grupos del pre-experimento.

En la etapa final de control se realizaron diferentes cortes evaluativos periodicos y la evaluacion
final. Los mismos permitieron valorar en el periodo como se manifestaba en estos escolares y
familiares el proceso de apropiacion para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida
a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Se tomaron, como muestra experimental, dos grupos de primer grado, en el periodo de octubre
a abril del curso escolar 2007-2008 y dos grupos del mismo grado pero de otra escuela como
grupos de control. La seleccién del primer grado para la realizacién del pre-experimento
responde a varias razones:

» Es el grado donde se materializa el inicio del modelo de escuela primaria y el desarrollo de

las habilidades comunicativas.
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» A partir de su aplicacién en este grado se puede introducir y generalizar en los grados
restantes, por lo que constituye un valioso antecedente.

» Constituye una base orientadora de la actividad para la concepcion del proceso de
ensefianza aprendizaje de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario de la Educacion Primaria.

* En el banco de problemas de los centros se reflejan las insuficiencias en el orden teérico y
practico sobre el proceso de estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en
el proceso formativo del escolar primario, asi como el tratamiento desde la escuela para la
preparacion y el entrenamiento familiar.

» Los escolares pertenecientes a este grado se adentran en la edad escolar, la cual constituye
una etapa del desarrollo psicoldgico que hace complejo el proceso de la comunicacidon como
proceso y que depende del estilo comunicativo que utilice y emplee el maestro, debe ser un
estilo flexible para la integracion maestro- escolares y la familia de manera general.

Los dos grupos de familias fueron escogidos de forma aleatoria e intencionada de un universo
de 187 escolares, distribuidos en 2 grupos de 20 y 20 escolares como modas. Las familias
escogidas en las E/P: “Hilda Torres (1ro A) una matricula de 20 escolares, 16 hembras y 4
varones, la de la segunda E/P: “Pedro Rogena” es de 20, 17 hembras y 3 varones, para un
total de la muestra de 40 familias de los escolares primarios, sobre todo familias disfuncionales
para poder evaluar la estimulacion de la comunicacién educativa.

Los escolares de los grupos de control y del grupo de experimentacién residen en la
comunidad de Hilda Torres y en Pueblo Nuevo respectivamente, la asistencia a clases oscilan
en el 98,2 %, el rendimiento escolar promedio del grupo de control es aproximadamente del

91.1% vy del grupo experimental 90,2 % para ambos casos descienden de familias
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disfuncionales, reconstruidas y monoparentales, aunque la minoria provienen de familias
nucleares con los padres profesionales.

Como se puede apreciar las caracteristicas de los escolares de estos grupos no tienen
diferencias sustanciales con el resto de los grados en correspondencia con las familias
seleccionadas, lo que evidencia que son equiparables en la muestra seleccionada, posibilitando
un ambiente adecuado para valorar la instrumentacion de las acciones metodolégicas.

La introduccién practica de las acciones metodoldgicas, consecuente con la concepcion-
tedrico-metodoldgica para la estimulaciéon de la comunicacién educativa, dirigida a la familia en
el proceso formativo del escolar primario, sigue la l6gica de momentos de introduccién en la
practica educativa . (Anexo 11)

El primer momento, denominado de aproximacion es un encuentro inicial de intercambio
entre el investigador y los demas maestros de la Educacion Primaria participantes en la
experiencia. EI mismo tiene como finalidad un primer acercamiento de los docentes a las
exigencias y particularidades de la concepcion de la estimulacion de la comunicacidon educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Después de la primera exposicion general de los objetivos y caracteristicas de las acciones
gue se pretenden introducir, los maestros de los grupos experimentales manifestaron la
inseguridad para la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario, lo cual, a partir de la profundizacion de los elementos
tratados, se logro el cambio en el maestro para la estimulacion de la comunicacion educativa
dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar desde el entrenamiento familiar por
parte de los maestros y del investigador implicados en la experiencia. En ello influyé que los
maestros con que se trabajo eran de mucha experiencia pedagdgica pero desconocian sus

potencialidades como ciencia.
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Luego de varios encuentros con los maestros, el jefe de ciclo, se fue evidenciando un cambio
en la posicion inicial de los maestros hasta lograr su aprobacién y compromiso para la
aplicacion del pre- experimento.

Los avances obtenidos con la aproximacién a la concepcion elaborada dieron lugar al transito
al momento de preparacion de los maestros con la introduccion en la practica.

El momento de preparacién tiene como finalidad elevar el nivel de entrenamiento de los
maestros para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo de escolar primario, que se revierta en los resultados de cada uno de los escolares
en sus respectivos grupos del primer grado.

En la preparacion de los docentes se considera como exigencia esencial el diagnéstico de
necesidades para lograr la deteccion de las deficiencias que limitan la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.
Ademas, se destaca el valor del diagnostico para promover en los docentes la necesidad de
conocer acerca de la comunicacion de manera general, como forma de socializarse y de las
potencialidades para tal fin.

El diagndstico se desarrolld a partir del desarrollo de los encuentros en los consejos de ciclos,
escuelas de padres, actividades de entrenamiento familiar con las que, mediante el
intercambio, se fueron conociendo las principales limitaciones de los escolares y de las
familias. En el diagnostico se tuvo en cuenta la preparacion de los docentes en cuanto a:
conciencia de la importancia del desarrollo de la comunicacion educativa dirigida a los padres
y preparacion de las actividades con la relacion de la escuela con la familia.

En consecuencia, a partir de las necesidades de los docentes se asumen como objetivos

especificos de la propuesta los siguientes:

1. Sensibilizar al maestro y a los padres con la necesidad e importancia del desarrollo de la
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estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

2. Elevar la preparacion de los maestros y padres para lograr la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a los padres en el proceso formativo de los escolares
primarios.

La preparacion implementada se desarroll6 mediante las propias actividades de los consejos

de ciclos, mediante talleres de preparacion a las familias con menos desarrollo de la

comunicacion educativa, predominantemente disfuncionales y reconstruidas, las cuales
posibilitaron las siguientes ventajas:

* Se pudo conocer los elementos indispensables para la estimulacién de la comunicacion

educativa a partir del analisis de las potencialidades de las asignaturas que desarrolla el

maestro y que se analizan en cada uno de los ambitos, ademas de los escenarios y procesos
mas importantes de la escuela primaria.

» Posibilité corregir las deficiencias y errores cometidos en dicho proceso por los padres, asi

como de los maestros a la hora de concebir las actividades con la familia y sus contenidos, las

gue se deben en lo fundamental a la inexperienciay a la falta de preparacion.

e Contribuy6 a transformar las opiniones iniciales acerca de las condiciones de la escuela

primaria. En este caso la preparacion realizada favorecio la apertura a nuevas posturas de los

docentes para enfrentar las exigencias del modelo de escuela primaria actual.

A partir de la preparaciéon de los docentes participantes en la experiencia, como parte de la

experimentacion se procedio al tercer momento de aplicacion , el cual fue previsto para el

mes de octubre de 2008. Esta tenia la finalidad de constatar, por un lado, el estado de los

escolares y de los padres en el dominio del uso de la comunicacion educativa del grado y la
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relacion que podian establecer con los contenidos de las asignaturas de la Educacion Primaria;
y por el otro lado, la utilizacion de estos resultados para demostrar la homogeneidad entre los
grupos pre-experimentales y la poblacién al inicio, para su posterior constatacion con los
resultados de la prueba final, que se aplicé al culminar la instrumentacién practica de las
acciones elaboradas.

Para el logro de resultados con la aplicacion del pre-experimento se midieron dos dimensiones
fundamentales (Anexo 12 y 13): comunicacion educativa desde las actividades dirigidas a la
familia, asi como las habilidades comunicativas adquiridas por los escolares en el proceso
formativo y en las actividades donde se implicaron con los padres.

La prueba inicial es un punto de referencia que posibilita conocer el estado inicial de la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a los padres en el proceso formativo de los
escolares primarios del primer ciclo de la Educacion Primaria, antes de someterlos al estimulo
educativo. Sobre la base de este estado hay un seguimiento continuo de cémo va
evolucionando este desarrollo.

Se aplicé el instrumento evaluativo inicial (Anexo #14) a 61 familias de los escolares
incluyendo el grupo de control y el grupo de experimentacion en el primer ciclo de las escuelas

escogidas, lo que representa el 100 % de los C ol C .
Resultado inicial dimension comunicacion

educativa en los talleres de entrenamiento

integrantes de los grupos seleccionados, con el 60
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propuesta. Sus resultados fueron utilizados como informacion de constatacion, en relacién con
los resultados de un instrumento final.

Los resultados de la tabulacién del evaluativo inicial (prueba inicial), en lo referido al estado de
las familias de los escolares respecto a la estimulacion de la comunicacion educativa en los
padres y en los escolares, arrojo interesantes resultados (Anexo # 15).

En cuanto a la situacion inicial de los escolares en las diferentes actividades con los padres ,
teniendo en cuenta el indicador cognitivo, se constato que el 68,9 % (42 escolares) alcanzaron
un nivel reproductivo, el 31,1 % (19 escolares) reflejaron un nivel aplicativo, no hubo ningun
escolar que alcanzara el tercer nivel, el nivel de creativo, pero 12 familias de los escolares,
para un 19,4% no manifiestan ningln avance, ni tampoco una adecuada estimulacion de la
comunicacion educativa evidenciada en las diferentes actividades de la escuela con la familia
(2 puntos).

En el segundo indicador (integrativo) 56 familias de las escogidas de los escolares, para un
91,8 %, no logran establecer relaciones entre los padres en las diferentes actividades

desarrolladas desde la escuela para la familia,

que le permitan dar explicacion a los diferentes Resultado inicial dimensién comunicacion
educativa desde los contenidos de la
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del curriculo de la Educacion Primaria. En este

mismo indicador solo el 8,1% (5 escolares)

parcialmente establecen relaciones con los

padres de una manera espontanea y armonica.

== [ndicador cognitivo === Indicador integrativo ‘

El andlisis de Ila segunda dimension
(estimulacién de la comunicacion educativa en las diferentes tematicas de las escuelas de

padres), 32 familias (62,7%) demostraron dominio de las tematicas trabajadas e interiorizacion
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de la necesidad de su puesta en practica, y pudieron establecer cierta relacion de la triada
escuela- familia- escolares, asi como en las relaciones con sus familiares. En esta misma
dimension, al analizar el indicador de integracion se evidenciaron las carencias de las familias
de los escolares, las cuales no lograron la integracion de saberes que les permitiera la
aplicacion en las diferentes actividades de entrenamiento familiar, desde la Educacién Primaria
para la estimulacion de la comunicacién educativa en el proceso formativo del escolar primario.
En este caso, solo el 14,7% (9 familias de los escolares), lograron establecer parcialmente el
desarrollo de la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo del escolar primario y ninguno logré establecer relaciones a considerar por el maestro
en las diferentes actividades desarrolladas desde la escuela para la familia. (Ver anexo #16)
Como resultado general de la prueba inicial se comprobo que:

* Los conocimientos de los padres se encuentran, predominantemente, en el nivel
reproductivo, lo que evidencia dominio de los contenidos que desarrollaron en las diferentes
actividades de entrenamiento familiar sin lograr la aplicacion, como muestra de las carencias
en la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

* No logran establecer relaciones causales, a partir de la integracion de los contenidos del
grado, ya sean los que estudian en el momento de aplicacion de la prueba inicial, como los
contenidos que debe dominar de unidades anteriores.

» Se evidencia dominio de los contenidos que deben conocer en el grado, pero insuficiente en
el desarrollo de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los
escolares primarios del primer ciclo, evidenciado, ademas de las diferentes actividades en la

explicaciéon de los hechos y fenbmenos que deben ser dominados en el grado como parte del
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curriculo de la Educacion Primaria.

* No se logra, en ninguno de los escolares de los grupos con los que se trabajo, la aplicacion
de los conocimientos a situaciones de la vida practica, asi como el empleo de los mismos en
esa aplicacion y en las relaciones con los familiares, vistos en las actividades dirigidas a la
familia.

Los resultados obtenidos motivaron la puesta en practica de las acciones metodoldgicas, en
concordancia con la concepcién elaborada, con el objetivo del desarrollo de la estimulacién de
la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares
primarios, atendiendo a las diferentes edades.

Desde estos elementos la puesta en practica sigue la légica de las acciones metodologicas
desde el contenido escogido. En tal sentido, se parti6 de la seleccion de los &mbitos de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, que
segun la concepcion se asumen como ejes que favorecen el desarrollo de la estimulacién de
la comunicacion educativa.

Los ambitos establecidos por la concepcidn se analizaron mediante una actividad metodolégica
desarrollada en el consejo de ciclo, con la participacion de todos los factores de la escuela y
especialmente de los maestros del primer grado implicados en la investigacion. En este caso se
realizaron valoraciones por los maestros, que permitieron la precision de los ambitos que se
trabajarian en el grado en el cual se desarroll6 la propuesta, primer grado, aunque se
realizaron pruebas aleatorias en otros grados para mayor conocimiento del investigador. Como
consecuencia se precisaron los ambitos a partir del diagnéstico de las necesidades de
conocimiento de los escolares, las que fueron resultado del analisis en el consejo de ciclo y que
se derivaron del diagnostico inicial aplicado por los maestros de los grupos experimentales en

el inicio de curso.
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Las necesidades de conocimiento de la comunicacion y de sus habilidades, detectadas y
precisadas en analisis metodologico fueron las siguientes:

» Ubicacion de los estilos y contenidos de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario.

* Relacion entre los maestros- familia- escolares en las diferentes actividades desarrolladas
desde la escuela para la familia en el contexto escolar.

» Actitud responsable de los padres para lograr la estimulacién de la comunicacion educativa.
Sobre la base de los ambitos precisados se trabajo con los contenidos potenciadores para el
desarrollo de la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso
formativo de los escolares primarios del primer ciclo, que resultaron del analisis metodologico y
gue se precisaron teniendo en cuenta las exigencias para su seleccidn expuestas en la
concepcion en el caso del primer grado.

A partir de los elementos analizados y previa precision de los elementos de la comunicacion
alrededor de los cuales se proyecta el desarrollo de los escolares primarios, se tuvieron en
cuenta las potencialidades de cada uno de los temas que desarrolla el maestro y que
permitieron el desarrollo de la estimulacién de la comunicacion educativa dirigida a la familia en
el proceso formativo de los escolares primarios desde el contexto escolar.

Consecuentemente con los elementos declarados se estructuré el trabajo siguiendo la légica de
las acciones metodoldgicas propuestas. En las primeras acciones que fueron desarrolladas
entre el primer mes de aplicacion se observd, por parte de los escolares, la tendencia a
reproducir conocimientos, pues los mismos demostraban dominio de determinada habilidad
comunicativa, pero el maestro tenia que establecer los nexos y relaciones de los contenidos

con los ya recibidos, asi como con otros contenidos que trabajaba él, ademas de la utilizacion
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por parte del maestro de un estilo comunicativo flexible para poder propiciar las relaciones de
la familia con la escuela y con los escolares primarios en el contexto escolar y que a la vez
influya en el comportamiento de estos en la familia.

A partir del segundo mes empezaron a interesarse y motivarse por resolver, de forma
independiente, las actividades docentes que se presentaban, evidenciando ejemplos del
contexto, pero aun el profesor debia orientar cémo establecer las relaciones. Con el
seguimiento de la aplicacion los escolares mostraron mayor independencia, y lograban
establecer relaciones, no solo entre los contenidos que desarrollaba el maestro, sino con los
contenidos de las demas asignaturas que recibian, con la guia orientadora del docente desde
las diferentes actividades que se desarrollan con la familia en el contexto escolar.

De esta forma se fueron materializando las acciones propuestas y con ello, cada vez mas, se
evidenciaba el aumento del interés de los escolares y de la familia por las actividades de la
dinamica familiar, la integracion de contenidos y especialmente en el aprendizaje de los
diferentes contenidos que se trabajaron en las acciones metodoldgicas para la estimulacion de
la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

La observacion al proceso permiti0 mostrar los cambios que se operaban en los grupos
experimentales con los que se trabajo. Se comprob6é que es insuficiente el nimero de
estudiantes capaces de explicar el vinculo entre los contenidos que reciben y los hechos y
fendmenos que evidencian de su vida practica, asi como el nimero de familias que integran los
conocimientos adquiridos en las escuelas de padres y en otras actividades de entrenamiento
familiar. Es importante aclarar que la descripcion de las acciones metodologicas no se realizo
de forma expositiva, como se habia concebido inicialmente, sino de modo conjunto, sobre la
base de las propias necesidades de temas precisados con anterioridad y que dieron lugar a la

determinacion de los ambitos constitutivos para la estimulacion de la comunicacién educativa
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dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

Al desarrollarse las acciones propuestas se evidenciaron la reflexion y valoraciones emitidas
por las familias de los escolares, lo que favorecié la retroalimentacion en el desarrollo de
posteriores acciones. Ello, ademas, favorecidé el andlisis de la dinamica de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, la explicacion de
hechos y fenbmenos de manera integral siempre y cuando se tenga en cuenta los demas
contenidos de la Educacion Primaria.

Desde el inicio de la aplicacion de la propuesta de acciones, seguidas por los maestros en la
instrumentacion en la Educacion Primaria, se trabajaron los temas de las escuelas de padres
determinados y alrededor de los cuales se proyectdé la accion de los maestros de los grupos de
pre- experimentacion. De este modo, se trabajaron en el primer grado, donde se realizé el pre—
experimento, los contenidos relacionados con comunicaciéon educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo del escolar primario, en el cual se trabajaron contenidos alrededor de los
cuales se desarrolla la comunicacion educativa en los escolares y en la familia en las diferentes
actividades que se desarrollan en el contexto de la escuela.

Estos contenidos permitieron la evolucion en la apropiacion y la aplicacion de estos. Ello se
debe al caracter formativo de la comunicacion educativa en la personalidad de los escolares
primarios del primer ciclo, que en el grado en el que se trabajé permitid ir logrando la
estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario.

Las acciones metodologicas se desarrollaron en la secuencia sugerida por el autor. Se aprecio
un entusiasmo superior ante el proceso formativo y un sentido critico y autocritico, lo cual fue
muy valioso para el éxito general del proceso.

Luego de la aplicacion de la experiencia durante varios meses al concluir esta etapa se aplicé

una prueba final. Los resultados de la prueba aplicada que se recogen evidencian un cambio
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sustancial con respecto a los resultados de la prueba inicial (Anexo # 17), pues ahora teniendo
en cuenta el indicador cognitivo, en la dimension de la comunicacion educativa desde las
actividades y los talleres de entrenamiento familiar con la participacion de los escolares
primarios de los grupos de la muestra, se constatdé que 14 familias de los escolares, que
representan el 22,9 %, alcanzaron el nivel reproductivo, lo cual si bien es poco significativo se
resalta su evolucion en el grupo al disminuirse los escolares en 46,4 unidades porcentuales
con respecto a la prueba inicial.

En este indicador se logré aumentar hasta un Resultado final dimensiéon comunicacion

educativa desde los temas de las e. padres.
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aplicativo, es decir, logran la aplicacion de los | = Indicador cognitivo —— Indicador integrativo |
temas abordados en las actividades para con ellos en las relaciones existentes de la escuela
con la familia, asi como la integracién de los escolares en todas las actividades, de manera
gue se aprecie el protagonismo.

En esta misma dimension, pero en el caso del indicador integrativo, se logré una disminucion
sustancial de 23,7% en las familias de los escolares ubicados en la categoria insatisfactorio, lo
gue evidencia su avance hacia el nivel parcialmente satisfactorio, nivel que tuvo un exceso
hasta un 62,3%, que es muy superior a los resultados obtenidos en la prueba inicial. Lo
significativo radica en que los escolares y las familias en las tareas que se desarrollaron
lograron en alguna medida el desarrollo de la estimulacion de la comunicacién educativa

dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario del primer grado
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especificamente, asumiendo como centro al contenido de las diferentes asignaturas y de los
contenidos escogidos para los talleres de entrenamiento familiar. Esta aplicacion va denotando
en las familias y en los escolares la estimulacion de la comunicaciéon educativa, asi como de la
personalidad de los escolares.

En el caso de la segunda dimension (estimulacion de la comunicacién educativa en las
dinamicas de las actividades con la familia con la participacién directa de los escolares con mas

problemas o limitaciones), el 34,4% (21 de los escolares) en el indicador cognitivo fueron

ubicados en la categoria reproductiva, los Resultado final dimensién comunicacion
educativa desde los temas de las

cuales, a pesar de evidenciar carencias aun actividades dirigidas a la familia
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reproductivos en la prueba inicial.

En este caso se aprecian avances en la estimulacion de la comunicacion educativa en la
Educacion Primaria, como premisa para la estimulacion de la comunicacion educativa desde el
proceso formativo del escolar primario, que en el analisis de la dimensidn anterior se mostro el
dominio de estos conocimientos.

Los resultados anteriores se comprueban en los andlisis del indicador integrativo de la
dimension comunicacion educativa desde las tematicas de las actividades de entrenamiento
familiar, en la cual se disminuyo en un 54% las familias de los escolares que se ubicaban en la

categoria insatisfactoria. En este indicador se muestran resultados verdaderamente
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alentadores, ya que se aumentaron en un 47,5% los escolares ubicados en la categoria
parcialmente satisfactorio, categoria que evidencia avances obtenidos en el desempefio de los
escolares durante del desarrollo de las tareas docentes, logrando la integracion de saberes en
la explicacion de hechos y fendmenos, a partir de los saberes del grado, asi como la
implicacion de una mayor cantidad de familias en las diferentes actividades organizadas por el
maestro con la ayuda del autor de la presente investigacion. Se reconoce ademas, que en la
prueba final se lograron ubicar 7 escolares y siete familias disfuncionales (11,5%) en la
categoria satisfactorio, las cuales lograron la integracion en las actividades que organiza la
escuela y una mayor estimulacién de la comunicacion educativa. Estos resultados son
superiores porque en la prueba inicial no se ubico ningun estudiante en esta categoria.

De forma general se puede afirmar, luego de la aplicacion de la prueba final, que los escolares
y las familias escogidas en la muestra evidenciaron un incremento en el nivel de conocimiento
respecto a los conocimientos que debian dominar en el grado y su interrelacion desde las
actividades desarrolladas en el contexto de la escuela, mediante el desarrollo de las acciones
metodoldgicas y de talleres de entrenamiento familiar, pues el 62,3% de los escolares (38)
adquirieron el nivel aplicativo en el caso de los conocimientos y de las relaciones con sus
familiares y con el maestro y este mismo nivel el 59,0% (36) en el caso de los conocimientos de
las demas asignaturas que reciben en el grado. Eso se demostro en los resultados obtenidos
en su desempenio en las acciones metodolégicas, que fueron superiores en la prueba final con
respecto a la inicial.

Los resultados mas alentadores obtenidos se evidencian en la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario, donde el 62,3% (38
escolares y familias disfuncionales) lograron la integracion desde las actividades con la familia

con la participacion de todos los factores de la escuela, y se lograron ubicar un 13,1% (8
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escolares) en la categoria satisfactorio, superior a la prueba inicial, donde no se ubico en esa
categoria ningun escolar, ni tampoco familia alguna de las de tipologia disfuncional.

Los resultados obtenidos de forma general evidenciaron la apropiacion de los escolares de los
contenidos y de las habilidades para sus relaciones familiares y la implicacion de la familia con
la escuela que debia existir en todo momento en la escuela primaria, en correspondencia con
los objetivos del grado. Del mismo modo evidenciaron los avances en la integracion de
contenidos que permitié la aplicacion de los conocimientos desde los contenidos aplicados en
los talleres de preparacién familiar, lo que es muestra de que los escolares desde la aplicacion
de las acciones metodoldgicas por el maestro, accedieron a nivel superior de desarrollo tanto
en lo cognitivo como en lo integrativo, de modo que se contribuyé a la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia desde el proceso formativo del escolar primario.
3.3. Valoraciones de la pertinencia de la concepci6 n tedrico-metodoldgica para la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
de los escolares primarios.

Para corroborar la pertinencia de la concepcion se realizo un taller de trabajo en grupo que
tuvo el proposito general de evaluar y enriguecer a la concepcion tedrico-metodologica para la
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario. El desarrollo de los talleres se realiz6 a directores de la Educacion Primaria,
jefes de ciclos, familiares y maestros, los que fueron seleccionados por la vasta experiencia en
el trabajo metodologico, avalados por responsabilidades realizadas en la direccion del proceso
formativo y en el trabajo docente en este nivel de educacion. Participaron 5 directores, 12 jefes
de ciclos y 10 maestros, ademas de 10 familias que intencionadamente se seleccionaron para
la aplicacion de los talleres de entrenamiento familiar con el objetivo de lograr la estimulacion

de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.
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Los objetivos del taller se centraron en promover el intercambio de ideas, opiniones y
experiencias, asi como el papel protagonico que debe desempefiar la familia en la escuela
sobre la base de los conocimientos tedricos que poseen los docentes y de su practica, para el
logro de una vision integral de la necesidad de concebir el tratamiento metodoldgico del tema,
como un espacio para estimular el desarrollo de la comunicacion educativa en el proceso
formativo del escolar primario, asi como la implicacion de la familia en la escuela y en las
diferentes actividades que se desarrollan en la escuela dirigidas a la familia.

La metodologia empleada para el taller se desplegd desde la investigacion cualitativa a partir
de considerar la interpretacion de los participantes, los cuales emitieron sus criterios, en tal
sentido estuvo centrada en los siguientes pasos: preparacion, discusion, conclusion.

La preparacion se centré en la precision de los objetivos a cumplir con los encuentros de
discusion, y el establecimiento del compromiso para la transformacion de su propia practica. En
este caso, los maestros implicados en la participacion educativa transformadora, se insertaron
en el desarrollo de las actividades desarrolladas y poseian preparacion en elementos tedricos
acerca de la comunicacion educativa y de las tematicas abordadas en los talleres y su valor
pedagogico en el desarrollo de la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso
formativo del escolar primario del primer ciclo.

En la discusion se establecio la confrontacion de las valoraciones de la preparacion de la
familia y el compromiso con la tarea que enfrentan, de formacion de los escolares para la vida
desde la direccion de un proceso que la favorezca de manera integral. El debate permitié una
concienciacion en los docentes de las potencialidades del tratamiento metodologico, en los
padres de la necesidad del empleo de la comunicacion dialégica, reflexiva en el desarrollo de
la estimulacién de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario del

primer ciclo.
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Para el taller de reflexion de trabajo en grupo se instrumentaron las siguientes acciones:

Se elabor6 por parte del investigador un resumen de la investigacion y se presento a
partir de la vision del investigador en su puesta en préactica por los maestros implicados en
la Escuela Primaria.

Los maestros que participaron directamente en la propuesta presentaron sus experiencias
en la aplicacion de la concepcion teodrico-metodolégica, ademas de escuchar también las
experiencias y vivencias de las familias, para la estimulacion de la comunicacion educativa
en el proceso formativo del escolar primario en el primer ciclo.

Se incentivo la participacion de todos los asistentes al taller para la confrontacion de la
teoria con la experiencia en la implementacion de la concepcion.

Al final se elaboré un informe de relatoria que fue aprobado por unanimidad.

El desarrollo de los talleres de entrenamiento familiar permitié arribar a la precision de los

siguientes elementos de sintesis:

1. La concepcion elaborada se implementd en la practica educativa desde la funcion de los

maestros, en la direccion del proceso ensefianza aprendizaje desarrollador en las
condiciones de la escuela primaria, lo cual reafirma la relaciébn de la concepcion con la
practica y el valor para desde la practica enriquecer la concepcion.

Los especialistas en la Educacién Primaria y los maestros, asi como los familiares
reafirmaron que la concepcidn elaborada garantiza, desde su estructuraciéon, la
estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario del
primer ciclo, a partir de dinamizar el cumplimiento del fin de este nivel de educacion.

Los especialistas participantes apoyaron la estructuracion de la concepcion para la

proyeccion y concrecion de la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso
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formativo del escolar primario. Aunque existieron criterios que coinciden en el valor de la
concepcion, existieron pronunciamientos de la necesidad de generalizacion de los
elementos de la misma, de modo que se ilustre mas al maestro la forma de poder lograr la
estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario del primer ciclo.

Los maestros participantes en la aplicaciéon de la concepcion evidencian, que al ser
implementada en la escuela, favorecio el trabajo de direccién del proceso ensefianza-
aprendizaje, a la vez que se potencid6 desde este proceso de estimulacién de la
comunicacion educativa en los escolares primarios a partir de las potencialidades que
brinda la familia desde la escuela.

Se plantea por los maestros las potencialidades de la concepcion para el trabajo de los
contenidos formativos en correspondencia con los objetivos y fin de la escuela primaria en
la preparacion de los escolares y de la familia para la vida como parte de su formacion.

Los maestros manifestaron que a pesar de la complejidad tedrica de algunos elementos
gue la concepcion refleja y que responden a las exigencias en la elaboracion de aportes a la
teoria, de forma general al ser implementada en la practica contribuye a solucionar
problemas de la practica educativa.

Las familias implicadas en los talleres de entrenamiento familiar mostraron agradecimiento
por el desarrollo de los mismos asi como su valia para la formacién integral de la

personalidad de los escolares primarios del primer ciclo.

Los criterios emitidos sobre la discusion de la teoria y las vivencias empiricas de los

maestros con dominio de la concepcion significan el valor de la concepcion para la

estimulacion de la comunicacion educativa como parte importante en la formacion de la

personalidad de los escolares primarios.
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La valoracion de la pertinencia de la concepcion al enfrentar una validacion, dentro de la cual
confluyeron diversos enfoques y métodos de orden cualitativo y cuantitativo, llevdé a la
necesidad de triangular la informacion, para englobarla en un sistema unico.

Se utilizo la modalidad de triangulacion en el analisis , fundamentada por Denzin (1989), la
cual ha tomado auge en las Ultimas décadas y se emplea en el uso de dos o mas
aproximaciones en el analisis de un grupo de datos con propésito de validacién. Esta se
concreta mediante la confrontacion de los resultados de analisis de datos, pues se usan
diferentes técnicas de analisis cualitativo para evaluar de forma similar los resultados disponibles.

En la aplicacién de la triangulacion se partio del hecho de que la combinacién de datos no
ocurre en el proceso de andlisis, sino en la union de los resultados de la aplicacién de cada uno
de estos métodos. Las valoraciones se realizaron a partir de las interacciones que genero la
concepcion durante su aplicacién, las cuales fueron reconocidas y confirmadas con los datos
arrojados por los diferentes instrumentos y técnicas.

Con el método de criterio de expertos fueron considerados como validos los elementos de la
concepcion tedrico-metodologica elaborada, aspectos que se corroboraron en la interpretacion
cualitativa y cuantitativa de los datos arrojados por la aplicacion de éste método.

El desarrollo del pre-experimento pedagdgico aporté resultados significativos en la medida en
gue se incorporaban elementos que favorecieron constatar la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia de los escolares primarios antes de la aplicacion de los
elementos de la concepcion hasta obtener un resultado significativo al aplicar las
comprobaciones de cierre.

Los talleres de preparacion y de entrenamiento familiar permitieron constatar en el proceso
investigativo, la necesidad de abrir espacios para la reflexion y el dialogo, desde el trabajo

metodoldgico y sus diferentes actividades en el proceso formativo del escolar primario, como

114



mecanismos de intercambio profesional en el ambito de la estimulacién de la comunicacion
educativa dirigida a la familia, con el propoésito de desarrollar el cambio educativo en este
sentido. De este modo los maestros, los escolares primarios y las familias escogidas
comprendieron la pertinencia de la concepcién para la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios.

En sentido general la utilizacion de diferentes métodos y enfoques metodoldgicos en la
investigacion, determind la aparicion de elementos de sintesis a partir de la articulacion de
elementos metodoldgicos instrumentados.

La triangulacion permitié sintetizar los siguientes elementos como invariantes:

» La pertinencia de los elementos tedricos y metodoldgicos que comprenden la concepcion
gue se propone, para la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo de
los escolares primarios del primer ciclo de la Educacion Primaria.

» El reconocimiento de la importancia de la comunicacion educativa en la formacion de la
personalidad y su implicacion para el logro del fin de la Educacion Primaria.

» La forma de concebir y concretar en la practica las posiciones tedricas y metodoldgicas
sobre la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo
del escolar primario, expone cambios en los modos de actuar, sentir y pensar, acordes con el
desarrollo de dicho proceso.

Resulta necesario agregar que las generalizaciones planteadas sobre la pertinencia de estos
resultados en otros grados, fundamentalmente pertenecientes al primer ciclo, estd dado porque
a partir del proceso de implementacion practica de la propuesta, se incorporaron maestros de
todo el ciclo de ambas escuelas, incluso maestros de los grados de 5to y 6to, asi como familias

de estos, fundamentalmente en los talleres grupales y en las escuelas de educacion familiar,
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donde se emitieron juicios de valor tomados en consideracion.

El andlisis de los resultados y la investigacion integra se debate entre maestros-escolares y

familia por la naturaleza plural del objeto de estudio, ademés de lograr una influencia educativa

en relacién a la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar
primario que implique a la familia y la escuela, lo cual requiri6 de andlisis parciales en
diferentes fuentes, que permitieron realizar contrastaciones posteriores.

Conclusiones del capitulo 3:

1. La evaluacion de la concepcion tedrico-metodoldgica para la estimulacion de la
comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario a
través del criterio de expertos permitié elevar el nivel de profundizacién en los principales
postulados tedricos y metodologicos asumidos por la investigacion.

2. Los principales resultados obtenidos fundamentan la pertinencia de concebir el proceso de
estimulacion de la comunicacién educativa en la Educacion Primaria transitando por los
diferentes ambitos declarados dirigidos a la familia en el proceso formativo del escolar
primario, lo cual le da el caracter transversal.

3. El empleo de los talleres de entrenamiento familiar permiti6 contrastar las principales
regularidades empiricas de la investigacion, en tanto se empled para la determinacion de
las situaciones problémicas y constatar las transformaciones en la practica educativa.

4. Latriangulacion de los principales resultados obtenidos de la aplicacion del criterio de
expertos, el disefio pre experimental y los talleres de reflexidn critica, evidencian la
pertinencia de dicha concepcion para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida

a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios en el primer ciclo.
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CONCLUSIONES

La realizacion de la investigacion propicié un cambio de concepciones tedricas y metodologicas
sobre el proceso de la estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el
proceso formativo de los escolares primarios; resulté dificil en ocasiones no asirse a postulados
ya existentes sobre la ensefianza, que limitan las posibilidades de concebir el proceso de
estimulacion de la comunicacién educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del
escolar primario.

» El estudio de los diferentes modelos de escuela primaria en Cuba permitio adentrarse en las
principales posiciones teoricas sobre el tratamiento a la comunicacién educativa en esta
educacion, lo cual es asumido por el autor de este trabajo para concebir los fundamentos
tedricos y metodoldgicos necesarios para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida
a la familia en el proceso formativo del escolar primario.

» La sistematizacion teérica realizada sobre: la teoria de la comunicacion y la comunicacion
educativa. Ello supuso la necesidad que desde la Pedagogia se definiera dicha categoria y se
revelaran sus principales caracteristicas, lo cual favorecio la elaboracién de la concepcién
tedrico-metodoldgica para la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la familia en
el proceso formativo de los escolares primarios.

» La periodizacion historica realizada centra su atencion en el transito por los diferentes
modelos de escuela primaria y el nivel de concrecidén de la estimulacién de la comunicacion
educativa, lo que permitié revelar las tendencias educativas, regularidades empiricas para la
estimulacion de la comunicacion educativa en cada una de las etapas determinadas por el

autor.
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* La revelacion de las principales caracteristicas del proceso de estimulacion de la
comunicacion educativa explica la evolucion de la misma en los escolares primarios del primer
ciclo. Ademas, la aplicacion de talleres de reflexidbn y opinion critica, foros de discusion y
revision documental favorecio la jerarquizacién de las situaciones problémicas a las que se
enfrentan los maestros primarios para el trabajo con la familia desde el contexto de la escuela,
la determinacién de las principales caracteristicas de la concepcidén que se propone, asi como
los ambitos que la constituyen.

» La concepcion tedrico-metodologica para la estimulacion de la comunicacion educativa se
sustenta para su elaboracién en el enfoque sistémico estructural y las aproximaciones tedricas
de la escuela histérico-cultural como presupuestos epistemoldgicos, lo que hace destacar el
marcado caracter contextual, dinamico, flexible e integrador de la misma.

» Los aportes fundamentales de la investigacion se revelan a partir del establecimiento de
relaciones dialécticas entre cada una de las partes constitutivas de la concepcion que se
propone. Se parte de la definicion de la comunicacion educativa para el contexto educativo de
la Escuela Primaria, del cual se distingue su estrecha relacién con el fin de esta educacion, su
caracter integrativo, contextual social-historico y cultural, pone ademas en el centro del proceso
la historia de vida de los escolares, asi como la familia y sus modos de actuar, pensar y sentir,
consecuentes con las principales transformaciones propuestas a partir de la concrecion del
modelo de escuela primaria actual.

» La sistematizacion de los principios de la pedagogia general y de la psicologia, arrojaron la
necesidad de elaborar y proponer los &mbitos constitutivos, para propiciar la estimulacion de la

comunicacion educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios.
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A partir de lo anterior, se declaran las premisas para la estimulacion de dicho proceso,
concebidas como antecedentes y condiciones previas para la realizacion de esta investigacion.
» La aplicacion en la préactica de las acciones metodoldgicas expresan el transito de los
escolares y de las familias hacia estadios superiores en la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios, o que queda
explicitado en el andlisis de los resultados propuestos y de esta manera lograr mayor unidad de
influencias educativas entre la escuela y la familia a favor de la educacién de la personalidad

de los escolares primarios.
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RECOMENDACIONES

» Profundizar en las principales posiciones tedricas sobre la teoria de la comunicacion y la
comunicacion educativa en el contexto educativo, de manera que se revelen nuevas variables
a tener en cuenta para caracterizar la estimulacion de la comunicacion educativa dirigida a la
familia en el proceso formativo de los escolares primarios y controlar sus principales
manifestaciones en los diferentes contextos formativos de la escuela cubana.

» Realizar estudios longitudinales que favorezcan la caracterizacion de las principales
caracteristicas de la comunicacion educativa atendiendo al género y contexto social del
desarrollo de la personalidad, a partir de las caracteristicas que se proponen por el autor de la
presente investigacion.

» Continuar trabajando desde la escuela el proceso de estimulaciébn de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo de los escolares primarios.

» Introducir y generalizar en los restantes grados de la Educacion Primaria la concrecion de

este trabajo investigativo a partir de los antecedentes de su aplicacion en el primer grado.
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ANEXO 1

ENCUESTA A PERSONAL DOCENTE DEL SUBSISTEMA DE Educa cién Primaria

(Se encuestaron un total de 30 maestros del consej 0 popular de Pueblo Nuevo)
Compariero(a)
El departamento de Educacion Primaria de la Universidad de Ciencias Pedagodgicas de
Holguin realiza una investigacion dirigida a favorecer el desarrollo de la comunicacion
educativa en los escolares primarios del primer ciclo, con el propoésito y la intencion de
contribuir a su desarrollo en particular y de la comunicacion en general, desde el trabajo con
la familia.
Valoramos altamente la importante experiencia que poseen en su labor profesional por lo
gue solicitamos de ustedes la colaboracion al responder el siguiente cuestionario.
Seguros de su ayuda, muchas gracias.

Datos generales

a) Municipio.
b) Afos de experiencia en el nivel.
C) Funcion que desempefa actualmente.

Cuestionario
1) ¢,Conoce usted las actividades que se deben realizar en la educacion primaria para
desarrollar la comunicacion educativa en el contexto escolar?_Si _ No.
2) Si su respuesta es afirmativa nombre las que usted conoce
3) ¢, Qué es para usted la comunicacion educativa y su influencia desde el contexto
escolar para la familia?
4) Enumere las formas de comunicacion qué usted conoce y la que usted debe utilizar

para el trabajo con los escolares primarios.



5) ¢,Qué causas usted le atribuye a los bajos resultados en el desarrollo de la
comunicacion educativa en el contexto escolar?
6) ¢,Cual es la metodologia que usted utiliza o ha observado para el tratamiento
metodolégico de las actividades para el desarrollo de la comunicacién educativa?
7) Marque con una cruz (x) cuales son las vias metodologicas que usted considera
limitaciones en las actividades para el desarrollo de la comunicacién educativa.
Comunicacién educativa que proyecta el maestro en las clases y
en las actividades no docentes.
Motivacién de las actividades que se realizan por el maestro.
Valoracién de la comunicacion de los escolares y de la familia en las diferentes
actividades que se desarrollan.
Uso de la comunicacion educativa dirigida para los padres.
Seleccion de los temas para tratar la comunicacion educativa.
Atencidn a las diferencias individuales.
Conocimiento de las tipologias de familias que existen, asi como del uso de las
funciones.
Lugar que ocupan los escolares durante las actividades.
Comunicacién entre los escolares y los padres y entre el maestro con los
escolares.
Orientacion de las tareas.
Seleccion de los materiales adecuados de interés de los escolares.
Contribucién a la comunicacidon por parte de los escolares y de los padres en el
contexto escolar y en el contexto familiar.

Otros aspectos que deseen agregar.



8) Marque con una cruz (x) de los siguientes modelos de comunicacién el que mas
considera que predomina en las actividades para desarrollar la comunicacion educativa
desde el contexto escolar.

9) Refiérase a cinco de las caracteristicas mas frecuentes en la comunicacién educativa
de los escolares primarios del primer ciclo de la Educaciéon Primaria.

10) Sugiéranos otros aspectos a tener en consideracidon en estas actividades y posibles

vias para la solucion de la problemética planteada.



ANEXO 2
ENTREVISTA A DOCENTES Y DIRECTIVOS DE LA EDUCACION PRIMARIA (Se
entrevistaron a un total de 16 directivos (jefes d e ciclos de las diferentes escuelas
primarias y 5 directores de escuelas)

Objetivo: Profundizar en las caracteristicas del trabajo del maestro en funcion de la
estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario.
Cuestionario
1. ¢En qué medida consideran necesaria la estimulacién de la comunicacion educativa
del escolar primario?
2. ¢, Qué elementos consideran que deben trabajar para la estimulaciéon de la
comunicacion educativa del escolar primario?
3. ¢, Qué factores pueden estar afectados en la concepcion de la escuela primaria para
poder lograr la estimulacién de la comunicacion educativa?
4. ¢En qué medida se sienten preparados como maestros para el proceso de

estimulacion de la comunicacion educativa del escolar primario?

5. ¢Consideran viable la integraciéon de la comunicacién educativa en la Educacion
Primaria?
6. ¢,Qué elementos consideran que podrian favorecer la estimulacion de la

comunicacion educativa en el escolar primario?



ANEXO 3
ENCUESTA A MAESTROS DE LA EDUCACION PRIMARIA DEL MUNICIPIO DE
HOLGUIN (Se entrevistaron a un total de 6 maestros  de las escuelas seleccionadas en
el consejo popular)
Objetivo: Conocer las caracteristicas del trabajo del maestro primario relacionadas con el
proceso de la estimulacion de la comunicacion educativa del escolar primario y la
preparacion que posee para enfrentarlo.

Comparieros (a): Se esta desarrollando una investigacion pedagogica dirigida a conocer el

estado actual de la comunicacién educativa en las nuevas condiciones de la Educacion
Primaria para la formacion basica integral de los escolares primarios con base en la
preparacion para la vida social asi como una mejor insercion en la familia, a fin del
perfeccionamiento de su planificacion y desarrollo. Para ellos resulta de gran valor y utilidad
las opiniones que pueda usted ofrecer al respecto. De antemano le agradecemos su
colaboracion, sinceridad, y objetividad puesta en la misma.

1. Datos generales:

1.1 Sexo: Edad:

1.2 Tipo de centro:

1.3 Municipio en que labora:

1.4 Graduado universitario: Si No.

1.5 Afos de experiencia como docente:

1.6 Afos de experiencia en la ensefianza:
1.7 Evaluacion profesoral alcanzada como docente en el ultimo curso.

M.B.: B: R: M:



2. ¢Considera usted que explota suficientemente las potencialidades de los contenidos que
imparte para contribuir a la estimulacion de la comunicacion educativa en sus escolares
primarios?

Si No En ocasiones_
3. En su preparacion profesional ha recibido usted orientacion para la estimulacion de la
comunicacion educativa desde la escuela.

Si: Parcialmente: No:

4. De los conocimientos adquiridos a lo largo de su actividad cognoscitiva y profesional,
¢, Qué elementos debe poseer una persona para tener la necesaria estimulacion de la

comunicacion educativa?

5. Segun su criterio, qué caracteristicas debe tener un estudiante que posea una buena

comunicacion educativa.

6. Autoevalle en escala descendente utilizando las categorias alto, medio y bajo el nivel de
preparacion y/o dominio que considera posee en los siguientes elementos seleccionados
con la estimulacion de la comunicacién educativa en el proceso formativo del escolar

primario.



6.1._ Conocimiento y actualizacion de las potencialidades de la comunicacién educativa
en la educacion de la personalidad de los escolares de la Educacion Primaria.

6.2__ Dominio de particularidades de la Educacion Primaria para la estimulacion de la
comunicacion educativa desde el vinculo (objetivo formativo, programas directores,

contenidos, documentos normativos, prioridades del trabajo metodolégico.)



ANEXO 4
ENCUESTA A DIRECTIVOS DE LA EDUCACION PRIMARIA (Se entrevistaron a un total
de 12 directores de las diferentes escuelas del con  sejo popular seleccionado)

Objetivo: Determinar las caracteristicas del trabajo del maestro primario relacionada con la
estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario y la
preparacion que posee para enfrentarlo.

Compairiero (a): Se esta desarrollando una investigacion pedagdgica dirigida a conocer el
estado actual de la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del
escolar primario en las nuevas condiciones de la Educacion Primaria para la formacion
basica integral de los escolares primarios sobre la base en la preparacion para la vida social,
a fin del perfeccionamiento de su planificacion, estimulacion y desarrollo. Para ello resulta
de gran valor y utilidad las opiniones que pueda usted ofrecer al respecto. De antemano le
agradecemos su colaboracion, sinceridad, y objetividad puesta en la misma.

1. Datos generales:

1.1 Municipio en que labora:

1.2Sexo: Edad:

1.3 Afos de experiencia como docente (concluidos)

1.4 Anos de experiencia como metodologo integral

1.5 Cargo o funcién que ocupd previo a asumir la funcion de metoddlogo integral (Marque
con una X):

151  Docente

152 Jefe de Departamento

1.5.3 _ Secretario docente

154 Subdirector



155 Director

1.5.6 Otros. ¢, Cuales?

2. ¢,Cree importante en estos tiempos de transformaciones en la Educacion Primaria,
gue los maestros trabajen a través de sus clases contenidos que potencien la estimulacion

de la comunicacion educativa de los escolares primarios? ¢ Por qué?

3. ¢, Considera usted que los enfoques pedagogicos con que se desarrolla el proceso
de ensefanza aprendizaje en su escuela asumen con seriedad los contenidos que propicien
la estimulacion de la comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario?
Siempre _ Aveces __ Nunca___ ¢Porqué?
4. ¢En su escuela se realizan, tienen disefladas, organizadas o planificadas
actividades docentes y extradocentes dirigidas a formar integralmente a sus escolaresy ala
familia?
Si_ No__ Nosé__
5. ¢Considera que los maestros de la Educacion Primaria tratan a través de sus clases
contenidos que potencien la estimulacion de la comunicacién educativa como parte
integrante de la formacion de los escolares primarios en las primeras edades de la

Educaciéon Primaria? ¢ Cuéles? ¢ Cémo lo hacen?

6. A su juicio ¢ Cuéles son las dificultades que existen que limitan la estimulacion de la

comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario?



7. ¢cConsidera que los maestros, explotan las potencialidades que brindan los
contenidos de sus asignaturas para tratar de estimular la comunicacion educativa en los
escolares primarios? De ser positiva la respuesta, ¢como?
Si No
8. ¢ Existe interés por parte de la comunidad y la familia en que la escuela desarrolle
actividades con vista a la estimulacion de la comunicacion educativa de los escolares
primarios?
Si_ No___ Nosé

9. ¢ Considera necesario el desarrollo de actividades docentes y extradocentes con
enfoque integral dirigidas a la estimulacion de la comunicacién educativa de los escolares
primarios?

Si No No sé

En caso afirmativo, valore brevemente la importancia que usted le atribuye.




ANEXO 5
PRUEBA INICIAL (Familias de los escolares primarios )

Por los conocimientos que ustedes tienen acerca de la importancia de las relaciones de la
familia con la escuela para la formacion integral de la personalidad de los escolares
primarios en la Educacion Primaria. Esta practica se mantiene hasta nuestros dias. Sin
embargo:
a) ¢, Como valoras las relaciones actualmente de la escuela primaria: “Hilda Torres” con
las familias de los escolares primarios? ¢ Por qué?
b) ¢, Qué medidas propones para mejorar las relaciones de la escuela con la familia?
C) ¢, Qué actividades le gustaria a usted se desarrollaran? Mencione las que propone.

d) ¢ Consideras importante la integracion de la triada escuela- escolares- familia?



ANEXO 6

ENCUESTA PARA LA SELECCION DE LOS EXPERTOS.
Nombre:
Compairiero (a):
Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado acerca de las
concepciones metodoldgicas para el proceso de direccién de la comunicacién educativa
desde el contexto escolar en los escolares primarios del primer ciclo de la Educacion
Primaria, que abarca la preparacion de los maestros a los padres desde en contexto escolar
en las actividades que se realizan, bajo la responsabilidad del Departamento de Educacion
Primaria del la Universidad de Ciencias Pedagdgicas de Holguin.
Primeramente deseamos conocer su disposicion para colaborar en esta investigacion. Si
__ No___
Si su respuesta es positiva, siga la encuesta.
Se necesita antes de realizar la consulta correspondiente como parte del método empirico
de investigacion “criterio de expertos” determinar su coeficiente de competencia de la
tematica correspondiente, para obtener mayor informacion obtenida en la consulta
correspondiente. Por esta razon se le pide que responda las preguntas de la forma mas
objetiva posible.
Cuestionario:
1. Marque con una cruz (x) en la tabla siguiente el valor que se corresponda con el grado de
conocimientos que usted posee sobre el tema: “La ensefianza de la comunicacion educativa
en los escolares primarios de cinco y seis afios”. (Considere usted que la escala que le

presentamos es ascendente, es decir, el grado de conocimientos va creciendo desde 0

hasta 10).



2. Realice una autovaloracién del grado de influencia de cada una de las fuentes, que le
presentamos a continuacion, ha tenido en su conocimiento y criterios sobre la determinacion
de indicadores para evaluar la preparacion correspondiente a este tema.

Para ello marque con un X segun corresponda A (Alto), M (Medio). B (Bajo).

Fuentes de argumentacion. Grado de influencia A M B
de las fuentes en (Alto) | (Medio) | (Bajo)

sus criterios

Andlisis tedricos realizados por usted

Su experiencia en el tema

Trabajos de  autores nacionales

consultados

Su propio conocimiento del estado

del problema en el extranjero

Su intuicion

Finalmente deseamos transmitir nuestro agradecimiento fraterno por su disposicién a

participar como posible experto en esta investigacion.



ANEXO 7

RESULTADOS DEL NIVEL DE COMPETENCIA DE POSIBLES EX PERTOS

NIVEL DE
No Kc Ka K=1/2 (Kc+Ka) COMPETENCIA
1 0,6 0,75 0,675 MEDIO
2 0,4 0,85 0,625 MEDIO
3 0,7 0,55 0,625 MEDIO
4 0,6 0,9 0,75 MEDIO
5 0,5 1 0,75 MEDIO
6 0,7 0,85 0,775 MEDIO
7 0,6 1 0,8 ALTO
8 0,5 0,9 0,7 MEDIO
9 0,6 0,95 0,775 MEDIO
10 0,7 1 0,85 ALTO
11 0,6 0,75 0,675 MEDIO
12 0,5 0,85 0,675 MEDIO
13 0,5 1 0,75 MEDIO
14 0,7 0,9 0,8 ALTO
15 0,6 0,95 0,775 MEDIO
16 0,8 0,85 0,825 ALTO
17 0,5 0,75 0,625 MEDIO
18 0,7 1 0,85 ALTO
19 0,6 0,95 0,775 MEDIO
20 0,7 0,9 0,8 ALTO
21 0,8 1 0,9 ALTO
22 0,8 0,75 0,775 MEDIO
23 0,7 0,85 0,775 MEDIO
24 0,7 0,95 0,825 ALTO
25 0,8 0,9 0,85 ALTO
26 0,8 0,85 0,825 ALTO
27 0,9 1 0,95 ALTO
28 0,9 0,8 0,85 ALTO
29 0,7 0,95 0,825 ALTO
30 0,6 0,9 0,75 MEDIO
31 0,8 1 0,9 ALTO
32 0,7 0,75 0,725 MEDIO
33 0,8 0,8 0,8 ALTO




ANEXO 8

CONSULTA A EXPERTOS (Primera ronda)
Compaiiero (a):
Usted ha sido seleccionado como experto para ser consultado referido al tema: “La
comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar primario”.
Le agradecemos anticipadamente el esfuerzo y tiempo que dedicara en esta colaboracion.
Tenga presente que el objetivo es contribuir al desarrollo de la comunicacion educativa
desde las edades tempranas, por ellos solicitamos de usted la mayor profundidad y claridad
posible en sus respuestas.
Para evaluar cada aspecto de la metodologia le pedimos siga los siguientes indicadores.
1- No es adecuado.
2- Poco adecuado.
3- Medianamente adecuado.
4- Adecuado.
5- Muy adecuado.
ASPECTOS A EVALUAR:
A) Determinacion de las etapas.
lera etapa: Diagndstico- vivencial; 2da etapa: Entrenamiento comunicativo y 3era etapa:
Proyeccion social.

1 2 3 4 5

Sugerencias:
B) Objetivos de la etapas

1 2 3 4 5

Sugerencias:



C) Sugerencias metodolégicas para cada etapa

1 2 3 4 5

Sugerencias:
D) Aplicabilidad de la metodologia en el primer ciclo de la Educacién Primaria, en los dos
ciclos hasta el sexto grado.

1 2 3 4 5

Sugerencias:
E) Sugerencias metodolégicas para proceder en la practica con la metodologia
propuesta.

1 2 3 4 5

Sugerencias.



ANEXO 9

CONSULTA A EXPERTOS (SEGUNDA RONDA)
Compaiiero (a): Como usted sabe forma parte del grupo de expertos seleccionado para ser
consultado referido al tema: “La comunicacion educativa en el proceso formativo del escolar
primario”.
Le agradecemos anticipadamente el esfuerzo y tiempo que decidird nuevamente en esta
colaboracién. Recuerde que es propdésito de la presente investigacion contribuir al desarrollo
de la comunicacion educativa desde las primeras edades en la Educacion Primaria, por ello
mantenemos la solicitud de obtener de usted la mayor profundidad y claridad posible en sus
respuestas.
En la ronda anterior algunos comparieros expresaron sus criterios acerca de los siguientes
aspectos:
* No hacer coincidir el nombre de las etapas con las acciones de la actividad, al tener la
metodologia una visién de un periodo que incluye acciones para todas las formas tanto en la
escuela como en la familia.
» Incluir el diagnostico y la estrategia en todas las etapas por considerarse un proceso
continuo de cualquier aspecto del desarrollo de personalidad de los escolares.
» Hacer precisiones en las sugerencias metodoldgicas para su aplicacion, acerca de los
vinculos dialécticos de las tres etapas.
» Esclarecer dentro de la segunda etapa los procedimientos metodoldgicos de la relacion
sujeto- objeto.
A continuacion le presentamos nuevamente la metodologia donde se han realizado cambios

en los aspectos descritos anteriormente, usted tendra la oportunidad de volverlos a valorar y



expresar las opiniones correspondientes.

Le reiteramos que para evaluar cada aspecto de la metodologia se siguen los siguientes
indicadores.

1. No es adecuado.

2. Poco adecuado.

3. Medianamente adecuado.

4.  Adecuado.

5. Muy adecuado.

Aspectos a evaluar:

F) Determinacion de las etapas.

1ra etapa: Experiencias vivenciales; 2da etapa: Entrenamiento comunicativo y la 3ra Etapa:
Proyeccion Social.

1 2 3 4 5

Sugerencias:
G) Objetivos de las etapas

1 2 3 4 5

Sugerencias:
H) Sugerencias metodolégicas para cada etapa.

1 2 3 4 5

Sugerencias:
C) Aplicabilidad de la metodologia en los dos ciclos de la Educacion Primaria.

1 2 3 4 5

Sugerencias:



1) Sugerencias metodoldgicas para proceder en la practica con la metodologia
propuesta.

1 2 3 4 S

Sugerencias:

Muchas gracias.



ANEXO 10

TABLAS DE TABULACION DEL PROCESAMIENTO DE VALORACI ONES DE LOS

EXPERTOS
Datos primarios
C1 C2 C3 C4 C5 TOTAL
P1 13 11 6 3 0 33
P2 21 9 3 0 0 33
P3 24 9 0 0 0 33
P4 16 9 5 3 0 33
P5 19 14 0 0 0 33
Tabla de frecuencia acumulativa
C1 C2 C3 C4 C5 TOTAL
P1 13 24 30 33 33 33
P2 11 30 33 33 33 33
P3 11 33 33 33 33 33
P4 12 25 30 33 33 33
P5 10 33 33 33 33 33
C1 C2 C3 C4 C5
P1 0,3939 0,7273 0,9091 1,0000 1
P2 0,3333 0,9091 1,0000 1,0000 1
P3 0,3333 1,0000 1,0000 1,0000 1
P4 0,3636 0,7576 0,9091 1,0000 1
P5 0,3030 1,0000 1,0000 1,0000 1
Tabla de frecuencia acumulativa relativa
C1 C2 C3 C4 SUMATORIA| PROMEDIO
P1 -0,2691 ) 0,6046 | 1,3352 | 3,7200 5,3907 1,3477
P2 -0,4307 ) 1,3352 | 3,7200 | 3,7200 8,3445 2,0861
P3 -0,4307 ) 3,7200 § 3,7200 | 3,7200 10,7293 2,6823
P4 -0,3488) 0,6985 | 1,3352 | 3,7200 5,4049 1,3512
P5 -0,5157§ 3,7200 § 3,7200 | 3,7200 10,6443 2,6611
SUMATORIA |-1,9950] 10,0783 | 13,8304 | 18,6000 40,5137 10,1284
PROMEDIO }-0,3990) 2,0157 | 2,7661 | 3,7200 8,1027 2,0257




TABLA REPRESENTACION DE LOS PUNTOS DE CORTES

#

0,399 2,016 2,766 3,720

P3 P1
P5 P2
P4



ANEXO 11

INTRODUCCION PRACTICA DE LAS ACCIONES METODOLOGICAS PARA LA

ESTIMULACION DE LA COMUNICACION EDUCATIVA DIRIGIDA A LA FAMILIA EN EL

PROCESO FORMATIVO DEL ESCOLAR PRIMARIO.

Aproximacion

Preparacion

Aplicacion

Finalidad Acciones

Procedimientos >

Acercamiento a las
exigencias y
particularidades de la
concepcion teorico-
metodoldgica para la
estimulacion de la
Comunicacion Edu.

Familiarizacion I'

Encuentros
de discusion
con los
maestros del
primer ciclo.

v

Elevacion del nivel de A 4
preparacion de los Diagnéstico I_
maestros, escolares y
familiares a través de l
las actividades y
talleres de preparacion
a la familia

Capacitacion I_

Talleres de
discusion
profesional y
Esc. Educac.
Familiar

v

Constatacion de
asimilacion e
interiorizacion de las
familias acerca de la
importancia de la
aplicacion de la
Concepcion Tedrico-
Metodoldgica

Introduccion
de las acciones
en la practica
escolar

Pre
experimento
(Aplicacion
de pruebas
pedagdgicas)




RESULTADOS DE PRUEBA INICIAL

ANEXO 12

Dimensiones Indicadores Categorias evaluativos
I Il 1]
Estimulacion de la Cognitivo 42 19 -
comunicacion educativa :
- Integrativo 56 5 -
desde el proceso pedagdgico
de la educacion primaria.
Estimulacion de la Cognitivo 36 25 -
comunicacion educativa .
desde los contenidos de las Integrativo 52 9 -

escuelas de padres y los
talleres de entrenamiento
familiar.




ANEXO 13

RESULTADOS DE PRUEBA FINAL

Dimensiones Indicadores Categorias evaluativos
I Il 1]
Estimulacion de la Cognitivo 14 30 9
comunicacion educativa :
desde la vinculacion con las Integrativo 15 38 8
diferentes asignaturas y
contenidos que se trabajan en
la escuela primaria.
Estimulacion de la Cognitivo 21 36 8
comunicacion educativa .
desde las diferentes Integrativo 20 38 7

actividades vy talleres de
entrenamiento familiar que
desde la escuela primaria se
trabajan.




ANEXO 14

PRUEBA INICIAL (Familias de los escolares primarios )
En esta prueba se trabajé con 20 familias de los d  iferentes grupos que se escogieron.
Por los conocimientos que ustedes tienen acerca de la importancia de las relaciones de la
familia con la escuela para la formacion integral de la personalidad de los escolares
primarios en la Educacion Primaria. Esta practica se mantiene hasta nuestros dias. Sin
embargo:
a) ¢,Como valoras las relaciones actualmente de la Escuela Primaria: “Hilda Torres” con
las familias de los escolares primarios? ¢, Por qué?
e) ¢, Qué medidas propones para mejorar las relaciones de la escuela con la familia?
f) ¢, Qué actividades le gustaria a usted se desarrollaran? Mencione las que propone.

0) ¢ Consideras importante la integracion de la triada escuela- escolares- familia?



ANEXO 15
RESULTADOS DE LOS ESCOLARES DE LOS GRUPOS DE EXPERI MENTACION EN

LAS PRUEBAS INICIAL Y FINAL (PARA ELLO SE EMPLEARON CATEGORIAS DE 1

HASTA 10)
No | P. Entrada P. Salida 31 5 8
1 6 7 32 5 6
2 5 6 33 5 6
3 6 7 34 5 8
4 5 6 35 5 9
5 5 7 36 6 7
6 5 6 37 5 8
7 6 8 38 6 8
8 5 6 39 5 8
9 5 6 40 6 8
10 8 9 41 5 6
11 5 7 42 5 7
12 5 6 43 5 6
13 7 9 44 6 6
14 5 6 45 5 5
15 5 6 46 6 6
16 5 7 47 5 5
17 5 6 48 5 5
18 7 8 49 6 6
19 6 7 50 5 5
20 5 7 51 6 6
21 6 8 52 6 5
22 5 9 53 5 5
23 6 8 54 5 5
24 5 7 55 6 6
25 7 8 56 6 6
26 5 6 57 5 5
27 5 7 58 5 5
28 6 7 59 5 5
29 5 8 60 6 6
30 8 9 61 5 5




ANEXO 16

PRUEBA FINAL (A familias escogidas en la muestra) R esultados de las 20 familias que

se seleccionaron.
En las actividades Yy talleres anteriores has recibido la informacién acerca de las diferentes
dinamicas que se pueden aplicar con los escolares desde la escuela hasta la familia, por la
accion directa de la actividad con el proceso de la comunicacion educativa. Por ello:
a) Explique en qué medida considera importante la estimulacion de la comunicacion
educativa dirigida a la familia en el proceso formativo del escolar primario.
b) ¢,Conoces las funciones de la familia, asi como la tipologia de las mismas en cada
uno de los escolares?
C) Disposicion para continuar apoyando las actividades que desde la escuela se
desarrollan para la estimulacién de la comunicacion educativa en el proceso formativo de
los escolares primarios.
d) ¢,COmo se relacionaba antes con la escuela y qué niveles de motivacion usted
presenta actualmente en funcion de la formacion de la personalidad de sus hijos?
e) ¢En qué horario preferiria que se desarrollen las actividades de entrenamiento a la
familia con la participacion directa de los escolares?
f) ¢Pudieras qué temas abordas en el hogar con tus hijos? ¢Te consideras con las
herramientas necesarias para la utilizacion de un estilo de comunicacion flexible?
0) Expresa tu criterio acerca de las siguientes acciones para la estimulacion de la
comunicacion educativa:
« Evitar la utilizacion de una comunicacion impuesta y autoritaria.
* Motivar las conversaciones sobre temas de interés en los escolares primarios, donde se

sienta en confianza.



» Evitar el uso de palabras que lastimen los escolares y que provoquen la no implicacion
de estos en las diferentes actividades que organiza la escuela en la dindmica familiar.

En caso de necesitar de mayores niveles de ayuda por parte de la escuela le sugerimos
comunicarse con el maestro del aula de su hijo o con uno de los miembros del consejo de

direccion de la escuela primaria.



ANEXO 17
RESULTADOS DE LOS ESCOLARES DE LOS GRUPOS DE EXPERI MENTACION EN

LAS PRUEBAS INICIAL Y FINAL (PARA ELLO SE EMPLEARON CATEGORIAS DE 1

HASTA 10)
No | P. Entrada P. Salida 31 5 8
1 6 7 32 5 6
2 5 6 33 5 6
3 6 7 34 5 8
4 5 6 35 5 9
5 5 7 36 6 7
6 5 6 37 5 8
7 6 8 38 6 8
8 5 6 39 5 8
9 5 6 40 6 8
10 8 9 41 5 6
11 5 7 42 5 7
12 5 6 43 5 6
13 7 9 44 6 6
14 5 6 45 5 5
15 5 6 46 6 6
16 5 7 47 5 5
17 5 6 48 5 5
18 7 8 49 6 6
19 6 7 50 5 5
20 5 7 51 6 6
21 6 8 52 6 5
22 5 9 53 5 5
23 6 8 54 5 5
24 5 7 55 6 6
25 7 8 56 6 6
26 5 6 57 5 5
27 5 7 58 5 5
28 6 7 59 5 5
29 5 8 60 6 6
30 8 9 61 5 5




