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RESUMEN

Los lineamientos de la politica econémica y social de nuestro pais, otorgan
legitimidad a la existencia del sector no estatal de la economia, como uno de los
cambios trascendentes en el mejoramiento econdmico del pais. En la universidad
de Holguin, existen necesidades de servicios, que las empresas estatales, no
logran dar respuestas que posibiliten satisfacer las mismas, en el tiempo y con la
calidad que se requiere. Todo lo expresado con anterioridad ocasiona que la
institucion tenga que recurrir a contratar los servicios del sector no estatal, para dar
respuesta a las demandas de servicios de la comunidad universitaria, lo que
genera un incremento en los controles que deben existir frente a estas nuevas
formas de gestion.

La presente investigacion se realiza debido a que aun persisten insuficiencias en el
proceso de contratacion al sector no estatal en la Universidad de Holguin, tiene
como objetivo desarrollar un procedimiento para el control interno del pago al
sector no estatal en la Universidad de Holguin, que permita una gestion eficiente y
minimice los riesgos que estas contrataciones implican.

Con la utilizacion de varios métodos tanto del nivel teérico como de empiricos, se
da cumplimiento al objetivo propuesto, se muestran los servicios mas demandados
por la universidad entre los que se encuentran: la reparacién de inmuebles, la
reparacion equipos de computacién, la reparacion equipos de refrigeracion, los
servicios de plomeria, de pintura y la impresién de documentos. Se logra aplicar

dicho procedimiento a la Universidad de Holguin con buenos resultados.



ABSTRACT

The guidelines of economic and social policy of our country, provide legitimacy to
the existence of non-state sector of the economy, as one of the important changes
in the economic improvement of the country. At the University of Holguin, there
needs services, state enterprises, fail to provide answers that enable them to meet,
in time and with quality required. Everything stated above causes the institution
have to resort to hiring the services of non-state sector, to meet the service
demands of the university community, generating an increase in controls that must
exist against these new forms management.

This research is done because there are still shortcomings in the recruitment
process to non-state sector at the University of Holguin; it aims to develop a
procedure for internal control of payment to the non-state sector at the University of
Holguin, allowing efficient management and minimize the risks these contracts
involve.

With the use of various methods of both theoretical and empirical, compliance is
given to the objective, the services demanded by the university among which are
shown: the repair of buildings, repair computer equipment, repair equipment
cooling, plumbing services, painting and printing documents. This is accomplished
by applying this procedure to the University of Holguin with good results.



INTRODUGCCION. ......ooiuiitieiiieee ettt ettt ettt ettt te et e et e e eseeteeteste s ensasesteeaeetenseneareanes 1

CAPITULO I: MARCO TEORICO REFERENCIAL DE LA INVESTIGACION .......cccovevveiieereenee. 6
1.1 El control en |a gestion de [0S PrOCESOS ...ccciiiiiiiiiiiiiiiiee et 6
1.2 El Control Interno, seguridad razonable de 10S ProCeS0S ....cccoeevvviveiiiiiiii e, 8
1.3 Las pequefias y medianas empresas, y su importancia en el desarrollo local ............. 13
1.4 Modelo Econdmico Cubano que apertura la contratacién al sector no estatal ............. 15
Normativas para la contratacion a personas Naturales..........cccoevveeeiiiiiiiiiii e 18

1.5 La gestién econdmica financiera (GEF) en las instituciones de educacion

LYV =T oY USSP 25
CAPITULO II: PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL INTERNO DEL PAGO AL
SECTOR NO ESTATAL EN LA UNIVERSIDAD DE HOLGUIN .......ccooiiiiieecececeeee e 29

2.1 Procedimiento para el control interno del pago al sector no estatal en la

Universidad de HOIGUIN ...t e e e e e e neeeeees 29

2.2 Aplicacion del procedimiento propuesto en la Universidad de Holguin ...........ccccoeeo. 33
CONCLUSIONES. ...ttt ettt e e sttt e e 2ok et e e e ekt et e e e ekt et e e e e bbb e e e e e anbneaeeanees 51
RECOMENDACIONES ... ..ottt e e e e ettt e e e e e e e e et et e e e e e e e e e e nnnbbbneeeaeeas 52

BIBLIOGRAFIA ..ottt ettt ettt ettt et et e et e e ve et et et ensaaeeae s 53



INTRODUCCION

Un elemento central en la transformacion politica y econdmica de cualquier pais
en transicion, es la creacion y fortalecimiento del sector privado, lo que
mundialmente se conoce como Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), las
gque emergen de la actividad emprendedora para satisfacer necesidades
insatisfechas en una comunidad. Paraddjicamente, a pesar de la relativa poca
atencién que reciben, representan una de las principales fuerzas en el desarrollo
econdémico, especialmente en los paises en vias de desarrollo, gracias a su
aporte; ya sea al producir y/o ofertar bienes y servicios, constituyen un eslabén
determinante en el encadenamiento de la actividad econémica y la generacion de
empleo.

Otro aspecto favorable que presentan las PYMES es que han demostrado ser muy
resistentes a las crisis, por su mayor flexibilidad para adaptarse a las cambiantes
condiciones de mercado, se llegan a convertir en la columna vertebral de algunas
economias y el principal motor generador de empleo. Es por ello, que el estado
comienza a darle importancia al espiritu emprendedor y de negocio para lograr
crecimiento y crear puestos de trabajo en los mercados emergentes.

En el VI Congreso del PCC se esclarecio: "El incremento del sector no estatal de
la economia, lejos de significar una supuesta privatizacion de la propiedad social,
como afirman algunos teoricos, esta llamado a convertirse en un factor facilitador
para la construcciéon del socialismo en Cuba, ya que permitird al estado
concentrarse en la elevacion de la eficiencia de los medios fundamentales de
produccion, propiedad de todo el pueblo y desprenderse de la administracion de
actividades no estratégicas para el pais." (Informe Central al VI Congreso del
PCC, Granma, 17-4-2011, p 3)

Por lo que a partir de este momento fueron emitidas una serie de resoluciones e
instrucciones, tales como, la Resolucion 101/2011 “Normas bancarias para los
cobros y pagos” del Banco Central de Cuba, la Instruccion 7/2011 “Indicaciones a
las entidades estatales para la contratacion de los productos y servicios de los
trabajadores por cuenta propia” del MEP, el Decreto Ley 304/2012 “De la

contratacion econoémica”, el Decreto Ley 310/2012 “De los tipos de contratos”, la
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Resolucién 42/2013 “Las actividades que se pueden ejercer por trabajo de cuenta
propia su denominacién y alcance” del MTSS, entre otras. Las que han permitido a
las entidades estatales, recurrir a los servicios que prestan los trabajadores del
sector no estatal, para dar respuesta a una serie de necesidades latentes hasta el
momento.
La Universidad de Holguin, no ajena a esta realidad, es una de las entidades
estatales que, para dar respuesta a sus necesidades ha tenido que recurrir a la
contratacion de los servicios de este sector, pues las empresas estatales cuyo
objeto social responde a la solucion de estas necesidades, no dan respuesta a la
solucién de estas, en el tiempo previsto y con la calidad que se requiere.
Por ejemplo se puede comentar que el ala derecha de la residencia estudiantil 6
de la sede Oscar Lucero Moya se mantuvo inhabilitada por mas de tres afios, pues
la ECOP (empresa constructiva de la provincia) comenzo a realizar la reparacion
de la misma y por falta de materiales para continuar, se retiré y dejé por todo este
tiempo inhabilitada esa area del edificio, donde normalmente residen 80
estudiantes, con todos los inconvenientes que esto implica para el proceso
formativo que se realiza en la universidad.
A partir de estudios realizados se pudo conocer algunas de las dificultades que
enfrenta la universidad, donde para su solucion, se contrataron trabajadores del
sector no estatal:
= deterioro significativo en las redes hidraulicas y sanitarias de las residencias
estudiantiles
» |os edificios administrativos no cuentan con servicios sanitarios acordes a
las necesidades de la comunidad
» Jos equipos de refrigeracion y clima dejan de funcionar por roturas de
diversas indoles
= el 25 % de los equipos de computo de la universidad se encuentran
dafiados
» Ja impresion de documentos con la calidad que exigen las tesis doctorales y
los expedientes de diversos programas para las acreditaciones no puede

realizarse en la universidad por falta de equipos de impresion



» |os inmuebles de la universidad muestran deterioro en su infraestructura
= el parque automotor se encuentra deteriorado, por lo que hay que realizarle
diversas reparaciones de manera sistematica

Debido a estas deficiencias para realizar la contratacion de trabajadores del sector
no estatal, se creé un comité de contratacion, el cual aprueba las solicitudes y
realiza las licitaciones correspondientes, sin embargo, por la operatividad de los
procesos universitarios, se acometen acciones, sin la debida aprobacion. Las
contrapartes que reciben el servicio no supervisan el proceso de inicio a fin, solo
plantean la necesidad y esperan la solucidn, se acometen acciones de
reparaciones que por la urgencia de las mismas se solucionan antes de tener
todos los documentos correspondientes, esta situacion se declara como problema
social de la investigacion.
En una ocasion un cuentapropista presentd una licencia de productor y vendedor
de productos de alfareria y el trabajo realizado y producto vendido no respondia a
la misma, por lo que algunas denominaciones de dicho trabajo por cuenta propia
no son del dominio del comité de contratacion, entre otras irregularidades que
ponen en riesgo el control interno de la institucion.
Todo lo antes expuesto permitié identificar como problema cientifico de la
investigacion: insuficiencias en el control del proceso de contratacion del sector no
estatal en la Universidad de Holguin, que pueden poner en riesgo el control interno
de la institucion.
Como objeto de estudio se definio: el Sistema de Control Interno. Como objetivo
general: desarrollar un procedimiento para el control interno en el proceso de
contratacion del sector no estatal en la Universidad de Holguin, que minimice los
riesgos que estas contrataciones implican y proporcione un control eficiente de los
recursos materiales y financieros.
El campo de accion se considera: el control del proceso de contratacion del
sector no estatal en los procesos de aseguramiento material de la Universidad de
Holguin.
Para dar solucion al problema cientifico planteado se formulé como hipétesis de

la investigacion: el desarrollo de un procedimiento para el control del proceso de
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contratacion del sector no estatal en los procesos de aseguramiento que se
brindan a la Universidad de Holguin, posibilita mantener el control interno de la
institucion, minimiza los riesgos que estas contrataciones implican y posibilita un
control eficiente de los recursos materiales y financieros.

Para cumplir el objetivo general se definieron las tareas cientificas siguientes:

1. Construir el marco teorico practico- referencial de la investigacion del control
interno en los procesos a partir de las tendencias actuales del modelo econdmico
cubano.

2. Disefar procedimiento para el control interno del proceso de contratacion del
sector no estatal en la Universidad de Holguin, que propicie minimizar las
vulnerabilidades que este proceso implica.

3. Aplicar el procedimiento propuesto en la Universidad de Holguin.

Para el desarrollo de la investigacién se aplicaron métodos tedricos, empiricos y
estadisticos tales como:

Métodos tedricos:

» Andlisis y sintesis de la informacién obtenida a partir de la revision de la
literatura y la documentacion especializada, asi como de la experiencia de
especialistas consultados

* Inductivo-deductivo para caracterizar la situaciébn actual que presenta la
Uho, con la contratacién de trabajadores del sector no estatal, asi como la
concepcion del procedimiento propuesto

= Sistémico-estructural para abordar todos los procesos involucrados en la
tematica estudiada y en la elaboracion del procedimiento

Métodos empiricos:
= Entrevistas, observacion directa y consulta de documentos para la
recopilacion de la informacion
Métodos estadisticos
» Muestreo no probabilistico intencional
La investigacion tiene como aportes la concepcién de un procedimiento para el
control del proceso de contratacion del sector no estatal en los procesos de

aseguramiento que se brindan a la Universidad de Holguin, que posibilita
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mantener el control interno de la institucion, y minimiza los riesgos que estas
contrataciones implican.

La significacion practica estad dada por la posibilidad de implementacion de
acciones que minimicen los riesgos que la contratacion del sector no estatal
implica para la Universidad de Holguin, y enfrentar los retos del nuevo modelo
econdémico cubano desde la relaciébn de los mismos con la universidad y su
influencia en un mayor desarrollo local.

El valor social de la investigacion radica en su contribucion a un mayor
conocimiento de la problematica local, al mejoramiento de los vinculos con el
sector no estatal, la participacion y relacionamiento entre ellos, a través de la
solucién a las demandas de los procesos de aseguramiento que se brindan a la
Universidad de Holguin, con el mantenimiento del control interno de la institucion,
minimizando los riesgos que estas contrataciones implican.

Este trabajo de diploma se estructura del modo siguiente: introduccion, donde se
caracteriza la problemética y se muestra el disefio de la investigacion; el capitulo |,
contiene los elementos que sustentan el marco teorico practico-referencial de la
investigacion; el capitulo I, en el cual se describe el procedimiento para la gestion
del proceso de contratacion del sector no estatal y su aplicacién. Se muestran las
conclusiones y recomendaciones derivadas de la investigacion, la bibliografia
consultada y finalmente, un grupo de anexos de necesaria inclusion como

complemento de los resultados obtenidos.



CAPITULO I: MARCO TEORICO REFERENCIAL DE LA INVESTIGACION

Para la realizacion del estudio fue necesario hacer una revision intensa de la
literatura existente acerca del tema, de forma que permitiera sentar las bases
esenciales para su fundamentacion. En la figura 1 se muestra la secuencia llevada
a cabo para la estructuracion del capitulo de forma que permitiera mostrar un

analisis panoramico del mismo.

El control en la l
gestion de los

procesos.

Modelo Econdémico Cubano
Las Pymes en el que apertura la contratacion

desarrollo local al sector no estatal ﬁ

Normativas para la

El Control Interno, contrataciéon a personas
seguridad razonable de naturales

los procesos
La gestion econdmico A
financiera (GEF) en las
instituciones de educacién
superior

Figura 1. Marco tedrico referencial

1.1 El control en la gestidon de los procesos

Toda organizacion para dar cumplimiento a su encargo social, tiene en primera
instancia que identificar las funciones basicas de planificar, organizar, controlar y
liderar sus procesos. La primera, determina los resultados que ha de lograr la
organizacion; la segunda, especifica cOmo se lograran los resultados planificados,

el control, comprueba si se han logrado o no los resultados y liderar no es mas
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que conducir al colectivo hacia el logro de la meta propuesta en dicha
organizacion.

El control, en su planteamiento global, como una funcién de la administracion, es
una de las tareas que mas se ha descuidado (Palom lzquierdo &TortRaventos,
1991).

Sin embargo, ella representa un elemento clave dentro del proceso de
administracion, al contribuir de forma decisiva a mejorarlas actuaciones de la
entidad (Nogueira Rivera, 1997/a/; 2002/a/; Nogueira Rivera et al., 2001/a/).

En consecuencia, para lograr una gestion eficaz, eficiente y efectiva (competitiva),
la funcion de control tiene que ser considerada dentro de todo el sistema y ocupar
el lugar que realmente le corresponde, sSi se aspira a ser una empresa
competente. Asimismo, el control proporciona informacion relevante respecto a los
resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos de la organizacion,
reiniciindose nuevamente el proceso de planificacion (Nogueira Rivera, 2000/a/,
2000/b/, 2000/cl).

La planificacién y el control son funciones estrechamente vinculadas; se puede
decir que son las “dos caras de una misma moneda” (Blanco lllescas, 1993; Diez
de Castro & Redondo Lépez, 1996; Lopez Vifiegla, 1998; Blazquez, 2000/a/). Sin
embargo, con frecuencia son consideradas en forma aislada, sin comprender que
la base del control esta intimamente relacionada con la propia existencia de los
planes.

El control comienza con la planificacién, cuando se fijan los objetivos, las politicas,
los procedimientos, las reglas y los presupuestos que sefalan las vias para llegar
a los resultados, debiéndose hacer participe de este proceso a todos los miembros
de la organizacion cuando se aplica este estilo de direccién (Nogueira Rivera,
2001/al).

Muchos son los autores que han tratado de definir los términos de control y control
de gestion. La concepcién moderna del Control de Gestion considera que este es
un proceso que implica la realizacién de actividades de planificacion y control en
un grado similar de importancia (Blanco lllescas, 1993; Lépez Vifiegla, 1998) y que

se desarrolla dentro del contexto de los objetivos y politicas definidos por la
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planificacion estratégica, por cuanto traslada la atencion del dirigente desde las
actividades operativas a los resultados finales y lo obliga a pensar y a decidir
constantemente en términos de objetivos y de valoracion de los resultados que se
van obteniendo (Zerilli, 1994).

En consecuencia, en las condiciones actuales de la economia cubana, inmersa en
un entorno inestable, agresivo y turbulento, se precisa, no sélo de un sistema de
control que propicie el despliegue de la estrategia, sino conectar ese rumbo
estratégico con la gestion de los procesos de la organizacion, de forma tal que
permita perfeccionar el proceso de toma de decisiones, vinculando los tres niveles:
estratégico, tactico y operativo, asi como obtener resultados eficaces, eficientes y

competitivos.
1.2 El Control Interno, seguridad razonable de los procesos

En nuestro pais, cobra significado la expresion “control interno” la cual carece de
una definicibn apropiada o universal. No existe una completa unificacion del
significado de la expresion y se utilizan con frecuencia denotando lo mismo, los
vocablos: internal check e internal control, mientras que en idioma castellano se
usan expresiones tales como: “control interno” (la mas amplia o utilizada),

“‘comprobaciones interiores” o “comprobacion interna y control”.

Sobre el tema existen distintas definiciones, provenientes de destacados autores e
instituciones, nacionales y extranjeras, de las cuales se puede deducir que el
control interno es el sistema nervioso de una empresa, pues abarca toda la
organizacioén, sirve como un sistema de comunicacién de dos vias, y esta
disefiado Unicamente para hacer frente a las necesidades de una empresa
especifica. Incluye mucho mas que sistema contable y cubre cosas tales como: las
practicas de empleo y entrenamiento, control de calidad, planeacion de la
produccion, politica de venta de auditoria interna. Toda operacion lleva implicito el
control interno. El trabajador lo ejecuta sin percatarse de que es miembro activo de
su ejecucion. Cuando se ejecuta un proceso el concepto de control debe funcionar

dentro de ella.



El sistema de control interno se desarrolla y vive dentro de la organizacion, con
procedimientos o formas preestablecidas que aseguren su estructura interna y
comportamiento, ademés debe contar con un grupo humano idéneo para las
funciones a cumplir. Este existe por el interés de la propia administracion. Ningan
administrador desea ver pérdidas ocasionadas por error, o fraude, o a través de
decisiones erroneas basadas en informaciones financieras no confiables. Asi, el
control interno es una herramienta util mediante la cual la administracion logra
asegurar, tanto como sea razonable, la conduccion ordenada y eficiente de las
actividades de la entidad. El nivel de control debe partir de un analisis costo —

beneficio.

La expresion control interno es interpretada o utilizada para enunciar las
directrices emanadas de los duefios, propietarios o ejecutivos para dirigir, controlar
y coordinar a sus subordinados dentro de la pirdmide de la organizacion, sea esta

de tipo lineal, mixta o funcional.

El sistema de control interno de cada entidad estd disefiado para satisfacer las
necesidades especificas de sus objetivos de organizacion, operacion y direccion,
pero existen aspectos generales que deben estar presentes en todos los sistemas,

entre los cuales se encuentran los siguientes:

1. Establecer lineas claras de responsabilidad.

2. Establecer procedimientos de control para procesar cada tipo de
transaccion.

3. Subdivision de funciones.

4. Realizar auditorias o comprobaciones internas.

5. Disefio adecuado de documentos y registros.

6. Las computadoras y el control interno.

7. El costo del control.

Conocer los objetivos del sistema del control interno, resulta importante para poder

controlar el funcionamiento de esta. De forma rutinaria citaremos cuatro:



Proteccion de los activos del patrimonio.
Obtencion de informacion adecuada.

Promocion de la eficiencia operativa.

P 0w h P

Estimular la adhesion a las politicas de la direccion.

El control interno es un proceso llevado a cabo por las personas de una
organizacion, disefiado con el fin de proporcionar un grado de seguridad
"razonable” para la consecucién de sus objetivos, dentro de las siguientes

categorias:

e Eficiencia y eficacia de las operaciones.
e Fiabilidad de la informacion financiera.

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Este concepto ha evolucionado y actualmente lo mas acertado es considerar que
el control interno es un proceso integrado a las operaciones con enfoque de
mejoramiento continuo, extendido a todas las actividades inherentes a la gestion,
efectuado por la direccion y el resto del personal; se implementa mediante un
sistema integrado de normas y procedimientos, que contribuyen a prever y limitar
los riesgos internos y externos, proporciona una seguridad razonable al logro de

los objetivos institucionales y una adecuada rendicion de cuentas.

La necesidad de continuar perfeccionando el Sistema de Control Interno (SCI) dio
lugar a que se aprobara en marzo del 2011 la Resolucion No. 60 "Normas del
Sistema de Control Interno" de la Contraloria General de la Republica (CGR)
guedando sin efectos legales las Resoluciones No. 297, de 23 de septiembre de
2003, dictada por la Ministra de Finanzas y Precios y la No. 13, de 18 de enero de

2006, dictada por la Ministra de Auditoria y Control.

La aprobacion del Sistema de Control Interno que se disefie y se decida
implementar le corresponde a la maxima autoridad de los érganos, organismos,

organizaciones y entidades. Para su disefio e implementacion deben cumplirse los
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principios basicos siguientes: Legalidad, Objetividad, Probidad administrativa,
Division de funciones, Fijaciobn de responsabilidades, Cargo y descargo y
Autocontrol; ademas de contar con las caracteristicas generales siguientes:

Integral, Flexible y Razonable.

El Sistema de Control Interno consta de cinco componentes interrelacionados
entre si; estos son: Ambiente de Control, Gestion y Prevencion de Riesgos,
Actividades de Control, Informacién y Comunicacion y Supervision y Monitoreo, los

que se encuentran estructurados en 19 normas.

« Ambiente de control: sienta las pautas para el funcionamiento legal y
armonico de los érganos, organizaciones y demas entidades para el desarrollo de
sus acciones que permitan reflejar la actitud asumida por la maxima direccion y el
resto del colectivo en relacion con la importancia del Sistema de Control Interno.
Este a su vez se divide en cinco normas: planeacién, planes de trabajo anual,
mensual e individual; integridad y valores éticos; idoneidad demostrada; estructura
organizativa y asignacion de autoridad y responsabilidad y politicas y préacticas en
la gestion de recursos humanos.

o Gestién y prevencién de riesgos: toda organizaciéon debe conocer los
riesgos a los que se enfrenta, estableciendo mecanismos para identificarlos,
analizarlos y tratarlos. Para ello cuenta con tres normas: identificacion de riesgos y
deteccion del cambio; determinacion de los objetivos de control y prevenciéon de
riesgos.

o Actividades de control: establecimiento y ejecucion de las politicas y
procedimientos que sirvan para alcanzar los objetivos de la organizacion mediante
la coordinacién entre areas, separacion de tareas, responsabilidades y niveles de
autorizacion; documentacion, registro oportuno y adecuado de las transacciones y
hechos; acceso restringido a los recursos, activos y registros; rotacion del personal
en las tareas claves; control de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones y las indicadores de rendimiento y de desempefio.
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e Informacién y comunicacion: los sistemas de informacién y comunicacion
permiten que el personal capte e intercambie la informacion requerida para
desarrollar, gestionar y controlar sus operaciones. Para dar cumplimiento a este
componente los organismos deben contar con un sistema de informacion capaz de
circular el flujo informativo en todos los sentidos y niveles de la organizacion a
través de los diferentes canales de comunicacion. El contenido y la calidad de la
informacion contribuye al cumplimiento de las responsabilidades individuales y a la
coordinacion del conjunto de actividades que desarrollan las entidades para el
logro de sus objetivos manteniendo una correcta rendicion de cuentas.

e Supervisibn 'y monitoreo: permite realizar las correcciones 'y
modificaciones necesarias a los errores e irregularidades que fueron detectadas a
través de la evaluacion y determinacion de la eficacia del Sistema de Control
Interno creando un Comité de Prevencion y Control capaz de dar seguimiento a
las causas y condiciones que generan las deficiencias detectadas y proponer las
acciones y recomendaciones que considere necesarias para el adecuado

funcionamiento del Sistema de Control Interno y su mejoramiento continuo.

Dada la interrelacion y dinamismo existente entre estos diferentes componentes,
permite concluir que el sistema de control interno es un proceso interactivo y

multidireccional.

La aplicacion sistemética de la Guia de Autocontrol General emitida por la CGR
tiene como objetivo fundamental auxiliar a las administraciones en el cumplimiento
de la mision y objetivos generales de cada entidad estatal, asi como fomentar el
dominio de las normativas juridicas vigentes contribuyendo asi al cumplimiento
del Lineamiento numero 12, dirigido a fortalecer el sistema de control interno
para lograr resultados con eficiencia, orden, disciplina y el acatamiento absoluto

de la legalidad.

La universidad de Holguin, no ajena a esta necesidad de un sistema de control
interno, hace suya la resolucién antes mencionada y tiene constituido un Comité

de Prevencion y Control (Anexo 1) que guiados por las normativas vigentes, se
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rednen una vez al mes para analizar, debatir y tomar decisiones acerca de los
principales riesgos que ocurren o pueden ocurrir en los diversos procesos que en
ella se gestan.

Los acuerdos tomados en el Comité de Prevencion, se llevan al Consejo de
Direccion de la universidad, para ser aprobados y convertidos en politicas
institucionales. Este es el 6rgano de control por excelencia de la universidad,
aunque existe un alto nivel de involucramiento de las diferentes estructuras para

hacer del control interno una disciplina cotidiana y obligada de cada trabajador.

1.3 Las pequefias y medianas empresas, y su importancia en el desarrollo
local

Las tendencias en los mercados globales, muestran que las pequefias y medianas
empresas (PYMES) juegan un papel sumamente importante en el proceso de
integracion regional, debido a su capacidad de lograr una adaptacion
relativamente rapida a los diferentes escenarios. Ademas, para el desarrollo local
en regiones, paises Yy territorios, resultan vitales las infraestructuras de
transferencia y de generacion de negocios e intercambios, donde la generacion de
espacios a través de procesos asociativos, como la cooperacion entre empresas, y
las instituciones publicas, van ganando cada vez mas importancia (Avedissian et
al.,, 2003; Gilroy et al., 2008). Sin embargo, es necesario establecer los
mecanismos de apoyo y fortalecimiento necesarios para sSu crecimiento y
desarrollo, los que, sin dudas, estan vinculados con el trabajo en cooperacién
entre las propias empresas y con otras instituciones.

Las PYMES son responsables de mas del 70% de la produccion mundial (Moore y
Manring, 2009).Desempefian un papel importante en el crecimiento econémico y
la generacion de empleo, contribuyendo asi al desarrollo social, cultural y
econdémico, tanto de los denominados paises desarrollados como en desarrollo
(Diaz Matalobos et al., 2005; Ampudia Rueda, 2006; Gonzalez Alvarado, 2007;
Varela Villegas, 2008). Especificamente, las PYMES de América Latina y el Caribe

representan mas del 90% del total de empresas existentes y generan, en
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promedio, alrededor del 20% del Producto Interno Bruto (PIB) (Alvarez y Duran,
2009).

Silva Lira y Sandoval (2005) destacan que los factores de éxito para el desarrollo
de las PYMES se basan en estar integradas en un sistema social y productivo en
el ambito territorial o local que les permita acceder a economias de escala y
alcance suficientes para poder competir con grandes empresas en el mercado
global, trabajar en lo que respecta a calidad del producto, proceso y recursos
humanos, y por udltimo, compartir conocimientos y competencias para poder
estructurar la economia local y para generar bienes de alto valor agregado, alta
calidad e innovadores, lo que crea una ventaja en lo que respecta a la
competencia que es dificil de desplazar.

Diniz Pereira (2005) afirma que la insuficiencia de recursos humanos y financieros
—entre otras limitaciones— impide que las PYMES encaren politicas de innovacion
(entendidas como la capacidad de adaptacibn a las nuevas situaciones)
Unicamente a través de sus competencias individuales o internas. Adicionalmente,
se observa que las PYMES presentan escasa competitividad en las diversas fases
de su esquema productivo, debido a su accionar en forma individual (CEPAL,
2001; SSP y ME y DR, 2003; Boisier Etcheverry, 2008).

También son fragiles, al carecer de ventajas innatas de economia de escala y de
alcance, y presentar, ademas, una tasa de mortalidad superior a la de las grandes
empresas (Lagemann, 2004; Diaz Matalobos et al., 2005).

Sin embargo, pueden contribuir al aprovechamiento de las capacidades locales, a
la generacion de empleo, a la retencidén de la poblacion y al cuidado del medio
ambiente (Llisterri,2000); es por ello y en general, que se busca fomentar su
creacion y desarrollo. Desde esta linea de pensamiento, el Estado juega un papel
relevante como generador de estimulos y coordinador de una estrategia de apoyo
a las PYMES basada en la cooperacion de las diferentes organizaciones de la
sociedad (Benzaquem Sicsu y Lira Cavalcanti, 2002).

La mejora de la competitividad es una tarea prioritaria en las PYMES (por las
propias caracteristicas de este tipo de empresas), para la cual se han desarrollado

numerosas iniciativas financieras (capital de riesgo, micro-créditos, etc.) de
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simplificacion burocratica estatal y de innovacion (transferencia de tecnologia,
capacitacion y entrenamiento, etc.). Estas soluciones generalmente han fracasado
0 en el mejor de los casos, no han reportado los resultados esperados, ya que las
mismas han sido planteadas desde una Optica economicista, soslayando las
multiples dimensiones (sociales, ambientales, culturales, etc.) que subyacen en el
tejido empresarial y sus interrelaciones con los demas actores en un territorio.

En nuestro pais, las PYMES en funcién de dar respuesta a las demandas sociales
insatisfechas por las entidades estatales, han cobrado un gran auge en los ultimos

tiempos.

1.4 Modelo Econémico Cubano que apertura la contratacién al sector no

estatal

Las pequeias y medianas empresas en Cuba se vienen a potenciar en estos
ultimos afios con el objetivo de mejorar el bienestar y lograr una economia
adaptada a las nuevas condiciones internas y externas, donde sea posible el
desarrollo sostenible y una buena calidad de vida, se plantea como una prioridad
el emprendimiento de iniciativas economicas. Para esto el pais ha establecido
determinados yacimientos de empleo teniendo en cuenta las posibilidades
concretas que en ellas subyacen, tanto de creacion de empleo como de mejora de
la calidad de vida, la equidad social a escala local y regional e indicadores
macroecondmicos del territorio (Bono i Lahoz & Jiménez Hernandez, 1997; Montiel
Torres, 2001).

La existencia de nuevas necesidades sociales originadas en las profundas
transformaciones politicas, econdmicas, demograficas, sociales y culturales de las
Gltimas décadas, cuya satisfaccion no es bien resuelta ni por el sector publico ni
por las ofertas mercantiles, y que se expresa en una gran demanda insatisfecha
de bienes y servicios de la vida cotidiana, es reconocible dentro del cuerpo de los
Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion
(Partido Comunista de Cuba, 2011) emanados del VI Congreso del Partido

Comunista de Cuba, donde se hace evidente la promulgacién del desarrollo del
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sector empresarial no estatal, explicitamente esto se refleja en la tabla que se

presenta a continuacion:

Tabla 1. Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la

Revolucion
Capitulos Lineamientos
Il Politicas | 71. Se adoptaran medidas dirigidas a propiciar, en lo posible, la

macroeconoémicas

-Politica de

precios

estabilidad de los precios de las ofertas no estatales, en especial
en las actividades vinculadas con necesidades basicas de la

poblacion, teniendo en cuenta la situacién de la economia.

VI politica social

168. Ampliar el trabajo en el sector no estatal, como una alternativa

mas de empleo, en dependencia de las nuevas formas

-Empleo . . .

P y organizativas de la produccion y los servicios que se establezcan.
salarios
VIi Politica | 191. Prestar atencion especial al desarrollo del beneficio y de otras

agroindustrial

actividades que incorporan valor al producto agropecuario, elevan
su calidad y presentacion, ahorran transporte y gastos de
distribucion y conservacion, integrando las pequefias procesadoras
de alimentos a nivel local con la gran industria, con vistas a
potenciar la oferta de alimentos al mercado interno, incluyendo la

sustitucion de importaciones y las exportaciones.

Xl Politica para el

comercio

305. Diversificar los surtidos, calidad y precios de los productos y
servicios que se ofertan, para satisfacer las demandas de los
distintos segmentos de la poblacion, segun sus posibilidades de
acceso, siendo éste uno de los factores que contribuyen a

estimular el trabajo.

308. Introducir formas no estatales de gestion en el comercio, en lo

fundamental en los servicios gastronémicos, personales y técnicos
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de uso doméstico.

309. Promover la oferta de productos alimenticios que propicien el
logro de una alimentacion balanceada..., entre otros, como politica

de desarrollo del consumo.

De manera implicita en multiples lineamientos se hace referencia los planes de
negocios, al desarrollo de nuevos productos y servicios y al fomento de nuevas
iniciativas empresariales que permitan que nuestro pais avance en materia

econdmica a ritmos nunca antes concebidos.

En la Declaracion de la Il Cumbre de la CELAC, efectuada en La Habana el 29 de
enero del 2014 explicitamente se enuncia la importancia de los emprendimientos
al elevar el nivel de vida de la poblacion y el desarrollo local, con la generacion de
nuevos empleos con un margen de estabilidad aceptable, lo que generara
seguridad familiar y social, los aportes tributarios asi como también el aporte de

seguridad social de los empleados.

Tabla 2. Lineamientos derivados de la Il Cumbre de la CELAC; 2014

No Lineamientos

9. | ... “realizar esfuerzos para impulsar ritmos de crecimiento econdémico
sostenido, dinamico y de largo plazo para la region, que propicien una
equidad e inclusién social crecientes y la integracién de la América Latina y el
Caribe, tomando en cuenta el valor del emprendimiento y las PYMES como

instrumentos para fortalecer las economias nacionales”

54. | ... “Subrayamos la importancia de la cultura y de las industrias culturales
para las economias nacionales y asumimos el compromiso de promover el
emprendimiento cultural, como una herramienta de conservacion de nuestro
patrimonio cultural y la generacion de oportunidades de empleo y riqueza

para nuestros pueblos”...
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La realidad es que ante el llamado realizado, una buena parte de los proyectos de
desarrollo local que se gestan, incluyen en sus resultados la promocién de las
iniciativas empresariales, ademas de las iniciativas que surgen espontaneamente
por parte de la poblacién. Estas iniciativas privadas han logrado dar respuesta a
multiples demandas de entidades, que no logran ser satisfechas por el sector
estatal a pesar de que por la declaracion de los objetos sociales deberian ser
respondidas.

Normativas para la contratacion a personas naturales

En octubre del 2010 como parte del proceso de actualizacion del modelo
econdémico cubano se publica en la Gaceta Oficial de la Republica en sus numeros
extraordinarios 11 y 12 un conjunto de leyes y resoluciones relacionadas con el
TCP. La Resolucién No. 32 emitida por la Ministra de Trabajo y Seguridad Social
establece el Reglamento del ejercicio del trabajo por cuenta propia, la cual
regulaba lo relacionado con estas actividades, una vez que se aprobo la

ampliacion del ejercicio de las mismas.

La experiencia de su aplicacion demostré que era necesario modificarla con el
objetivo de autorizar la contratacién de trabajadores en un espectro mas amplio de
actividades y adicionar otras, por lo que el 6 de septiembre de 2011 fue emitida,
por esa propia autoridad, la Resolucién No. 33/2011, la que derog6 el Reglamento
anterior, con posterioridad queda derogada esta y se puso en vigor dos nuevas
Resoluciones la 41 y la 42 del 22 de Agosto del 2013, autorizando las actividades
que se pueden ejercer como trabajo por cuenta propia, su denominacion y

alcance.

El Banco Central de Cuba (BCC) en sus funciones como érgano rector de las
instituciones bancarias emite una serie de normativas con el fin de establecer un
marco legal por el cual se puedan regir las empresas estatales en el momento de
establecer relaciones con los trabajadores del sector no estatal, ademas de

brindarles ciertas facilidades a dichos trabajadores. La Resolucion No. 100 con
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fecha 18 de noviembre del 2011 (Anexo 2) fue una de las cuales se pusieron en
vigor con el objetivo de abrir cuentas corrientes en pesos cubanos y pesos
convertibles a las personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta

propia.

La Resolucidén No. 101 “Normas bancarias para los cobros y pagos” (Anexo 3) da
a conocer los instrumentos de pagos y los titulos de créditos que se pueden
utilizar segun el valor de las transacciones realizadas tanto entre personas
juridicas cubanas como con personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo
por cuenta propia, los agricultores pequefos que acrediten legalmente la tenencia
de la tierra y las personas naturales autorizadas a ejercer otras formas de gestion
no estatal. En el articulo 24 se establece que los pagos realizados a las personas
naturales se realicen en pesos cubanos y que excepcionalmente podran
ejecutarse pagos en pesos convertibles en los casos autorizados por el Ministerio
de Economia y Planificacion (MEP), el cuales modificado mediante la Resolucién
No. 12/2013 (Anexo 4) quedando redactado de la siguiente manera: “Podran
ejecutarse pagos en pesos convertibles a las citadas personas naturales en los
casos regulados por el Ministerio de Economia y Planificacién, para lo que se
utilizardn los instrumentos de pago y titulos distintos del dinero en efectivo,
definidos en el Capitulo Il, aplicando los rangos de valores previstos en el articulo

16, ambos de la presente Resolucién.”

El MEP en su funcion de elaborar propuestas para el perfeccionamiento de la
contratacion econdmica emite la Instruccién No. 7 “Indicaciones a las entidades
estatales para la contratacion de los productos y servicios de los trabajadores por
cuenta propia” (Anexo 5) donde queda establecido que la comercializacién de los
productos o servicios de los trabajadores por cuenta propia a las entidades
estatales deben realizarse a través de contratos verbales o escritos en
dependencia de los requisitos necesarios para llevarse a cabo la contratacion. Si
con la factura o documento que acredite el servicio prestado y la cuantia a pagar

es suficiente para demostrar el servicio solicitado pueden establecerse de forma
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verbal; no siendo asi si se trata de contratos de ejecucion sucesiva 0 en aquellos
casos en los que sea necesario realizar especificaciones técnicas, de calidad,
garantias, etc. que por su complejidad se necesitan efectuar por escrito. También
se especifica que los pagos realizados por dicho concepto no pueden exceder los
limites de gasto establecidos en el plan o el presupuesto aprobado para cada
entidad y de ser necesario pueden realizarse pagos anticipados de hasta un 15%
del valor total del contrato.

Otra de las resoluciones dictadas por el Ministerio de Economia y Planificacion es
la No0.32/2013 (Anexo 6) la cual aprueba los pagos en CUC a las personas
naturales que prestan servicios de alimentacion a las diferentes entidades
estatales. Por otra parte las unidades presupuestadas pueden realizar pagos por
otros servicios, siempre que lo tengan aprobado en su presupuesto de ingresos y
gastos en CUC de cada afio y de acuerdo con el plan. Ademas se establece como
una medida de control que el MINTUR como organismo rector en la actividad
turistica es el encargado de definir aquellos servicios por los cuales se pagara en
CuUcC.

El Decreto Ley No. 304 de 2012 "De la contratacion econdmica”, del 17 de
diciembre de 2012 aprobado por el Consejo de Estado es una de las legislaciones
principales que debemos tener en cuenta en la contratacion tanto con personas

juridicas cubanas como con personas naturales.

En el capitulo | se establecen los requisitos indispensables que deben tener en
cuenta las partes para la ejecucion de una actividad productiva, comercial o de
prestacion de servicio y los medios y principios necesarios para su debida

aplicacion.

Las partes tienen poder absoluto para concertar aquellos contratos que garanticen
sus necesidades economicas y comerciales y determinar su contenido siempre en
correspondencia con las prioridades econdémicas y sociales que establezca el

Estado. En sus relaciones contractuales las partes deben mantener una actitud
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integral en todos los sentidos ya que ninguna puede imponer su voluntad a la otra,
deben actuar de buena fe y no deben revelar informacién confidencial. Estas en la
etapa de negociacion deben acreditar su personalidad y capacidad juridica y luego

en el contrato deben estar identificadas.

El capitulo Il se da a conocer los elementos de las etapas por la que transcurre la
oferta desde el momento en que es confeccionada, presentada y aceptada o
rechazada, de no haberse pactado, en un plazo de 20 dias desde el momento en
que la oferta llega al destinatario. Esta oferta puede ser modificada lo que

constituye una contraoferta equivaliendo a una nueva oferta.

En el capitulo 1ll establece la participacion de terceras personas para
complementar o realizar determinadas prestaciones que garanticen la ejecucion
del contrato principal. Dejando claro que de no cumplirse lo pactado en el contrato

principal estos quedan exentos de responsabilidad.

En el capitulo IV se menciona que los contratos pueden ser verbales o escritos y
pueden contener anexos que precisen o complementen las clausulas
contractuales. La redaccion del contrato original es en idioma espafiol con
independencia de que existan otras versiones idiomaticas del mismo y pueden

existir tantos ejemplares idénticos como partes concurran al contrato.

Luego en el capitulo V se habla de los diferentes elementos que deben integrar el
contrato los cuales son el objeto del contrato, plazos para el cumplimiento de las
obligaciones, los precios vy tarifas, la forma, lugar y cualquier otra condicién de
pago, los efectos de la falta de pago, los pardmetros de calidad, plazos de
garantia comercial, soluciones alternativas para el cumplimiento de las
obligaciones, la Ilimitacion o exenciébn de la responsabilidad, solucion del
controversias, modificacion y terminacion del contrato como elemento de
precaucion, vigencia del contrato, entre otras clausulas, pactos y condiciones que
las partes consideren necesarias establecer en el contrato siempre que no

contradigan la legislacién vigente.
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En el capitulo VI establece como formas de garantizar el cumplimiento de un
contrato el pago de sancion pecuniaria por mora o por incumplimiento total o
parcial de una obligacion, lo cual no exime al infractor del incumplimiento de la

obligacion, y la contratacion de garantias con las instituciones bancarias.

Por su parte el capitulo VIl esta encaminado a facilitar los elementos que van a
propiciar una correcta interpretacion e integracion del contrato manifestando que
de existir contradicciones en las condiciones pactadas la parte que no propuso o
redacto la condicion es la que debe quedar favorecida y que las fuentes que van a
integrar el contrato son el derecho imperativo, la voluntad de las partes, el derecho
dispositivo, asi como los usos y practicas comerciales generalmente aceptados.

Ya en el capitulo VIII se menciona que la modificacion o terminacién de un
contrato se puede realizar por acuerdo de las partes, por disposicion legal o por
decision judicial. En el caso en que la modificacion sea por acuerdo de las partes
debe estar aprobada por sus contratantes 0 sus respectivos representantes y si
una de las partes decide terminar el contrato responde ante la ley por los dafos y
perjuicios ocasionados a la otra. Tanto la modificacibn como la extinciéon de un
contrato pueden hacerse constar mediante un suplemento, el cual se une al
contrato después de otorgado. Este puede usarse también para concretar su
contenido o prorrogar su vigencia. Dos de las causas por las cuales se puede
modificar un contrato son por la trasmisiébn de la posicién contractual y por

excesiva onerosidad.

Por ultimo en los capitulos IX y X se relacionan las consecuencias que deben
enfrentar las partes de no haberse cumplido con el contrato, el plazo con el que se
cuenta para dar soluciéon al incumplimiento, ademas de las disposiciones

especiales y finales con que cuenta el decreto ley.

El Decreto No. 310 del 2012 emitido por el Consejo de Ministros el 17 de
diciembre de 2012 regula los tipos de contratos agrupandolos todos en un solo

cuerpo legal; los cuales se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 3. Tipos de contratos (Decreto No. 310/12 Consejo de Ministros)

Tipos de Contratos

Concepto

Contrato de compraventa

Es un contrato consensual, bilateral, oneroso y tipico en
virtud del cual una de las partes (vendedor) se obliga a dar
algo en favor de la otra (comprador) a cambio de un precio en
dinero.

Contrato de suministro

Es un contrato mediante el cual el proveedor (o
suministrador) se compromete a realizar en el tiempo una
serie de prestaciones periddicas, determinadas o
indeterminadas, a cambio del pago de un precio, que puede
ser unitario o por cada prestacion periodica.

Contrato de permuta

Es un contrato por el cual cada una de las partes se obliga a
dar el derecho de propiedad (dominio) de una cosa para
recibir el derecho de dominio sobre otra.

Contrato de donacion

Es aquel por el cual una persona, la donante, transfiere
gratuitamente a otra, llamada donataria, una parte o la
totalidad de sus bienes presentes.

Contrato de deposito

Es un contrato mediante el cual el depositante cede la
tenencia de una cosa al depositario para que se encargue de
custodiarla, debiendo éste restituirla cuando el depositante la
reclame.

Contrato de prestacion
de servicios

Es el contrato mediante el cual una persona, normalmente un
profesional en algun area, se obliga con respecto a otra a
realizar una serie de servicios a cambio de un precio.

Contrato de agencia

Es el contrato en virtud del cual una persona natural o juridica
(el agente) asume de forma estable y permanente el encargo,
en nombre y por cuenta de otro y a cambio de una
retribucion, de promover y concluir contratos como
intermediario independiente, sin asumir por ello, salvo pacto
en contrario, el riesgo y ventura de dichas operaciones.

Contrato de comision

Es el contrato mediante el cual una parte (comitente) otorga
un mandato a la otra parte (comisionista) para que este se
encargue de realizar cualquier acto de comercio a cambio de
una cuota de comision.

Contrato de consignacion

Es el contrato mediante el cual una parte (consignador) se
obliga a entregar y consignar a la otra (consignatario) bienes
muebles que seran liquidados una vez que el consignatario
los consuma o los comercialice.
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Contrato de comodato

Es un contrato el cual una parte entrega a la otra
gratuitamente una especie, mueble o bien raiz, para que
haga uso de ella, con cargo de restituir la misma especie
después de terminado el uso.

Contrato de
arrendamiento y leasing

Es un contrato por el cual una de las partes, llamada
arrendador, se obliga a transferir temporalmente el uso y
goce de un bien mueble o inmueble a otra parte denominada
arrendatario, quien a su vez se obliga a pagar por ese uso o
goce un precio cierto y determinado.

Contrato para la
produccién cooperada de
bienes o la prestacion de
servicios

Es aquel por el cual las partes pueden concertar contratos
para la produccion cooperada de bienes o la prestacion de
servicio; y en virtud del cual se suministran o financian
tecnologia, materias primas, equipamiento, productos
semielaborados, y asistencia técnica, a cambio del pago del
precio que se pacta por cada uno de estos conceptos, a partir
de la comercializacion de la produccién o del servicio.

Contrato de
administracion productiva
o de servicio

Es aquel por el cual se concierta la administracion de lineas
de produccion, instalaciones productivas o de servicios, o de
una parte de las actividades que se realizan, por un periodo
determinado, a cambio del pago que se acuerde,
condicionado a los resultados de la gestion de administracion
realizada en correspondencia con los indicadores pactados.

Contrato de transporte

Es un contrato en virtud del cual uno se obliga por cierto
precio a conducir de un lugar a otro, por tierra, canales, lagos
o rios navegables, pasajeros 0 mercancias ajenas, y a
entregar éstas a la persona a quien vayan dirigidas.

Contrato de investigacion
ingeniera aplicada

Es el contrato mediante el cual el investigador se obliga
realizar una investigacion ingeniera para la proyeccion,
localizacion o ejecucibn de una obra y a entregar sus
resultados al cliente en el plazo pactado, oblighnhdose este a
recibir y pagar por dichos resultados.

Contrato de
documentacion de
proyectos

Es el contrato mediante el cual el proyectista se obliga a la
elaboracion de la documentacion de proyectos de una
inversion determinada o programa de tipificacion, conforme a
las exigencias del cliente descritas en la tarea de proyeccion
u otra documentacién establecida y a entregarla en los plazos
pactados en el contrato, obligandose el cliente a recibir y
pagar dicha documentacién

Contrato de ejecucion de
obra

Es el contrato mediante el cual el constructor se obliga a
ejecutar las obras, y el inversionista a recibirlas y pagar, en el
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plazo convenido y conforme a las disposiciones legales
vigentes.

Es el contrato mediante el cual el inspector técnico se obliga
a realizar y el cliente a pagar, en el plazo pactado y conforme
a las disposiciones legales vigentes, determinados trabajos
de supervision de las obras a ejecutar por un constructor o
contratista para el cliente, cuidando que estos se lleven a
cabo acorde con la documentacion de proyectos, las normas
técnicas aplicables y las condiciones pactadas en el contrato
de ejecucion de obras correspondiente.

Contrato de control
técnico

Todas estas resoluciones ofrecen a las organizaciones la via legal mediante la
cual guiar y subordinar las relaciones econdmicas financieras, especificamente la

contratacion a personas naturales.

1.5 La gestion econdmica financiera (GEF) en las instituciones de educaciéon

superior

El entorno dinamico en el que se desenvuelven actualmente las Instituciones de
Educacion Superior, provoca grandes repercusiones sobre la capacidad para
cumplir con su funcién social. Esto exige prestar atencion especial a los diferentes
procesos que estos desarrollan y a su gestion, con el objetivo de elevar la calidad
en la planificacion, implementacién y el control de acciones que permita avanzar
en la contribucién al desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension
universitaria; asi como en la satisfaccion de las necesidades de la comunidad,
mediante la creacion y mantenimiento de condiciones de estudio, trabajo y vida
adecuadas y por tanto al desarrollo adecuado de los procesos sustantivos

universitarios.

La universidad cubana influenciada por los cambios politicos y estructurales del
pais y como uno de los actores importantes, perfecciona cada vez mas la GEF,
dejando a un lado el actuar espontaneo donde el cumplimiento de la planificacién
y de los objetivos planteados constituye la principal via para su buen

funcionamiento. Las universidades tienen dirigidos sus objetivos hacia tres
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procesos fundamentales: la formacion, la investigacion y el extensionismo; para lo
cual necesitan de recursos humanos, financieros y materiales donde sin su gestion
no se lograrian la materializacion con la calidad que se requiere en la sociedad de

esos procesos fundamentales.

La GEF en las universidades cubanas ha transitado junto al desarrollo econémico
y estratégico del pais por varios periodos hasta llegar a una Udltima etapa que
permite perfeccionar la GEF de la educacion superior a través de la creacion e
implementacion del Modelo de Gestion Economico Financiero (MGEF) del

Ministerio de Educacién Superior (MES).

Esta ultima etapa tiene un peso importante pues el MGEF definié la politica de
actuacion de las universidades en este sentido, ademas de favorecer un mayor
entendimiento de los procesos de apoyo hacia los procesos sustantivos. A decir
de Alpizar Santana (2012), “es esencialmente un proceso de sistematizacion y
ordenamiento respaldado con recursos humanos idoneos y medios materiales

adecuados”.

El MGEF estd compuesto por un total de 10 sistemas, agrupados en dos
clasificaciones: los que “se refieren Unicamente a la actividad econdmica:
Planificacion, Contabilizacion, Administracion Financiera, Comercializacion y
Precios, y otros que abarcan toda la actividad de la organizacion: Informacion y
Estadistica, Recursos Humanos, Organizacional, Informatizacién y Control”
(Alpizar Santana, 2013). En la figura 2 se visualizan los antes mencionados

sistemas y las relaciones que se establecen entre ellos.
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MODELO DE GESTION ECONOMICO FINANCIERO
RELACIONES FUNCIOMNMALES DE SISTEMAS Y SUBSISTEMAS

5.5. RECURSOS HUMAMNOS

PLANIFI
CACION

5.5. DE CONTROL

Figura 2 Sistemas y subsistemas del MGEF. (Alpizar Santana, 2013)

Con la actualizacion del Modelo de Gestién Economico Financiero del MES este
gueda estructurado por 11 sistemas, los anteriormente mencionados y el Sistema
de Evaluacion y Acreditacion para la Gestibn Econémico Financiera (SEAGEF), el
cual tiene como objetivo medir el desempefio del aseguramiento material y
financiero, al ser fundamental para el desarrollo eficiente de los procesos
sustantivos y servir como mecanismo de mejora continua de las condiciones de

estudio, trabajo y vida.

La contratacion a personas naturales una alternativa para el aseguramiento

de los procesos en las universidades

En el presupuesto de las universidades se declara un concepto para el pago a
personas naturales, el cual se encuentra dentro de la partida 80 Otros gastos
monetarios y transferencias, en dicho concepto se registran todas las acciones
contratadas a personas naturales en diferentes elementos segun el servicio
recibido. El elemento 04 subelemento 01 corresponde a los Servicios de
mantenimiento y reparaciones corrientes de vehiculos, equipos de computacion,
maquinarias y equipos, el 06 subelemento 01 a transporte contratado y servicios

gastronémicos, el 07 subelemento 01 a impresion de documentos y el 12
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subelemento 01 a servicio de mantenimiento y reparaciones constructivas. Estos
gastos se planifican en funcion de las necesidades de los procesos claves de las
universidades por lo que es de vital importancia tener un control de los pagos

realizados por dicho concepto.

La contratacion al sector no estatal constituye una alternativa en el proceso de
aseguramiento material de las universidades por lo que para su aplicacion se toma
como base la Instruccion No. 7 del Ministerio de Economia y Planificacion emitida
el 18 de noviembre de 2011, donde queda establecido que los contratos pueden
ser verbales, con la factura o documento que acredite el servicio prestado y la
cuantia a pagar es suficiente para demostrar el servicio solicitado; o escritos en
aguellos casos en los que sea necesario realizar especificaciones técnicas, de
calidad, garantias, servicios postventa u otras similares. Los gastos por dicho
concepto no pueden exceder los limites establecidos en el plan o el presupuesto
aprobado para cada institucion y en los casos en que sea necesario se pueden
realizar pagos anticipados los cuales no pueden exceder el 15% del valor del
contrato. Para su aprobacion se le dara el mismo tratamiento que al resto de los
contratos que suscriba la entidad, los cuales deben ser suscritos por quienes se
encuentren facultados expresamente para actuar en representacion de la entidad
estatal. Por otra parte se verificara que el trabajador por cuenta propia con quien
se contrata se encuentre autorizado para realizar la actividad econdmica
correspondiente. Los instrumentos de pago y los rangos de valores empleados en
estos contratos son los definidos en la Resolucién 101/11 por el Banco Central de
Cuba.

Para dar cumplimiento a lo antes expuesto, en la Universidad de Holguin se crea
el Comité de Contratacion (Anexo 7) que intenta hacer cumplir todas las

regulaciones y normativas que este tema existen.
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CAPITULO II: PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL INTERNO DEL PAGO AL
SECTOR NO ESTATAL EN LA UNIVERSIDAD DE HOLGUIN

En este capitulo se muestra el procedimiento propuesto para la gestion de la
contratacion el control interno del pago al sector no estatal, el cual consta de 3
etapas y 9 pasos, asi como su aplicacién en la Universidad de Holguin.

2.1 Procedimiento para el control interno del pago al sector no estatal en la
Universidad de Holguin

El procedimiento propuesto consta de tres etapas y nueve pasos, los que

graficamente se representan de la siguiente manera:
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ETAPA |: PREPARACION INICIAL

Paso 1. Caracterizacion de la IES

v

Paso 2. Seleccion y aprobacion del grupo de trabajo

Paso 3. Elaboracion y aprobacién del cronograma para el control
interno

'

Paso 4. Desarrollo de la capacitacion al grupo de trabajo

- =

ETAPA II: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL CONTROL
INTERNO EN LA CONTRATACION AL SECTOR NO ESTATAL

Paso 5. Revisar la actualizacion de la contratacion econémica

A

Paso 6. Revisar los pagos de los productos y/o servicios

'

Paso 7. Contabilizaciéon de los pagos efectuados

—

ETAPA lIl: DISENO Y EJECUCION DE ESTRATEGIAS DE MEJORA

Paso 8. Elaboracién de los planes de accién

A

Paso 9. Ejecucién de los planes de accién

_
Figura 3. Representacién grafica del procedimiento




A continuacion se muestra una descripcion del procedimiento propuesto por cada

una de sus etapas.
ETAPA |I: PREPARACION INICIAL

En esta primera etapa del procedimiento, es donde se crean las condiciones para
las restantes, se propone se realice al inicio de cada curso y por una sola vez,
pues luego, de ella ya comienzan a fluir las acciones de control que se incorporan

a la vida de la organizacion
Paso 1. Caracterizacion de la IES

En este paso se realiza una caracterizacion de la entidad, se actualizan los
recursos humanos disponibles, la infraestructura que respalda los procesos
universitarios, asi como la estructura y plantilla que funcionara durante ese curso

escolar.

Paso 2. Seleccién y aprobacion del grupo de trabajo

En este momento se selecciona y aprueba en Consejo de Direccion, el grupo de
trabajo para el control interno para el pago a personas naturales, el cual es creado
bajo la propuesta del rector de cada IES, y es en este paso que por resolucion
rectoral se nombran los cargos que lo conforman, o se actualiza este
nombramiento en caso de existir con anterioridad, asi como las funciones y

obligaciones de cada uno.

Como se explicoé previamente, el control interno por excelencia en las IES, es este
grupo de trabajo y lo constituye el Comité de Contratacion, que rendira cuentas

periodicamente ante el Comité de Prevencion.

Paso 3. Elaboracion y aprobacién del cronograma para el control interno

Dada la importancia concedida a este control interno, se elabora en la primera

reunion del comité, una propuesta de temas de riesgo para la IES, que deberan
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abordarse en los Comités de Contratacion del curso, se organiza como seran
analizadas y aprobadas las solicitudes de productos y servicios ofertados por el
sector no estatal, y se toman decisiones estratégicas para que las mayores

prioridades queden satisfechas.
Paso 4. Desarrollo de la capacitacion al grupo de trabajo

En este paso se realiza la capacitacion del grupo de trabajo actualizandolos de las
nuevas regulaciones vigentes, técnicas de negociacion, y aquellos temas que
resulten necesidades de aprendizajes de los miembros del Comité de

Contratacion.

ETAPA 1I: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL CONTROL
INTERNO EN LA CONTRATACION AL SECTOR NO ESTATAL

En esta etapa se va diagnosticando el funcionamiento actual del Comité de

Contratacion, la misma consta de tres pasos que se muestran a continuacion:
Paso 5. Revisar la actualizaciéon de la contratacion econémica

Como su nombre lo dice, en este paso se muestra por parte de la asesora
juridica, la relacion de las personas naturales u otro tipo de forma de gestion que
ya tienen contrato con la institucién, y se actualiza de tal manera que no se

presente ninguna accién para acometer sin la previa contratacion establecida.
Paso 6. Revisar los pagos de los productos y/o servicios

Es en este momento, se revisan los pagos realizados a todos los productos y
servicios que se han presentado en el Comité de Contratacion, con vistas a
verificar si lo aprobado en actas y acuerdos se corresponde con lo pactado,
aprobado, pagado y certificado por la calidad del producto o servicio recibido de
los contratados. Este certifico de calidad debe estar firmado por el cliente que

solicitd el servicio en el Comité de Contratacion.
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Paso 7. Contabilizacion del pago efectuado

En este paso se revisan las contabilizaciones efectuadas en el sistema
automatizado de gestion econdmica financiera ASSETS ULTIMATE, que es el
utilizado en la direccién econémica para las diferentes operaciones contables. Se
verifica que dicha contabilizacion llegue hasta el subelemento correspondiente que

garantice el registro oportuno y veras de la contratacion y pago realizado.
ETAPA Ill: DISENO Y EJECUCION DE ESTRATEGIAS DE MEJORA

En esta etapa y ya nutridos de las deficiencias encontradas en las etapas
anteriores se disefian planes de accidén que posibiliten erradicar las deficiencias

detectadas
Paso 8. Elaboracion de los planes de accion

Es en este paso, donde se reflejan los planes de acciones correspondientes para
erradicacion de las deficiencias o limitaciones detectadas en el funcionamiento de
la contratacibn al sector no estatal, y se proponen erradicar las posibles

vulnerabilidades que se detecten en dicho funcionamiento.
Paso 9 .Control y evaluacion de las acciones

En cada comité de contratacion, antes de iniciar cada sesion, se realiza la revision
de las acciones planificadas, y se evalla su comportamiento, dejando evidencia

del control realizado.

2.2Aplicacion del procedimiento propuesto en la Universidad de Holguin

ETAPA I: PREPARACION INICIAL

Paso 1. Caracterizacion de la IES
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La universidad de Holguin esta conformada por centros con mas de 40 afios de
fundados, esta estructurada en 138 unidades organizativas, cuatro sedes: Oscar
Lucero Moya (OLM), Celia Sanchez Manduley (CSM), José de la Luz y Caballero
(JLC) y Manuel Fajardo Rivero (MFR), 10 Centros Universitarios Municipales y tres

Filiales Universitarias Municipales.

Cuenta con cuatro vicerrectorias, dos direcciones generales, 10 Facultades
(Ciencias Economicas y de Administracion; Ingenieria; Ingenieria Industrial y
Turismo; Informatica y Matematica; Ciencias Humanisticas; Ciencias Sociales y
Juridicas; Cultura Fisica y Deporte; Educacion Infantil, Sicopedagogia y Arte;
Educacién Media Superior; Ciencias Agropecuarias), ocho centros de estudio, 14
direcciones, 90 departamentos y la secretaria general. En el anexo 8 se muestra el

organigrama de la universidad.

Presenta una estrategia que estd en correspondencia con la situacién de la
organizacién; estableciéndose los objetivos estratégicos a largo, mediano y corto
plazo. Esta estrategia estd encaminada a alcanzar una posicion competitiva
ventajosa con respecto a las restantes universidades y en el territorio, y son para

la organizacion un proposito fundamental la calidad y la mejora continua.

La misién se encuentra definida y declarada en la planeacion estratégica de la
forma siguiente: La Universidad de Holguin forma profesionales integrales en las
Ciencias Econdémicas, Técnicas, Agropecuarias, Humanisticas, Pedagogicas y de
Cultura Fisica. Supera de forma continua a los profesionales y cuadros del
territorio. Desarrolla y promueve la Ciencia e Innovacion Tecnolégica y la Cultura.
Sus trabajadores y estudiantes, revolucionarios, responsables, honestos, humanos
y unidos responden a las necesidades del territorio, la sociedad cubana y los

programas de la revolucion.
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Caracteristicas generales del capital humano

La universidad tiene una plantilla aprobada (Anexo 9) de 3084 trabajadores que se
encuentra cubierta al cierre de marzo del 2016 al 87.61 % con 2702 trabajadores,
de ellos 225 son cuadros, 1376 son docentes, 561 son técnicos, 371 de servicios y
169 operarios. En la actualidad el claustro estd formado por 1591 profesores de
los cuales un 41.31 % tienen categoria docente de profesor titular y auxiliar, el
43.92 % son asistentes e instructores un 14.77 % y 54 auxiliar técnicos a la
docencia. Se cuenta ademas con un doctor en ciencias, 243 doctores en

determinada especialidad y 882 masteres o especialistas.

169, 6% 225,8%

M Cuadros
m Docentes
Técnicos
M Servicios

W Operarios

Grafico 1. Cantidad de trabajadores por categoria ocupacional
Paso 2. Seleccion y aprobacién del grupo de trabajo

El grupo de trabajo encargado del control interno para el pago a personas
naturales, sera el Comité de Contratacion, el cual se encargara de recepcionar las
demandas de las areas para los diversos servicios y productos que no tengan
respuesta por las entidades del sector estatal correspondiente, estas necesidades
de contratacién de las areas se recepciona y presentan, estableciendo un nivel de
prioridad segun los objetivos de la entidad basados en el marco presupuestario

disponible que respalde dicha accion.
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Se realiza la seleccion, analisis y aprobacion en el Consejo de Direccion de los

miembros y del jefe del grupo de trabajo para la evaluacion.
Se propone que este grupo esté integrado por:

Tabla 4 Grupo de trabajo para el control interno

Cargo en la institucion Nombre y apellidos Funcion
Director General de )
. Roberto Clejer Aroche Jefe de grupo
Aseguramiento
Directora General de Economia y | Ana de Lourdes Torralbas Invitada
Capital Humano Blazquez permanente

. . Nubia Portelles Cobas/ Ana .
Directora Econdmica Miembros
Teresa Cruz del Rio

Jefa de Departamento de _ . _
_ Cruceida Rodriguez Marrero Miembros
Finanzas

Asesora Juridica Georgina Aguilera Garmendia Miembros

Jefe de departamento de ) _ ] . _
) Alejandro Miguel Hernandez Peia | Miembros
Inversiones

: . Ricardo Manuel Gallardo .
Director de Logistica _ Miembros
Cannavaciolo

Jefe de Departamento de _
Elter Pupo Freeman Miembros

Transporte

Ademas podran participar tantos invitados como el Jefe de grupo considere
necesarios para darle la trazabilidad que el proceso demanda.

Para cumplir con su funcibn como Organo facultado se definieron las tareas

siguientes:

1. ElI Comité de Contratacion se reunira con una periodicidad semanal
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El Director General que atiende los procesos de Administracion y Servicios
fijarhd las fechas de las reuniones en el plan de trabajo mensual de la
Universidad (todos los martes).

Las areas de la universidad interesadas en recibir algun servicio por esta via,
deberan remitir carta de solicitud debidamente firmada y argumentada al
Comité de Contratacion para su analisis y aprobacion, si tienen alguna oferta
pueden anexarla.

El Director de Administracion Interna y la secretaria del Director General
recepcionaran todas las solicitudes de las areas y en el caso que lo consideren
los invitaran al comité para que argumenten su necesidad.

En la reunién, se analizan las demandas, se concilian las prioridades y se
estudian las ofertas de diversos trabajadores por cuenta propia, se analiza que
el sector estatal no pueda darle respuesta y se selecciona el que mas garantia,
mejor calidad y mejores precios oferte en sus productos o servicios.

La jefa del departamento de finanzas, presenta la disponibilidad financiera y en
dependencia de la demanda y la oferta, se determina si se acomete o0 no la
accion.

De ser aprobado, se verifica si tiene la contratacion al dia y se remite a la
juridica para que elabore el contrato o suplemento correspondiente a dicha
accion.

De no ser aprobado la accion, se evaluaran las causas por el Comité de
Contratacion y se acordara el modo de actuar en cada caso.

La persona designada por la Direccion de Economia, llevara un registro control
de los contratos y un registro de entrega de los mismos una vez firmados,
alertando a los miembros del Comité sobre la fecha de vencimiento de los

contratos, con vista a su renovacion y contratacion.

10. Las facturas provenientes de estos servicios deberan estar firmadas por el area

gue recibe el servicio, dando conformidad en documento anexo de la calidad

del servicio pactado y recibido.

11.Se levantaran actas de las reuniones, dejando constancia de las propuestas

de acuerdos. Las actas seran confeccionadas y archivadas por la Secretaria
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de la Direccion General y estaran disponibles para cualquier accion de control

que requiera de ellas.
Paso 3. Elaboracion y aprobacién del cronograma

De acuerdo a las decisiones tomadas en el paso anterior, la cantidad de contratos
que deban revisarse en el diagnostico y de su complejidad, se elabora el
cronograma de control para los pagos efectuados al sector no estatal, reflejando
las actividades a realizar, con las fechas y responsables, en este caso se tomaron
las actividades que mas demanda han tenido en este afio, por ejemplo:

Tabla 5 Cronograma propuesto

Actividades Meses Responsables
Febrero,
Realizar un muestreo de los pagos Roberto Clejer Aroche
realizados por impresion  de Mayo y Cruceida Rodriguez
documentos Marrero
Septiembre
Rectificar que los pagos efectuados
por concepto de reparacién de Marzo Nubia Portelles Cobas/
equipos de computacién y ’ Ana Teresa Cruz del
refrigeracién sean los reflejados en Rio y Elter Pupo
la factura (muestreos a las éareas Octubre. Freeman
beneficiadas)

Ana de Lourdes
Torralbas Blazquez vy
Alejandro Miguel

Realizar muestreo de los servicios| Abril, Junio,
de mantenimiento y reparaciones

constructivas contratados. Noviembre. . ~
Hernandez Pefa
Enero, . .
Georgina Aguilera
Revision de los pagos realizados ulio Garmendia y Ricardo
por servicios gastronémicos. ' Manuel Gallardo
- Cannavaciolo
Diciembre
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Paso 4. Desarrollo de la capacitacion al grupo de trabajo

La capacitacion de este grupo de trabajo, se propone al inicio de cada sesion del
Comité de Contratacion, es importante la seleccion del personal interno o externo
especializado en la materia, que realizara la capacitacion, deben seleccionarse
los temas que necesita dominar el grupo de trabajo, para ello primero debe
realizarse un diagnostico de necesidades de aprendizaje y sobre esta base

organizar los temas a impartir.

ETAPA 1I: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL CONTROL
INTERNO EN LA CONTRATACION A PERSONAS NATURALES

Paso 5. Revisar la actualizacién de la contratacion econdémica

Para que toda accion se realice debe tener establecido un contrato econdémico
que refleje las condiciones pactadas en cada producto o servicio que se contrate,
todo este proceso es llevado por el asesor juridico que pertenece al grupo de
trabajo, cada contrato debe tener su dictamen legal.

Se procede en este paso a revisar y aprobar los contratos econdémicos,
confeccionar el Dictamen Legal de los contratos a partir del examen especializado
del Asesor Juridico y resolver las dudas y discrepancias que se produzcan en las

distintas clausulas de los contratos.

En este paso se determina la actualizacion de la contratacion econ6mica a traves
de la revision de documentos por el grupo de trabajo. Se debe revisar los

elementos siguientes:

1. Existe carta de solicitud u oferta argumentada dirigida al comité de
contratacion para su analisis y aprobacion

2. Confeccién de contrato por escrito reflejandose dentro sus clausulas
elementos referidos a las especificaciones técnicas, de calidad, garantias

de servicios posventa, forma de pago u otras similares

39



3. Si el trabajador por cuenta propia se encuentra autorizado a realizar la
actividad econdmica correspondiente segun lo establecido en la Res. 42/13
del MTSS con las evidencias de verificacion por parte del comité de
contratacion

4. Existencia de contratos verbales en caso que el monto no exceda los
500.00 CUP, amparado el pago por el documento que acredita el servicio 0
la compra de productos con las firmas de las personas autorizadas a tales
efectos

5. Evidencias de rendiciones de cuenta de las areas beneficiadas de la
utilizacion de los contratos verbales de forma trimestral en el comité de
contratacion

6. Cuando exista variacion en el costo entre la aprobacién inicial y la
prestacion del servicio o la compra del producto se informara al comité de
contratacion, fundamentandose el porqué de la misma
Existencia de pagos anticipados

8. Aprobacion de los contratos por el director general administrativo, conforme
a lo establecido en la Resolucion rectoral No 748/2013 y en el Reglamento

del funcionamiento del comité de contratacion de la universidad.

En el transcurso del afio 2015, la universidad contratdé los servicios de 54
personas naturales (Anexo 10); recibiendo un total de 212 prestaciones en las

actividades que se muestran a continuacion:
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Tabla 6 Pagos a personas naturales en CUP 2015

Pagos a personas naturales en CUP 2015
Simbolos Actividad realizada Importe pagado %
ALO Alojamiento 1,500.00 |0.1
CER Cerrajeria 3,105.00 |0.2
CSS Confeccion sistema de seguridad 22,150.00 |1.7
ELC Electricista 26,626.00 |2.0
ID Impresion de documentos 96,387.92 |7.2
PIN Pintor 176,000.00 |13.2
PLAS Plastificado 18,104.00 |1.4
PLOM Plomeria 30,145.00 |2.3
REC Reparacion equipos de computacion 234,570.00 [17.6
RECO Reparacion equipos de cocina 20,200.00 |1.5
REF Reparacion equipos de refrigeracion 238,950.00 |18.0
RIC Reparacion instrumentos cuerda 780.00/0.1
RI Reparacion de inmuebles 287,821.50 |21.6
RM Reparacion de muebles 12,185.00 | 0.9
ROT Rotulado 12,298.00 | 0.9
RV Reparacion de vehiculos 85,063.00 (6.4
SER Serigrafiado 5,000.00 |0.4
SG Servicio gastrondémico 17,851.55 | 1.3
SOL Soldador 36,761.73 |2.8
ST Servicio de transportacion 4,800.00 (0.4
Total 1,330,298.70
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Tabla 7 Pagos a personas naturales en CUC 2015

Pagos a personas naturales en CUC 2015

Simbolos Actividad realizada Importe pagado %

ALO Alojamiento - 0.0
CER Cerrajeria 620.25 0.6
CSS Confeccién sistema de seguridad 703.40 0.7
ELC Electricista 2,602.05 2.4
ID Impresién de documentos 1,872.58 1.7
PIN Pintor 3,299.59 3.1
PLAS Plastificado 147.00 0.1
PLOM Plomeria 10,223.96 9.5
REC Reparacién equipos de computacién 3,128.00 2.9
RECO Reparacién equipos de cocina 378.00 0.4
REF Reparacion equipos de refrigeracion 350.00 0.3
RI Reparacion de inmuebles 81,371.58 75.5
RIC Reparacion instrumentos cuerda - 0.0
RM Reparacion de muebles - 0.0
ROT Rotulado 250.00 0.2
RV Reparacion de vehiculos 310.00 0.3
SER Serigrafiado 728.75 0.7
SG Servicio gastronGmico 1,819.95 1.7
SOL Soldador - 0.0
ST Servicio de transportacion - 0.0

Total 107,805.11

En el ultimo trimestre se seleccionaron las actividades que demandaron mas

pagos (Anexo 10), las cuales resultaron las que se muestran a continuacion:
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Tabla 8 Actividades con mayores importes a pagar en CUP

Actividad Pagos CUP
Reparacion de equipos de refrigeracion 103.120,00
Impresion de documentos 35.021,82
Plastificado 8.409,00
Total 146.550,82

PAGOS POR SERVICIOS EN CUP

120,000.00 103,120.00

100,000.00
80,000.00
60,000.00 35,021.82
40,000.00
8,409.00
20,000.00
0.00
Reparacionde  Impresion de Plastificado
equipos de documentos
refrigeracion

Grafico 2 Pagos por servicios en CUP (Gltimo trimestre)

Tabla 9 Actividades con mayores importes a pagar en CUC

43




Actividad Pagos CUC
Servicios de mantenimiento y reparacion a inmuebles y redes
_ o 8.260,17
hidrosanitarias
Realizacion de pizarra informativas y trofeos Institucional 728,75
Total 8.988,92

PAGOS POR SERVICIOS EN CUC

8,

9,000.00
8,000.00
7,000.00
6,000.00
5,000.00
4,000.00
3,000.00
2,000.00
1,000.00

0.00

b

Servicios de mantenimiento y Realizacion de pizarra
reparacion a inuebles y redes informativas y trofeos
hidrosanitarias Institucional

Grafico 3 Pagos por servicios en CUC (Gltimo trimestre)

Paso 6. Revisar los pagos de los productos y/o servicios

1. Se debe revisar que la factura que ampara la compra de bienes y servicios

a trabajadores del sector no estatal segun Res. 11/07 del MFP, contenga

los datos siguientes

= nombre y apellidos del trabajador del sector no estatal

= nombre y apellidos del trabajador que recibe el servicio (usuario)

= firma del trabajador del sector no estatal

» firma del trabajador que recibe y estd conforme con el servicio o la

compra

= co6digo del trabajador (Ultimos cinco digitos de la patente)
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= nro. del carnet de identidad

* nro. de patente

= nombre de la actividad autorizada

» cuenta bancaria (si la tiene)

» trabajos realizados

= cantidad de trabajos realizados

» precio de cada trabajo realizado

* importe por cada trabajo realizado

» total de la factura que se emite

2. Los pagos a los trabajadores del sector no estatal se realizan en pesos

cubanos, utilizando los instrumentos de pago Y titulos definidos en la Res.

101/11 establecida por el Banco Central de Cuba (BCC) y aplicando los

rangos de valores que se establecen en la misma, de la forma siguiente:

RANGOS DE VALORES EXPRESADOS EN PESOS

INSTRUMENTOS CUBANOS
DE PAGO
Hasta Mas de 500 y hasta Més de 100 000
500 100 000

Dinero efectivo X

Cheque nominativo X X

Cheque certificado X X
Transferencia bancaria X X X

3. Excepcionalmente podran ejecutarse pagos en pesos convertibles segun lo
establecido en la Resolucién 32/2013 del MEP y 12/2013 del BCC

4. Existen pagos en efectivos mediante el fondo de pagos a menores,

utilizando como soporte las facturas emitidas por los trabajadores del sector

no estatal. En cuyo caso la operacion sera registrada como gasto de caja

5. Si existen facturas por mas de 500.00 CUP se utilizaran los instrumentos de

pago indicados en la tabla anterior y de acuerdo a los rangos establecidos.
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Se revisa una muestra de 62 facturas correspondientes al trimestre analizado

desde octubre a diciembre 2015, las cuales cumplen los requisitos establecidos en

la legislacion.

Paso 7. Contabilizacion del pago efectuado

Las operaciones contables se registraran con débito a una cuenta de inventario o

gasto corriente, segun proceda compra de mercancia o prestacion de servicios y

con crédito a la cuenta por pagar a corto plazo, habilitada por el codigo del

trabajador del sector no estatal. Cuando se realiza el pago se debita la cuenta por

pagar a corto plazo y se acredita el efectivo en banco. A continuacion se muestra

las operaciones contables en asientos de diarios:

Tabla 10 Asientos de diarios de las operaciones contables

Por la entrada de materiales al almacén

Cuenta | Sub- Cta. | Andlisis DETALLE Parcial Debe Haber
183 Materias primas y materiales XXX XX
0010 Materiales BXXX. XX
XX Tipo de moneda XXX XX
XX Desglose por almacenes XXX XX
405 Cuentas por Pagar a Corto Plazo XXX XX
0060 Fuera del Organo u Organismo XXX XX
01 CUP XXX XX
XX Desglose por suministrador XXX XX
02 CcucC XXX XX
XX Desglose por suministrador XXX XX
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Por servicios recibidos de particulares

Cuenta | Sub-Cta. | Andlisis DETALLE Parcial Debe Haber
875 Gastos Corrientes de la Entidad PXXX. XX
865001 Division-Clase del NAE SXXX. XX
XX Centro de costo XXX XX
XX Partidas y Elementos XXX XX
405 Cuentas por Pagar a Corto Plazo XXX XX
0060 Fuera del Organo u Organismo XXX XX
01 CUP XXX XX
XX Desglose por suministrador XXX XX
02 CcucC XXX XX
XX Desglose por suministrador XXX XX
Por pago de servicio de particulares
Cuenta | Sub- Cta. | Analisis DETALLE Parcial Debe Haber
405 Cuentas por Pagar a Corto Plazo XXX XX
0060 Fuera del Organo u Organismo XXX XX
01 CUP XXX XX
XX Desglose por suministrador XXX. XX
02 CucC XXX. XX
XX Desglose por suministrador XXX. XX
109 Efectivo en Banco-AP PXXX.XX
0080 Cuenta de Gastos XXX XX
02 Pagos de Bienes y Servicios (CUP) | XXX.XX
0010 Cuenta Corriente (CUC) XXX XX

47




ETAPA Ill. DISENO Y EJECUCION DE ESTRATEGIAS DE MEJORA

Paso 8. Elaboracion de los planes de accion

Se revisO una muestra de los contratos de los servicios analizados anteriormente
en el trimestre analizado sin encontrar incidencias, por lo que no procede el plan
de accion.

En caso de existir incidencias debe establecerse un plan de accion que se

encaminen a solucionar todas las dificultades detectadas
Paso 9. Control y evaluacion de las acciones

Se disefia un instrumento de control para cada afo verificar el funcionamiento del

Comité de contratacion, el cual se propone sea como sigue:

Tabla 11 Instrumento de control para verificar el funcionamiento del Comité

de Contratacion.

No Actividad SI NO

Revisar si la entidad tiene establecido procedimiento o
ha recibido de las instancias superiores indicaciones
por escrito para realizar el proceso de contratacion a
personas naturales.

Solicitar la normativa establecida por el Ministro de
2. Educacién Superior que instrumente los pagos en
CUC a personas naturales.

Solicitar Actas de las reuniones del Comité de
contratacion de los contratos de la entidad con
trabajadores por cuenta propia u otras formas de
gestibn econdmica no estatal.

Verificar que la actividad contratada y ejecutada por el
trabajador por cuenta propia se encuentra aprobada
por el Director de Trabajo de su municipio de
4. residencia y por las entidades facultadas que le
corresponden autorizar el ejercicio de la actividad y
que corresponde a la denominacion y alcance
establecidos.

Examinar que los contratos establecidos por la entidad
y el trabajador por cuenta propia cumplen con la
normativa vigente en el pais en materia de
contratacion econémica.
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Verificar que los contratos hayan sido sometidos a la
aprobacion del 6rgano colegiado que exista y los
términos en él establecidos se corresponde con los
reflejados en Acta donde se realiza el analisis.

Para la aprobacion del contrato se analice entre otros
aspectos:

a) La solicitud de servicio o producto.

b) Estén reflejado en el presupuesto anual los gastos
y montos realizados por la compra de los
productos o la prestacién de los servicios de los
trabajadores por cuenta propia.

c) la inexistencia en inventario del producto solicitado
0 incapacidad de la entidad por medios propios o
empresa estatal de prestar el servicio.

d) que exista mas de una oferta con la
correspondiente evaluacion del precio y calidad.

Comprobar que el monto aprobado en el érgano
colegiado se corresponda con el acordado segun
contrato suscrito.

Solicitar en el departamento de contabilidad los
expedientes correspondientes a los trabajadores por
cuenta propia y registro de cheques emitidos.

10.

Analizar en las operaciones de compra de productos a
trabajadores por cuenta propia el registro contable de
la recepcion, inventarios, distribucion y destino final de
las mercancias.

11.

Analizar las operaciones de servicios prestados por
trabajadores por cuenta propia y su correspondiente
registro contable.

12.

En caso que se hayan realizado pagos anticipados,
analizar los motivos y revisar que los mismos no
excedan el 15% de valor total del contrato.

13.

Comprobar gue los pagos realizados por productos o
servicios a los trabajadores por cuenta propia no
excedan los limites de gastos establecidos en el plan o
el presupuesto aprobado y que los instrumentos de
pago empleados son los dispuestos en la Resolucién
No. 101/11 del BCC.

14.

Realizar un analisis costo beneficio, que relacione los
beneficios del producto o servicio ofertado por el
trabajador por cuenta propia con los gastos que se han
ejecutado y si verdaderamente el costo justifica los
beneficios recibidos.
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Cada aspecto reflejado en el instrumento, debe acompafarse de una memoria
descriptiva que evidencie la revisidn realizada, y enuncie las deficiencias
encontradas, vale destacar que este instrumento lo utiliza este grupo de trabajo
encargado de mantener el control interno en esta temética y se propone que sea
al cierre de cada afo fiscal, de manera que posibilite encaminar el trabajo del afio

siguiente con la erradicacion de las debilidades detectadas.
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CONCLUSIONES

Una vez concluida la investigacion se arriba a las conclusiones siguientes:

1.

La apertura del sector no estatal, ha propiciado la competencia con el sector
estatal en cuanto a calidad, rapidez y personalizacion de los servicios, que
la Universidad de Holguin demanda para dar respuesta a sus procesos
claves

El 4% del presupuesto de la universidad para el afio 2015, fue destinado al
pago de servicios recibidos por el sector no estatal, siendo los mas
demandados, la reparacion de inmuebles, la reparacion equipos de
computacion, la reparacion equipos de refrigeracidon, los servicios de
plomeria, de pintura y la impresiéon de documentos

En la actualidad, en la Universidad de Holguin, presenta vulnerabilidades
gue no minimizan los riesgos que dicha actividad implica

Con la investigacion se concibe, disefia e implementa un procedimiento,
para el control interno en el proceso de contratacion al sector no estatal en
la Universidad de Holguin, que minimiza los riesgos que dicha actividad
implica

Con la aplicacién del procedimiento propuesto, se muestra la factibilidad de
utilizacion del mismo, asi como su aprobaciébn por el Comité de

Contratacién, para su aplicacion como instrumento de trabajo
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RECOMENDACIONES

1. Someter a aprobacion del Consejo de Direccién de la Universidad, el
procedimiento propuesto para que se oficialice como instrumento de
control.

2. Incluir en los temas del Comité de Prevencion y Control de la universidad, el
balance resultante de la aplicacion del procedimiento cada afio.

3. Actualizar dicho procedimiento ante cualquier modificacion de la legislacion

que surja, asi como ante necesidades de la universidad no amparadas en el

mismo.
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ANEXOS

Anexo 1. Resolucidon rectoral de la constitucion del Comité de Prevenciény
Control.

Resolucién Rectoral No. 200/2011
POR CUANTO: ElI Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, haciendo uso de las
facultades que le otorga la Ley, adopté con fecha 10 de noviembre de 1995 el
Acuerdo 2957 mediante el cual se constituyd la Universidad de Holguin ™ Oscar
Lucero Moya ~
POR CUANTO: Mediante la Resolucion No. 294 de 28 de diciembre de 2007,
dictada por el Ministro de Educacién Superior, la que resuelve fue designada
Rectora de la Universidad de Holguin © Oscar Lucero Moya “, con cuantas
facultades y atribuciones sean inherentes al cargo.
POR CUANTO: La Resolucion No.60 de fecha 1ro de marzo de 2011 de la
Contraloria General dela Republica que aprueba las NORMAS DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO, establece normas y principios basicos de obligada
observancia para la Contraloria General de la Republica y los sujetos a las
acciones de auditoria, supervision y control de este Organo.
POR CUANTO: La mencionada resolucion en su SECCION QUINTA. Supervision
y monitoreo ARTICULO 14 inciso b) define al Comité de Prevencion y Control
como una de las modalidades de supervision y se constituye mediante disposicion
legal, ademas fija como debe estar estructurado, asi como sus funciones
fundamentales en las que se encuentran: conocer las disposiciones legales
relativas al Sistema de Control Interno, con el propésito de formular propuestas,
auxiliar a la direccibn en el diagnéstico de los objetivos de control; en la
organizacion, conduccion y revision del proceso de elaboracion del Plan de
Prevencion de Riesgos y su posterior seguimiento, a partir del andlisis integral de
los resultados de acciones de control y la evaluacion de las causas y condiciones
que generan las deficiencias detectadas y propone las acciones vy
recomendaciones que considere necesarias para el mejor funcionamiento y

eficacia del Sistema de Control Interno; coordinar y orientarla divulgacion de



informacion y capacitacion a los trabajadores acerca de politicas, disposiciones
legales y procedimientos emitidos por la entidad o de caracter vinculante,
apoyando a la direccion; asi como otras funciones que se consideren necesarias
por los érganos, organismos, organizaciones y demas entidades para la gestion de
riesgos y el cumplimiento de sumision y objetivos.

POR CUANTO: El Comité de Control de la Universidad de Holguin en su reunién
de fecha 13 de abril de 2011 adopta el Acuerdo No. 2 donde propone la inclusion
de otros cargos que se consignan en la Resoluciéon No. 60 de referencia y en
reunion del Consejo de Direccion de fecha29 de abril por Acuerdo No.100 se
aprueba esta propuesta, asi como su restructuracién y nuevas funciones, por lo
que cumplido los tramites de rigor, procedo como mas adelante se resuelve.

POR TANTO: En uso de las facultades que me estan conferidas,

RESUELVO

PRIMERO: Aprobar el Comité de Prevencion y Control de la Universidad de
Holguin Oscar Lucero Moya con las funciones y atribuciones mencionadas en el
cuarto POR CUANTO de esta resolucion, segun lo establecido en la Resolucién
No 60/2011 de la Contralora General de la Republica.

Avenida XX Aniversario, Via Guardalavaca, Piedra Blanca, Holguin, Cuba. Telf. 48
2501-48 2380 www.uho.edu.cu

SEGUNDO: El Comité de Prevencion y Control tendréa la siguiente estructura:

Presidente -----------------emmmmmee- Rector.

Secretario Ejecutivo------------------ Vicerrector que atiende la Actividad Econémica.
Miembro -------=-=-=cmsoememeoeeeeeeeeeee Director de Recursos Humanos.

Miembro ------------=-mmmmm e Asesor Auditoria.

Miembro ------------=-mmmmm e Decana FACCE.

Miembro ---------=-=-msmememememe oo J. Dpto. Contabilidad Docente.

Miembro --------------mmmmm oo Director de Informatizacion.

Miembro ----------------mmmeme oo Decano FACII.

Miembro ----------------mmmeme oo Decano Derecho.

Miembro ----------------mmmmem oo Asesor Juridico.

Miembro --------=-=--cmemmemeeeeeeeaee Jefe Departamento de Cuadros.



Miembro -------------mmmmmem e Jefe de seguridad y proteccion.

TERCERO: Quedan sin efectos todas las resoluciones y normas que en este
asunto se hayan dictado por esta direccion y contradigan lo aqui dispuesto.
Notifiguesela presente a cuantas personas naturales y/o juridicas deban
conocerla.

Archivese el original de la presente resolucion en el Protocolo de Disposiciones
Juridicas de la

Universidad de Holguin, previa su inscripcion en el registro habilitado al efecto.
Dada en la ciudad de Holguin, a los veintinueve dias del mes de abril de dos mil
once, © Afio 53 de la Revolucion “, firmado por la Doctora Marcia Esther Noda
Hernandez en su caracter de Rectora.

Yo Lic. Victor Jesus Soler Artigas, Asesor Juridico, inscripto al nimero 24219del
Registro de Juristas del Ministerio de Justicia y nhombrado por la Resolucién #
61/2008y en uso de las facultades que me otorgan el Decreto No. 138/1987 de
CECM, asi como la Resolucion

N0.42/2002 del MINJUS, Certifico: Que el presente documento es copia fiel y
exacta de su original que obra en los archivos a mi cargo. Dado en la ciudad de
Holguin, a los veintinueve dias del mes de abril de dos mil once, ” Afio 53 de la

Revolucion”



Anexo 2 Resolucion Nro. 100/2011del BCC
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RESOLUCION No. 100/2011

POR CUANTO: En la Ley numero 59 de 16 de julio de 1987, “Cdédigo Civil”, se
establecen las obligaciones contractuales, entre las que se encuentra el contrato de
cuenta corriente.

POR CUANTO: En el Decreto-Ley numero 289 de 16 de noviembre de 2011, “De los
créditos a las personas naturales y otros servicios bancarios”, se establecen los
principios y procedimientos generales que regulan los créditos y otros servicios
bancarios para las personas naturales.

POR CUANTO: En el Apartado Segundo de la Resolucion numero 248 de 15 de
octubre de 2008, del Ministro Presidente del Banco Central de Cuba, se establece
que las personas naturales que cumplan los requisitos exigidos en las regulaciones
vigentes, pueden abrir y operar cuentas corrientes en pesos cubanos y pesos
convertibles.

POR TANTO: En el ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 36, del
Decreto-Ley numero 172 de 28 de mayo de 1997, “Del Banco Central de Cuba”,

RESUELVO:

PRIMERO: El Banco Popular de Ahorro, Banco de Crédito y Comercio, y Banco
Metropolitano S.A; o cualquier otra institucién bancaria que se autorice por el Banco
Central de Cuba pueden abrir cuentas corrientes en pesos cubanos y pesos
convertibles a las personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta
propia, a los agricultores pequernos que acrediten legalmente la tenencia de la tierra
y a las personas naturales autorizadas a ejercer otras formas de gestion no estatal.

SEGUNDO: Las instituciones bancarias procederan a la apertura de la cuenta
corriente, mediante el contrato de adhesion que se suscriba con el titular, teniendo
en cuenta sus respectivos Reglamentos para cuentas corrientes, asi como las
disposiciones vigentes del Banco Central de Cuba sobre los procedimientos para la
apertura, operaciones y cierre de este lipo de cuentas.

TERCERO: Para la apertura de las cuentas corrientes a que se refiere esta
Resolucién, no se admitira representacion o apoderamiento, Yy se requiere la
presentacion de lo siguiente:

a) documento de identidad;

b) documento oficial que autorice a la persona natural a ejercer el trabajo por
cuenta propia o a otras formas de gestion no estatal, emitido por las
autoridades competentes;

c) certificacion emitida por la Oficina de Control de la Tierra mediante la cual se
acredite la tenencia legal de la tierra, en los casos de los agricultores
prequenos;

d) inscripcion en el Registro de Contribuyentes en correspondencia con lo
establecido en la legislacion especial vigente;

e) documento expedido por la Oficina Nacional de Administracion Tributaria que
certifique el nivel de ingresos anuales declarados por el contribuyente, de ser
aplicable; y

f)  cualquier otra documentacion adicional establecida en los Reglamentos de
cuentas corrientes, que los bancos consideren necesaria para la identificacion
de sus clientes.




CUARTO: Las cuentas corrientes pueden ser individuales o colectivas. En estas
ultimas, todos los titulares tienen que ser personas naturales autorizadas a ejercer
el trabajo por cuenta propia o a otras formas de gestion no estatal, o agricultores
pequenos, y pueden tener el caracter siguiente:

a) Solidarias o indistintas: cuando cualquiera de los titulares puede situar
fondos, hacer extracciones o cerrar la cuenta, sin necesidad de
consentimiento de los demas, aun en caso de fallecimiento o incapacidad de
uno o varios de los cotitulares.

b) Mancomunadas o conjuntas: cuando cualquiera de los titulares puede situar
fondos, pero para las extracciones y cierre de las mismas, sera necesaria la
firma de todos los cotitulares.

QUINTO: Los titulares de cuentas corrientes pueden facultar a otras personas
naturales mediante poder notarial, para actuar como firma autorizada de la cuenta.

Pueden autorizar ademas, sin cumplir el requisito anterior, a otras personas
naturales a realizar depésitos en sus cuentas, asi como a entregar y recibir
documentos.

SEXTO: En la operatividad de la cuenta corriente no se admite el sobregiro, y la
institucion bancaria no ejecutara ninguna orden de pago sin la debida provision de
fondos, salvo que se pacte entre las partes o se autorice por la institucion bancaria
en las operaciones crediticias que se acuerden.

SEPTIMO: Los titulares de estas cuentas son responsables de depositar solamente
los fondos obtenidos por las actividades autorizadas, segun la legislacion vigente.

OCTAVO: El pago de obligaciones tales como impuestos, contribuciones, servicios de
electricidad, teléfono, gas, agua, y otros, derivados de las actividades autorizadas,
pueden efectuarse directamente de la cuenta corriente, mediante la utilizacién del
instrumento de pago que las partes de comun acuerdo convengan, o que el Banco
Central de Cuba disponga.

NOVENO: El flujo de las cuentas corrientes puede ser dado en garantia para los
créditos que soliciten los titulares de las cuentas.

DECIMO: Los titulares autorizan por escrito a la instituciéon bancaria, de modo
irrevocable a debitar automaticamente de la cuenta, el importe de cualquier deuda
vencida total o parcialmente con esta o con cualquier otra institucion bancaria del
Sistema Bancario Nacional, incluyendo los gastos o cualquier otro desembolso en
que se incurra, sin perjuicio del derecho de la instituciéon a ejercitar la accién de
cobro por la via judicial, siempre que el saldo no sea suficiente.

UNDECIMO: Si en la operatividad de la cuenta, se incurre en violaciones u
operaciones no autorizadas, el Presidente de la institucion bancaria donde se opera
la cuenta, o en quien este delegue, podra decidir la suspension de los servicios
bancarios o el cierre de la cuenta, de estimarlo necesario.

Solo compete al Presidente de la institucion bancaria que se trate, o en quien este
delegue, revocar la decision de suspension o cierre, previa solicitud Yy
fundamentacion del titular.

DUODECIMO: En caso de fallecimiento, ausencia del titular o en cualquier otra
situacion que proceda en derecho, la institucion bancaria debitara las obligaciones
que mantuviera el titular con esta.

El saldo resultante quedara a disposicion de los que acrediten el derecho a recibirlo.
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DECIMOTERCERO: Las instituciones bancarias adecuaran sus Reglamentos de
cuentas corrientes de conformidad con esta Resolucion.

DECIMOCUARTO: El Vicepresidente del Banco Central de Cuba a cargo de los
Sistemas de Pago, queda facultado para dictar instrucciones complementarias a la
presente Resolucion.

DECIMOQUINTO: La presente Resolucion entra en vigor el veinte de diciembre de
dos mil once.

NOTIFIQUESE a los Presidentes del Banco Popular de Ahorro, del Banco de Crédito
y Comercio y del Banco Metropolitano S.A.

PUBLIQUESE en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba.
ARCHIVESE el original en la Secretaria del Banco Central de Cuba.

DADA en La Habana a los dieciocho dias del mes de noviembre del ano dos mil
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Anexo 3 Resolucion Nro. 101/2011 del BCC

BANCO CENTRAL DE CUBA
RESOLUCION No. 101/2011
18 de noviembre de 2011
Publicada en la Gaceta Oficial Extraordinaria No. 40, de fecha 21/11/2011

NORMAS BANCARIAS PARA LOS COBROS Y PAGOS

POR CUANTO: En la Resolucidon nimero 245 de 17 de septiembre de 2008, del

Ministro-Presidente del Banco Central de Cuba, se establecen las normas

bancarias vigentes para los cobros y pagos entre personas juridicas cubanas, y
entre estas y las personas naturales cubanas.
POR CUANTO: Las experiencias obtenidas en la aplicacion de la citada

Resolucién numero 245 de 2008, y las disposiciones legales que establecen el

ejercicio del trabajo por cuenta propia, hacen necesaria la emision de nuevas

regulaciones para normar la ejecucion de los cobros y pagos que se deriven de

una relacion contractual en el territorio nacional.

POR TANTO: En el ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 36 del

Decreto-Ley numero 172 de 28 de mayo de 1997, “Del Banco Central de Cuba”,
RESUELVO

PRIMERO: Establecer las siguientes:

“NORMAS BANCARIAS PARA LOS COBROS Y PAGOS”

CAPITULO |
DE LOS OBJETIVOS
ARTICULO 1: La presente Resolucion tiene como objetivos:
a. Reglamentar la ejecucion de los cobros y pagos en el territorio nacional, en
pesos cubanos, pesos convertibles y moneda libremente convertible que se

deriven de una relacion contractual entre las personas juridicas cubanas, y


../../Consultor%20Actualizado/09%20Legislacion/BCC/BCC%20Derogadas/RES-BCC-2008-245%20Derogada.htm
../../Consultor%20Actualizado/09%20Legislacion/BCC/BCC%20Derogadas/RES-BCC-2008-245%20Derogada.htm

los pagos de estas a las personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo
por cuenta propia, los agricultores pequefios que acrediten legalmente la
tenencia de la tierra y las personas naturales autorizadas a ejercer otras
formas de gestion no estatal.
Dotar a los Sistemas de Pago de una normativa que contribuya al
fortalecimiento sistematico de la disciplina financiera y a lograr la mayor
celeridad posible en la rotacion del dinero y en la liquidacion de las
transacciones comerciales, con el fin de propiciar una consecuente
reduccion del ciclo de cobros y de los recursos financieros en transito.

CAPITULO Il

GENERALIDADES
SECCION |

De los instrumentos de pago y titulos de crédito

ARTICULO 2: En las operaciones de cobros y pagos que se deriven de una

relacion contractual, se utilizan los instrumentos de pago y titulos de créditos

siguientes, segun las caracteristicas de la transaccion y las regulaciones de estas

normas:

1.
2.

3.1.

dinero efectivo: billetes y monedas metalicas en circulacion;

transferencia bancaria: la realiza el banco siguiendo instrucciones de su
cliente. Mediante esta operacion se debita la cuenta del cliente por la
cantidad objeto de la transferencia y acredita la cuenta del beneficiario, o se
cobra en la ventanilla de la institucion bancaria,;

cheque nominativo: mandato de pago en el que se consigna el beneficiario
y no se permiten endosos. Mediante este instrumento se debita la cuenta
del emisor del cheque y se acredita la cuenta del beneficiario, o se cobra en
la ventanilla de la institucion bancaria. Este cheque puede adoptar las
modalidades de:

cheque certificado: se certifica por el banco, debitando previamente los
fondos en la cuenta del emisor, con lo que se convierte en una obligacion

para la institucién bancaria. Se consignan las firmas autorizadas del banco;

3.2. cheque voucher: se precisa el concepto del pago;



3.3. cheque de gerencia: es emitido por una institucion bancaria contra sus
fondos;

4. orden de cobro: se utiliza para debitar regularmente cuentas segun
demanda del beneficiario de los fondos a extraer, previa autorizacion por
una vez de los titulares de las mismas;

5. tarjeta débito o crédito: medio de pago electronico utilizado en conjuncion
con sistemas de autorizacion y liquidacion de las transacciones realizadas
con su ayuda,;

6. carta de crédito local: emitida y avisada por las instituciones bancarias
cubanas. Se rige en su emision y tramitacién por las Reglas y Usos
Uniformes para las Cartas de Créditos, emitidas por la Céamara
Internacional de Comercio;

7. letra de cambio: titulo-valor que obliga a pagar una deuda a su vencimiento
en un lugar determinado a favor de quien resulte su legitimo tenedor, se
ajusta a las formalidades que establece la ley;

8. pagaré: titulo-valor que constituye un reconocimiento de deuda por escrito o
promesa de pago de una suma de dinero, hecha a la persona del acreedor.

SECCION 1I
De las transferencias electronicas de fondos

ARTICULO 3: La liquidacion de las operaciones de cobros y pagos entre las
sucursales bancarias de un mismo banco y entre los bancos, interconectados a
través de la Red Publica de Transmision de Datos, se realiza por via electrénica,
con el propésito de efectuar en el menor plazo posible los débitos y créditos en las
respectivas cuentas de los clientes.

A los efectos legales se considera realizado el pago mediante transferencias
electronicas de fondos, a partir de la aceptacion por la sucursal bancaria receptora
de una orden de pago, que fuera iniciada por un documento u orden dada en una

terminal electronica para debitar la cuenta del deudor y acreditar la del acreedor.



SECCION Il

Del cheque
ARTICULO 4: Las sucursales bancarias solo aceptan cheques impresos por los
bancos.
ARTICULO 5: Las sucursales pueden retener los importes de los cheques
depositados en cuenta, que no estén certificados, ni sean de gerencia, por un
plazo de hasta cinco (5) dias habiles bancarios, contados a partir de la fecha del
depdsito del cheque.
ARTICULO 6: Los emisores de cheques estan obligados a mantener un saldo en
su cuenta bancaria mayor o igual a la suma de todos los cheques que no hayan
sido debitados aln en su cuenta y que se hayan emitido durante los ultimos
setenta (70) dias naturales, contados a partir de la fecha de emision.
Se excluye de lo anteriormente expresado los cheques certificados y de gerencia.
ARTICULO 7: Los bancos pueden imponer penalidades a los titulares de las
cuentas bancarias que incumplan con lo dispuesto en el articulo anterior,
incluyendo el cierre definitivo de la cuenta, sin perjuicio de las sanciones penales y
medidas previstas en la legislacion vigente.
Igualmente se aplicaran penalidades en los casos en que se emitan cheques con
defectos que impidan su tramitacion.
Los fondos obtenidos como resultado de la aplicacion de las penalidades se
ingresaran al Presupuesto Central del Estado, si se trata de pesos cubanos, o a la
Cuenta de Financiamiento Central, de ser en pesos convertibles o moneda
libremente convertible.
ARTICULO 8: Los titulares de las cuentas bancarias estan obligados a consignar
al momento de la emision del cheque, la fecha de su creacion, el nombre del
beneficiario y el importe del pago en numeros y letras.
ARTICULO 9: Los cheques que no hayan sido presentados al cobro o
depositados en cuenta por sus beneficiarios en cualquier institucion bancaria,
dentro de los sesenta (60) dias naturales contados a partir de la fecha de su
emisidon, caducan, sin que por ello cese la obligacion inicial que dio origen a su

expedicion.



SECCION IV

De la letra de cambio
ARTICULO 10: La domiciliacion del pago de una letra de cambio en una cuenta
bancaria tiene, sin perder los atributos del titulo valor, el caracter de una
autorizacion de débito en cuenta a ejecutar en la fecha del vencimiento de la letra,
y puede ser pagada con ingresos posteriores si no existen fondos suficientes el
dia del vencimiento, siempre que se presente en el banco en o antes de la fecha
de su vencimiento.
ARTICULO 11: Cuando una letra de cambio haya sido domiciliada en una cuenta
bancaria del librado, el correspondiente protesto en caso de no pago puede
realizarse indistintamente en el domicilio legal del librado o del banco en el cual
opera dicha cuenta bancaria.
ARTICULO 12: La letra de cambio se acepta por las firmas autorizadas del titular
de la cuenta en que se domicilia el pago.
ARTICULO 13: Los bancos pueden afectar cualquiera de las cuentas bancarias de
un mismo titular en el propio banco, en caso de recibir una letra de cambio
domiciliada, y no existir en la cuenta designada los fondos necesarios para
pagarla.

SECCION V

De la orden de cobro
ARTICULO 14: El cobro en pesos cubanos de los servicios de electricidad,
teléfono, gas, agua y combustible se efectia por parte de las entidades
prestatarias de estos servicios mediante la utilizacion de la orden de cobro sin
aceptacion, a menos que las partes de comdn acuerdo convengan otra forma de

pago o el Banco Central de Cuba disponga otra cosa.

SECCION VI
De los intereses
ARTICULO 15: De pactarse entre las partes contratantes la concesion de un

crédito comercial, o de exigirse al deudor el pago de un interés por mora, podra



tomarse como referencia las tasas de interés que aplican las instituciones
financieras en los créditos que otorgan a sus clientes.
CAPITULO 11l
NORMAS PARA LOS COBROS Y PAGOS
ENTRE LAS PERSONAS JURIDICAS CUBANAS
SECCION |
De la ejecucién de los cobros y pagos
ARTICULO 16: Las personas juridicas cubanas en sus relaciones contractuales
utilizan los instrumentos vy titulos definidos en el articulo 2 de la presente, segun

los rangos de valores que se especifican en las siguientes tablas:

RANGOS DE VALORES
EXPRESADOS EN PESOS CUBANOS
mas 500
hasta 500 | hasta 100 000 [ mas 100 000

Dinero efectivo X

Tarjeta débito o crédito X X

Cheque nominativo X X

Cheque certificado X X
Cheque de gerencia X X X
Cheque voucher X X

Transferencia bancaria X X X
Pagaré X X
Pagaré Avalado X
Letra de cambio X X
Letra de cambio avalada X
Carta de crédito local X

La “X” en una columna de la tabla anterior significa que el instrumento de la fila
que corresponda puede utilizarse para ese rango de valores, sin que se excluya la

posibilidad de que las partes contratantes y el banco, a discrecion de este ultimo



en los casos que se requiera el otorgamiento de avales, puedan pactar otros

instrumentos en busca de la seguridad en el pago.

RANGOS DE VALORES
EXPRESADOS EN PESOS CONVERTIBLES
O SU EQUIVALENTE
EN MONEDA LIBREMENTE CONVERTIBLE
mas 500
hasta 500 hasta 10 000 mas 10 000

Dinero efectivo X
Tarjeta débito o crédito X X
Cheque nominativo X X
Cheque certificado X
Cheque de gerencia X X X
Cheque voucher X X
Transferencia bancaria X X X
Pagaré X X
Pagaré Avalado X
Letra de cambio X X
Letra de cambio avalada X
Carta de crédito local X

La “X” en una columna de la tabla anterior significa que el instrumento de la fila
gue corresponda puede utilizarse para ese rango de valores, sin que se excluya la
posibilidad de que las partes contratantes y el banco, a discrecién de este ultimo
en los casos que se requiera el otorgamiento de avales, puedan pactar otros
instrumentos en busca de la seguridad en el pago.

ARTICULO 17: La parte acreedora sera responsable de exigir que los pagos se
realicen con instrumentos o titulos seguros, a fin de garantizar que dicha

transaccion se ejecute correctamente.



ARTICULO 18: Solo se podran realizar operaciones de cobros y pagos en pesos
cubanos, pesos convertibles o moneda libremente convertible con personas
juridicas que estén autorizadas a realizar transacciones comerciales en esta
moneda.
SECCION II

De las cuentas bancarias
ARTICULO 19: Para la realizacion de sus cobros y pagos, las personas juridicas
cubanas operan cuentas bancarias en pesos cubanos, pesos convertibles y
moneda libremente convertible en las instituciones bancarias, teniendo en cuenta
las regulaciones sobre esta materia.
ARTICULO 20: Aquellas personas juridicas cubanas autorizadas a operar solo en
pesos convertibles o en moneda libremente convertible pueden realizar pagos en
pesos cubanos Unicamente a través de una de las siguientes modalidades:

a. Adquiriendo pesos cubanos directamente en una sucursal bancaria, contra
el pago en pesos convertibles o0 moneda libremente convertible a la tasa de
cambio vigente.

b. A partir de una cuenta bancaria en pesos cubanos que se nutra de fondos
girados desde sus cuentas en pesos convertibles o moneda libremente
convertible a la tasa de cambio vigente y de otras fuentes autorizadas
expresamente por el Ministerio de Economia y Planificacion.

Los importes en pesos convertibles o moneda liboremente convertible de estas
ventas seran transferidos por los bancos a la Cuenta de Financiamiento Central,
recibiendo el correspondiente contravalor
SECCION Il
De los incumplimientos y violaciones

ARTICULO 21: Los presidentes de los bancos, o la persona en quien estos
deleguen, podran decidir la suspension de los servicios a sus clientes cuando
hayan suficientes evidencias de irregularidades reiteradas, tales como:
incumplimientos de la actividad comercial autorizada, emisiéon de cheques sin
fondos, firmados en blanco o con defectos que impidan su tramitacion; aceptacion

de letras de cambio domiciliadas en la cuenta bancaria sin los suficientes fondos al



momento de su vencimiento; utilizacion de cuentas para cobros y pagos no
autorizados; no entrega de la informacién relacionada con la actividad de cobros y
pagos, en los casos que corresponda; y otras de similar naturaleza.

Compete al que resuelve, o0 en quien este delegue, revocar esa decision, previa
solicitud y fundamentacion del jefe maximo del organismo al que esté subordinada
0 vinculada la persona juridica infractora o que la patrocine.

En los casos de suspension de los servicios en cuentas de personas juridicas de
propiedad estatal, si transcurren noventa (90) dias habiles contados a partir de la
fecha de suspension de los servicios bancarios, sin que se haya recibido la
comunicacion referida en el parrafo anterior, los bancos procederan a cerrar las
cuentas suspendidas, acreditando los eventuales saldos existentes al Presupuesto
Central del Estado, si se trata de pesos cubanos, o a la Cuenta de Financiamiento
Central, de ser en pesos convertibles o moneda libremente convertible.

CAPITULO IV
NORMAS PARA LOS PAGOS
A LAS FORMAS DEL SECTOR COOPERATIVO

ARTICULO 22: Los pagos a las formas del sector cooperativo que ejecuten el
resto de las personas juridicas cubanas sujetos de esta Resolucion, se realizan en
pesos cubanos, utilizando los instrumentos de pago y titulos definidos en el
Capitulo Il, y aplicando los rangos de valores que se establecen en el articulo 16,
ambos de la presente Resolucion.

ARTICULO 23: Se excluyen en este Capitulo, los pagos que se realizan a las
formas del sector cooperativo por las siguientes operaciones no comerciales:

a. Indemnizaciones y otros pagos del seguro.
b. Compras por el Estado de inmuebles, vehiculos, tierras, y otros que
procedan segun las disposiciones legales vigentes.
CAPITULO V
NORMAS PARA LOS PAGOS
DE LAS PERSONAS JURIDICAS CUBANAS
A PERSONAS NATURALES



ARTICULO 24:Los pagos de las personas juridicas cubanas a las personas
naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta propia, los agricultores
pequefios que acrediten legalmente la tenencia de la tierra y las personas
naturales autorizadas a ejercer otras formas de gestion no estatal, se realizan en
pesos cubanos, utilizando los instrumentos de pago y titulos definidos en el
Capitulo I, y aplicando los rangos de valores que se establecen en el articulo 16,
ambos de la presente Resolucion

Excepcionalmente podran ejecutarse pagos en pesos convertibles en los casos
autorizados por el Ministerio de Economia y Planificacion.

SEGUNDO: La presente Resolucion es aplicable a las obligaciones de pago que
se generen de relaciones extracontractuales entre los sujetos de esta norma.
TERCERO: Los bancos y las instituciones financieras no bancarias, cuando se
requiera excepcionalmente y el Banco Central de Cuba asi lo disponga, ejecutaran
operaciones crediticias con fondos del Presupuesto Central del Estado o con
garantias presupuestarias, para financiar cuentas por cobrar y por pagar vencidas.
CUARTO: Los bancos y las instituciones financieras no tendran responsabilidad
alguna, salvo que se demuestre alguna participacion, si se detecta que las cuentas
por cobrar y pagar vencidas, saldadas con los financiamientos referidos en el
apartado anterior, encubren posibles hechos fraudulentos o delictivos.

QUINTO: Las personas juridicas cubanas de propiedad estatal enviaran toda la
informacion relacionada con la actividad de cobros y pagos que establezca el
banco donde operan sus cuentas bancarias.

SEXTO: Las sucursales bancarias continuaran considerando la evolucion y
situacion de los saldos y calidad de las cuentas por cobrar y por pagar de sus
clientes en sus relaciones crediticias con estos, aplicando en cada caso las
facilidades o restricciones que correspondan.

SEPTIMO: Los organismos de la Administracion Central del Estado, los consejos
de la Administracion Provincial y del municipio especial Isla de la Juventud,
enviardn a la Direccion de Estadisticas Monetarias y Financieras del Banco
Central de Cuba, un informe sobre la situacién de las cuentas por cobrar y por

pagar en pesos cubanos, pesos convertibles y en moneda libremente convertible



de las entidades econdmicas subordinadas, conforme a los requerimientos del
Sistema Informativo Bancario.
OCTAVO: Las inconformidades o reparos de cualquiera de las partes contratantes
afectadas por una operacion de cobro o pago procesada por una sucursal
bancaria, seran dirimidas entre las partes contratantes de acuerdo con los
contratos suscritos y con arreglo a la legislacion vigente, sin que la institucién
bancaria tenga responsabilidad alguna, salvo que la incorreccién de la transaccion
o la negligencia en su tramite pueda serle atribuida, en cuyo caso seran resueltas
conforme a las normas que regulan las relaciones entre el banco y su cliente, sin
perjuicio de cualquier reclamacion que proceda en la via judicial.
NOVENO: El Vicepresidente del Banco Central de Cuba a cargo de los Sistemas
de Pago queda facultado a dictar las instrucciones complementarias para el
cumplimiento de esta Resolucion.
DECIMO: Se derogan las siguientes resoluciones del Ministro-Presidente del
Banco Central de Cuba, asi como cualquier otra norma de inferior jerarquia que se
contraponga a lo aqui dispuesto:

a. Resolucion numero 245 de 17 de septiembre de 2008.

b. Resolucion numero 60 de 9 de julio de 2009.
UNDECIMO: La presente Resolucion entra en vigor el veinte de diciembre de dos
mil once.
PUBLIQUESE en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba.
ARCHIVESE el original en la Secretaria del Banco Central de Cuba.
DADA en La Habana, a los dieciocho dias del mes de noviembre del afio dos mil

once.

Ernesto Medina Villaveiran
Ministro-Presidente

Banco Central de Cuba



Anexo 4 Resolucion Nro. 12/2013 del BCC

BANCO CENTRAL DE CUBA
RESOLUCION No. 12 /2013

POR CUANTO: En la Resolucibn No. 101 de noviembre de 2011, de quien
resuelve, en su articulo 24, se establece que los pagos de las personas juridicas
cubanas a las personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta
propia, los agricultores pequefios que acrediten legalmente la tenencia de la tierra
y las personas naturales autorizadas a ejercer otras formas de gestion no Estatal,
se realizan en pesos cubanos, y que excepcionalmente podran ejecutarse pagos
en pesos convertibles en los casos autorizados por el Ministerio de Economia y
Planificacion.

POR CUANTO: Resulta necesario actualizar el citado articulo 24 a fin de precisar
que los pagos en pesos convertibles de las personas juridicas a las referidas
personas naturales podran ejecutarse en los casos que el Ministerio de Economia
y Planificacion lo establezca en la norma legal que regule dichos pagos.

POR TANTO: En el ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 36 del

Decreto-Ley No.

Resuelvo:

UNICO: Modificar el segundo péarrafo del articulo 24 de la Resolucion No.101
“‘Normas bancarias para los cobros y pagos” de 18 de noviembre de 2011, de
quien suscribe, el que queda redactado de la siguiente manera:

“Podran ejecutarse pagos en pesos convertibles a las citadas personas naturales
en los casos regulados por el Ministerio de Economia y Planificacion, para lo que
se utilizaran los instrumentos de pago Yy titulos distintos del dinero en efectivo,
definidos en el Capitulo Il, aplicando los rangos de valores previstos en el articulo

16, ambos de la presente Resolucion.”



PUBLIQUESE en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba.
ARCHIVESE el original en la Secretaria del Banco Central de Cuba.

DADA en La Habana, a los siete dias del mes de febrero del ailo dos mil trece.

Ernesto Medina Villaveiran
Ministro Presidente

Banco Central de Cuba



Anexo 5 Instruccion Nro. 7/2011 del MEP

MINISTERIO DE ECONOMIA Y PLANIFICACION
Fundamentos

El Ministerio de Economia y Planificacion, de conformidad con el Apartado dos,
numeral quinto del Acuerdo No. 5959 de 2 de abril de 2007, es el encargado de
elaborar propuestas para el perfeccionamiento de la contratacién econémica.
Como parte de la actualizacion del modelo economico del pais se establecio la
posibilidad de que los trabajadores por cuenta propia comercialicen sus productos
y servicios a entidades estatales, incluidas las unidades presupuestadas, debiendo
extender un escrito (factura) donde se acredite la actividad realizada y la cuantia
cobrada.
A raiz de esta disposicion se hace necesario dictar las indicaciones que deben ser
tenidas en cuenta por las entidades estatales en sus relaciones con los
trabajadores por cuenta propia.
A tenor de estos fundamentos se dicta la presente
INSTRUCCION No. 7/2011 INDICACIONES A LAS ENTIDADES ESTATALES
PARA LA CONTRATACION DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LOS
TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA
1. La comercializacién de los productos o servicios de los trabajadores por cuenta
propia a las entidades estatales (incluidas las unidades presupuestadas) y
sociedades mercantiles de capital totalmente cubano, debe realizarse a través de
contratos, ya sean verbales o escritos.
2. A estos contratos le son aplicables las normativas vigentes en el pais en
materia de contratacion econémica.
3. Pueden concertarse contratos verbales en los que sera suficiente con la factura
o documento que acredite el servicio prestado y la cuantia a pagar.
4. Cuando se trate de contratos de ejecucién sucesiva o en aquellos casos en que
sea necesario realizar especificaciones técnicas, de calidad, garantias, de

servicios postventa u otras similares, se deben concertar los contratos por escrito.



5. Las entidades estatales en sus contratos con los trabajadores por cuenta propia
no pueden exceder los limites de gastos establecidos en el plan o el presupuesto
aprobado para cada entidad.

6. En los casos en que sea necesario, se pueden realizar pagos anticipados, los
gue no pueden exceder un monto del 15 % del valor total del contrato.

7. A estos contratos se les dara para su aprobacion el mismo tratamiento que al
resto de los que suscriba la entidad. En consecuencia, cuando corresponda, su
aprobacion se sometera al 6rgano colegiado que exista.

8. Estos contratos deben ser suscritos por quienes se encuentren facultados
expresamente para actuar en representacion de la entidad estatal.

Por otra parte, se verificard que el trabajador por cuenta propia con quien se
contrata se encuentra autorizado para realizar la actividad econdmica
correspondiente.

9. Los instrumentos de pago que pueden emplearse en estos contratos, seran los
gue a tales efectos disponga el Banco Central de Cuba.

10. Esta instruccion también sera aplicable en lo pertinente, a otras personas
naturales que como parte de la actualizacion del modelo econémico, se autoricen

a contratar con entidades estatales.
PUBLIQUESE en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba.
ARCHIVESE el original debidamente firmado en la Direccion Juridica de este

Organismo.

Dada en La Habana, a los 18 dias del mes de noviembre de 2011.

Adel Yzquierdo Rodriguez

Ministro de Economia y Planificacién



Anexo 6 Resolucion Nro. 32/2013 del MEP

MINISTERIO DE ECONOMIA Y PLANIFICACION
RESOLUCION No. 32 /2013
POR CUANTO: En la Resolucion No. 12/2013 del Ministro Presidente del Banco
Central de Cuba, se establece que todos los pagos de personas juridicas cubanas
a personas naturales se ejecutardn en CUP y que solo se podradn ejecutar
determinados pagos en CUC que el Ministerio de Economia y Planificacion

establezca expresamente en la norma legal que regule dichos pagos.

POR CUANTO: Mediante Resolucion No. 898 de 8 de diciembre de 2011 del que
resuelve, se aprobd el pago en CUC a los trabajadores por cuenta propia que
ejercen la actividad de servicio de paseo de coches coloniales en la ciudad de La
Habana, siendo aconsejable su derogacién, en tanto se incorpora esta disposicion

a la presente resolucion.

POR TANTO: En el ejercicio de las facultades que me han sido conferidas, en el
Apartado Tercero, inciso 4 del Acuerdo No. 2817, del Comité Ejecutivo del
Consejo de Ministros, de fecha 25 de noviembre de 1994,

Resuelvo:
PRIMERO: Las personas juridicas cubanas podran realizar pagos en CUC a las
personas naturales que prestan servicios de alimentacion, siempre que lo tengan

aprobado en su presupuesto de ingresos y gastos en CUC.

SEGUNDO: También se podran realizar pagos en CUC a las personas naturales,
en agquellos experimentos en los que se autorice por los niveles superiores

correspondientes, a efectuar pagos en esta moneda.

TERCERO: Las unidades presupuestadas podran ademas, realizar pagos en CUC

a personas naturales por la prestacion de otros servicios, siempre que lo tengan



aprobado en su presupuesto de ingresos y gastos en CUC de cada afio, de

acuerdo con el plan.

CUARTO: Los pagos en CUC que se mencionan en los apartados precedentes,
seran instrumentados para sus sistemas o entidades mediante normativas por
cada Ministro, Presidente de Consejo de Administracion Provincial, Jefe de la
Entidad nacional, Jefe de la Organizacion Superior de Direccion segun el nivel de

subordinacion de la entidad, u érgano de relacion en los casos correspondientes.

QUINTO: Las personas juridicas del sistema del turismo podran efectuar pagos en
CUC a personas naturales por la prestacion de servicios, solo en aquellos
servicios en los que el MINTUR como organismo rector de la actividad turistica,

defina.

SEXTO: En el resto de los servicios no autorizados a pagar en CUC, asi como
para la contratacion de productos (incluidas las ventas directas de productos
agropecuarios) las personas juridicas del sistema del turismo pueden ejecutar
pagos en CUP a personas naturales, empleando el mismo sistema establecido por
el Ministerio de Finanzas y Precios para las ventas directas de los productores
agropecuarios a las entidades del sector turistico.

La fuente mediante la cual se financia la diferencia entre el convertidor y la compra
del CUP, provendra de los fondos aprobados en el Presupuesto del Estado para el
afio 2013 con destino a las ventas directas de los productores agropecuarios al
turismo. El Ministerio de Turismo debera definir los recursos en CUP que se

requeriran para estas contrataciones cada afo.

SEPTIMO: Se deroga la Resolucién No. 898 de 8 de diciembre de 2011 del que

resuelve.

ARCHIVESE el original debidamente firmado en la Direccion Juridica de este

Ministerio.



Publiquese en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba.

DADA, en La Habana, a 7 de febrero de 2013.

Adel Yzquierdo Rodriguez

Ministro de Economia y Planificacion



Anexo 7 Resolucion rectoral de la constitucion del Comité de Contratacion

Resoluciéon Rectoral No. 748/2013

POR CUANTO: ElI Comité Ejecutivo del Consejo de Ministro, haciendo uso de las
facultades que le otorga la Ley, adopto con fecha 8 de noviembre de 1995 el
Acuerdo No 2957 mediante el cual se crea la Universidad de Holguin "Oscar

Lucero Moya"

POR CUANTO: Mediante la resolucion 106 del 30 de agosto de 2013, dictada por
el Ministro de Educacion Superior, el Dr. C Reynaldo Velazquez Zaldivar fue
designada Rector de la Universidad de Holguin "Oscar Lucero Moya", con

cuantas facultades y atribuciones sean inherentes al cargo.

POR CUANTO: En la disposicion normativa relacionada en el anterior POR
CUANTO se dispuso que el Comité de Contratacion funcionara como un 6rgano
asesor limitando su competencia al colegio de la contratacion sometida a su
consideracion. Con el fin de viabilizar el proceso procedo a resolver como mas

adelante se dira.

POR TANTO: En el ejercicio de las facultades que me estan conferidas,
RESUELVO

PRIMERO: Modificar la Resolucién 120 12012 en lo referente ala composicion

de los miembros del Comité de Contratacion de la Universidad de Holguin,

con su reglamento funcional y procedimientos el cual se anexa de la presente

resolucion.

El Comité de Contratacion estara integrado de la siguiente forma:

Como nombramiento funcional:



Presidente: Vicerrector con funciones Administrativas
Miembros.

» Director de Economia

» Asesor Juridico que atiende la contratacion

> Director de Logistica

> Inversionista

Invitados Permanentes
Vicerrector Econdmico
Asesor vicerrector administrativo

Secretaria de acta.

Invitados no permanentes

Directores Administrativos

Jefe del Departamento de Transporte.
Especialista en Equipos

Director de Informatizaciéon

SEGUNDO: Dispongo que sea el Comité de Contratacion el Organo facultado
para analizar solicitudes de servicios y productos aprobando su nivel de

prioridades y apruebe la respectiva contratacion.

TERCERO: Queda sin efecto todas las disposiciones anteriores que contravengan

lo aqui dispuesto.

CUARTO: Esta Resolucion esta en vigor a partir de la fecha de su firma.

NOTIFIQUESE al Vicerrector de Administraciéon y Servicios y por su conducto al
resto de sus integrantes.
COMUNIQUESE a cuantos mas deban conocer de la misma a todos sus efectos

legales.



ARCHIVESE el original de la presente resolucion en el protocolo de disposiciones
juridicas de la asesoria juridica de este centro.
Dada en Holguin, a los 27 dias del mes de diciembre del 2013.

"Afo 55 de la Revolucion”,

Dr. C Reynaldo Veladzquez Zaldivar
Rector



Anexo 8 Organigrama de la Universidad de Holguin
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Dpto Educacién Especial
Logopedia (2do JD)

Dpto Educacién Pedagogia
Psicologia (2do JD)

C.E Ciencias de la
Educacion

Facultad Educacion
Media Superior

[

Secretaria de
Facultad

|

Vicedecanos (3)

[

|

Dpto Educacién Ciencias
Naturales (2do JD)

Dpto Educacién Espafiol-
Literatura (2do JD)

Dpto Educacion Laboral €|
Informética (2do JD)

Dpto Educacién Lengua
Inglesa (2do JD)

Exactas (2do JD)

Dpto Educacién Ciencias

C.E Formaci6n
Laboral

Facultad Ciencias|
Agropecuarias

[

|

Secretaria de
Facultad

Vicedecanos (2)

|

Dpto Ciencias
Agropecuarias (2do JD)

Dpto Fisica
Quimica (2do JD)

C.E Agroecosistemas
Aridos




CUM Béaguanos, Banes, Calixto Garcia, Cueto, Frank
Pais, Rafael Freyre, Sagua de Tanamo y Urbano Noris

1
Secretaria de
CUM
Departamento

FUM Cacocum,

Antilla y Moa
1
Secretaria de
FUM

Departamento

CUM Gibara
[ ]
Secretaria de .
CUM Subdirector (1)
Departamento
CUM Mayari
]
Secretaria de
CuM
[ ]
Departamento Dpto Desarrollo




Anexo 9. Plantilla de la Universidad de Holguin

Cierre de plantilla. Mes:

marzo 2016 INTEGRADA

Categorias Ocupacionales Cuadro Técnico Servicio | Operario
Clasificacion Directivo Ejecutivo Met | PCDP | ATD oT Servicio | Operario
No No
Docente 6 No Docente Doc Doc Doc Doc Doc Doc Doc No Doc No Doc Total
Plantilla Aprobada por
Subcategorias 1 214 10 47 1450 63 645 455 199 3084
Plantilla Cubierta por
Subcategorias 1 214 10 43 1279 54 561 371 169 2702
Plazas Vacantes 0 0 0 4 171 9 84 84 30 382
% de c/subcateg de
P.Cubierta 0.04 7.92 | 0.37 159 | 47.34 | 2.00 | 20.76 13.73 6.25 100.00
% cubrimiento total (PC/PA) 87.61
% Profesores de PC total 58.88
> MSc
Total Docentes (Profesores, | prit | paux | Asis | Ins | ATD | PCDP |¥ Prof| DrC | MSc_Esp | ND
Cuadros y Metodologos) por
Categorias 146 489 675 227 54 1537 | 1591 243 882 8
% de c/categoria de los
PCDP 41.31 43.92 | 14.77 18.55 57.38
‘ 2
Profesores contratados p/ PTit | PAux | Asis | Ins | ATD | PCDP |y Prof| DrC | MSc_Esp
Categorias Docentes y
Cientificas 14 76 92 28 0 210 210 18 44
% de c/categoria de los
PCDP 42.86 43.81 | 13.33 9.89 20.95
Promedio de Trabajadores 3062
Salario Medio ($/trab-mes) 719.68
de ellos de ellos Simbologia
RESUMEN DE LOS 4
CONTRATOS total fem | masc | sedes | FUM |Met: Metodologos
1.Indeterminados o fijos 2702 1481 | 1221 | 2340 362 | PCDP: Profesores con categoria docente
_ principal: Instructor, Asistente, Auxiliar y Titular

2.Determ No doc.Periodos a
Prueba 49 21 28 42 7

) 82 38 44 78 4 ATD: Auxiliar Técnico de la Docencia
3.Determ Recien Graduad




en Preparac

4.Determ Técnicos Medios
en Preparac

30

14

16

27

OT: Otros Técnicos

5.Determ Profesores
Universit.Jubilados

48

25

23

46

PA: Plantilla Aprobada

6.Determ Profesores por
Sustitucion

PC: Plantilla Cubierta

7.Determ Profesores
Tiempo Parcial

157

23

134

97

60

8.Determ No doc.Sustitucion
y Estudiantes

46

32

14

42

9.Determ No
doc.Pluriempleos

36

12

24

36

TOTAL CONTRATOS

3155

1648

1507

2713

442

Distribucion de
trabajadores fisicos por
sedes

Sede Oscar Lucero Moya

981

Sede Celia Sanchez
Manduley

581

Sede José delalLuzy
Caballero

701

Sede Manuel Fajardo Rivero

217

Transporte

53

FUM

378

Total

2911




Anexo 10 Pagos realizados a personas naturales en CUP y CUC en el afio 2015

Pagos realizados a personas naturales en

CUP 2015
Primer Segundo Actividad que Fecha de Importe |__Direccién de residencia
No Nombre apellido apellido Clo NIT realizé Cheque No. | emision pagado Direccién
Calle 6 Nrol4 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
1 Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5007860 28-abr 22.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nrol4 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5007861 28-abr 15.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nrol4 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5007900 15-may 17.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nrol4 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5007900 15-may 20.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nrol4 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5007900 15-may 17.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nro14 /Maceo y
Ernesto Reparacion equipos carretera central. Rpto
Jesus Rojas Jardines A040420 de refrigeracion 5023236 15-dic 10.000,00 | José Diaz. Holguin
Calle 6 Nro14 /Maceo y
carretera central. Rpto
Total 101.000,00 [ José Diaz. Holguin
Carlos Reparacion equipos
2 Manuel Cuenca Rubio 163293 de refrigeracion 4020930 12-ene 1.600,00 | Calle Marti Nro. 62 Mayari
Calle Angel Guerra
Nrol153 f3 / Pepe Torres y
Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
3 Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5006301 06-abr 8.700,00 | Sur. Holguin




Calle Angel Guerra
Nrol53 f3 / Pepe Torres y

Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5006312 09-abr 6.900,00 | Sur. Holguin
Calle Angel Guerra
Nrol153 f3 / Pepe Torres y
Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5007899 15-may 15.850,00 | Sur. Holguin
Calle Angel Guerra
Nrol153 f3 / Pepe Torres y
Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5012376 23-jun 4.200,00 | Sur. Holguin
Calle Angel Guerra
Nrol153 f3 / Pepe Torres y
Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5012443 16-jul 8.500,00 | Sur. Holguin
Calle Angel Guerra
Nrol153 f3 / Pepe Torres y
Jose Reparacion equipos José A. Cardet. Centro
Leandro Hernandez | Gonzélez 90064 de refrigeracion 5016240 16-sep 14.100,00 | Sur. Holguin
Total 58.250,00
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5007904 15-may 8.500,00 | Rpto Santiesteban
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5007904 15-may 2.350,00 | Rpto Santiesteban
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5012388 25-jun 24.350,00 | Rpto Santiesteban
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5012450 17-jul 3.600,00 | Rpto Santiesteban




Calle 4ta Nro51 alto/20 de

Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5016356 19-oct 15.400,00 | Rpto Santiesteban
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5016356 19-oct 8.100,00 | Rpto Santiesteban
Calle 4ta Nro51 alto/20 de
Yohan Reparacion equipos mayo y 24 de febrero.
Alberto Ramirez Cobiellas 90063 de refrigeracion 5023333 23-dic 15.800,00 | Rpto Santiesteban
Total 78.100,00
Reparacion equipos Calle Garayalde Nro151 e/
Yoandro Luis| Quevedo Pefia 344677 de computacion 5006281 30-mar 11.160,00 | Fomento y Cervantes
Reparacion equipos Calle Garayalde Nrol51 e/
Yoandro Luis| Quevedo Pefia 344677 de computacién 5007925 25-may 5.400,00 | Fomento y Cervantes
Total 16.560,00
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5 y
José Ramoén Altabas Pérez 391822 de computacion 5000398 13-mar 7.920,00 | Carretera Gibara
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5 y
José Ramon Altabas Pérez 391822 de computacion 5007898 15-may 4.440,00 | Carretera Gibara
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5y
José Ramon Altabas Pérez 391822 de computacion 5007884 11-may 4.920,00 | Carretera Gibara
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5 y
José Ramon Altabas Pérez 391822 de computacion 5007973 16-jun 17.280,00 | Carretera Gibara
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5y
José Ramon Altabds Pérez 391822 de computacion 5007973 16-jun 5.400,00 | Carretera Gibara
Reparacion equipos Calle Nro2 Alto /5 y
José Ramon Altabas Pérez 391822 de computacion 5012387 25-jun 21.190,00 | Carretera Gibara
Total 61.150,00
Reparacion equipos Calle 19 Nro 63
Martin Echavarria | Frometa 481214 de computacion 5000400 13-mar 1.150,00 | /14y8.Alcides Pino.




Reparacion equipos

Calle Aguileral39F3A/
Cervantes y Fomento.

8 | Carlos Julio Martinez Rojas 268249 de computacién 5007885 11-may 12.000,00 | Holguin
Calle Aguileral39F3A/
Reparacion equipos Cervantes y Fomento.
Carlos Julio Martinez Rojas 268249 de computacién 5012374 23-jun 8.850,00 | Holguin
Calle Aguileral39F3A/
Reparacion equipos Cervantes y Fomento.
Carlos Julio Martinez Rojas 268249 de computacién 5012428 13-jul 8.850,00 | Holguin
Total 29.700,00
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
9 | Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5012437 16-jul 27.600,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacién 5012491 12-ago 28.500,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5012491 12-ago 5.160,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5012491 12-ago 7.080,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5012491 12-ago 3.125,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5016272 02-oct 2.280,00|y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5016293 08-oct 6.360,00 |y Colon
Reparacion equipos Calle Fomento No110 /Sol
Octavio Juan | Aguilera Pino 596301 de computacion 5016293 08-oct 18.930,00 |y Colon
Total 99.035,00
Nelson Reparacion equipos CarbonNo096 /Agramonte y
10 Alberto Ramirez Aguilera 463423 de computacion 5021505 26-oct 6.900,00 | Garayalde. Holguin
Nelson Reparacion equipos CarbonNo096 /Agramonte y
Alberto Ramirez Aguilera 463423 de computacion 5023282 18-dic 19.350,00 | Garayalde. Holguin




Total

26.250,00

Reparacion equipos

Ave xx Aniversario /Ave
Gorge Dimitrov y Calle E
Piedra Blanca Holguin

11 Adrian Mulet Batista 745641 de computacién 5023195 03-dic 725,00 | Cuba.

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4

12 Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 4026186 19-ene 288,50 | Esquina Mird
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5006293 31-mar 1.830,00 | Esquina Miré
Impresion de Calle Cable N0o91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5006319 20-abr 750,00 | Esquina Mir6
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5006319 20-abr 393,00 | Esquina Mir6é
Impresion de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5006319 20-abr 3.380,00 | Esquina Mir6
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 43,50 | Esquina Miré
Impresion de Calle Cable N0o91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 675,00 | Esquina Mir6
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 85,00 | Esquina Mir6
Impresion de Calle Cable N0o91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 4.660,00 | Esquina Mir6
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 3.110,00 | Esquina Mir6
Impresion de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 1.305,00 | Esquina Miré
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 1.360,00 | Esquina Miré
Impresion de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 200,50 | Esquina Mir6
Impresién de Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 600,00 | Esquina Mir6




Impresién de

Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007913 20-may 2.000,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007929 26-may 1.200,00 | Esquina Miré

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5007989 17-jun 3.039,50 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012423 13-jul 250,00 | Esquina Mir6

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012423 13-jul 80,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable N0o91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012489 12-ago 120,00 | Esquina Mir6

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012489 12-ago 280,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012489 12-ago 130,00 | Esquina Mir6

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5012489 12-ago 450,00 | Esquina Miré

Impresion de Calle Cable N0o91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5016221 14-sep 28,50 | Esquina Mir6

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5021601 20-nov 112,50 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5021601 20-nov 3.512,00 | Esquina Mir6

Impresién de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5021601 20-nov 90,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5021601 20-nov 99,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 300,00 | Esquina Mir6

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 292,00 | Esquina Mird

Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 650,00 | Esquina Mir6




Impresion de

Calle Cable No91 Apto 4

Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 550,00 | Esquina Mird
Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 610,00 | Esquina Mird
Impresion de Calle Cable No91 Apto 4
Frank W Ramirez Arnau 154395 documentos 5023341 24-dic 1.415,00 | Esquina Miré
Total 33.889,00
Calle Maximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti.
13| Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006272 24-mar 65,00 | Holguin.
Calle Maximo Gémez No
Impresién de 157 Esquina Marti.
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006272 24-mar 3.049,00 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006308 09-abr 686,50 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006320 20-abr 450,00 | Holguin.
Calle M&ximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006320 20-abr 465,00 | Holguin.
Calle M&ximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006320 20-abr 453,50 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5006320 20-abr 153,00 | Holguin.
Calle M&ximo Gomez No
Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5007928 26-may 499,00 | Holguin.
Impresion de Calle M&ximo Gomez No
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5007928 26-may 400,00 | 157 Esquina Marti,




Holguin.

Calle Maximo Gomez No

Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5007985 17-jun 147,00 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5012375 23-jun 290,50 | Holguin.
Calle Maximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5012427 13-jul 1.020,00 | Holguin.
Calle Maximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5012427 13-jul 197,00 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5023268 16-dic 470,00 | Holguin.
Calle M&ximo Gomez No
Impresién de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5023268 16-dic 470,00 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5023268 16-dic 240,00 | Holguin.
Calle Maximo Gomez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5023334 23-dic 500,00 | Holguin.
Calle Maximo Gémez No
Impresion de 157 Esquina Marti,
Rigoberto Matos Leyva 343381 documentos 5023334 23-dic 495,00 | Holguin.
Total 10.050,50
Impresién de Cable N0133A /Méartires y
14 | Rossell Eloy Vilacha Narbona 155082 documentos 5012362 22-jun 7.100,00 | M&ximo Gomez, Holguin
Impresion de Cable N0133A /Martires y
Rossell Eloy Vilacha Narbona 155082 documentos 5012362 22-jun 1.250,00 | Maximo Gomez, Holguin




Impresion de

Cable No133A /Martires y

Rossell Eloy Vilacha Narbona 155082 documentos 5021616 23-nov 7.605,00 | Maximo Gomez, Holguin
Impresion de Cable N0133A /Martires y
Rossell Eloy Vilacha Narbona 155082 documentos 5023335 23-dic 2.900,00 | Maximo GOmez, Holguin
Total 18.855,00
Impresion de
15 | Geysler Fidel Alonso Sierra 36822 documentos 5006774 09-abr 892,50
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lépez y Morales Lemus.
16 Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5007921 22-may 1.200,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lépez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5007930 26-may 16.866,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012373 23-jun 200,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresién de Lépez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012373 23-jun 3.618,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresién de Lépez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012373 23-jun 3.252,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresién de Lépez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012373 23-jun 825,00 | Holguin
573199- Impresion de Calle Garayalde Edif 4 de
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012430 13-jul 63,00 | abril Apto nro5/Narciso




Lépez y Morales Lemus.
Holguin

Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso

573199- Impresion de Lépez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5012482 11-ago 1.736,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5016271 02-oct 2.190,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5023241 15-dic 1.258,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5023265 16-dic 2.420,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5023294 23-dic 2.200,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif 4 de
abril Apto nro5/Narciso
573199- Impresion de Lopez y Morales Lemus.
Liset Proenza Moraguez 744041 documentos 5023294 23-dic 324,00 | Holguin
Total 36.152,00
Impresion de
17 Yanet Marrero Sanchez 231639 documentos 5006792 01-jun 734,60
Impresion de
Yanet Marrero Sanchez 231639 documentos 5023342 24-dic 47,12
Impresion de
documentos 5023342 24-dic 433,20




Total 1.214,92
Impresion de
18 Wilson Vera Gomez 8205746 documentos 5006844 13-ago 1.250,00
Impresion de
Wilson Vera Gomez 8205746 documentos 5016606 16-dic 1.877,00
Total 3.127,00
Impresion de
19 Tania Borjas Silva 573178 documentos 5023234 15-dic 680,00
Impresion de
Tania Borjas Silva 573178 documentos 5023234 15-dic 3.282,00
Total 3.962,00
Reparacion de
20 | Jorge Luis Cruz Quesada 344062 inmuebles 4020944 11-feb 5.655,00 | Calixto Garcia.
Reparacion de
Jorge Luis Cruz Quesada 344062 inmuebles 4020944 11-feb 895,00
Total 6.550,00
Vladimir Reparacion de
21 Ramon Mulet Hidalgo 390753 inmuebles 5000370 09-mar 10.435,00
Viadimir Reparacion de
Ramon Mulet Hidalgo 390753 inmuebles 5000387 12-mar 12.646,00
Total 23.081,00
Calle 25 Nro6 /19 y Juan
Reparacion de Moreno. Reparto San
22 Enrique Morales Mojena 390403 inmuebles 5007874 05-may 10.000,00 | Rafael.
Nicio Garcia Nro208/19 y
Reparacion de 25.Rept Iberoamericano
23 Rolando Guillén Fernandez 233029 inmuebles 5007856 27-abr 2.543,50 | Holguin
Rolando Guillén Fernandez 233029 Reparacion de 5007981 17-jun Nicio Garcia Nro208/19 y




inmuebles

1.600,00

25.Rept Iberoamericano
Holguin

Total 4.143,50
Carretera Central
Nro53/10 octubre y Julio
Reparacion de Antonio Mella Rpto
24 | Leonardo Aguilera | Garmendia 391543 inmuebles 5006305 07-abr 1.602,60 | Harlem.
Carretera Central
Nro53/10 octubre y Julio
Reparacion de Antonio Mella Rpto
Leonardo Aguilera Garmendia 391543 inmuebles 5016294 08-oct 17.748,00 | Harlem.
Total 19.350,60
Calle Juan George Soto
Reparacion de Nroll Repto Costa Norte.
25 Esterlin Leyva Londres 343680 inmuebles 5006330 21-abr 29.500,00 | Moa Holguin
Calle Juan George Soto
Reparacion de Nroll Repto Costa Norte.
Esterlin Leyva Londres 343680 inmuebles TB-224 19-may 17.475,00 | Moa Holguin
Total 46.975,00
Reparacion de
26 Lester Pefia Osorio 461195 inmuebles 5007903 15-may 12.996,00
Reparacion de
Lester Pefa Osorio 461195 inmuebles 5007946 28-may 7.543,75
Reparacion de
Lester Pefia Osorio 461195 inmuebles 5012383 24-jun 35.848,20
Reparacion de
Lester Pefa Osorio 461195 inmuebles 5012445 17-jul 5.705,00
Reparacion de
Lester Pefia Osorio 461195 inmuebles 5016245 22-sep 5.350,00
Reparacion de
Lester Pefa Osorio 461195 inmuebles 5016245 22-sep 2.536,25




Total

69.979,20

Reparacion de

Carretera Mayari km 8 Las

27 Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-253 27-may 5.112,00 | Biajacas.
Reparacion de Carretera Mayari km 8 Las
Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-253 27-may 5.377,00 | Bigjacas.
Reparacion de Carretera Mayari km 8 Las
Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-286 19-jun 6.455,80 | Biajacas.
Reparacion de Carretera Mayari km 8 Las
Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-286 19-jun 3.000,00 | Biajacas.
Reparacion de Carretera Mayari km 8 Las
Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-372 13-ago 2.500,00 | Biajacas.
Reparacion de Carretera Mayari km 8 Las
Yoenny Claro Mastrapa 515352 inmuebles TB-538 17-dic 67.981,30 | Biajacas.
Total 90.426,10
Reparacion de Carretera Mayari,Km6 San
28 Yoen Columbié | Rodriguez 269445 inmuebles TB-285 19-jun 34.791,10 | Rafael, Holguin
Calle Holg. 164/Rastro y
Javier Reparacion de Carretera Central Rpto
29 | Leandro Hernandez Sintes 579458 muebles 5000429 24-mar 3.435,00 | Pareda.
Calle Holg 164/Rastro y
Javier Reparacion de Carretera Central Rpto
Leandro Hernandez Sintes 579458 muebles 5007924 25-may 2.565,00 | Pareda.
Calle Holg 164/Rastro y
Javier Reparacion de Carretera Central Rpto
Leandro Hernandez Sintes 579458 muebles 5007936 27-may 2.800,00 | Pareda.
Calle Holg 164/Rastro y
Javier Reparacion de Carretera Central Rpto
Leandro Hernandez Sintes 579458 muebles 5012377 23-jun 1.960,00 | Pareda.
Calle Holg 164/Rastro y
Javier Reparacion de Carretera Central Rpto
Leandro Hernandez Sintes 579458 muebles 5016255 01-oct 1.425,00 | Pareda.




Total 12.185,00
Victor Reparacion de Coliseo Nro. 21 Esquina
30 Vicente Rodriguez | Castellanos 148008 vehiculos 500310 13-feb 1.200,00 | Cervantes
Victor Reparacion de Coliseo Nro. 21 Esquina
Vicente Rodriguez | Castellanos 148008 vehiculos 5012409 06-jul 1.500,00 | Cervantes
Total 2.700,00
Reparacion de Ave Nicio Garcia Final
31 Fabian Morales Sarmiento 345647 vehiculos 5007850 24-abr 8.500,00 | Piedra Blanca.
Reparacion de Ave Nicio Garcia Final
Fabian Morales Sarmiento 345647 vehiculos 5023336 24-dic 20.000,00 | Piedra Blanca.
Total 28.500,00
Calle 31 Nro. 8/Reinerio
Victor Reparacion de Almaguer y Nicio Garcia
32 Osvaldo Ferrete Cruz 155297 vehiculos 5016303 22-sep 1.623,00 | Repto Vista Alegre.
Calle Garayalde
Reparacion de Nrol59/Fomento y
33 | Jose Alberto Ortiz Avila 87081525925 vehiculos 5012420 10-jul 24.900,00 | Cervantes.
Reparacion de Edificio 3 Apto 8 Uias
34 | Rafael Pablo Novoa Rodriguez 164775 vehiculos 5016302 22-sep 3.100,00 | ,Gibara Holguin.
Reparacion de Edificio 3 Apto 8 Ufias,
Rafael Pablo Novoa Rodriguez 164775 vehiculos 5016302 22-sep 2.760,00 | Gibara Holguin.
Reparacion de Edificio 3 Apto 8 Unas,
Rafael Pablo Novoa Rodriguez 164775 vehiculos 5021495 26-oct 7.500,00 | Gibara Holguin.
Total 13.360,00
Carlos Reparacion de Angel Guerra
35 Alberto Figueredo | Cantallops 156965 vehiculos 5023258 16-dic 4.000,00 | Nro108/libertad y Maceo.
Carlos Reparacion de Angel Guerra
Alberto Figueredo | Cantallops 156965 vehiculos 5023258 16-dic 3.990,00 | Nro108/libertad y Maceo.
Carlos Figueredo | Cantallops 156965 Reparacion de 5023258 16-dic Angel Guerra




Alberto vehiculos 5.990,00 | Nro108/libertad y Maceo.
Total 13.980,00
Servicio de
36 Ana Semidey | Dominguez 11389 transportacion 4020965 24-mar 1.200,00
Servicio de
Ana Semidey | Dominguez 11389 transportacion 4020965 24-mar 1.200,00
Servicio de
Ana Semidey | Dominguez 11389 transportacion 5006790 22-may 1.200,00
Servicio de
Ana Semidey | Dominguez 11389 transportacion 5006845 31-ago 1.200,00
Total 4.800,00
Calle 27 Nro. 44/ 6y 8 La
37 Alexis Ferras Pérez 147676 Plomeria 13-mar 2.640,00 | Quinta
38 Jolver Dominguez | Arevalo 595090 Plomeria 5016177 21-ago 27.505,00
Unién Nro. 9 Esq. Prado.
Arnoldo Confeccion sist Reparto Hechevarria
39 Alfredo Martinez Acosta 741898 seguridad 5006314 10-abr 4.250,00 | Holguin.
Unién Nro. 9 Esq. Prado.
Arnoldo Confeccion sist Reparto Hechevarria
Alfredo Martinez Acosta 741899 seguridad 5007992 17-jun 17.900,00 | Holguin.
Total 22.150,00
Angel Guerra Nr27 -
F/Narciso Lopez y
40 Roberto Caser Herndndez 596029 Electricista 5016179 21-ago 26.626,00 | Cervantes. Holguin.
Carlos Calle Independencia No59
41 Ignacio Ventura Guevara 375384 Soldador 5000407 16-mar 5.008,50|/Sol y Colon. Vista Alegre.
Reparac Calle 14 Nr49 Fondo 2/19
instrumentos y 23 Piedra Blanca
42 Ramon Simale Leyva 156928,00 cuerda 5000423 24-mar 780,00 | Holguin.




Maria de los

Peralejo 102 Libertad y

43 Angeles Sierra Lay 390548 Alojamiento 5000367 06-mar 1.500,00 | Maceo.
Calle 8va N0o83 Altos/10
Reparacion equipos octubre y 10 Repto
44 | Raul Cecilio Buitrago Sierra 147677 de cocina 5007876 06-may 1.300,00 | Harlem. Holguin.
Calle 8va No83 Altos/10
Reparacion equipos octubre y 10 Repto
Raul Cecilio Buitrago Sierra 147677 de cocina 5012365 22-jun 3.400,00 | Harlem. Holguin.
Calle 8va No83 Altos/10
Reparacion equipos octubre y 10 Repto
Raul Cecilio Buitrago Sierra 147677 de cocina 5021590 20-nov 3.500,00 | Harlem. Holguin.
Calle 8va No83 Altos/10
Reparacion equipos octubre y 10 Repto
Raul Cecilio Buitrago Sierra 147677 de cocina 5023253 15-dic 12.000,00 | Harlem. Holguin.
Total 20.200,00
Calle Prado No 18/ 8ay
3a.Repto Vista Alegre,
45 | Juan Carlos Navas Leyva 144921 Soldador 5007880 11-may 16.207,23 | Holguin
Calle Prado No 18/ 8ay
3a.Repto Vista Alegre,
Juan Carlos Navas Leyva 144921 Soldador 5012386 25-jun 1.982,00 | Holguin
Calle Prado No 18/ 8ay
3a.Repto Vista Alegre,
Juan Carlos Navas Leyva 144921 Soldador 5012483 11-ago 5.434,00 | Holguin
Calle Prado No 18/ 8ay
3a.Repto Vista Alegre,
Juan Carlos Navas Leyva 144921 Soldador 5012483 11-ago 5.130,00 | Holguin
Total 28.753,23
Morales Lemos
Alfredo No275/Cable y Angel
46 Lazaro Hechavarria Torres 412082 Rotulado 5007883 11-may 2.654,00 | guerra.
Alfredo Hechavarria| Torres 412082 Rotulado 5012405 01-jul Morales Lemos




Lazaro 5.378,00 | No275/Cable y Angel
guerra.
Morales Lemos
Alfredo No275/Cable y Angel
Lazaro Hechavarria| Torres 412082 Rotulado 5012433 13-jul 4.266,00 | guerra.
Total 12.298,00
Omar Torrijos Nro2
Altos/Ernesto Guevara y
Dimas Benito Juarez Repto
47 Rafael Baile Mulet 303463 Cerrajeria 5007959 04-jun 135,00 | Iberoamericano Holguin
Omar Torrijos Nro2
Altos/Ernesto Guevara y
Dimas Benito Juarez Repto
Rafael Baile Mulet 303463 Cerrajeria 5007959 04-jun 405,00 | Iberoamericano Holguin
Omar Torrijos Nro2
Altos/Ernesto Guevara y
Dimas Benito Juarez Repto
Rafael Baile Mulet 303463 Cerrajeria 5007959 04-jun 405,00 | Iberoamericano Holguin
Omar Torrijos Nro2
Altos/Ernesto Guevara y
Dimas Benito Juarez Repto
Rafael Baile Mulet 303463 Cerrajeria 5021508 29-oct 1.080,00 | Iberoamericano Holguin
Omar Torrijos Nro2
Altos/Ernesto Guevara y
Dimas Benito Juarez Repto
Rafael Baile Mulet 303463 Cerrajeria 5021508 29-oct 1.080,00 | Iberoamericano Holguin
Total 3.105,00
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lépez y Morales Lemus.
48 | Alexander Castillo Romero 744040 Plastificado 5007990 17-jun 341,00 | Holguin
Alexander Castillo Romero 573201- Plastificado 5007990 17-jun Calle Garayalde Edif Nro.




744041 4.074,00 | 4 de abril Apto 5 /Narciso
Lopez y Morales Lemus.
Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lopez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744042 Plastificado 5007990 17-jun 4.510,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lépez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744043 Plastificado 5012429 13-jul 770,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lopez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744044 Plastificado 5016270 02-oct 2.040,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lépez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744045 Plastificado 5023240 15-dic 430,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lépez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744046 Plastificado 5023261 16-dic 1.564,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lopez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744047 Plastificado 5023261 16-dic 481,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lopez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744048 Plastificado 5023261 16-dic 1.920,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
573201- 4 de abril Apto 5 /Narciso
Alexander Castillo Romero 744049 Plastificado 5023298 23-dic 214,00 | Lopez y Morales Lemus.




Holguin

Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso

573201- Lépez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744050 Plastificado 5023298 23-dic 88,00 | Holguin
Calle Garayalde Edif Nro.
4 de abril Apto 5 /Narciso
573201- Lépez y Morales Lemus.
Alexander Castillo Romero 744051 Plastificado 5023298 23-dic 1.672,00 | Holguin
Total 18.104,00
Edificio 3 Apto 8 Reparto
49 Roxana Dominguez Anido 16293 Serigrafiado 5012363 22-jun 5.000,00 | Iberoamericano.
50 Maite Marrero Osorio 390754 Serv gastronémico | 5012444 16-jul 3.200,00
Maite Marrero Osorio 390754 Serv gastronémico | 5012444 16-jul 1.600,00
Maite Marrero Osorio 390754 Serv gastronémico | 5012444 16-jul 240,00
Maite Marrero Osorio 390754 Serv gastronémico 5023331 23-dic 1.705,00
Maite Marrero Osorio 390754 Serv gastronomico | 5023331 23-dic 1.705,00
Total 8.450,00
Calle Josefina Guerra No
Eduardo 15/Rosalia Fernandez y
51 Emicel Morales Ibafiez 580945 Soldador 5016220 14-sep 3.000,00]| Linca Reparto Zayas.
Vladimir
52 | Ramon Mulet Hidalgo 390753 Serv gastronémico 5016289 07-oct 4.631,55
Edificio Nro. 22 Apto 42
53| Carlos M Suarez Leyva 76050116209 pintor 5021585 20-nov 88.000,00 | Villa Nueva.
Carlos M Suarez Leyva 76050116209 pintor 5023276 17-dic Edificio Nro. 22 Apto 42




88.000,00 | Villa Nueva.
Total 176.000,00
54 | Madelaine Ajo Garcia 570573 Serv gastronomico | 5016607 16-dic 4.770,00 | Calixto Garcia.
Total 1.359.528,70




Pagos realizados a personas naturales en CUC 2015

Direccion de
Primer Segundo Cheques | Fechade | Importe Residencia
No| Nombre Apellido Apellido Cl 6 NIT Actividad que realiz6 CUC No. | emision Pagado Dimension
Llaveros con Identificacién | 23153751 |06/03/2015| 147.00 | C/ Garayalde Edif 4 de
abril Apto 5 e/ Narciso
Servicio de impresion de Lopez y Morales
1 | Alexadnder |Castillo Romero 72081516363 | Block de Notas para la FEU | 24033155]16/12/2015| 210.00 [Lemus Holguin
Reparacion Mothwerboard y C 29 e/6y 8 Rpto
2 | Adrian Mulet Batista 88042626220 | RAM 23153718 18/02/2015( 168.00 |Alcides Pino Holguin
Constitucién No 3 e/
Avenida de Los
Instalacion hidradlica y Alamos y Carretera
3 | Alfredo Diaz Ricardo 88103026125 [ sanitaria edif 6 Residencia |23153712|17/02/2015( 1475.00 |Central Holguin
Anticipo de pago para
realizacién de trabajos C Rastro No 15 e/
4 | Angel Luis | Aguilera Lopez 53012107629 [ Residencia 23153696 | 10/02/2015( 172.56 |Cubay Garayalde
Montaje de tazas, tanque,
herrajes, lavamanos, llaves
de angulos, latiguillos, cifas
y nudos de media.
Colocacién de codos y C Rastro No 15 e/
Angel Luis | Aguilera Lopez 53012107629 | tuberias. Resid Est. 22940231]13/01/2015( 387.25 |Cubay Garayalde
Montaje de tazas, tanque,
herrajes, lavamanos, llaves
de angulos, latiguillos, cifas
y nudos de media.
Colocacioén de codos y C Rastro No 15 e/
Angel Luis | Aguilera Lépez 53012107629 [tuberias. Resid Est. 23153735|24/02/2015| 977.90 [Cubay Garayalde




Servicio de Instalacion de la
red hidradlica. Ala B.
Edificio 6 Residencia

C Rastro No 15 e/

Angel Luis | Aguilera Lopez 53012107629 [ Estudiantil. 23312065 |06/05/2015( 584.79 |Cubay Garayalde
Servicio recibido de montaje
de la red hidrosanitaria
Torre 2 de la torre B. Resid. C Rastro No 15 e/
Angel Luis [Aguilera Lopez 53012107629 | Est. 23705647]12/11/2015| 1694.59 [Cubay Garayalde
Servicio de Albafileria,
excavacion de cercas y C. Palma No. 88.
fundicién. Filial Calixto Holguin. Calixto
Jorge Luis | Cruz Quesada 344062 | Garcia 22940225|06/01/2015( 733.79 |Garcia. Buena Ventura
Acondicionamiento de bafio C. Palma No. 88.
y pantri, revestimiento Holguin. Calixto
Jorge Luis | Cruz Quesada 344063 | grueso. Filial Calixto Garcia | 22940235|14/01/2015| 591.56 |Garcia. Buena Ventura
Colocacién de piso del
portal, 4 puertas 'y 4
ventanas, levante de muros C. Palma No. 88.
y rep. e doficinas . Filial Holguin. Calixto
Jorge Luis | Cruz Quesada 344064 | Calixto Garcia 22940268 |02/02/2015( 433.12 |Garcia. Buena Ventura
Fontaria de Bafio y Pantry,
instalacion hidradlica y
Jorge Santiesteban | Batista 58082211647 | sanitaria 23153698 |10/02/2015| 100.00 [Buenaventura
Instalacion de sistemas
eléctricos contra intrusos Unién No 9 esq. Prado
Arnoldo con modulo de video y Rpto Hechavarria
Alfredo Martinez Acosta 62092113845 | vigilancia incluida 22940279109/02/2015| 240.00 |Holguin
Instalacion de sistemas Unién No 9 esq. Prado
Arnoldo eléctricos contra intrusos, Rpto Hechavarria
Alfredo Martinez Acosta 62092113846 | cerca perimetral UHO. 23153747]05/03/2015| 403.00 [Holguin
Arnoldo Insoronizacion laboratorio C/ 13 No 100A e/ 32y
Aquilino Riveron Romero 63083114867 | de Tecnologia Educativa 22940252122/01/2015( 575.62 |34 Nuevo Holguin




Insoronizacion Estudio para

Arnoldo la radio Sede Celia Sachez C/ 13 No 100A e/ 32y
Aquilino Riveron Romero 63083114868 [ Manduley 23153711]16/02/2015( 960.10 |34 Nuevo Holguin
Damian Confeccion de 4 puertas Calle 20 %27 y 29.
10 [ Salvador [Pefia Oliva 76060516126 | para las cafeterias Vista Alegre. Holguin
Damian Confeccion de 4 puertas Calle 20 %27 y 29.
Salvador |Pefa Oliva 76060516127 | para las cafeterias Vista Alegre. Holguin
Damian Confeccion de 4 puertas Calle 20 %27 y 29.
Salvador |Pefa Oliva 76060516128 | para las cafeterias 22940277106/02/2015| 946.00 | Vista Alegre. Holguin
Remate de puertas y
persianas, montaje de
ladrillos y bloques y sellaje
de hoyos en puertas, techos
y paredes, conformacion de Calle 25 % 19 y Juan
muros y anclaje de Moreno. Reparto San
11 | Enrique Morales Mojena 80110819121 | barandas metalicas 23153733]20/02/2015| 967.00 |Field
Servicio de pintura
interiores a bafios, cuartos
oscuros, gimnasio, aulas
pasamanos y escaleras,
barandas metdlicas de
proteccion, pinturas a Calle 25 % 19 y Juan
pasillos y a vertederos. UE Moreno. Reparto San
Enrique Morales Mojena 80110819122 | No. 3 Res. Est. OLM 23153742]05/03/2015| 930.75 |[Field
Calle 25 % 19 y Juan
Colocacion de llaves Moreno. Reparto San
Enrique Morales Mojena 80110819123 | Edificio 3 Residencia 23153769 18/03/2015| 620.25 [Field




Impresién de Diplomas,
afiches, plegables Conf.
Cientifica, Jornada de la
Cultura Holguinera y
Reconoc por el dia de la
Cienc. Plastif. de dipl. y

Frank recon. Com. Inst, Fac. C/Cables No 91 Apart
12 [William Ramirez Arnau 82051526027 | Matemat. y Vripg 22940272]02/02/2015( 88.26 |4 Esq Miro Holguin
Impresién para Acreditacion
de Maestria Gestion
Ambiental, Reacreditacion
Frank Carrera de Ing. Informat, C/Cables No 91 Apart
William Ramirez Arnau 82051526028 | MAIPA 23153721]18/02/2015| 29.46 |4 Esq Miro Holguin
Frank Impresion y Encuadernado C/Cables No 91 Apart
William Ramirez Arnau 82051526029 [ MAIPA Reacreditacion 231537491 05/03/2015 9.92 4 Esq Miro Holguin
Frank Impresiones varias, C/Cables No 91 Apart
William Ramirez Arnau 82051526030 | plastificacion de diplomas 23153748 |05/03/2015( 218.34 |4 Esqg Miro Holguin
Colocacién de luminarias y
accesorios para su
funcionamiento. Edificio de
Admoén y Edificio del
Docente Almacén de C Fomento No 144F %
13 [Inocente [Torres Molina 65102708967 [ Quimicos 23153766 |17/03/2015( 1012.05 |Pradoy Colén Holguin
Servicio de pintura filial
14 | Javier Joel | Santana Vazquez 95101245326 | Calixto Garcia 23153704 ]11/02/2015| 134.00 [Buenaventura
Servicio de Reparacion, C/Holguin No 16 A %
Javier Pinturas y barnizado a sillas Rastro y Carretera
15 | Leandro Hernandez | Sintes 57031311306 | CECEM y VRA 23153729]19/02/2015| 227.00 [Central Rpto Pareda
C/Holguin No 16 A %
Javier Desmonte de pintura 'y Rastro y Carretera
Leandro Hernandez | Sintes 57031311307 | monte de falso techo 24033168]23/12/2015| 164.00 |Central Rpto Pareda




Reparacion Compleja de
Inversor, Fuente Interna,
HDD Y

Calle 28No. 2 Altose/ 5

José MICROPROCESADOR. y Carretera de Gibara.
16 | Ramoén Altabas Pérez 63092125427 | Servidor SIGENU 23153737|25/02/2015| 2335.00 |[Holguin
Levante y resane de muros,
Servicio de Mtto y Rep. De
bafio CAD/CAM. Instalacion Calle Bonilla No. 7F e/
de lavamanos, Grigos y Reinerio Almaguer y
Llaves de paso. Instalacion Carretera Central.
17 | Jorge Luis | Salas Rojas 59050908128 | de falso techo y pintura. 240331701 23/12/2015| 3715.00 |Rpto. Alex Urquiola
Juan Montaje de rejas Resid. Y C/Prado No 18 % lery
18 | Carlos Navas Leyva 80013119121 | Posg. CSM 22940224 105/01/2015| 82.49 |3era Vista Alegre
Juan Montaje de rejas para el C/Prado No 18 % lery
Carlos Navas Leyva 80013119122 [ Nodo Central 23153740]04/03/2015| 241.61 |3era Vista Alegre
Juan Montaje de rejas Resid. Y C/Prado No 18 % lery
Carlos Navas Leyva 80013119123 | Posg. CSM 23153768 |18/03/2016| 434.07 |3era Vista Alegre
Calle Garayalde No.
José Servicio de reparacion de 159 e/Fomento y
19 [ Alberto Ortiz Avila 87081525925 [ Auto Chapa B140455 24033157]17/12/2015| 250.00 |Cervantes
Calle Garayalde No.
José Servicio de reparacion de 159 e/Fomento y
Alberto Ortiz Avila 87081525926 | Auto Rector 23312116]10/07/2016( 60.00 |Cervantes
Servicio recibido de
enchape de bafios,
descorche de pared. Calle 17 No. 6 entre
Residenc. Est. Edificio 6, 12 y Nicio Garcia,
20 | Léster Peina Osorio 461195 | ala izquierda. Torre 1 23312119]15/07/2015| 1373.96 [Piedra Blanca




Desconchado, salpicado,
repello, betln de paredes y
montaje de fregaderos,
anclaje de llaves y
adaptacion de fregaderos

Carretera Central No.
53 e/ 10 de Octubre y
Julio Antonio Mella.

21 | Leonardo |Aguilera Garmendia| 75110217067 | en la Residencia Estudiantil |22940254 (22/01/2015| 643.89 |Reparto Harlem
Carretera Central No.
Remate de persianas y 53 e/ 10 de Octubre y
puertas en la Residencia Julio Antonio Mella.
Leonardo |Aguilera Garmendia | 75110217068 | Estudiantil 23153706 |12/02/2015| 414.56 [Reparto Harlem
Carretera Central No.
Pintura de cuartos, bafos, 53 e/ 10 de Octubre y
pantris y pasillos interiores. Julio Antonio Mella.
Leonardo |Aguilera Garmendia | 75110217069 [ Residencia Estudiantil 23153738]02/03/2015| 997.12 [Reparto Harlem
Servicio de Mtto. y Rep.
constructivo recibido de Carretera Central No.
reparacion de bafos. 53 e/ 10 de Octubre y
Blogue Habitacional 6. Ala Julio Antonio Mella.
Leonardo [Aguilera Garmendia| 75110217070 | derecha 23312064 |06/05/2015| 1464.10 |Reparto Harlem
Carretera Central No.
Servicio recibido de Mtto. Y 53 e/ 10 de Octubre y
Rep. Const. De Edificio 6. Julio Antonio Mella.
Leonardo [Aguilera Garmendia| 75110217071 | Bafios torre B 1 23312134]23/07/2015| 582.88 |Reparto Harlem
Servicio de reparacion de Carretera Central No.
bafios del ala derecha Torre 53 e/ 10 de Octubre y
B Edificio 6 Residenc. Julio Antonio Mella.
Leonardo [Aguilera Garmendia| 75110217072 | Estudiantil 24033131]04/12/2015{ 470.58 |Reparto Harlem
Impresién de Plegables
papel cromado, papel bond, Calle Garayalde
libro de direcciones y Edificio 4 de abril Apto.
presentaciones. Viaje No. 5 /Narciso Lopez y
22 | Liset Proenza Moraguez | 82081926095 | Rector 22940261]27/01/2015| 321.70 |Morales Lemus




Impresion de Plegables
papel cromado. Promocién

Calle Garayalde
Edificio 4 de abril Apto.
No. 5 /Narciso Lopez y

Liset Proenza Moraguez | 82081926096 | Evento 23153702]10/02/2015  75.00 | Morales Lemus
Calle Garayalde
Edificio 4 de abril Apto.
Impresion de tarjetas de No. 5 /Narciso Lopez y
Liset Proenza Moraguez | 82081926097 | presentacion 23153752]06/03/2015 8.40 Morales Lemus
Servicio Gastronomico
recibido Post congreso
FEU, Fac Econ., Fac. Calle 8 no. 1 F2 entre
Humanid. E Ingenieria 25y 29, Reparto
23 | Maité Marrero Osorio 390754 | Mecanica 24033159|17/12/2015| 292.60 [Piedra Blanca
Servicio Gastronémico Calle 8 no. 1 F2 entre
recibido X Aniv. De la Cat. 25y 29, Reparto
Maité Marrero Osorio 390755 | de Est. Canad. 24033144109/12/2015| 409.20 [Piedra Blanca
Calle 8 no. 1 F2 entre
Servicio Gastrondmico 25y 29, Reparto
Maité Marrero Osorio 390756 | recibido Proyecto FORGEC |23705625(02/11/2015| 286.00 |Piedra Blanca
Calle 8 no. 1 F2 entre
Servicio Gastronémico 25y 29, Reparto
Maité Marrero Osorio 390757 | recibido Proyecto FORGEC | 23705586 |22/09/2015| 319.00 |Piedra Blanca
Servicio Gastronémico
recibido Cuadros Calle 8 no. 1 F2 entre
integracion y protocolo de 25y 29, Reparto
Maité Marrero Osorio 390758 | graduacion 23312130]21/07/2015| 112.75 [Piedra Blanca
C/ 8va No 83 e/ 10 de
Reparacion e Intalacion y octubre y 10 R/ Harlen.
24 | Raul Cirilo | Buitrago Sierra 52112212303 [ Mtto. Cocina CSM 22940257 |23/01/2015( 170.00 |Holguin
C/ 8va No 83 e/ 10 de
Reparacion e Intalacion y octubre y 10 R/ Harlen.
Radul Cirilo | Buitrago Sierra 52112212304 | Mtto. Cocina CSM 23312043]27/04/2015( 208.00 |Holguin




Montaje de tazas, tanque,
herrajes, lavamanos, llaves
de angulos, latiguillos, cifas
y nudos de media.

C/ Aguilera e/

Roberto Colocacioén de codos y Gonzalez Clavel e
25 | Rafael Quiler Vargas 72121107707 | tuberias. Resid Est. 22940227108/01/2015| 757.64 |Independencia
Montaje de tazas, tanque,
herrajes, lavamanos, llaves
de angulos, latiguillos, cifas
y nudos de media. C/ Aguilera e/
Roberto Colocacién de codos y Gonzalez Clavel e
Rafael Quiler Vargas 72121107708 [ tuberias. Resid Est. 22940275]02/02/2015| 1694.23 |Independencia
Servicio de pinturas a
cuartos, bafos, terrazas,
pasillo interior y cuartos C/ Aguilera e/
Roberto oscuros. Residencia Gonzélez Clavel e
Rafael Quiler Vargas 72121107709 | Estudiantil. 23153694 |10/02/2015| 846.72 |Independencia
Servicio recibido de Mtto. Y Angel Guerra No. 27F
Rep. De 4 Sist de Prot. e/ Narciso Lépez y
26 | Roberto Céser Hernandez | 85091921921 | Eléctrica contra intrusos. 24033175]24/12/2015| 60.40 [Cervantes
Servicio recibido de montaje
de luminarias, cables, Angel Guerra No. 27F
interruptores y e/ Narciso Lépez y
Roberto Céser Hernandez | 85091921922 | tomacorrientes. 23705562 |12/08/2015| 820.00 |Cervantes
Servicio recibido de montaje
de luminarias, cables, Angel Guerra No. 27F
interruptores y e/ Narciso Lépez y
Roberto Caser Hernandez | 85091921923 | tomacorrientes. Res. Est. 23312127]20/07/2015| 770.00 [Cervantes
C/ Cables No 133 A e/
Rosell Impresion de modelos papel Martirez y Maximo
27 | Eloy Vilacha Narbona 77062219981 | bond. Secretaria General 22940051 |20/01/2015( 835.00 |Gobmez




Impresion de gigantografia
en lona (2) Maestria de

C/ Cables No 133 A e/

Rosell Axiologia y Evento de Martirez y Maximo
Eloy Vilacha Narbona 77062219982 | Pedagogia 2015. 22940263 |27/01/2015 76.50 |GoOmez

Realizacion de cartel en C/ Cables No 133 A e/
Rosell lona Universiada Nacional Martirez y Maximo
Eloy Vilacha Narbona 77062219983 | de Judo 23705654 ]19/11/2015| 250.00 |Gomez

Realizacion de pizarra C/ Cables No 133 A e/
Rosell informativas y trofeos Martirez y Maximo
Eloy Vilacha Narbona 77062219984 | Institucional 24033160]21/12/2015]| 728.75 |GOmez

Servicio Contructivo,

levante de paredes, repello,

fundicion de meseta y

enchape, pulido de pizo y

colocacion de piso fundicion

de zapata, cerramento
Vladimir Cafeteria Residencia C/Cables No 91 Apart

28 [Ramon Mulet Hidalgo 76121118403 | Estudiantil 22940246 19/01/2015( 1394.05 |4 Esqg Miro Holguin

Remodelacién y exteriores

levante de paredes, repello,

fundicion de meseta y

enchape, pulido de pizo y

colocacion de piso fundiciéon
Vladimir de zapata, cerramento C/Cables No 91 Apart
Ramoén Mulet Hidalgo 76121118404 | Cafeteria 22940274102/02/2015| 3260.95 |4 Esq Miro Holguin

Levante de paredes,

repello, fundicién de placa,

pizo escalera, zapata,
Vladimir cerramento. Caseta C/Cables No 91 Apart
Ramon Mulet Hidalgo 76121118405 [ Eléctrica. 23153705|12/02/2015( 1380.75 |4 Esqg Miro Holguin

Servicio Gastronémico

recibido Meriendas para
Vladimir Proyecto FORGEC C/Cables No 91 Apart
Ramon Mulet Hidalgo 76121118406 | CEGEM. 24033142109/12/2015( 400.40 |4 Esqg Miro Holguin




Vladimir

2 tanques de Cemento

C/Cables No 91 Apart

Ramoén Mulet Hidalgo 76121118407 | 4009 22940273]02/02/2015 210.00 |4 Esqg Miro Holguin
Vladimir Reparacion compleja de C/Cables No 91 Apart
Ramon Mulet Hidalgo 76121118408 [ impresora. Fac Informatica | 22940276 |02/02/2015( 195.00 |4 Esqg Miro Holguin
Yoel Reparacion compleja de Calle 6 /27 y 29 No.
29 | Lorenzo Aguilera Leyva 87111225823 |impresora. CUM Baguanos |23312072]11/05/2015| 270.00 |[118 Altos. La Quinta.
C/ Garayalde No 151
Yoandro Reparacion compleja de e/ Fomento y
30 | Luis Quevedo Pefa 76021216365 [ impresora. CAD/CAM 23312071]11/05/2015( 160.00 |Cervantes Holguin
C/ Garayalde No 151
Yoandro Reparacion de Splits y aires e/ Fomento y
Luis Quevedo Pefa 76021216366 [ acondicionados 23153731]02/02/2015( 350.00 |Cervantes Holguin
Servicio de Mtto y Rep. E
Inst. Sanitaria, Hidraulica 'y C/ Garayalde No 151
Yoandro torre 1,2,3,y 4 Res. Est. e/ Fomento y
Luis Quevedo Pefa 76021216367 [ OSL Edificio 5. 23705597 | 28/09/2015[ 2380.00 |Cervantes Holguin
Servicio de Mtto y Rep. E
Inst. Sanitaria torre 1,2y 4y
pantrys.Res. Est. OSL C/4taNo51Ael20
Edificio 3. Desintalacion y de mayo y 24 de
Yohan montaje de ventanas febrero Rpto
31 | Alberto Ramirez Cobiellas 77031820068 | puertas, levante de muros 23705573131/08/2015| 5084.00 |[Santiesteban
Servicio de albafiileria:
Interiores de habitaciones,
bafios y pasillos, enchape y Calle Bonilla No. 7A e/
remate de lavaderos, 8 Reinerio Almaguer y
duchas y bafios. Edificio 6 Carretera Central.
32 | Yunior Iglesias Salas 85100221761 | Torre 2. Sede OLM 23705567 |25/08/2015| 7517.50 [Rpto. Alex Urquiola




Servicio de demolicion e
Inst Total. de 8 bafos.
Edificio 6. Torre 3 ala
izquierda Res. Estud. OLM.
Pintura de Edificio 3 en
interiores de habitaciones,
bafios y pantrys, torre 1,2 y

Calle Bonilla No. 7A e/
Reinerio Almaguer y
Carretera Central.

Yunior Iglesias Salas 85100221762 | 4 ala derecha 23705561 |12/08/2015| 4722.50 [Rpto. Alex Urquiola
Servicio de albafileria
resane de paredes de 32
habitaciones, fij. De 40
puertas y 40 marcos de Calle Bonilla No. 7A e/
ventana. Edif. 3 Torre 1,2y Reinerio Almaguer y
4 ala derecha Resid. Est. Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221763 | OLM 23705558 |06/08/2015| 5395.50 [Rpto. Alex Urquiola
Servicio de albafiileria:
bafios enchape y remate de
azulejos 8 lavaderos, 9 Calle Bonilla No. 7A e/
duchas y bafios. Edificio 3 Reinerio Almaguer y
Torre 3 ala izquierda Sede Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221764 [ OLM. 23705556 | 05/08/2015| 7328.00 |Rpto. Alex Urquiola
Servicio de desintalacion
antigua e instalacion y Calle Bonilla No. 7A e/
reparacion sanitaria Edificio Reinerio Almaguer y
3, Torre 3 ala izquierda Res. Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221765 | Est. 23705553 ]03/08/2015| 4152.00 [Rpto. Alex Urquiola
Servicio de albaiiileria,
enchape y remate de 4
mesetas (pantrys), 8 Calle Bonilla No. 7A e/
lavaderos y 8 duchas, etc. Reinerio Almaguer y
Edificio 3 Torre 2 ala Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221766 | derecha Res. Est. 23705552 103/08/2015| 6996.00 [Rpto. Alex Urquiola




Servicio de demolicion e
Inst Total. de 8 bafio.
Edificio 3 torre 1 ala
derecha bafios, duchas,
lavaderos, terrazas y
pantrys, torre 1,2y 4 ala

Calle Bonilla No. 7A e/
Reinerio Almaguer y
Carretera Central.

Yunior Iglesias Salas 85100221767 | derecha 23705547|28/07/2015| 6152.00 [Rpto. Alex Urquiola
Servicio de albafiileria
enchape y remate de Calle Bonilla No. 7A e/
bafos, duchas, lavaderos y Reinerio Almaguer y
pantrys, Edificio 3 torre 1 Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221768 | ala derecha. 23312135]23/07/2015| 6996.00 [Rpto. Alex Urquiola
Servicio de demolicion e
instalacion hidradulica,
sanitaria de lavamanos, Calle Bonilla No. 7A e/
duchas, lavaderos y Reinerio Almaguer y
pantrys. Edificio 3 torre 1 Carretera Central.
Yunior Iglesias Salas 85100221769 | ala derecha. 23312124117/07/2015| 6152.00 [Rpto. Alex Urquiola

Total General

107805.11




Anexo 11 Gréficos de pagos a personas naturales en CUP y CUC
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Pagos a personas naturales en CUP

M Alojamiento

m Confeccion sist seguridad

m Impresion de documentos

M Plastificado

M Reparacion equipos de computacién
M Reparacion equipos de refrigeracion
M Reparacion de inmuebles

m Rotulado

m Serigrafiado

Soldador

0,00,60,72.41,73.1

W Cerrajeria

m Electricista

m Pintor

m| Plomeria

M Reparacion equipos de cocina

M Reparac instrumentos cuerda

M Reparacion de muebles

m Reparacion de vehiculos
Servicio gastrondomico

Servicio de transportacion

75,5

,00,00,20,30,71.70,00,0

Pagos a personas naturales en CUC

M Alojamiento

m Confeccidn sist seguridad

®m Impresion de documentos

M Plastificado

M Reparacion equipos de computacion

M Reparacion equipos de refrigeracidon

M Reparac instrumentos cuerda
Rotulado

m Serigrafiado

W Soldador

W Cerrajeria

W Electricista

= Pintor

H Plomeria

B Reparacion equipos de cocina

M Reparacion de inmuebles

B Reparacion de muebles

m Reparacion de vehiculos
Servicio gastrondmico

W Servicio de transportacién



