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Resumen

El presente articulo ofrece a los profesores
que trabajan con la disciplina de Auditoria en
la carrera de Licenciatura en Contabilidad y
Finanzas, un procedimiento metodolégico
de
profesional que contribuyan a la formacion
de

estudiantes de dicha carrera como auditor.

para disefiar proyectos caracter

competencias profesionales en los
Fue concebido mediante la aplicacion del
método sistémico estructural funcional. Esta
propuesta puede generalizarse al proceso de
formacion de profesionales de la Educacién
Superior mediante el proyecto como una
forma de organizacion de su proceso
formativo.
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Abstract

The present article offer to the professors
that work on with Auditing discipline in the
Accounting and Finance Major, a procedure
methodology to  design  projects  of
professional character that contribute to the
formation of professional competence in the
students in the Accounting and Finance

Major like auditor. It was conceived by
means of the application of the systemic
structural functional method. This proposal
can generalize to professionals' process of
formation of the intervening Higher Education
the project like a form of organization of
formative process.
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Introduccioén

En la ditima centuria la educacion superior no siempre ha logrado preparar a los
profesionales egresados de diversas carreras para enfrentar todos los avances tecnologicos
gue se vienen produciendo, pues la ciencia y la técnica sufren cambios tan vertiginosos que
cuando el egresado llega a su puesto de trabajo se encuentra que los contenidos recibidos
en clases estan un tanto atrasados y el organismo empleador precisa que ese nuevo
trabajador que pasa a integrar sus filas, sea sometido a un proceso que lo califique para
desempeiiarse con calidad en las condiciones especificas de su trabajo.

El Licenciado en Contabilidad y Finanzas que egrese de las universidades cubanas debera
estar altamente calificado para resolver los problemas que presentan las ciencias contables y
financieras en el mundo actual y particularmente en Cuba.

El graduado de dicha carrera debe egresar poseyendo un amplio arsenal de conocimientos,
habilidades profesionales, cualidades y valores que lo capaciten para ejercer en los campos
de accion antes mencionados. En el campo de la Auditoria debera segun el modelo del
profesional: Aplicar técnicas y procedimientos de avanzada en la realizacion de auditorias,
gue determinen la racionalidad y veracidad de los resultados expuestos en los estados
financieros, asi como evaluar cualquier otro elemento que permita orientar a la direccion para
la toma de decisiones.

El diagnostico realizado al estado del desempefio profesional de los estudiantes de la carrera
de Licenciatura en Contabilidad y Finanzas en el curso escolar 2013-2014 permitié constatar
gue los estudiantes presentan las siguientes insuficiencias: No siempre cumplen con los
principios, normas y procedimientos que la regulan la actividad de auditoria y la hacen
homogénea; dificultades en la utilizacion de las técnicas de auditoria de forma adecuada;
limitado cumplimiento a cabalidad con los principios éticos que deben caracterizar a la
sociedad y no siempre cuentan con la valentia profesional, la sagacidad, tenacidad, cordura,
y respeto.

Estas insuficiencias generan un problema referido a las carencias que presentan los
estudiantes de la carrera de Licenciatura en Contabilidad y Finanzas en la formacion de las

competencias profesionales que requieren para desempefarse como auditor.
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Es por ello que por medio del presente trabajo se hace la propuesta de un procedimiento

metodologico para la formacion de competencias profesionales en los estudiantes de

Licenciatura en Contabilidad y Finanzas en la disciplina de Auditoria mediante proyectos.

Materiales y métodos

Para la elaboracion del procedimiento metodoldgico, se emplearon los siguientes métodos: El

andlisis-sintesis, induccién-deduccion, el analisis documental, la modelacion y el sistémico-

estructural-funcional lo cual permitié la determinacion de las acciones a realizar para la

sistematizacion del proyecto de caracter profesional como via para la formacién de las

competencias profesionales en la disciplina de Auditoria.

Resultado y discusion

Para Tejeda y Sanchez (2009, p.19) la competencia profesional es:
[...] una cualidad humana que se configura como sintesis dialéctica en la vinculacion
funcional del saber (conocimientos diversos), saber hacer (habilidades, habitos,
destrezas y capacidades) y saber ser (valores y actitudes) que son movilizados en un
desempefio idoneo a partir de los recursos personologicos del sujeto, que le permiten
saber estar en un ambiente socioprofesional y humano en correspondencia con las
caracteristicas y exigencias complejas del entorno [...].

En la competencia se articulan, conocimientos, habilidades, capacidades, actitudes y los

valores que son apropiados por el sujeto a traves de la experiencia personal en el transcurso

del proceso formativo y ulterior desarrollo socioprofesional; los que son movilizados de forma

integrada y contextualizada, a través de la aplicacion que se hace evidente en un desempefio

eficaz, autdnomo, flexible, versatil, sustentable e innovador.

De ahi que los autores de este trabajo consideran que el proyecto de caracter profesional

constituye una valiosa alternativa para contribuir a la formacién de las competencias

profesionales en los estudiantes de Licenciatura en Contabilidad y Finanzas en la disciplina

de Auditoria.

Segun Alonso (2007, p.32) el proyecto de caracter profesional es: “...] la forma de

organizacion que adquiere el proceso de formacién profesional, que favorece la apropiacion

de contenidos, sobre la base de la aplicacién de un sistema de tareas dirigidas a resolver
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problemas profesionales de forma integrada, independiente, contextualizada, flexible y

trascendente que se manifiestan en el contexto laboral. [...]".

El proyecto constituye una forma de organizacion de la formacion profesional del Licenciado

en Contabilidad y Finanzas desde la disciplina de Auditoria, pues implica tomar en

consideracion los recursos humanos y materiales requeridos, asi como el espacio y el tiempo
para su ejecucion.

Es una alternativa que contribuye a la formaciéon de las competencias profesionales en los

estudiantes de Licenciatura en Contabilidad y Finanzas como auditor ya que parte de un

problema, es integrador e interdisciplinario, propicia la busqueda y la investigacion, tiene un
caracter flexible, motivador y sistematiza el caracter instructivo, educativo y desarrollador del
proceso de formacion profesional en los contextos universitarios.

A continuacion se ofrece a los docentes el procedimiento metodolégico a seguir para la

formacion de competencias profesionales en los estudiantes de Licenciatura en Contabilidad

y Finanzas mediante proyectos:

Paso 1. Determinar el problema profesional.

El problema profesional expresa la contradiccion técnica, laboral que deberd resolver el

estudiante durante la realizacién de los procesos de auditoria. En tal sentido, Alonso (2010,

pp. 12-16) considera que para la determinacion del problema profesional se deben tener en

cuenta los aspectos siguientes:

1. Contradiccion técnica fundamental: ella revela qué es lo conocido y qué es lo desconocido
para el estudiante encargado de su solucion.

2. Las metas econdémicas y sociales que se persiguen en los procesos de auditoria.

3. El modelo tecnoldgico de la ciencia que rige el comportamiento del proceso de auditoria o
sea, el modo de actuacion que de forma resumida debera ser objeto de asimilacién por
parte del estudiante para la solucion del problema profesional.

4. Los conocimientos y habilidades basicas que debe dominar el estudiante para su solucion.

5. Los valores, actitudes y cualidades laborales requeridas en su personalidad para su
solucion.

Paso 2. Modelar las competencias profesionales a formar en el estudiante como auditor.

Se modela la competencia profesional teniendo en cuenta los criterios siguientes:
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e Accion personalizada que da la trascendencia del saber hacer con su saber asociado.
Esta se puede expresar en tercera persona del singular o en infinitivo, siempre denotando
la diferencia de la competencia en su conformacion compleja con la habilidad.

» Contexto de manifestacién predominante.

* Criterios de manifestacion referencial.

* Intencion formativa profesionalizada. Esta no se circunscribe al saber ser, sobrepasa los
limites de este y se erige en una relacion que posibilite expresar el caracter formativo
integrador.

En ella se deben revelar los conocimientos, habilidades profesionales, asi como las

cualidades y valores que de forma integrada se deben formar en el estudiante para resolver

el problema profesional planteado en el proyecto.

Paso 3. Disefiar las tareas profesionales que realizara el estudiante durante la ejecucion del

proyecto.

La tarea profesional es una situacion de aprendizaje concebida desde una concepcion

instructiva, educativa y desarrolladora, en la cual se estructuran gradualmente los contenidos

profesionalizados que seran objeto de profundizacion y consolidacion por el estudiante de
estudiante, para la aplicacion de los métodos requeridos en la solucion de los problemas
profesionales relacionados con los procesos bésicos de auditoria.

El contenido que se trabaje en la tarea profesional debe estar relacionado con la

problematica concreta del entorno social y productivo del territorio, por tanto el aprendizaje

gue se produce en el estudiante por medio de ella, debe ser un proceso y como resultado, a

partir de la solucién del problema profesional.

Por tanto, en la tarea profesional como elemento mediador del proceso de formacién de las

competencias profesionales, se conjugan saberes de distinta naturaleza segun sus formas

existenciales que la sustentan desde el punto de vista filoséfico.

Ellos se corresponden con el saber (expresion de la actividad cognoscitiva) que incluye el

desarrollo de los conocimientos requeridos para auditar, el hacer (expresion de la actividad

practica) que incluye el desarrollo de habilidades profesionales requeridas para auditar con

rapidez, calidad, precision, integracion y flexibilidad.
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La relacion que se produce entre el saber y el hacer esta mediada por el ser (expresion de la
actividad valorativa) en el cual se desarrollen motivos, intereses, sentimientos de amor hacia
el trabajo que realiza, asi como el desarrollo de valores requeridos para su ejecucion y por
aitimo el convivir (actividad comunicativa), la cual incluye el desarrollo de la expresion oral,
escrita y de las normas de comportamiento y convivencia social que se deben cumplir en los
procesos de auditoria.

Para disefar las tareas profesionales se deben tener en cuenta las siguientes acciones:

1. Determinar la légica de actuacion que seguira el estudiante en la solucion del problema
profesional.

La l6gica de actuacion del estudiante esta caracterizada por la l6gica del proceso de auditoria

que se deriva del método tecnoldgico requerido para resolver el problema profesional.

2. Caracterizar el proyecto curricular de cada una de las asignaturas de la disciplina de
Auditoria.

Se debera caracterizar cada uno de los programas de asignaturas que recibe el estudiante

en la disciplina de Auditoria, de forma tal que se determinen mediante un analisis

interdisciplinario los nicleos basicos de cada programa de asignatura que tengan incidencia
en la solucion del problema profesional.

3. Determinar los nodos cognitivos a partir de la integracion de los nlcleos bésicos de cada
programa de asignatura, que contribuyen al desarrollo de la competencia profesional que
se forma mediante la realizacion del proyecto en el estudiante.

Lo anterior se realizara mediante un analisis interdisciplinario en el cual se integren los

nlcleos basicos de las asignaturas que recibe el estudiante en la disciplina de Auditoria,

requeridos para la solucion del problema profesional.

4. Sistematizar en la situacion de aprendizaje de cada tarea profesional las siguientes
exigencias didacticas:

1. La formacion profesional debe estar mediada por la actividad y la comunicacion desde la
relacion sujeto — objeto y sujeto- sujeto.

Esta exigencia plantea la necesidad de concebir una situacion de aprendizaje en la tarea

profesional en la cual se conjuguen saberes de distintas naturaleza: el saber (relacionado

con la apropiacion de conocimientos), el hacer (relacionado con el desarrollo de habilidades
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intelectuales y para el trabajo a realizar), el ser y el convivir (relacionados con las cualidades,
valores y las normas de comportamiento y convivencia social) que se desarrollan en el
estudiante durante la realizacién de la tarea.
2. Favorecer el transito del estudiante desde la apropiacién del contenido hacia su aplicaciéon

a la solucion del problema profesional.
En el tratamiento a la formacién de competencias profesionales desde el contenido de las
asignaturas, el profesor debe favorecer en el estudiante, la posibilidad de que estos de
manera independiente, con la ayuda del libro de texto y de los medios tecnolégicos propios
del trabajo profesional, se apropien de contenidos para favorecer su aplicacion a la solucién
de problemas profesionales que se presentan en los procesos de auditoria.
Cuando el estudiante como parte de su aprendizaje, pone en relacion los nuevos
conocimientos con los que ya posee, esto le permitird la reestructuracién y el surgimiento de
un nuevo nivel, para lo cual de especial importancia resulta el significado y sentido que tenga
para él:

» el nuevo conocimiento.

» el desarrollo de habilidades (intelectuales, profesionales requeridas para el trabajo).

> las relaciones que pueda establecer entre los conocimientos que aprende y sus

motivaciones, sus vivencias afectivas, las relaciones con la vida, con los diferentes
contextos sociolaborales que le rodean.

En todo momento el profesor, debe concebir tareas profesionales en las que se logre una
armoénica vinculacién de la teoria con la practica, es decir, la integracion del componente
académico de la disciplina con el componente laboral.
La actividad laboral como célula fundamental del proyecto debe estructurarse de forma tal
que guie al estudiante durante la apropiacion del contenido, por el transito de los diferentes
niveles de asimilacién del contenido objeto de apropiacién: desde la familiarizacién hacia la
produccion y/o creacion, en la cual aplique dichos contenidos a la solucion de problemas
profesionales en el campo de la auditoria.
Como se puede apreciar se hace ver la importante relacion entre la apropiacion y la

aplicacion del contenido objeto de aprendizaje por parte del estudiante, a partir de interpretar,
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comprender, explicar y valorar su significado y sentido. Es por ello que para lograr la
exigencia anterior resulta necesario establecer otra exigencia referida a:
3. Sistematizar el modelo guia de aprendizaje, como condicion esencial, para favorecer el
transito de la apropiacion hacia la aplicacion del contenido.
Segun Silvestre (1999) el modelo guia de aprendizaje “ [...] constituye una forma de actuar
para el estudiante, que le permite de manera sencilla enfrentarse al estudio de un nuevo
contenido, de modo tal que pueda comprobar su utilidad, habituarse mediante el
entrenamiento  sistematico a actuar y pensar, cumpliendo exigencias del trabajo
independiente que le aseguren un minimo de éxito. [...] 7 (p.32).
En el modelo guia de aprendizaje existen una serie de preguntas iniciales que se
complementan por el estudiante en dependencia de las caracteristicas del contenido para
gue se pueda establecer los nexos entre los contenidos que ya posee y los nuevos por
aprender. A continuacion se presentan cada una de ellas:
> ¢QUE ES? Buscar la definicion de lo que se estudia, encontrar la idea esencial, ¢ Qué
hace que sea lo que es y no otra cosa? Exige al educando pensar en qué es lo que
estudia, que le servira o apoyara como guia en toda su actividad.
> ¢COMO ES? Buscar las caracteristicas, cualidades o propiedades de lo que se
estudia. Responder esta pregunta obliga al estudiante a analizar y a describir el objeto
o fendbmeno de estudio, lo cual realiza con la ayuda de la observacion, la lectura u otra
forma que le facilite encontrar la informacion.
> ¢POR QUE ES? Buscar la causa de lo que se estudia. Esta pregunta conduce al
estudiante a trabajar con lo esencial y a establecer relaciones de causa-efecto,
esencia-fendmeno, entre otros elementos del objeto de estudio.
> ¢(PUEDO APLICAR LO QUE APRENDO? Ejercitarse en nuevas situaciones,
mediante la solucién de ejercicios y problemas con dificultad creciente.
> ¢ES CORRECTO LO QUE REALICE? Exige autocontrolar lo realizado, incluye que el
estudiante esté consciente de aplicar las preguntas al estudiar un nuevo contenido, asi
como resolver ejercicios, problemas, verificar sus resultados y proceder a la

rectificacion de los errores que existan.
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Las preguntas planteadas constituyen una primera orientacién, sencilla, facil de comprender
y de utilizar para la busqueda de los conocimientos. En la medida que los estudiantes van
adquiriendo los procedimientos, en la realizacion de las tareas profesionales, el contenido de
las preguntas y su estrategia para la blusqueda, se enriquece.

Lo esencial del modelo es que el sistema de preguntas dirige al estudiante en la busqueda,
andlisis, reflexion e interiorizacion del conocimiento (de las leyes que rigen el objeto del
conocimiento), asi como a su aplicacion, solucién de problemas, valoraciones y autocontrol
del conocimiento, lo que constituye una orientaciébn para su aprendizaje, que le es (il
durante el estudio o la realizacion de otras tareas profesionales.

Diferentes formas de utilizar el modelo gufa de aprendizaje son (Silvestre, 1999)* A modo de
guia para la busqueda del contenido en una clase, como una forma de realizar el estudiante
el estudio independiente, ayudado (en ocasiones) por los padres y el profesor, como guia
orientadora para las actividades practicas en las clases, para realizar trabajos investigativos,
como una estrategia para buscar el contenido en el libro de texto u otras fuentes y para las
actividades de estudio colectivo.

En el siguiente recuadro se resume la propuesta de las interrogantes que puede emplear el
profesor en el disefio de las tareas profesionales como via para favorecer la relacion entre la

apropiaciony la aplicacion del contenido (vinculo teoria — practica):

Categorias de la dialéctica Interrogantes del modelo guia (Relacion)
Contenido y forma ¢ COmo es? Busco las caracteristicas
Fendmeno y esencia ¢, Qué es? ¢ qué hace que sealo que es y no otra cosa?
Lo singular, lo particular ¢,Como es? Comparo, clasifico, generalizo las
y lo general caracteristicas.
Causa — efecto ¢ Por qué sucede? ¢ Qué consecuencias tiene?
Las partes y el todo ¢, Qué funcién desempefia cada parte en el todo?
Lo historico y lo légico ¢, Como surge y se desarrolla mi objeto de estudio?
Concatenacion universal ¢, Qué relacion existe entre el objeto de estudio con otros?
de objetos y fendbmenos
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Las preguntas que favorezcan el transito del estudiante desde la apropiacion del contenido

hacia su aplicacion, debe estar mediada por la sistematizacion metodoldgica de la relacion:

instruccion, educacién y desarrollo.

De ahi que se establece entonces otra exigencia didactica:

4. Sistematizar metodolégicamente la relacion instruccién, educaciéon y desarrollo de forma
integrada y contextualizada al diagndstico pedagdgico integral del estudiante.

En el disefio de las tareas profesionales a realizar en el proyecto, el profesor debe partir del

diagnéstico pedagdgico integral de sus estudiantes, tanto en la esfera cognitiva—instrumental

como afectivo—volitiva conductual.

Por tanto el transito de la apropiacion hacia la aplicacién del contenido haciendo uso del

modelo guia de aprendizaje debe concebirse a partir de la sistematizacién metodolégica de

la relacién instruccion, educaciény desarrollo.

Segun Concepcion y Rodriguez (2006, p.24) en la medida que el estudiante se apropia de

conocimientos y habilidades, transforma su pensamiento. Al proceso y resultado de

transformacion del pensamiento se le denomina Instruccion.

La apropiacién de conocimientos es el medio para un proceso de transformacion mas

trascendental en el estudiante, su formacién como ser social. Al proceso y resultado de la

formacién de los sentimientos, convicciones, valores, etc., del estudiante se le denomina

Educacion.

El estudiante requiere que se le estimulen sus potencialidades mentales y fisicas en la

medida que se instruye y educa. Al proceso y resultado de la formacion de sus

potencialidades, la estimulacion de sus facultades espirituales y fisicas asociadas al

conocimiento, se le denomina Desarrollo.

En la medida que el profesor durante la tarea profesional instruye la personalidad del

estudiante mediante el transito de la apropiacién de contenidos hacia su aplicacion en la

solucion de problemas profesionales, debe propiciar un proceso de educacion orientado al

desarrollo de las cualidades laborales requeridas para la realizacion de la actividad laboral en

el campo de la auditoria.

Para ello debe reconocer las potencialidades educativas de los contenidos objeto de

apropiacion y aplicacion por parte del estudiante de manera continua y sistematica y tomar
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en consideracion las necesidades educativas de sus estudiantes en el contexto individual y
social (diagnostico).

Del efecto que surge entre la relacion instruccion y educacion emerge el desarrollo que se
alcanza en la personalidad del estudiante, el cual parte de tener en cuenta el crecimiento
personal que ha alcanzado en la apropiacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades
para elaborar articulos o prestar servicios de necesidad y utilidad social, asi como de
cualidades laborales que caracterizan sus modos de actuacion.

Es importante significar que en el transito de la apropiacion hacia la aplicacion del contenido
que se produce durante las actividades laborales que realizara el estudiante en el proyecto,
se debe tener en cuenta la l6gica de actuacion que desarrollard para resolver el problema
profesional.

Por otro lado en la situacibn de aprendizaje se establecen también relaciones
interdisciplinarias, al estudiante integrar la diversidad curricular de asignaturas que recibe en
la disciplina con otras a la solucion de problemas profesionales que ocurren en el campo de
la auditoria.

Continuando con los pasos a realizar para el disefio del proyecto, una vez disefiadas las
actividades laborales se procede a:

Paso 5. Determinar las orientaciones metodologicas:

Se ofreceran sugerencias metodoldgicas generales al docente, sobre cdmo supervisar la
realizacién del proyecto.

Ellas deben estar centradas en las siguientes direcciones:

O Relacion espacio — tiempo de ejecucién del proyecto

Se precisa los lapsos de tiempo requeridos por el estudiante para realizar cada una de las
tareas profesionales.

U Recursos materiales requeridos (medios de trabajo, etc) para realizar la actividad laboral.
Se ofreceran los recursos materiales requeridos para que el estudiante mediante su uso
racional y éptimo realice cada una de las tareas profesionales concebidas.

O Métodos y procedimientos didacticos que empleara el profesor.
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Se precisan para cada tarea docente los métodos de ensefianza y procedimientos que
seguira el profesor. Es importante tener presente el método que va a emplear el profesor
para el desarrollo de cada actividad laboral.

En tal sentido se sugiere el empleo de los métodos de elaboracién conjunta y el trabajo
independiente en sus diversos procedimientos: problémico, busqueda parcial, investigativo,
técnica de trabajo en grupo, etc.

Los procedimientos que realizara el profesor deben orientar la conduccion de la realizacion
de la tarea profesional por parte del estudiante, a partir de significar en la secuencia de
acciones a realizar y el tratamiento a la formacién de la competencia profesional desde la
relaciéon instruccion, educaciéony desarrollo.

Por ultimo se procede a realizar el sexto y Ultimo paso:

Paso 6. Establecer la estrategia de evaluacion.

En este paso se debe concebir la clave y norma para la evaluacion del trabajo realizado por
el estudiante durante la realizacion del proyecto.

En esta parte se deben concebir indicadores para cualificar el estado de la formacion de la
competencia profesional segun los criterios de evidencia y de desempefio que muestre el
estudiante durante la ejecucion del proyecto.

No se debe descuidar el seguimiento al enfoque integral de la evaluacion y el cumplimiento
de la funcidn instructiva y educativa de la evaluacion.

Conclusiones

En el presente trabajo se hace la propuesta de un procedimiento metodolégico para la
formacién de competencias profesionales en los estudiantes de Licenciatura en Contabilidad
y Finanzas en la disciplina de Auditoria, como una via para contribuir al mejoramiento del
desempeiio profesional de este especialista una vez egresado.

La propuesta realizada no constituye una estructura rigida que tenga que ser copiada al pie
de letra, mas bien es una propuesta en la cual se sistematiza metodol6gicamente el caracter
instructivo, educativo y desarrollador del proceso de formacion de profesionales universitarios
mediante el proyecto como una forma de organizacién del mismo como alternativa para la

formacion de las competencias profesionales que demanda el sector empresarial para un
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auditor que constituye uno de los campos de accion del licenciado en Contabilidad y

Finanzas.
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