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RESUMEN

El periodismo econdmico es una tendencia del periodismo contemporaneo y es
empleado para desentrafiar, interpretar y analizar las complejidades de la
realidad econdmica mediante la informacidén especializada concebida para el

publico en general.

Los medios de comunicacion cubanos, nacionales y provinciales, se han
integrado a los esfuerzos por divulgar el quehacer econdmico del pais, sin
embargo, esta practica especializada aun esta en deudas con la audiencia por

la escasez de andlisis, critica y rigor en los trabajos periodisticos.

El presente trabajo de diploma analiza el periodismo econémico en la revista
informativa En Primer Plano del telecentro provincial Telecristal durante el
periodo de enero-marzo de 2019 para constatar la presencia de rasgos de
especializacion en los productos periodisticos de este sector. La investigacion se
asume desde una perspectiva metodoldgica cualitativa por lo fue necesario para
su desarrollo el empleo de métodos tedricos y empiricos.

Los resultados evidencian que la tematica econdmica constituye una linea de
trabajo priorizada para el programa, aunque es insuficiente su tratamiento no se
aprecian andlisis profundos y sistematicos que contribuyan a la cultura
econdémica de la poblacion. El ejercicio de culminacién de estudios esboza la
propuesta de una seccion para el andlisis de temas econémicos en la revista
informativa En Primer Plano, con el fin de orientar e informar con mayor rigor y

especializacion al publico holguinero.

Palabras claves: Periodismo econdmico, analisis, rasgos de especializacion,

cultura econémica, television, revista informativa En Primer Plano, Telecristal.



ABSTRAC

Economic journalism is a tendency of contemporary press and is used to unravel,
interpret and analyze the complexities of economic reality through specialized

information designed for the general public.

The Cuban, national and provincial media have been integrated into the efforts
to disseminate the country's economic work, however, this specialized practice is
still in debt with the audience due to the lack of analysis, criticism and rigor in the

journalistic works.

The present diploma work analyzes economic journalism in the En Primer Plano
news magazine of the Telecristal provincial broadcast during the period of
January-March 2019 to verify the presence of specialization features in the
journalistic products of this sector. The research is assumed from a qualitative
methodological perspective so it was necessary for its development the use of

theoretical and empirical methods.

The results show that the economic theme constitutes a prioritized line of work
for the program, although its treatment is insufficient and there are no deep and
systematic analyzes that contribute to the economic culture of the population. The
exercise of culmination of studies outlines the proposal of a section for the
analysis of economic issues in the En Primer Plano news magazine, in order to

guide and inform the Holguin public with greater rigor and specialization.

Keywords: Economic journalism, analysis, specialization features, economic

culture, television, news magazine En Primer Plano, Telecristal.
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INTRODUCCION

El Periodismo es “el mejor oficio del mundo”, expresdé en una ocasion el
periodista y escritor colombiano Gabriel Garcia Marquez; y su frase alcanzo la
posteridad. Profesion, oficio o estilo de vida..., hacer periodismo en si encierra
disimiles compromisos, por ello trabajar desde el rigor del conocimiento y el

analisis por alcanzar un mayor profesionalismo resulta esencial.

El periodismo cubano cuenta con profesionales comprometidos con su labor y
su audiencia, pero aun persisten deudas; existen condicionantes tanto internas
como externas de la profesion trasgresores del buen ejercicio periodistico.
Manuel Buendia (1989), periodista y catedratico mexicano, en una de sus
conferencias a estudiantes y profesionales del gremio manifesté “(...) el
periodismo es tan importante que no debe estar s6lo en manos de los
periodistas” y es que, para el desarrollo coherente del mismo no basta con la

voluntad y la praxis de quienes lo ejercen.

Diversos investigadores analizan el presente y el futuro del periodismo a partir
de una mayor especializacién, expresion de las competencias profesionales
necesarias para dar respuesta a las necesidades comunicativas e informacion
de las audiencias. En el caso de Cuba el tema adquiere relevancia particular por
los profundos cambios socioecondmicos y estructurales en marcha. Si los
medios de comunicacion no respondiesen a estas exigencias, nho podran cumplir
con su encargo social y precisamente ahi yace la necesidad de establecer con

urgencia estas dinamicas.

A partir de ello lo oportuno del criterio de Montserrat Quesada (cit. en Fonseca,
2013) al definir esta modalidad profesional como capaz de explicar el qué y sobre
todo el porqué de los hechos, las consecuencias y “qué es lo que no ocurrio,
aunque tal vez debiera haber ocurrido”. Afirma ademas que, para identificar si un
texto es realmente especializado, se debe distinguir entre los modos de hacer,
comprobar si se aplica minuciosamente la metodologia periodistica de
investigacion a la actitud evaluativa y de opinion, reparar en las fuentes

utilizadas, asi como en la contextualizacién u otros aspectos definitorios.



En este mismo sentido Suarez (2014), periodista holguinero, refiere sobre la
practica especializada la importancia de la demanda de tiempo y espacio
suficientes, donde el reportero sea capaz de buscar la informacién, procesarla,
contrastarla, analizarla y luego difundirla por el medio correspondiente, sea

television, prensa plana o radio, pues todos tienen sus peculiaridades.

Varias décadas avalan la especializacion periodistica y dentro de ella la practica
de abordar temas econdmicos, cuestién distintiva por su complejidad pero
asumida como necesidad en los medios de comunicacion de todo el mundo,
aunque no es menos cierto que su desarrollo no ha alcanzado su maximo
apogeo por no existir un consenso entre sus estudiosos y practicantes de una
teoria acertada para su acometimiento y la escasez de defensores y fuentes

bibliograficas para su estudio.

En Cuba, segun Diaz (2012), periodista holguinera, esta modalidad ha
encontrado, diversas limitaciones objetivas y subijetivas, razon por la cual su
presencia no es demasiado frecuente en los medios de comunicacion. En
particular, la situacion de nacién bloqueada y asediada repercute en la practica

econdémica y sobre la psicologia social de los habitantes de la Isla.

Sin embargo, la proliferacion de los medios especializados en informacién
econdmica en todo el mundo, asi como la inclusion de secciones de economia
dentro de las publicaciones de informacion general es evidente desde hace
varias décadas, como una consecuencia natural del interés de los ciudadanos

por estas noticias. (Calvo, 2011)

En Cuba, esta manera de produccion periodistica no es la mas frecuente, a pesar
de ello hoy es demandada la presencia de analisis econémicos en los medios
nacionales y provinciales pues el pais transita por una serie de transformaciones
en el sector econémico, anhelantes de la explicacion elocuente y oportuna de la
prensa que esclarezca al pueblo conceptos y cambios y reafirme el compromiso

del gremio y de las autoridades gubernamentales para con los ciudadanos.

El profesional de la prensa en Cuba, principalmente el que trata tematicas

econdmicas, necesita emplear un lenguaje actualizado acorde al nuevo contexto



socioecondmico del pais donde se eliminen los triunfalismos y se abogue por la
objetividad a la hora de elaborar la noticia. Asi lo afirma el periodista Fidel Troya
cuando expresa que “el reportero cubano debe ser optimista cuando realiza su
trabajo, para que este goce de credibilidad y reconocimiento social, al igual que
el manejo de categorias y términos propios de la especialidad sobre la que se
aborde, sin caer en los extremos de la cientificidad o la sencillez”. (cit. en Suéarez,
2014).

Con la puesta en vigor de los Lineamientos de la politica econdémica y social del
Partido y la Revolucion en el afio 2011, la direccion del pais realizé un llamado
a los periodistas a tratar los temas econdémicos con mayor profundidad de
andlisis y de forma constante en los medios, en la busqueda de un cambio

inmediato en la forma de pensar y actuar de los cubanos.

Para explicar por qué ocurren estos cambios econdémicos en el pais se necesitan
periodistas especializados capaces de desentrafiar la dificil terminologia que
encierra el mundo de los numeros, la historia y las estadisticas, para que el
receptor, entiéndase el publico cubano, comprenda por qué es necesario dejar
atrds los aspectos negativos y pensamientos afiejos, para aventurarse
organizadamente en las nuevas tendencias mercantiles del mundo, sin dejar

atras nuestros principios socialistas y revolucionarios, plantea Suarez (2014).

Notorios investigadores y periodistas cubanos como Miriam Rodriguez (2006),
Osvaldo Martinez (2008), Alberto Pozo (2010), Caridad Carro Bello (2010), Ariel
Terrero (2014) y Lianne Fonseca (2019), han teorizado de forma analitica sobre
el tema econdmico, sus trabajos emplean términos propios de la especialidad y
simplifican la complicada terminologia que encierra el mundo de los nimeros y
las letras del entorno econdémico, para una mejor comprension de la audiencia,
de los cambios y procesos que rigen la actualizacion del Modelo Econémico

cubano.

Una mirada internacional a la especialidad del periodismo econémico muestra
gue la mayoria de los textos que abordan esta tematica estan muy alejados de
la realidad cubana, en cambio si se acercan a las particularidades de Espafia y
Estados Unidos, fundamentalmente, por lo que resulta compleja su aplicacion

y/o utilizacion como bibliografia. Entre los investigadores que mas se destacan



por el estudio tedrico al respecto se encuentran Coca y Diezhandino (1997),
Francisco Esteve (1993, 1997 y 1999), Kelleghan (1998), Vara Miguel (2003),
Rosa del Rio (2004) y Angel Arrese (2004, 2009 y 2010).

El periodismo econdémico ha sido abordado en diversas investigaciones desde
diferentes aristas en la Universidad de Holguin. Constituyen referencias los
trabajos de diploma de Yanisleydis Diaz (2012) con la caracterizacion de la
practica de esta especializacion en el semanario jahora! durante el periodo
2007- 2011, Elizabeth Santiesteban desde el andlisis del periodismo econdémico
en el semanario La Demajagua durante el afio 2012, Lianne Fonseca Diéguez
(2013) con el periodismo econdmico en el diario Granma y el tratamiento de
ilegalidades, delitos econdmicos y corrupcion administrativa durante el periodo
2008-2012 y Yoan Suéarez (2014) con la examinacion del Periodismo Econdmico

en el noticiero “De primera mano” de la emisora provincial Radio Angulo.

Los trabajos mencionados estudian a esta rama del periodismo segun su
tratamiento en la radio y la prensa escrita, caracterizan las particularidades de la
especializacion en cada uno de los medios y su forma de realizacion por parte
de los periodistas. En este sentido las investigaciones presentan una limitante
comun, en ninguna de ellas los autores exponen las tendencias actuales del
periodismo econdmico en los medios de comunicacién analizados, solo
desarrollan la evolucién histérica y los antecedentes del mismo, cuestion a

superar en el presente ejercicio de culminacion de estudios.

Por otra parte, el periodismo de tematica econdémica en el medio audiovisual
holguinero no ha sido analizado previamente y ello motiva a la autora a orientar
su investigacion hacia el Telecentro provincial Telecristal y evidenciar como se

manifiesta esta practica en la revista informativa En Primer Plano.

La revista informativa En Primer Plano se introdujo en la parrilla de programacion
de Telecristal en octubre del 2002, momento en que se buscaba extender la
transmision del canal hacia horarios de mayor recepcion. Salié a la luz por
propuesta del periodista Luis Enrigue Diaz, entonces Jefe de la Redaccion
Informativa. Este espacio tiene una frecuencia de lunes a viernes en el horario

del mediodia, constituye la propuesta estelar audiovisual que aborda las



principales noticias del acontecer holguinero y por ende todas las relacionadas

con el sector econdmico del territorio.

Un sondeo realizado por la autora en el telecentro provincial Telecristal mediante
la realizacion de entrevistas a profesionales del medio y la observacion cientifica
arrojaron que, en la conformacion de las agendas politica, mediatica y publica
los temas relacionados con la economia encuentran presencia, aunque los
mismos carecen de fuentes especializadas y no son abordados desde el rigor
del analisis profundo. La tematica econdmica no resulta del agrado de todos y

en la mayoria de los casos se orienta su ejecucion directamente al periodista.

Asimismo, en el tratamiento de los reporteros de la revista a los asuntos del
sector de la economia intervienen distintos factores mediadores como son la falta
de motivacion, interés y preparacion, la escasez de pasantias de cursos
especializados, la poca colaboracion o negativa de las fuentes de informacion,
la complejidad de los conceptos, por lo cual no existe una seccion especializada
ni se efectian de forma periddica trabajos de investigacion de este tipo para el
programa.

Todo lo planteado hasta el momento asevera la necesidad de crear una seccion
gue posibilite el andlisis de temas econdémicos en la revista informativa En Primer
Plano, por ello la presente investigacion plantea el siguiente problema
cientifico: ¢Como potenciar el analisis de temas econdmicos en la revista

informativa En Primer Plano del telecentro provincial Telecristal?

En correspondencia con el mismo se define como objeto de estudio el
Periodismo especializado y por tanto el campo de investigacion sera
Periodismo econdmico. Para dar solucion al problema se determina como
objetivo: Proponer una seccion para potenciar el analisis de temas econémicos

en la revista informativa En Primer Plano del telecentro Telecristal.

Para direccionar el curso de la presente investigacion se concibieron las

siguientes preguntas cientificas:

1- ¢Cudles son los antecedentes y tendencias actuales del periodismo

econdbmico?



2- ¢Qué referentes teoricos sustentan la practica del periodismo econémico
en informativos audiovisuales?

3- ¢Qué elementos definen el periodismo econdémico realizado en Telecristal
en el periodo de enero-marzo de 2019?

4- ¢Como potenciar el analisis de temas economicos en la revista
informativa En Primer Plano del telecentro provincial Telecristal?

5- ¢Cual es el valor de la propuesta realizada?

La resolucion a estas preguntas conlleva las siguientes tareas de investigacion:

1- Analizar los antecedentes y tendencias actuales del periodismo
econdmico.

2- Determinar los referentes teodricos que sustentan la practica del
periodismo econdmico en informativos audiovisuales.

3- Caracterizar el periodismo economico realizado en Telecristal en el
periodo de enero-marzo de 2019.

4- Proponer una seccion para potenciar el analisis de temas econdémicos en
la revista informativa En Primer Plano.

5- Evaluar la factibilidad de la propuesta realizada a través de grupos de

discusion.

El estudio se asume desde una perspectiva metodolégica cualitativa por lo fue

necesario para su desarrollo el empleo de métodos tedricos y empiricos.

Del nivel tedrico:

-Histérico-l6gico: permitié conocer el desarrollo del periodismo econémico a nivel
global y las tendencias actuales de este en el medio audiovisual, o que posibilitd
encontrar una correspondencia en cuanto a rasgos entre el objeto de estudio y

el campo de investigacion enfocado en la unidad de estudio.

-Analisis-sintesis: se aplicé para descomponer el objeto de estudio y todo el
conjunto de informacion y documentacién que este encierra y con ello realizar un

analisis detallado que condujo a la integracion de resultados.

-Induccién-deduccién: se caracterizd y valoro el periodismo econdmico realizado

en la revista En Primer Plano, de lo general a lo particular y viceversay por tanto



se arribé a determinadas generalizaciones en cuanto a su efectividad y correcta

presentacion al publico holguinero.

Del nivel empirico:

-Analisis y critica de fuentes bibliograficas: permitio realizar una pesquisa tedrica
donde se extrajo y recopild la informacion mas relevante y necesaria a través de

la consulta a diversas fuentes.

-Observacion cientifica participante: posibilitd apreciar desde el interior del
fenomeno, algunos elementos relacionados con las rutinas productivas, las
ideologias profesionales y la conformacién de la agenda mediatica del programa

informativo.

-Entrevista en profundidad: se aplic6 a periodistas y directivos del medio de
comunicacién. El propdsito fue conocer la importancia conferida a los temas
econdémicos y si conciben la necesidad de abordarlos con mayor profundidad y

especializacién en la revista informativa.

-Andlisis de contenido: reveld6 mediante el estudio de las unidades de analisis
tematico y genérico las caracteristicas del periodismo econémico realizado en la
revista informativa En Primer Plano durante el periodo de enero-marzo de 2019.
Con este método la investigadora analizé la frecuencia y contenido de las
publicaciones periodisticas de indole econdomica, asi como abord6 las
caracteristicas del objeto y campo de investigacion, lo que permitié arribar a
conclusiones mas generales. Se emple6 ademas como herramienta
complementaria el procesamiento estadistico para tabular datos numéricos y

contabilizar los resultados obtenidos.

-Grupos de discusion: se establecio el debate y reflexion a traves del criterio de
especialistas o profesionales del gremio y con ello se evalud la factibilidad de la

propuesta realizada en la investigacion.

Como aporte de la presente investigacion se concibid una seccion para potenciar
el andlisis de temas econdmicos en la revista informativa En Primer Plano del

telecentro Telecristal, la cual demostr6 su necesidad y pertinencia pues pretende



contribuir a fomentar el ejercicio de este tipo de periodismo entre los

profesionales del canal.

El informe de este estudio lo integran ademas dos capitulos donde se exponen
los elementos histéricos, tedricos y las realidades practicas del fendmeno
indagado; conclusiones y recomendaciones, bibliografia, asi como un conjunto

de anexos justificados en el cuerpo de la investigacion.



CAPITULO I: ANALISIS TEORICO SOBRE EL PERIODISMO ECONOMICO Y
SU PRESENCIA EN EL MEDIO DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

1.1 Periodismo especializado y econdmico. Apuntes histéricos y desarrollo

actual

El periodismo como una fuerza viva ha logrado reinventarse a través de los
tiempos. Cuando ya no era suficiente presentar la informacion para abordar el
suceso noticiable y el publico quiso sentir mas la historia, entenderla en su
amplitud y con todo su rigor, aparecio la prensa especializada para atenuar la
superabundancia de conocimientos que llegaban con las nuevas tecnologias y

traducirlos para las audiencias.

Considerada desde una perspectiva historica, la especializacion de los
contenidos periodisticos nacié con el desarrollo de la propia prensa, segun
enuncia Timoteo Alvarez (1989). Con el despliegue del capitalismo monopolista
en los paises mas desarrollados del area occidental, la prensa diaria experimento
un espectacular crecimiento de las tiradas. Ello iba acompafiado de innovaciones
tecnoldgicas importantes y una modificacion sustantiva en la concepcion del

producto informativo impreso.

Existe una coincidencia entre estudiosos como Martinez Albertos (2001),
Sanmarti (2004), Esteve (2005), en que el periodismo especializado surge en
Estados Unidos en la década del 50 del pasado siglo, en areas como salud,
medioambiente y economia doméstica. La causa principal de su surgimiento esta
dada por los nuevos intereses de los receptores, es considerada una tendencia
del periodismo contemporaneo y modelo comunicativo de la actual sociedad

interactiva, marcada por la evolucién constante de las nuevas tecnologias.

El periodismo especializado, apunta Borrat (2001 p.159), “no cultiva la rutina
propia del diarismo, de la informacion orientada a satisfacer la curiosidad inicial.
Al ir mas alla, profundiza un saber especifico desde el rigor del conocimiento y
el analisis, sin olvidar jamas, como expresidn que se genera a partir de la
profesion periodistica, los intereses del publico y los condicionamientos del

medio por el que se trasmite”.



La informacion periodistica especializada segun Montserrat Quesada (cit. en
Galddn, 2001), permite un triple ambito de accion: el de los contenidos, el de los
distintos medios y el de las audiencias, pues son capaces de satisfacer a los
usuarios en sus demandas de entretenimiento, por un lado, y de profundizacién

en el saber por otro, sea cual sea el soporte elegido para su difusion.

En este sentido, Sanmarti (2004) clasifica a esta modalidad profesional como
fase superior del periodismo interpretativo, opina que de este ultimo derivan el
periodismo especializado, el de investigacion, el de precision, el de servicio y el

local.

Sobre el tema, el reconocido profesor José Luis Martinez Albertos (cit. en
Galddn, 2001), asegura que hasta los afios posteriores a la Segunda Guerra
Mundial, era inexistente en los periddicos la llamada crénica cientifica. Soélo
existia una cierta tradicion periodistica fuertemente especializada en el campo

de la informacién econémica.

Se concluye entonces, si en un principio las audiencias se conformaban con
conocerlos principales hechos informativos, la revolucion tecnoldgica de los
medios de comunicacion determind la existencia de demandas informativas
mucho mas ambiciosas, lo que provocoé la parcelacion de sus intereses ante
determinados temas hasta el grado de profundizacion en su tratamiento y
explicacion y se convirti6 en necesidad la practica de un periodismo mas

completo y razonado.

La existencia de nuevos intereses en el publico obligaron a los medios a explicar
los hechos y fenémenos de la cotidianidad con mayor contextualizacion y
analisis, la avalancha de sucesos entorno al capitalismo irrumpian en los hogares
y afectaban directamente al bolsillo de los ciudadanos, quienes comenzaron a
demandar de forma periddica contenidos de perfil econémico en las

publicaciones a las que tenian acceso.

Surgi6 de este modo la comunicacién en torno a la actualidad econémica. Segun
afirma Del Rio (2004) fueron la imprenta, las listas maritimas vy listas de precios
0 price-currents los antecesores de esta prensa, aunque no es hasta el siglo XVIi

que aparecen las primeras muestras de informaciones especificas sobre
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economia. En esa época, las noticias eran redactadas a menudo por los propios
interesados, en la mayoria de los casos comerciantes o banqueros, en forma de

panfletos u hojas informativas.

Aunque diversos son los criterios de su origen segun Estefania (2006) existen
tres hechos de suma relevancia, producidos a partir de la creacion de la
imprenta, que marcan el camino hacia el periodismo de temética econémica: las
hojas de precios y papeles sueltos, escritos en ciudades europeas con puertos,
los datos de los mercados de Londres y Amsterdam y las primeras publicaciones

que expresaban ideas de determinadas corrientes de pensamiento econémico.

Entre historiadores de este periodismo como Del Rio (2004) y Arrese (2006)
existe el consenso de que la aparicion del semanario britanico The Economist?,
modelo paradigméatico del periodismo econdémico hasta la actualidad, marca el
final de la primera etapa de esta disciplina y el punto de partida de un proceso

expansivo del periodismo de economia, negocios y finanzas.

Cuarenta afios mas tarde se funda el periédico Financial Times2y adopta desde
sus inicios una ideologia liberal y casi al mismo tiempo surge en Estados Unidos
el primer periddico que intenta traducir al publico el lenguaje econémico: The
Wall Street Journal. Los fundadores Charles Henry Dow, Edward Davis Jones y
Charles Milford Bergstresser, creyeron necesaria la insercién de la prensa
econdémica en los medios, aunque no tuviera una participacion activa como las
noticias convencionales. Los rotativos The Economist y Financial Times eran
impresos destinados puramente a técnicos y economistas, asi lo resefia la
Fundacién WEA3,

!Fundado en 1843 por Sir James Wilson, Secretario del Tesoro Real Britanico, junto con un grupo
de partidarios del libre comercio.

2Creado en 1888, de origen britanico con especial énfasis en noticias internacionales de negocios
y economia.

3La Asociacién Mundial de Economia, fundada el 16 de mayo de 2011, es una organizacion
pluralista y publica donde se agrupaban economistas y académicos de todo el mundo, cuenta
con varias publicaciones como la Revista Econémica Mundial, Pensamiento Econémico y The

Real World Economics Review.
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Desde entonces manifiestan Coca y Diezhandino (1991, p.43-44), se
establecieron dos modelos muy diferentes entre si: el britanico y el
estadounidense. El periodismo financiero britdnico no sélo informa, también
explica, comenta, predice y asesora. El off the record con informaciones de fondo
siempre ha sido habitual. Por eso, el periodista mezcla informacion y opiniéon. En
la prensa estadounidense, en cambio, no hay informacién econémica que no
esté acompafiada de su correspondiente fuente, generalmente institucional,

ademas de contar con opiniones expertas.

Pero como area de especializacién del periodismo, la prensa econémica se
origina en las agencias de noticias, donde se produce gran cantidad de noticias
y el periodista, ante la necesidad de cubrir amplios sectores de la informacion,

se ve obligado a perfilar su metodologia de trabajo. (Gémez, 2010)

Asi, desde sus origenes, el avance de esta prensa especializada ha ido de la
mano de los movimientos de los actores que marcan la vida econdmica de la
sociedad. Por eso, con el fortalecimiento del capitalismo financiero e industrial y
la profesionalizacion del periodismo y de la economia como disciplinas, las
principales economias occidentales vieron, a partir de la segunda mitad del siglo
XIX, el surgimiento de las grandes publicaciones financieras anglosajonas,

algunas de las cuales circulan hasta hoy.

Sin embargo, un hito para la prensa econdémica fue la Gran Depresién del 294
gue gener6 todo un cambio y obligd a que ademas de ser informativa debia ser
interpretativa y analitica de los acontecimientos y a utilizar los servicios de
documentacion. De ahi que el periodismo econdmico ha suscitado el debate

entre los estudiosos, desde la misma éptica conceptual (Gémez, 2010).

Otros importantes acontecimientos impulsores durante este siglo de la creciente
presencia de temas econdémicos en los medios segun el profesor Arrese (2000,

p. 315) fueron “el proceso de reconstruccion y desarrollo econémico de la

4Crisis econémica mundial que se prolongé durante la década de 1930, en los afios anteriores a
la Segunda Guerra Mundial. Comenzé alrededor de 1929 y fue la depresion mas larga en el
tiempo, de mayor profundidad y la que afecté a mayor nimero de paises en el siglo XX. En el
siglo XXI ha sido utilizada como paradigma de hasta qué punto se puede producir un grave

deterioro de la economia a escala mundial.
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posguerra, las sucesivas crisis del petréleo en los afios setenta y ochenta, el
resurgir del neoliberalismo asociado a la debacle de las economias comunistas

y las recurrentes crisis financieras”.

Una definicién sobre el concepto de periodismo de temética econémica brinda
Vara Miguel (2003), académico de la Universidad de Navarra, quien plantea:

Lo propio del periodismo econémico es el tipo de contenidos sobre los
que informa, es decir, aquellos temas y acontecimientos econdmicos,
financieros o empresariales de actualidad. Por lo tanto, la naturaleza de
esta informacion estara determinada por la naturaleza del objeto sobre el
gue se informa, por la economia, entendiendo por esta toda actividad
humana destinada a la satisfaccion de unas necesidades mediante unos

recursos escasos. (2003)

En este sentido la investigadora Rosa del Rio (2004) expresa que es una rama
del periodismo enfocada a informar sobre los hechos relacionados con la
economia, incluyendo temas sobre finanzas, banca o el mercado bursatil.
Ademas, muestra cOmo analizar, interpretar y redactar la informacion

econdmica.

La autora coincide con el criterio de la investigadora, pues esta definicion concibe
al periodismo de tematica econdémica, dentro de un campo bastante amplio como
es el de la economia y califica como mas significativo el conjunto de técnicas y
herramientas que necesita el periodista para informar con enfoques de
interpretacion, analisis y precision esa realidad econdémica, para que sea

entendible por el publico.

Una vision diferente aporta la doctora Concha Mateos (cit. en Gomez, 2010)
cuando expresa que en dicho periodismo “la estrella es el dato”. Es evidente
como se jerarquiza el dato en esta breve definicion, cuestion valida, pero a
criterio de la autora no puede ser absoluto pues este tipo de periodismo debe
intentar traducir al maximo las complejidades del mundo de los nameros y
categorias economicas y por otro lado el exceso de datos puede ofrecer rigidez

a la informacién econémica.
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El periodismo econdémico tal como afirma Arrese (2004) queda definido por el
tipo de temas que cubre. De ahi que la informacion econdémica, financiera o
empresarial de actualidad tenga especificidades que se derivan de su propia

naturaleza.

Este tipo de periodismo se ha visto acusado muchas veces de utilizar un lenguaje
altamente especializado que dificulta al publico general comprender la
informacion. Los periodistas alegan que la funcién de la prensa no es la de

ensefar y los términos utilizados pertenecen al lenguaje econémico universal.

Esta posicion contrasta con la idea de que el periodismo es el arte de explicar de
una forma sencilla fendbmenos complejos y esa vision de hacer comprensibles
terminologias dificultosas es vélida para todos los géneros y especializaciones

de la actividad informativa, es la esencia del periodismo econémico.

Desde una perspectiva mas cercana a la realidad cubana, el periodista Ariel

Terrero (cit. en Gomez, 2010) plantea que el periodismo econémico:

Es el que informa a la poblacion sobre el acontecer de la economia en un
pais 0 en el mundo: abarca desde la informacion de caracter utilitario —
movimiento de precios en el mercado, anuncio de nuevas ofertas para el
consumidor, cambios de tarifas, etc.- hasta el andlisis de las politicas
econdmicas de un pais y del acontecer de la economia mundial, por la
influencia que puede tener esta Ultima en el patio. En cualquier formato y
género, esas informaciones y comentarios son importantes para que el
ciudadano pueda tener nocién de lo que acontece en un escenario
esencial, la economia, y pueda adoptar, por tanto, las decisiones
adecuadas tanto en su vida doméstica y laboral, como en el terreno de la
politica. (2010)

No obstante, afirma Arrese (2002 b) que, tras muchas décadas de vivir a la
sombra de otras especializaciones mas populares, como la politica o la
deportiva, la informacion econdmica ha dejado de ser un terreno reservado a
expertos hasta convertirse en un area de interés, aun minoritario, pero cada vez

mas extendido entre los ciudadanos.
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Teniendo en cuenta lo afirmado se puede conceptualizar al periodismo
econdémico como el conjunto de técnicas, paradigmas y herramientas que el
periodista utiliza para desentrafar, interpretar y analizar las complejidades de la
realidad econdmica mediante la informacion econdémica especializada concebida

para el publico en general.
1.1.1 Tendencias actuales del periodismo econdmico

Hacer periodismo de temética econdmica en los tiempos actuales constituye una
ardua encomienda. Los cambios econdémicos en cualquier latitud del mundo se
producen cada vez con mayor frecuencia y afectan de forma considerable a las
sociedades. La crisis econdmica mundial es un fendbmeno para el cual no se tiene
solucion inmediata y son los profesionales de la comunicacion encargados de
estos temas quienes tienen la tarea de explicar a las audiencias porqué tienen
lugar el alza de los precios, el aumento del desempleo, la inflacion, la escasez

de suministros y recursos, entre otros sucesos.

En este propdsito, afirma Fonseca (2013), desempefia un importante papel la
practica del periodismo econémico, tendencia del periodismo contemporaneo
cuyo objetivo no es sélo informar, sino profundizar en las dindmicas internas de
los procesos econdmicos y de esa manera ofrecer a los receptores productos
comunicativos mas completos e interesantes, que satisfagan sus necesidades

informativas.

Aunqgue la unién de periodismo y economia no resulta una combinacion sencilla
tampoco es una idea insulsa o forzada. En la actualidad resulta inminente en los
medios de comunicacion de todo el orbe, con énfasis en la realidad cubana, la
motivacion de los periodistas por conocer estos temas y por ende realizar

trabajos que aborden a la economia desde todas sus aristas.

Quienes ejercen o0 han analizado la prensa econdémica coinciden en que la
elaboracion del producto informativo esta sujeta a especiales exigencias de rigor,
por su alta sensibilidad y los efectos inmediatos que puede tener en los

mercados. Del Rio (2004) detalla sobre ello que:

A diferencia de otras informaciones, la materia prima que se utiliza en la

informacion econdmica es extraordinariamente delicada. Seguramente es
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mas delicada que las del resto de la actividad informativa, ya que una
manipulacion de informaciébn —o un simple error— puede afectar al
patrimonio de una persona o a la viabilidad de una empresa, que genera

riqgueza y puestos de trabajo. (2004)

Esta delicadeza es una consecuencia de la complejidad inherente a la ciencia
econdmica. De hecho, esta cualidad es considerada la primera gran barrera que
dificulta la cobertura periodistica de la economia, sobre todo, si se toma en
cuenta que los ejecutivos o funcionarios estdn mejor educados en el mundo
empresarial que la mayoria de los periodistas dedicados a cubrirlo, generando
una asimetria que pone a los reporteros en desventaja y que podria tener un
impacto negativo en la calidad del producto informativo. (Coloma- Atarama,
2014).

Actualmente en los periddicos las paginas econdmicas han crecido tanto que
presentan dos secciones: la de economia y los suplementos de la economia. Es
frecuente encontrar en los medios de comunicacion no especializados una
especie de subespecializacién. La macroeconomia, noticias sobre desempleo,
inflacion, mercados financieros y de monedas extranjeras se registran en las
paginas diarias. La informacién de microeconomia, noticias empresariales y de

las familias, ocupa los suplementos de negocios.

Los periodistas econdmicos en los medios de comunicacidon convencionales
explica Estefania (2006) constituyen una especie de aristocracia de las

redacciones:

Parecen gentes mas formadas y conviven con fuentes que habitualmente
parecen mejores que las demas; incluso, hay medios de comunicacion
donde los reporteros econdémicos estan mejor pagados que los demas
periodistas. Por los temas que manejan y por el gran impacto de la
informacion que elabora sobre los mercados, el periodista econémico esta
mas expuesto a las tentaciones —por ejemplo, a hechos de corrupcion—

gue el resto de los mortales. (2006)

Por todo esto, los profesionales del area tienen como meta encontrar una
posicién entre el conocimiento pleno y la ignorancia absoluta sobre finanzas,

contabilidad o mercados de capital, que les permita entender los hechos
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econdmicos relevantes para informar a la audiencia con veracidad y rigor (Lewin,
2002).

Ademas tal rigor, considera la autora, debe estar alineado a promover el atractivo
del discurso periodistico. Generalmente, se asocia a las secciones de economia
con una materia aburrida o poco interesante frente a otros contenidos de los
medios de comunicacion y esta imagen negativa tiene que ver con el uso de un

lenguaje especializado, lejano para el publico.

Otra de las peculiaridades de esta especializacion periodistica aborda Vara
(2004), es la de acercar los hechos al lector para revelar las consecuencias en
su vida cotidiana. Ya que, para explicar el comportamiento econémico de un
pais, es necesario agrupar los datos en variables intangibles y no visibles
directamente, con el fin de ofrecer una visién simplificada pero operativa que

permita a los principales agentes econémicos tomar decisiones.

La polémica fundamental alrededor del periodismo econdémico radica en la
actualidad en cual profesional es el adecuado para escribir sobre economia en
los medios de prensa. Existen quienes apuestan porque sea un economista,

otros porgue sea el periodista.

En este sentido la investigadora coincide con el criterio de los espafioles César
Coca y Maria del Pilar Diezhandino cuando plantean que hay muy pocos
economistas que saben llegar a la gente; ellos, por lo general, escriben para un
publico especializado: empresarios o financieros. Es cierto que cuentan con mas
conocimiento del area, sin embargo, “es mucho mas facil formar a un periodista
en cuestiones econdmicas, que conseguir un economista que aprenda a

comportarse -y sentirse- como un periodista”. (Coca y Diezhandino, 1991).

Estefania (2006) manifiesta que “... se mete el periodista en una urna de cristal
cuando cree que la economia es asunto de especialistas, una especie de
teologia de la intendencia. Hay mucha gente que dice que no se atreve a entrar
en el mundo de la economia porque son temas aburridos, cuando todos sabemos

gue no hay temas aburridos sino textos aburridos”.
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En efecto, los verdaderos muros que los periodistas econdmicos levantan a
diario son los que tienen que ver con su capacidad de suscitar la atencién de los
lectores.

El caracter abstracto e impersonal de la actualidad econémica puede dar la
errbnea impresion de que la economia, como sistema, funciona de forma
mecanica al margen de la actuacion de las personas y sus problemas, y de otros

ambitos, como el social o el politico.

Actores y sujetos verbales tan improbables expresa Arrese (2006) como “la
economia”, “los mercados”, “la coyuntura internacional”, “la industria”, parecen
ser los responsables del bienestar social. Una manifestacion concreta de esta
situacibn es la escasa informacion sobre asuntos econémicos poco
cuantificables pero relevantes (como la actividad econdémica no lucrativa): de

ellos se carece de la informacion estadistica necesaria para el “analisis riguroso”.

Por su parte el periodista econémico Marcelo Castillo (cit. en Gomez, 2010) opina
que un nuevo paradigma para el periodismo que trata la temética, deberia

plantearse tres objetivos centrales:

1. Integrar la economia al conjunto de los fenémenos sociales para un mejor

entendimiento de cémo funciona la sociedad.

2. Dar la posibilidad que todos los agentes econdmicos, independientemente de

su tamafio, puedan tener opinion en la cobertura informativa.

3. Aportar al funcionamiento transparente de los mercados, mediante la entrega

de una informacion veraz y oportuna.

El mensaje del periodista econémico debe ubicarse, por lo tanto, en un punto
intermedio, tratando de no caer ni en la vulgaridad del analisis econémico ni en
el academicismo puro o en el tecnicismo, pues ambos extremos son

inadecuados para el cumplimiento de sus objetivos.

La tarea del periodista econdmico no es sencilla, valora Diaz (2012). En efecto,
son variados y complejos los problemas que debe superar. Una primera
dificultad, se relaciona con el caracter dinamico del fendbmeno que analiza. Ello
exige tener necesariamente que actualizarse con permanencia en la obtencién

de mejores fuentes de informacién. La rapidez con que se desarrollan los
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fendbmenos econdmicos y la necesidad de brindar una informacion y analisis
agiles, obliga al periodista econémico a un esfuerzo constante por una mayor

especializacion.

Especializarse en temas de economia segun apunta Santiesteban (2012)
significa tener el dominio suficiente para evaluar e interpretar las variables
econdémicas, ya sea para elaborar una informacién sobre microeconomia, con
noticias sobre empresas, industrias y sus interrelaciones con la energia,
industria, bancos, servicios, agricultura, o una informacion macroeconémica que

se refiere a la politica econémica, fiscal y monetaria de cualquier nacion.

Como sentencias imprescindibles para el tratamiento periodistico de temas
econémicos Arrese (2006), plantea que las noticias econémicas requieren la
maéaxima pulcritud en el uso de términos, en la utilizacién de datos y en cada uno
de los elementos que las conforman. La prensa contemporanea se ocupa en
exceso del corto plazo, convirtiendo la actualidad econémica en una sucesion de
indicadores, cifras y andlisis de coyuntura empresarial y al tratar de mostrar
interpretaciones variadas de la actualidad econdmica, los medios de
comunicacién pueden dar la impresion de que todo es opinable y caer en la

mediocridad de presentarle al publico trabajos superfluos y poco obijetivos.

Precisamente a medida que un pais se desarrolla demanda con necesidad
creciente informacién econémica, concretamente, la participacion y el necesario
consenso entre las fuerzas econdémicas y las politicas. La economia como un
area de especializacion, requiere que el periodista que trate estos temas alcance
un nivel de profundidad en el tratamiento de la tematica, dialogue activamente
con las fuentes, emplee datos estadisticos con acertadas valoraciones, formule
preguntas reflexivas y posibles soluciones a probleméaticas en este campo para

gue el mensaje sea comprendido por el publico. (Diaz, 2012).

Las propuestas actuales de cambios econémicos en Cuba han abierto una
ventana inédita para discutir y eventualmente empezar a corregir algunas de las
desproporciones mas recurrentes en el devenir econdmico del pais en las ultimas
décadas. Por primera vez en mucho tiempo, se ha hecho evidente la necesidad

de prestar mayor atencion hacia problemas estructurales y consecuentemente
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concebir politicas con una mayor orientacion estratégica a largo plazo. (Suarez,
2014).

Tras estos criterios la autora concluye que los temas econdmicos y financieros
son actualmente de preocupacion general y lograr cubrir la demanda de estas
informaciones esta relacionado con las propias caracteristicas de la actividad
periodistica y el papel que le corresponde al periodista especializado, avido de

elementos para realizar su tarea.

En Cuba los periodistas acuden a las declaraciones oficiales, no solo para dar
credibilidad a los mensajes, sino porque resultan confiables, por su autoridad y
su bagaje informativo. Cuando las fuentes institucionales niegan informacion los
reporteros se desmotivan, caen en la autocensura y en la poca profundizacion
de los hechos. Por eso, “la informacion economica no fluye suficientemente, los
medios de prensa quedan muchas veces impedidos de reflejarla en su real
complejidad”. (Carro, 2010).

Acerca del empleo de la informacion en un tipo de sociedad como la cubana, los
intereses de las instituciones politicas, econémicas y de los medios de prensa
deberian estar dirigidos hacia un mismo fin: la visibilidad publica de un
desempefio socioeconémico puesto en funcién de lograr el sistema mas justo y

equitativo que pretende construirse en el mundo.

Muchas veces el andlisis de la actualidad econdémica carece de la necesaria
referencia al sentido politico, social y humano que lo subyace y, por tanto, a su
relacion con el resto de la actualidad. Un periodismo econémico que quiera
avanzar en el camino de la veracidad, la relevancia, el interés y la comprensién
de sus contenidos, tendra que hacer frente al compromiso entre simplicidad y

rigor.

1.2 El periodismo de tematica econdémica en television. Inicios y actualidad
La practica del periodismo economico y financiero constituye actualmente un
desafio para los reporteros de todo el orbe. La comunicacion sobre la actualidad

econdmica, aunque no es un fendmeno reciente, exige al periodista

especializado ser conocedor de los procesos que se desprenden de la economia
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y lo obliga a buscar diversas formas de atraer a las audiencias y responder con

mayor profesionalidad a sus necesidades informativas.

La television es un medio de comunicacion que ha alcanzado una difusion sin
precedentes, es usada por una cantidad significativa de personas para satisfacer
necesidades de informacion y entretenimiento. Garcia Avilés (2007) sostiene que
Su jerarquia en cuanto a medio de informacion y su influencia en el publico son
maximas. Cuantitativamente este es el mas amplio de todos los medios de
comunicacion y de ahi se deriva su importancia para transmitir la informacion

econdmica.

Segun manifiesta el investigador chileno Valerio Fuenzalida (2006), la television
ocupa un lugar privilegiado en las sociedades contemporaneas, dinamizando o
alterando procesos econdémicos, irrumpiendo en los espacios politicos,
efectuando lecturas diferentes de la cotidianidad, expresada en la produccién de
diversas formas de transmision de mensajes, pero también en la instalacién de

un modo de vinculacién con sus publicos.

Todo ello la convierte en el medio de comunicacion mas decisivo e influyente en
la vida de las personas. De ahi que la informacion econOmica sea también
importante en este gran medio. Sin embargo, muchos afos han transcurrido para
conseguir introducir noticias econémicas en los informativos de la television y
sus receptores las esperen con ansias casi igual que un suceso de otra

especialidad.

La cobertura de temas econdmicos en television comienza durante los afios 80
del siglo XX y se podria estructurar en tres niveles: en los informativos, en nuevos
programas especificos y en los canales y cadenas especializadas en informacion
economica, el auténtico fenomeno. Tal y como afirma Coloma-Atarama (2014),
la actualidad economica, los negocios y las finanzas fueron el eje central de
buena parte de los programas que proliferaron en las distintas televisiones
generalistas. Los pioneros fueron: Wall Street Week en el PBS estadounidense,

Money Programme de la BBC britanica y Plusminus de la alemana ARD.

En 1983, existia casi una treintena de programas econémicos en las televisiones
de EEUU. Surgen entonces presentadores estrellas que convierten la economia
en un auténtico show. El primer representante fue Wall Street Week.

21



Posteriormente With Louis Rukeyser, de CNN, que alcanzé los 4,3 millones de

televidentes semanalmente.

Mientras en Europa, aunque sin tanta variedad, entre otras razones por la
limitacién de sus mercados y por la propia estructura televisiva, Gran Bretafia y
Alemania fueron las iniciadoras y contaron con un buen nimero de programas.
Caso diferente fue el de otros paises del continente como Francia, Italia y
Espafia, donde los programas econdmicos, que gozaron de cierto prestigio
durante un corto periodo de tiempo, quedaron relegados a horarios de baja

audiencia o a los fines de semana.

No obstante, en estos paises empezo6 a tener cierto impacto la programacion
especializada en idioma extranjero. La expansion del inglés y el predominio de
la cultura anglosajona de los negocios posibilitaron la aparicién de programas de

television transnacionales especializados en economia, negocios y finanzas.

En EEUU, segun Estefania (2006), el impulso se retomé por las posibilidades
que ofrecian el cable y el satélite, modalidades de difusion televisiva muy aptas
para programaciones especializadas, entre ellas las econémicas. Aparecen asi
los primeros canales teméticos especializados en economia, la FNN (Financial
News Network) se cre6 en 1981 y empezOd emitiendo cinco horas de
programaciéon. Ocho afios después fue adquirida por una competidora mas
joven, la CNBC que actualmente es lider de informacién econémica (tiene una
cobertura potencial de 70 millones de hogares), seguida de CNNfn (12 millones)

y Bloomberg TV (10 millones).

En esta época colmada de analistas y presentadores multifacéticos la
banalizacion de las decisiones de inversién o los problemas deontoldgicos de
expertos aconsejando invertir en valores de sus propias carteras, fueron algunos
de los efectos perversos del éxito televisivo de las finanzas. Sin embargo, en
1998, la revista Fortune®, destacaba la fortaleza del ya citado programa

financiero mas veterano de la television estadounidense, Wall Street Week.

El fendmeno de popularizacion televisiva de los contenidos economicos y

financieros tuvo efectos beneficiosos desde el punto de vista del periodismo. Por

SRevista norteamericana de alcance global para negocios, publicada por Time Inc. y fundada por
Henry Luce en 1930.
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un lado, ampliaba los medios disponibles para hacer buen periodismo
econoémico, afiadiendo el que mayor alcance e influencia podia tener. Por otro,
se habian logrado grandes avances e innovaciones en la presentacion y el
tratamiento de las noticias econémicas en ese medio, un problema que en el

pasado se consider6 casi insalvable.

La experiencia norteamericana segun Garcia Avilés (2006), no tuvo comparacion
en Europa y Asia, aungue influyé decisivamente en el lanzamiento de proyectos
similares en esos territorios. Ademas, los principales canales estadounidenses
cruzaron sus fronteras muy pronto para convertirse en canales internacionales,
algo que se facilitaba con el desarrollo de las tecnologias de transmision, en

especial, el satélite.

En Europa, también al principio de los afios 80, se ponia en marcha un proyecto
de canal econémico que tuvo poco éxito, The European Business Channel que
trataba de responder al lanzamiento de la CNN International en 1985 y al triunfo

de su programacion economica.

Por el mismo motivo explica Estefania (2006) se desarroll otra iniciativa similar
en Asia, Business News Network, surgida en 1991. En 1993, la agencia Dow
Jones® expande sus redes en el continente asiatico con la creaciéon de Asian
Business News y en 1995 la CNBC hace lo mismo creando CNBC Asia. Ambas
se unen en 1997 tras el acuerdo entre la NBC y Dow Jones, con lo que CNBC
Asia quedaria como primer canal panasiatico en inglés. A ellos se uni6
Bloomberg TV Asia-Pacific y posteriormente Bloomberg TV Japan. El patron
asiatico se repetia en Europa a partir de los afios 90. Se crearon varios canales

paneuropeos con el objetivo de captar la atencion de los hombres de negocios.

Los canales informativos CNN International, Euronews y BBC World, y los
teméaticos CNBC Europe y Bloomberg TV eran los canales paneuropeos que
mejor servian las necesidades informativas de hombres de negocios y

ciudadanos interesados en la economia y las finanzas.

®Dow Jones & Company es una empresa estadounidense que publica informacién financiera.
Fue fundada en 1882 por tres reporteros: Charles Henry Dow, Edward David Jones, y Charles
Milford Bergstresser.
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En la mayoria de los paises, la oferta econdmica que llegaba a través del cable
o el satélite de la mano de estos canales internacionales se empezarian a
completar durante los afios 90 con canales especializados nacionales (Arrese,
2006).

Muchos siguieron el formato de “todo noticias”, donde tenia amplia cabida la
informacion economica, pero en ninguno se ha repetido un fenbmeno de la
envergadura de CNNI o CNBC. Podria citarse, como excepcion, Alemania, pais
donde la tradicion de informacion econémica es mayor que entre sus paises
vecinos. Fue el primer pais en contar con un canal muy exitoso, n-tv, que

comenzo6 a emitir en 1993.

En 1994, en Francia, la TF1 puso en marcha La Chaine Info (LCI) y en ltalia, la
RAI creo el Rainews 24. En 1998, en Espafia, el grupo Recoletos, lider de la
prensa econdmica nacional, promovia Expansion TV. En Holanda, nacia ETV
Europe y en 2000, el Reino Unido lanzaba Money Channel, distribuido a través
de Sky Digital, (Calvo, 2011). Para el afio 2000, practicamente todos los paises
europeos tenian un canal especializado en economia o con alta programacion
financiera. Todos formaban parte de la creciente oferta de canales tematicos

distribuidos a través del satélite y el cable.

El nacimiento de estas televisiones comenta Cebrian (2004), se produjo en un
entorno en el que la informacion econémica en los canales generalistas se habia
consolidado en la mayoria de los mercados, tanto en los informativos como en

los programas econdmicos algunos ya de larga trayectoria.

Actualmente existe un trepidante cambio en los modelos televisivos y se
desconoce qué deparara la préxima década. Por tanto, la televisiébn que aborda
la informacion economica debe ser analizada dentro del dinamismo de los
cambios acelerados en los que se desarrolla. Se aprecia la emergencia de
torrentes informativos, de contenidos que deben ser organizados con el fin de
ofrecer a las audiencias una gran cantidad de informacién pero con la mayor

calidad posible.
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1.2.1 El periodismo econdmico en el medio audiovisual cubano

El periodismo de tematica econdmica consta en los programas informativos del
medio televisivo cubano, desde los noticieros y revistas de alcance nacional
hasta los que conforman la parrilla de los telecentros provinciales. Su tratamiento
es mayormente enfocado a la economia mundial y a noticias de ambito nacional,
a partir del anuncio de nuevas medidas, decretos, resoluciones, resultados,

reuniones, balances presididos por funcionarios o el cumplimiento de planes.

Como la mayoria de los medios de comunicacion se caracteriza por la
sectorizacion y por ser determinados los profesionales encargados de abordar
los temas relacionados con la economia; ocurre con frecuencia que los
reporteros no sienten un interés marcado por el asunto. Por otra parte, las
secciones referentes al tema escasean y las existentes observan y examinan las

dinAmicas de la economia externa realizando un somero analisis de la interna.

En este sentido la periodista avilefia Katia Siberia (2019), en entrevista personal,
afirma que “existe poco analisis y explicacion sobre qué efectos, beneficios o
perjuicios pueden traer para la economia y la sociedad diferentes fenémenos.
Reportajes y comentarios sobre esas problematicas, a profundidad, estan en

peligro de extincion. Casi nadie se atreve a valorar, cuestionar”.

Estas dificultades se han arrastrado durante décadas, asi lo demuestra la revista
UPEC, de septiembre-octubre del afio 1986 donde aparece en el articulo La

eficacia informativa las siguientes reflexiones sobre el periodismo econémico:

“Insistimos constantemente en el interés que tienen las noticias de caracter
econdmico, pero en ellas las deficiencias son multiples: fraccionadas, con
pobre contenido, sin elementos comparativos, sin explicacion de su
significacién y sin parametros que demuestren su valor desde el punto de
vista puramente economico, o sefialamientos en ese sentido netamente

técnicos, incomprensibles para el lector”. (Delegacion AIN, 1986, p.27)

“Todos conocemos las dificultades de obtener informacién econdmica con
todos los elementos, pero a veces lo que se omite no es el dato estadistico,

la cifra o el por ciento, sino los elementos comparativos, ilustrativos, que
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den al lector medio una verdadera imagen de la importancia del hecho

econoémico que es la noticia”. (Delegacion AIN, 1986, p.27).

Actualmente existe una disposicion tanto de las autoridades gubernamentales
como del Sistema Informativo de la television cubana por abordar los temas
econdmicos y fortalecer su presencia en las agendas politicas, mediaticas y
publicas de los medios de comunicacion nacionales y provinciales, respondiendo
a la peticion de nuestro Primer Secretario del Partido Comunista Raul Castro Ruz
a realizar una critica veraz y objetiva de la realidad cubana y a los cambios
socioecondémicos llevados a cabo en correspondencia con la aplicacion de los

Lineamientos de la politica econémica y social del Partido y la Revolucién.

Otro aspecto importante que influye directamente en la realizacion del
periodismo econdémico en la television cubana es la preparacion de los
periodistas y la motivacién para asumir el reto. Sucede en las redacciones de
este medio de prensa que no abundan las propuestas de trabajos de

investigacion sobre fendmenos econémicos.

Sobre este aspecto Salvador Hechavarria (2019), director de la revista En Primer
Plano de Telecristal, en comunicacion personal, considera a la formacion
especializada de los profesionales de esta rama muy endeble: “(...) la mayoria
de las veces se hace el periodismo econémico de manera instintiva. Considero
que desde las universidades deberia pensarse en la formacién sobre economia
de los periodistas. Por otra parte, existe una tendencia casi generalizada tanto
por estudiantes de practica como periodistas a tratar otras tematicas como las
culturales, sociales, costumbristas y al factor econdmico le tienen un poco de

miedo”.

Asi mismo apunta Siberia que es manifiesto un facilismo y una apatia de los
periodistas por introducirse en los asuntos econdémicos; incluso la mirada
econdmica escasea hasta cuando se escribe de otros temas que tienen, también,
un trasfondo econdmico que no se explota. “Creo que hace falta mucha
especializacion, hay pocos periodistas que lo logran, pero antes de la
especializacion tiene que haber vocacion y eso es lo que mas falta: no existen
casi periodistas que quieran abordar estos temas y cuando los hay no todos se

especializan.”
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Ambos criterios concuerdan en que no se puede hacer un periodismo econdémico
notable sin conocer suficiente sobre el tema, el periodista que defienda estos
asuntos debe ademas sentir un interés marcado, estudiar a fondo la ciencia y no
conformarse con el criterio de las fuentes porque puede pecar de ingenuo,

equivocarse y perder credibilidad.

Es una realidad que la economia cubana esta transitando por una serie de
transformaciones complejas que requieren de un estudio profundo vy
consensuado y es esa una de las razones fundamentales por la cual la prensa
tiene la obligacion de explicar, traducir y potabilizar para la audiencia conceptos
claves. Se debe trabajar con el afan de preservar la confianza que sienten los
ciudadanos por los medios de comunicacion publicos, teniendo en cuenta que
hoy es posible encontrar gran cantidad de informacion en disimiles lugares y con

gran rapidez.

El publico cubano desea y exige observar su cotidianeidad en las noticias de su
televisor méas alla de la relevancia de otras informaciones. En el tratamiento del
acontecer nacional e internacional con respecto al tema econémico existen
claras diferencias en el medio audiovisual, la periodista avilefia Katia Siberia asi

lo referencia:

“Sobre la internacional casi somos “expertos”. El Noticiero Nacional de
Television (NTV) aborda con frecuencia, los despidos, el desempleo, las
manifestaciones por el cobro excesivo de servicios basicos, las
exportaciones que caen o que suben, el Brexit, el FMI y cualquier cantidad
de informacion sobre el resto del mundo. Pareciera que nos hemos
especializado en economia mundial y que nos estamos preparando para

“luego” entender la nuestra. Solo que el luego se ha dilatado en exceso”.

“‘Los comentarios sobre la economia doméstica siguen pareciendo muy
empiricos, con pocos argumentos y datos que sustenten la valoracion del
periodista. Parecen mas un “esto es lo que yo creo”, pero no logran ser
convincentes porque adolecen de fuentes y de la sagacidad para poder
ilustrar que lo que estan diciendo es cierto. Ni siquiera muestran un debate
real sobre el proceso porque todas las fuentes apuntan a la misma idea.

Resulta tan poco creible esa unanimidad de criterios en temas tan
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controvertidos, que el televidente termina por sospechar de tanta

coincidencia. Pecamos de absolutos”. (2019)

La prensa de tematica econOmica en television en Cuba adolece de un
periodismo de profundidad, critico y reflexivo, los géneros periodisticos que
mayormente se realizan son las informaciones y una que otra vez el comentario,
cuando es posible explotar otras formas de produccion periodistica como el
reportaje y por ende la investigacion a fondo de un suceso con todos sus matices.
Los temas econdmicos quedan en la epidermis y su superficialidad y triunfalismo

atentan contra la objetividad del periodista y la complacencia del televidente.

La televisién cubana cuenta hoy con un anico programa de analisis econdmico
que es transmitido por el canal de alta definicion Caribe. Mundo Econdmico
constituye la propuesta que durante 27 minutos en la noche de los miércoles y
con retransmision los sdbados, en el horario de nueve y media pasado
meridiano, tiene como obijetivo informar y educar a la poblacion cubana sobre

estos temas.

Conducido y realizado por periodistas del Sistema Informativo, el programa
aparece en un horario de transmision poco acorde segun manifiesta su
realizadora y directora Maricela Recacens (cit. en Lopez, 2017) con la temética
que aborda, afirma que constituye su handicap y a pesar de presentar una
elaborada postproduccion, por el empleo de recursos gréaficos, entrevistas a
expertos, contar con diferentes secciones, variedad de temas, no cumple con
todas las expectativas de la audiencia que espera un periodismo analitico y
coherente que responda inquietudes sobre la economia doméstica, segin un

estudio realizado por el Centro de Investigaciones Sociales (CIS).

Sin dudas la calidad de los trabajos periodisticos referentes al tema econémico
en el medio audiovisual tiene compromisos pendientes. Es necesario buscar la
manera de presentar un producto interesante y atractivo, contextualizado y
consecuente; decir sin tapujos lo que debe ser dicho y problematizar para buscar

soluciones reales y coherentes a los descalabros que sufre la economia cubana.
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1.3 Las Mediaciones del periodismo econémico

En el proceso de produccion periodistica intervienen diferentes factores que
permiten la consecucion de la noticia. Estos elementos pueden apoyar u
obstaculizar el trabajo del profesional de la comunicacién si no son previamente
identificados y entendidos, entre ellos se encuentran irremediablemente las

mediaciones.

Las mediaciones suelen originarse en la cultura, la politica, la economia, la clase
social, el género, la edad, la etnicidad, los Medios de Comunicacion Masiva
(MCM), las condiciones situacionales y contextuales, las instituciones, los
movimientos sociales, en la mente de los sujetos en la ideologia y otras fuentes
tal y como lo plantea el investigador mexicano Orozco Gémez (1991). De ahi
que, en su légica vinculante, cada una de estas matrices pueda recibir o irradiar

mediaciones.

Sobre el término, la periodista cubana Caridad Carro (2010), plantea que las
mediaciones son identificadas como filtros, factores intermediarios, obstaculos;
sin embargo, pueden ser también espacios necesarios y positivos. Incluso, han
recibido aproximaciones conceptuales mas complejas en las cuales la idea de
una influencia simple o funcién instrumental e intencional, resulta reemplazada
por la de condiciones o procesos constrictivos y/o habilitantes que pueden ser
atravesados por fases de estructuracién/desestructuracion/reestructuracion,

permitiendo asi nuevas acciones y visiones acerca de la realidad.

Este concepto sefiala que no presentan una estructura rigida e inamovible, es
posible actuar sobre la estructura de las mediaciones siempre y cuando exista
una voluntad de transformacion y espacios favorables a la negociacién y al

cambio.

Las mediaciones también intervienen e interactian con el proceso de
comunicacién, varios entendidos del tema como Martin Serrano (1977), Martin-
Barbero (1987) y Thompson (1998) coinciden al plantear que son influencias y
conciliaciones ejercidas sobre el producto comunicativo, resultado de las
practicas profesionales, competencias profesionales, intereses de la institucion,

contexto social, entre otros.
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De igual manera la investigadora Nora Gamez (2005), concibe la mediacion
CoOmo un proceso estructurante que resulta de la interrelacion de los actores,
agentes, procesos Yy practicas comunicativas con distintas instancias
(estructuras) y procesos sociales, dicho encuentro pone en juego constricciones

y habilidades, que condicionan, configuran y otorgan sentido a la comunicacion.

Bien lo explica Carro (2010) cuando plantea que los medios responden a la
sociedad en que viven y son sensibles a las peculiaridades del entorno donde se
desempeiian. El menu informativo conformado guarda estrecha relacion con los
temas que son fijados desde el poder politico; pero también actian como
efectivos recursos de poder cuando intervienen ellos mismos de mediadores, al
realizar la captacion, seleccion y difusion de los hechos considerados de

trascendencia social.

Esta reflexion evidencia como se lleva a cabo la integracion de los periodistas al
orden prevaleciente, tanto dentro del contexto sociopolitico como en el de tipo
organizacional del medio de prensa. Los periodistas aprenden y llegan a
entender las politicas de la organizacion a través de la observacion y de la
convivencia permanente con otros periodistas de la misma empresa y de otros

medios.

En la practica del periodismo de temética econdmica y en su realizacién por parte
de periodistas y profesionales de la comunicacion intervienen un conjunto de
mediaciones que directa o indirectamente condicionan el producto informativo.
En la mayoria de los casos no estan identificadas como tal aunque son del
conocimiento de periodistas y directivos de los medios de prensa, por lo que
resulta imprescindible su andlisis para un tratamiento adecuado del periodismo

econdmico.

1.3.1 Laagenda publicay mediatica

En Cuba, a diferencia de los modelos de prensa existentes en otras latitudes, la
propiedad de los MCM tiene un caracter social. El periodismo cubano es libre de
sensacionalismo, su sostén econdémico no depende del resultado comercial o
publicitario; juega un papel movilizador, organizador, educativo, generador de

valores y cultura, opuestos desde la raiz a los que se persiguen en el capitalismo.
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Segun afirma la Doctora Carro (2010), los medios junto a las acciones
comunicativas de caracter publico e institucional, constituyen una modalidad de
aporte al conocimiento humano pues pueden alcanzar a largo plazo un efecto
cognoscitivo acumulativo en sus audiencias. Para ello es primordial que los
redactores y directores de prensa se mantengan al tanto de los hechos, mejorar
la calificacion del personal periodistico y el modo en que se adoptan los objetivos
editoriales. Sobre lo ultimo, es preciso que el proceso de fijacion teméatica

considere las diversas agendas, entre ellas la del publico.

Los medios de comunicacion masiva aborda Mc.Combs (2006) presentan a las
audiencias una lista de diferentes asuntos en torno a los cuales pueden conocer,
tener una opinién y discutir, esto es lo que se ha dado en llamar, la agenda

mediatica.

Por otro lado, la agenda publica se construye con variadas instancias de
jerarquizacién-subordinacion. La disyuntiva se encuentra en delimitar si en Cuba
existe una agenda de los publicos para el tema econémico, asunto que provoca

el debate y el analisis de no pocos.

El investigador Dario Machado (cit. en Carro, 2010), director durante afios del
llamado Equipo de Opinién del Pueblo del Comité Central del Partido (hoy Centro
de Estudios Socio-Politicos y de Opinién del Pueblo, CESPO), considera que si
existe, y que el PCC tiene mecanismos para estudiarla, pero tampoco se conoce
a profundidad ni se investiga con un seguimiento adecuado desde el Partido y
por parte de los medios. De ahi que al no haber suficiente dominio de la misma,
no se puede considerar que exista una interaccion directa y sistematica entre la
agenda publica, la politica y la mediatica; cuestién que atenta contra el buen

ejercicio comunicativo.

1.3.2 Las fuentes de informacién

Todo trabajo periodistico y mas aun un producto de periodismo especializado en
tematica economica requieren del empleo, el apoyo y el consenso de diversas

fuentes de informacion. Resulta vital para el tratamiento de este tema el

esclarecimiento y los datos especificos que permitan al periodista lograr, siempre
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y cuando presente las competencias profesionales necesarias para hacerlo, un

discurso completo e interesante.

No basta con que las autoridades gubernamentales y los mas altos dirigentes
del pais aboguen porque aparezcan en los medios mas trabajos de corte
econoémico, también es necesario, a criterio de la autora, que quienes poseen la

informacion sean capaces de brindarla.

En este sentido Osvaldo Martinez (2019), director del Centro de Investigaciones
de la Economia Mundial (CIEM), en entrevista personal, afirma que “es evidente
qgue a los periodistas no se les da la informacion necesaria y también lo es que
a veces no saben pedirla 0 no saben lo que piden. El secretismo esta hermanado
con el acomodamiento y la ineptitud en un coctel diabdlico...Mientras el que debe
ofrecer la informacion y el que la clasifica como confidencial sea la misma

persona o el mismo cargo, estaremos cojos.”

Desde otra perspectiva plantea Carro (2010) que algunos integrantes de las
fuentes politicas que se relacionan con los medios tienen una idea de la
importancia del trabajo mediatico y de brindar o facilitarles la informacion
necesaria, sin embargo, en otros actores de este grupo subyace un concepto
instrumental acerca de los MCM, al considerarles como instrumentos
divulgativos, por lo que su funcién principal es divulgar lo que se les indica. Ello
es restarles su significativo peso como expresion cultural, y su rol activo dentro

de los procesos politico-ideolégicos.

No es menos cierto que existen temas sensibles o que sencillamente no pueden
ser revelados por completos a la prensa, casos en los que las mas altas esferas
segun esta estipulado en nuestras leyes tienen el derecho de guardar la
informacion, pero lo que no debe ser es que se eduque a los funcionarios en la
practica del “no poder decir”. El publico cubano necesita ver reflejados los
problemas econémicos del pais en la prensa y los periodistas estan en la

obligacion de explicarlos.

1.3.3 Credibilidad periodistica

La carencia de informacion economica ha limitado al periodismo cubano en la
posibilidad de hacer un analisis mas enriquecedor de nuestra realidad. Si no hay
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informacion periodica de la dificil situacion de la economia nacional a nivel
macroecondémico, y falta la reflexion acerca de como ello esta incidiendo en
areas como el consumo, reclamo perenne de la poblacion, es logico que los
ciudadanos contrasten sus experiencias sobre las condiciones de trabajo y

subsistencia con lo que se refleja en los medios.

Otro factor desfavorable para la credibilidad de una buena parte de los medios
cubanos es el habito de reportar los hechos recortandolos a un enfoque
Gnicamente positivo plantea Ronquillo (2018), asumiendo el mismo criterio de las
instituciones de esperar a que todo problema esté resuelto para poder dar una
imagen constructiva sobre el tema. Este acentuado positivismo es incluso un
limite a la cultura politica y econdmica que precisamos tener, fomentada en la
diversidad de criterios y el esclarecimiento de las dudas que estan en el centro

del debate social.

‘La informacion econémica que aparece en nuestros medios es casi
siempre superficial, aburrida, técnicamente ignorante, evasiva y en
ocasiones dice medias verdades. La razén para esto es una mezcla de
triunfalismo oficial, ausencia de calificacion técnica por los que escriben y
secretismo por los que deben ofrecer informacion y la esconden para
cubrirse”. Martinez (2019).

Sin dudas todos estos aspectos atentan contra la credibilidad de la prensa
cubana, desvirtian la confianza de un pueblo que por encima de las nuevas
formas de comunicacién, digase internet, redes sociales, tecnologias, acuden en
la mayoria de los casos a buscar la informacion dada por un medio de
comunicacioén tradicional y estatal. EI compromiso entonces es brindar, explicar

y valorar la realidad actual de la forma mas fiel posible.

1.3.4 Objetividad periodistica
La objetividad es una exigencia fundamental dentro del periodismo economico.
Una definicion simple de lo objetivo es que pertenece o resulta relativo al objeto

en si mismo, con independencia de las condiciones de su observacién y de la

manera de pensar o de sentir.
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No se puede pasar por alto que aunque la construccion de la realidad es de
naturaleza subjetiva, sigue siendo parte de la realidad en su conjunto. Carro
(2010) refiere que con respecto al sujeto de la comunicacion se comporta de
manera objetiva, esa realidad econdémica es dada y no la puede cambiar la
voluntad del emisor. Los procesos econdmicos pueden generar diversas
interpretaciones de la realidad a escala social, un ejemplo es el incremento de
los precios en el mercado mundial que pueden determinar la disminucién de los
subsidios a la libreta de abastecimiento en Cuba y con ello se produce un efecto
importante en la apreciacion o construccion social de la realidad que hace el

cubano comun, a quien le inquieta su suerte en un tiempo relativamente breve.

Para el sujeto del periodismo econémico en Cuba no siempre esta claro que la
vision del publico es solo un elemento parcial/interpretativo de la realidad
objetiva, afirma Carro (2010). De ahi que se le haya acusado de ser demasiado
simplista, cuando por ejemplo aborda sobre los altos precios de las mercancias
en el mercado interno, sin tener en cuenta el encarecimiento de las materias
primas en el mercado mundial o los costos elevados del proceso productivo que

acaban redundando en los precios de las ofertas comerciales.

Todo lo planteado permite concluir que el periodista econémico en su
aproximacion a la realidad objetiva, puede ir desde lo macro o general, hasta lo
micro o parcial y viceversa, la tarea es establecer un uso combinado de todos
los elementos, conocerlos a profundidad, para asi llegar a una construccién

mediatica lo mas adecuada y exacta posible de cuanto acontece.

1.3.5 Competencias profesionales

Ante la inmensidad de material periodistico producido diariamente, las
audiencias demandan la jerarquizacion de la informacion y reclaman mayor
contextualizacién en la elaboracién de los reportes. En el caso del periodismo
econdémico, eso significa que no vale solo poseer el dato del desempleo o del

crecimiento del Producto Interno Bruto.

El periodista debe orientar sobre los acontecimientos que suceden, explicar
cudles son las anécdotas y cuales las categorias importantes de la informacién,

asi lo indica Estefania (2006) cuando afirma que “(...) en medio de esta
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incertidumbre podemos hallar una certeza: el mejor periodismo se surte de

contextualizacion y analisis”.

Para alcanzar a ese estado idéneo se debe resolver un problema central: la falta
de formacion de los periodistas para enfrentarse a los acontecimientos. Los
medios cubanos presentan gran carencia de profesionales capaces de asumir la
tarea de analizar e informar sobre el acontecer econémico del pais, en algunos
casos por apatia a estos temas y en la mayoria de ellos por desconocimiento de
los mismos acomparfiados de gran desinterés, por ende tiene lugar la escasez

de productos periodisticos relacionados con la economia.

Aungue no han sido pocos los intentos de la direccién nacional de la Unién de
Periodistas de Cuba (Upec), por motivar a los periodistas hacia el perfil
econémico con la realizacién de talleres, eventos e incluso la instauracion del
Premio de Periodismo de Econdmico en colaboracién con la Asociacién de
Economistas de Cuba (Anec), queda mucho por hacer para formar
conscientemente a profesionales capaces de entender y explicar el ambito
econdmico con profundidad y analisis.

La informacion econdmica se ha tornado tan compleja que sentarse a escribir
cualquier nota con cierto grado de profundidad exige mucho estudio. Un buen
periodista econdémico es aquel con formacion econdémica y con la capacidad de
escribir sobre temas econdmicos mucho mejor que un economista raso. Con eso

logrard comunicarse con su publico.

1.3.6 Cultura econémica

Durante 60 afios el desarrollo economico cubano ha sido afectado por las
limitaciones de su condicién de pais subdesarrollado, la creciente agresion
norteamericana y las ineficiencias internas en la ejecucion de las politicas
econdémicas. En particular, la situacion de nacion bloqueada y asediada
repercute en el modo de implementar la comunicacidon economica hacia los

medios.

Como resultado es escasamente socializada al no contar con un marco

comunicativo institucional sistematico y oportuno, para que la prensa conozca
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con precision los problemas del pais, los informe y haga razonar al pueblo sobre

ellos.

A pesar de la gran cantidad de informaciones y analisis, muchas personas adn
no han logrado entender la relacion que existe entre la situacion nacional y
mundial, con sus intereses y problemas sociales. En parte se ha debido a que
durante afios los cubanos han disfrutado de gratuidades sufragadas a través del
Estado, permaneciendo alejados del razonamiento sobre los costos de bienes y

servicios a su disposicion.

A juicio de expertos como Anicia Garcia (2004), directora del Centro de Estudios
de la Economia Cubana, las dificultades estructurales que durante décadas ha
padecido la economia nacional gravitan de manera l6gica en el modo de pensar
y actuar de los individuos. Mientras la estructura del gasto de consumo no
cambie, sera dificil que la poblacion entienda lo que vale un producto o servicio,
ni considere que se encuentra en una privilegiada situacién de progreso social;

y es parte de las incomprensiones que manifiestan en general.

Sin dudas, el distanciamiento ciudadano en la comprension de los problemas de
la nacion también se origina en que no han sido creadas suficientes acciones de
socializacion de contenidos sobre la tematica econdmica y laboral, en funcion de
incrementar la cultura econémica. Aun no se emplea debidamente una de las
vias que mas pudieran contribuir a esa formacion: los medios de comunicacion,
debido a las diversas mediaciones que sobre ellos se ciernen. Sobre todo les
afecta la falta de sistematicidad y actualizaciébn desde las instituciones
econOmicas, tan necesaria para que el pueblo conozca y valore mediante la

prensa la vulnerable situacion del pais.

Para cumplir ese cometido, vale la pena no perder de vista aspectos subrayados
por el reconocido académico y exministro de economia José Luis Rodriguez, (cit.
en Ronquillo, 2018) que pueden ser Utiles para la revision del abordaje de la

agenda econdmica que se acomete actualmente en nuestros medios:

e La necesidad de especializacion.
e La importancia del dominio de la economia politica, las estadisticas y la

historia econdmica.
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e Lanecesidad de fuentes de informacion, comprobables y contrastables, y de
ubicar los fenbmenos microecondmicos, particulares, en el contexto global,
macroeconomico.

e La adecuada valoracion de los estimados.

e Las comparaciones temporales, territoriales, el plan con el real y las
tendencias.

e Lalucha ideoldgica en el terreno de la economia y la confrontacion interna 'y
externa.

e El cuidado con el contenido y la forma de expresion.

e La credibilidad.

Aunque como bien plantea Martinez (comunicacion personal): “La cultura
econOmica de la poblacion no se lograra por cursos remediales de contabilidad,
sino por la operacion real de una economia eficiente, racional y solidaria”; no es
menos cierto que los medios de comunicacién necesitan de un nuevo modelo de
prensa que les favorezca en la practica y en la educacion del pueblo, en especial
a los trabajadores, en cuanto a temas economicos. Si se logra que la informacion
econdmica fluya debidamente hacia los emisores y la prensa alcance
internamente un desarrollo mas integral de sus aptitudes y potencialidades
profesionales no se pecara de superficial o triunfalista y mucho menos de estar

distante de la realidad cubana actual.
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CAPITULO Il: EL PERIODISMO ECONOMICO EN LA REVISTA
INFORMATIVA EN PRIMER PLANO DE TELECRISTAL. PROPUESTA DE
UNA SECCION

2.1 La practica del periodismo de tematica econdémica en la Revista
Informativa En Primer Plano

La television holguinera tuvo sus inicios como parte de la programacién de Tele
Rebelde en el periodo de enero de 1983 hasta abril de 1986. En ese entonces
consistia en un sistema integrado por la estacion de Santiago de Cuba y las

corresponsalias provinciales, dirigido por los estudios centrales de La Habana.

Finalmente, segun recoge Cardoso (2014), el 16 de abril de 1986 los estudios
holguineros de television fueron identificados con el nombre de Telecristal y
desde ese momento su programacion se enriquecié mas desde el punto de vista
de los contenidos de dimension territorial, por lo cual en su agenda se incluyeron
nuevos temas, abordados con enfoques diferentes y criterios de noticiabilidad

que privilegiaran la proximidad geografica, la novedad, originalidad, entre otros.

También se introdujeron los primeros espacios informativos, como el telediario
Al Dia, con 27 minutos de duracién, aunque en aguel momento este formato no
era sostenible, por lo que durante afios no existid una Revista Informativa que

respondiera a necesidades de este tipo en la provincia.

Dieciséis afios mas tarde sale al aire en el horario del mediodia la revista En
Primer Plano, el informativo por excelencia de la televisién holguinera. Segun
afirma en su investigacién Hidalgo (2017 p.39) “la funcion de este espacio es
preferentemente informativa. Tiene el propdsito de emplear un lenguaje sencillo,
con predominio de la sintesis periodistica. Admite todos los géneros, aunque

predominan la informacion y el reportaje”.

En la ocasion de su surgimiento se determinaron las secciones que ocuparian
los 27 minutos de cada emisién: la de atencion a la poblacion, Lo que usted
opina; Orientacion juridica; comentarios de periodistas sobre temas de interés
local; EI movil desde lugares donde se reportan inquietudes de la poblacion; En
Linea, resumen de las principales noticias publicadas en Internet; El Deporte; El

Tiempo; Utilitarias; La Ciencia; y las Culturales.
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Actualmente se mantienen en el aire los segmentos Lo que usted opina, El
movil, En Linea, El Tiempo, Utilitarias, Culturales y El Deporte. Las secciones
para orientar a la poblacion sobre los temas legales y los descubrimientos
cientificos no existen, pero se encuentran otras en el espacio como Imagenes
de la Noticia, para la presentacion de fotografias relevantes y El Tema, con el
andlisis de acontecimientos importantes para el territorio holguinero y de
probleméticas locales, con la presencia en el estudio de voces autorizadas en

el asunto.

En el espacio son presentados a la audiencia holguinera todo lo que constituye
noticia en el acontecer provincial. Son habituales las informaciones,
comentarios, entrevistas, crénicas y reportajes sobre acontecimientos de
diferentes sectores como salud, educacion, turismo, tecnologia, eventos

culturales y deportivos, economia, entre otros.

En el caso del tratamiento a los asuntos econémicos presentan la caracteristica
de formar parte esencial de la agenda de la semana mediante una construccion
tripartita. Son elaborados a partir de las indicaciones de la direccion nacional del
Sistema Informativo de la Television Cubana, las orientaciones del
Departamento Ideolégico del Partido Comunista de Cuba segun la realidad y
situacidon que presente la provincia en este particular y los intereses informativos
de la Direccién del canal, los realizadores de la revista y periodistas, siempre

considerando los aspectos mas relevantes propiciados por la agenda publica.

El territorio holguinero posee condiciones econdémicas importantes para el
desarrollo del pais, por lo que la divulgaciéon del quehacer del sector debe ser
constante en la actividad de los medios de prensa. La provincia presenta rubros
exportables como la miel, la zeolita y el niquel, este ultimo un recurso mineral
demandado en el mercado internacional y se encuentra en grandes cantidades
en el municipio Moa. Ademas, en la tarea de sustituir importaciones para
favorecer al ahorro del pais la provincia manifiesta avances en productos

derivados de la agricultura.

Otro eslabdn a destacar lo constituye el proceso inversionista que se realiza enel
polo turistico del Ramon de Antilla; asi como en el Programa Integral de

Desarrollo de Mayari, los cuales reportaran en un futuro cercano altos
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dividendos a la economia nacional. Es necesaria ademas la divulgacion de
proyectos dirigidos a la produccion de alimentos en las industrias lactea y
carnica, la fabricacion de materiales para la construccion, ambos con una
contribucion social primordial. En esta zona nororiental otro de los elementos
relevantes es el polo turistico de los municipios Gibara, Rafael Freyre y Banes,
los que ofrecen a Holguin la posibilidad de constituir el tercer destino mas
visitado de la Isla por clientes internos y externos.

Entre los factores de interés del sector econémico también es fundamental el
apoyo de las universidades del territorio en cuanto a la generacion de asesorias
y proyectos que fortalecen el ambito empresarial, sumando la labor de la
industria en las fabricas de implementos agricolas KTP, Héroes del 26 de julio y
de tuberias pléasticas de polietileno (HOLPIlast).

Las condiciones economicas de la provincia reafirman y propician el tratamiento
de los asuntos socioecondmicos en los medios de comunicacion provinciales y

la necesidad de estimular su interés en las audiencias locales y nacionales.

2.2 Resultados del diagndéstico sobre tratamiento de la temética econdémica

en la Revista Informativa En Primer Plano de Telecristal

En el presente trabajo de diploma se realiz6 la triangulacién de varios métodos
para arribar a diversas conclusiones sobre el tratamiento de la tematica
econdémica en la revista informativa En Primer Plano. En este epigrafe se

presentan los resultados de dicho analisis.

Como instrumentos fundamentales se aplicaron la observacion cientifica
participante (Anexo 1), la entrevista en profundidad (Anexo 2) y el analisis de
contenido (Anexo 3).

Para la realizacion del diagnostico fue escogido un universo de 35 emisiones de
la revista informativa En Primer Plano del periodo de enero a marzo de 2019 y
la muestra seleccionada se ajusta a un criterio intencional, aunque varios
trabajos pueden estar relacionados con la economia se emplearon para el
estudio solo 20 por responder con mayor rigor a los rasgos de especializacion.
En cuanto a la seleccion de las categorias analizadas se encuentran los aspectos

técnicos formales tales como Estilo, Recursos audiovisuales y Ubicacion dentro
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de la revista y los aspectos de contenido como Tematica, Géneros, Procedencia

y Rasgos de especializacion.
Resultados preliminares

Durante la investigacion realizada se aprecié la conformacién de la agenda
mediatica del programa informativo y se evidencian la presencia de temas
econdémicos en los productos periodisticos del periodo escogido del primer
trimestre de 2019 y la realizacién de coberturas de noticias relacionadas con el

sector con varias frecuencias semanales.

Con el fin de contrastar esta realidad de criterios fundamentales para el estudio
se efectuaron entrevistas a periodistas y directivos del medio de comunicacion.
El propésito consistio en conocer cual es la importancia que le confieren a los
temas economicos y si conciben la necesidad de abordarlos con mayor

profundidad y especializacién en la revista informativa.

Por su parte el analisis de contenido realizado tuvo una funcién esencial, pues
revel6 los rasgos del periodismo econémico que se manifiestan en la revista
informativa En Primer Plano del telecentro Telecristal. Aunque la investigacién
se auxilia también de otros métodos como el procesamiento estadistico, el

mismo es la principal técnica para lograr el objetivo del estudio.
Resultados del diagndstico realizado
Balance genérico-tematico

La realizacion de un balance genérico de los 20 discursos periodisticos
analizados de la revista En Primer Plano, arroja como resultado relevante que
los temas econdmicos son abordados mayoritariamente mediante la informacion,
gue constituye con 13 exponentes el 65 % del total. En menor medida se utiliza
el reportaje (21 %), el comentario (10 %) y la entrevista en estudio (5 %). (Anexo
4.1).

Estos resultados demuestran el predominio de la informacion lo cual evidencia
que las tematicas econOmicas no son analizadas a profundidad ni existe la
triangulacion de fuentes por parte de los periodistas, también es necesario

precisar que el tiempo de realizacion de la revista no permite la inclusion de
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reportajes de larga duracion, lo cual no justifica la poca presencia de estos, pero

disminuye sin dudas su frecuencia.

En este sentido el periodista Luis Enrique Diaz reportero de la revista informativa,
en entrevista personal, afirma que el periodismo de temética econdmica
realizado no es acorde con la especializacién requerida pues solo se llevan a
cabo informaciones sobre reuniones, cumplimientos de planes de produccion e
informes anuales, desarrollo de la zafra y los trabajos no son asequibles a la
poblacién, “somos voceros de los sucesos y no es lo que la gente espera,

debemos llegar a ellos. Para mi, falta investigacion”.

Deberia ser prioridad para los directivos del espacio exigir a los reporteros el
empleo de géneros de opinidn en la consecucion de los productos periodisticos
de perfil econOmico, cuestion que permitiera un mayor grado de

comprometimiento buscando ganar en credibilidad.

Entre los temas mas abordados (Anexo 4.2) por los periodistas y como parte de
la agenda mediatica se encuentran la Agricultura (produccion de alimentos,
apicultura), Zafra (azucarera, tabacalera), Mineria, Produccion de Bienes y
Servicios, Recursos hidraulicos, Industria Alimentaria, Sistema Tributario,
Contabilidad y Control Interno, Delitos e llegalidades, Balances Productivos y la

Construccion.
Procedencia de los trabajos y ubicacion

La procedencia de los trabajos escogidos es variada, los temas tratados
provienen principalmente de seis municipios de la provincia Holguin, entre los
gue se encuentran Moa, Gibara, Calixto Garcia, Mayari, Urbano Noris y la capital
provincial. El primero con un total de dos productos periodisticos, el segundo con
tres, los siguientes con uno hasta el municipio Holguin que presenta la mayor
cantidad con 12. (Anexo 4.3)

Este aspecto es positivo pues demuestra que en la revista se tiene la intencion
de abordar todo el acontecer noticioso de los diferentes territorios y reflejar no
solo lo que ocurre en la cabecera provincial sino también en los distintos
municipios, donde normalmente se concentra gran parte de la actividad

econdmica e industrial de la provincia.
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Por su parte la ubicacidn de los trabajos de corte econdmico en la revista es
diversa. Los mismos aparecen al inicio, en el medio o en el final, aunque es
evidente que el orden no responde a una idea preestablecida sino a una decision
tomada al azar que en la mayoria de los casos denota falta de dramaturgia o

cuidado de los realizadores del espacio.

A su vez solo tres de los casos estudiados aparecen en la portada del programa
demostrando la poca preeminencia de las noticias de corte econdémico; ninguno
de los ejemplos analizados tiene promocion antes o durante de la emision,
cuestion que no favorece a generar un mayor interés de la audiencia por el
reporte de temética econémica. De igual manera solo dos casos constituyeron el
tema del dia. Se arriba a la conclusion de que los temas econémicos no muestran
relevancia para los realizadores y periodistas y por ende tampoco para las

audiencias.
Recursos audiovisuales

La utilizacién de los recursos audiovisuales en los trabajos es escasa, no
aparecen empleadas las infografias, imagenes de archivos o la musica para
apoyar los productos. En las secuencias de imagenes son mayormente utilizados
los planos generales, panoramicos y en las entrevistas los primeros planos y
planos americanos. En cuanto a este aspecto la autora considera que son muy
pocos explotados los recursos de la fotografia, esta situacién le resta
intencionalidad al discurso por ser muy lineal y puede denotar aburrimiento o

desinterés.

Estilo, enfoque y lenguaje

En la muestra de trabajos escogida predomina el enfoque informativo sobre el
interpretativo o el evaluativo y de opinion. El primero estuvo presente en el 70 %
de los trabajos, mientras el segundo y el tercero solo representaron el 20 % vy el
10 %, respectivamente (Anexo 4.4). Aunque es meritorio que predomine en los
productos periodisticos la funcion de informar a la poblacién, se considera
beneficioso que los periodistas fortalezcan también el ejercicio de la opinion y la
interpretacion de los acontecimientos y fenomenos relacionados con los temas

econdmicos.

43



En cuanto al estilo y el lenguaje de los 20 reportes seleccionados imperan el
directo y sencillo respectivamente, aspectos positivos a destacar, pues en el
tratamiento de la economia es necesario emplear ambos con el objetivo de lograr
la comprension y el entendimiento de la mayor cantidad de publico posible;
aunque la autora considera de que es vital el empleo de recursos literarios como
metéforas o similes, que mediante un lenguaje coloquial posibilitan al publico

percibir con mayor facilidad los trabajos de perfil econémico.
Rasgos del periodismo econémico

El analisis de contenido permitio6 examinar la forma en que los rasgos del
periodismo econdmico se manifiestan en los productos periodisticos de la revista
informativa En Primer Plano. Las categorias seleccionadas son: la
documentacion sobre el tema, el analisis de los acontecimientos (causas y
consecuencias), la utilizacion de conceptos y categorias propias del campo
econdmico, el uso de técnicas de investigacion periodistica, la contextualizacion

de la informacién, el empleo de fuentes y el enfoque evaluativo y de opinion.

La muestra elegida es el total de 20 trabajos, compuesta por informaciones,
reportajes, comentarios y entrevistas. En la seleccion, el empleo de fuentes (40
%),la contextualizacion (30 %), el manejo de conceptos y categorias del campo
econdémico (20 %) y la documentacién (20 %) fueron los rasgos mas notables en
los trabajos, mientras el analisis de los acontecimientos (15 %), el enfoque
evaluativo y de opinion (10 %) y el uso de técnicas de investigacion periodistica
(5 %), resultaron los mas desprovistos generando un importante déficit de
especializacion en los trabajos de temética econdmica. Todo ello presupone la
necesidad de potenciar estos rasgos en los trabajos de este sector en la revista

informativa. (Anexo 4.5)

Tras el analisis se puede arribar a la conclusion de que el empleo de las fuentes
es el rasgo preponderante. En los trabajos esta presente la entrevista a directivos
o funcionarios clave, trabajadores, relacionados todos con el acontecimiento, los
gue apoyan el criterio y/o informacion del periodista, aunque no esta presente la
triangulacion de fuentes pues en los reportes no aparece variedad de

informantes clave.
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Sobre el asunto Salvador Hechavarria, director del programa informativo, expone
que “es necesario el amparo de las instituciones politicas para el tratamiento de
estos temas en la revista y hoy no es el mejor, los periodistas no encuentran todo
el respaldo para abordar asuntos de corte econdmico pues muchas veces esas

puertas no se quieren abrir”.

La intencion de contextualizar la informacion se evidencio en los trabajos. Los
periodistas se esfuerzan en ubicar a la audiencia en la situacion, pero es
necesario un empefio mayor pues todavia es insuficiente el analisis del contexto
econdmico de los sucesos del territorio. El andlisis que se requiere debe
trascender la mera exposicién de lo que ya la audiencia conoce, buscando asi

realizar trabajos verdaderamente criticos y relevantes.

En el caso de la utilizaciébn de conceptos y acepciones del campo econdémico
existe variedad en los trabajos, aunque los términos complejos no son explicados
de la forma mas certera y si el televidente no conoce su significado puede dejar
de comprender el discurso periodistico. Entre los términos comunes mas
empleados destacan los siguientes: eficiencia, produccion agricola, desarrollo,
rendimiento, desabastecimiento, consumidor, calidad, planes de contratacion,
suministros, auditoria, fiscalizacion y control interno. Mientras los mas complejos
fueron: respaldo productivo, reordenamiento econémico, sobrecumplimiento de
los ingresos, sostenibilidad alimentaria, diversificacion  sostenible,
encadenamiento productivo, alianzas comerciales, sustitucion de importaciones,

usufructo, entre otros.

En cuanto a la documentacién vale sefalar que no es posible realizar trabajos
de perfil econémico sin antes investigar y familiarizarse con estos temas,
cuestidén a destacar en los periodistas que laboran para el programa, pero ain
es necesaria una mayor voluntad para llevar a cabo las investigaciones previas
en torno al suceso a comentar. Son escasas las muestras de antecedentes de
los hechos, las comparaciones con resultados anteriores y el prondstico de

practicas o soluciones futuras.

Arcell Rodriguez, exdirector del telecentro Telecristal, en entrevista personal,
valora sobre este aspecto que se necesita de un profesional con vocacion para

el tratamiento de estos temas, que lo estudie e investigue y que esté actualizado
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sobre las disposiciones politico-econémicas del pais para poder realizar un

periodismo econémico de calidad.

Por otra parte, los trabajos seleccionados presentan grandes deficiencias en
cuanto al andlisis de los acontecimientos, en la mayoria predomina la exposicion
de los sucesos y sus caracteristicas, pero solo en tres de ellos se logran andlisis
profundos del fendmeno o al menos explicar a la audiencia cada uno de los
aspectos fundamentales para la correcta comprension del asunto. Por ello los
periodistas deberian fortalecer sus reportes mediante un acercamiento a todas

las aristas de los fendbmenos o sucesos y ofrecer su opinién valorativa.

En este mismo sentido, se evidencié tan solo en uno de los reportes una actitud
investigativa por parte del periodista, quien aplicé la observacién participante y
la entrevista, aunque la totalidad de los trabajos merecian la incidencia de alguna

otra herramienta o técnica periodistica como la contrastacion de fuentes.

Sin dudas, los productos periodisticos de tematica econdmica en la revista
informativa En Primer Plano carecen en su mayoria de los rasgos de
especializacion para abordar desde el andlisis y el rigor el acontecer econémico,
cuestidén que constituye un freno para la cultura de la audiencia holguinera sobre

el tema; razén alarmante y que necesita dar pasos hacia adelante con urgencia.

2.3 Propuesta de la seccion para la revista informativa En Primer Plano

Con el fin de analizar y contextualizar las problematicas econdémicas
fundamentales del territorio holguinero y suplir las carencias de espacios de
opinion que fomenten una critica abierta y un debate inteligente, se erige la
propuesta de la seccién Perfil Econdmico para la revista informativa En Primer

Plano.

El nombre del espacio se ided en consonancia con el propio titulo del programa
televisivo, siguiendo la linea tematica de los movimientos y angulos de los planos
fotograficos. El proyecto se basa en exponer un asunto econémico presente en
el acontecer holguinero o nacional, comentarlo y analizarlo con el empleo de
recursos infograficos y sonoros que impriman una dindmica motivadora para las
audiencias. El publico afin a la seccion se considera el mismo que visualiza la

revista, el general.
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Fichatécnica

Nombre: Perfil Econémico

Género: Informativo

Duracién: 5 min

Frecuencia: Semanal

Horario de transmisién: viernes

Funcién: Informativa; Evaluativa y de opinion

Destinatario: Publico general

Objetivos comunicativos:

e Valorar, interpretar, analizar y contextualizar las problematicas econdmicas
del acontecer holguinero.

e Ofrecer un tratamiento alternativo y especializado a los temas econémicos.

e Promover una vision critica, reflexiva y atractiva del periodismo de temética

econdmica.
Estructura

Es una seccién de temas variados pero todos relacionados con la economia, con
una emision en vivo en el estudio o falso vivo en exteriores cuando asi se
determine, presentado por un periodista que conduce la seccion y realiza los
comentarios y entrevistas en estudio, asi como los reportajes en exteriores. En
ocasiones cuando la problematica asi lo requiera para una mejor comprension
del asunto, se realizara una especie de panel entre dos invitados, arbitrada por
el conductor, los cuales seran elegidos por poseer opiniones, posiciones y
soluciones distintas en cuanto al tema, quienes mediante rondas de preguntas
tendran la posibilidad de exponer sus criterios y de favorecer el analisis y la

critica reflexiva.

47



Contenido y seleccién del tema de la semana

Perfil Econdmico, basa sus contenidos en la presentacion del andlisis de un tema
econdémico y en explicar conceptos claves a la poblacién, también contextualizar
una noticia econdmica que haya repercutido en los medios en la semana, asi
como nuevas legislaciones o cambios socioecondémicos importantes del pais. Se
tratara de abordar el tema en todas sus aristas y desentrafiar por qué resulta

trascendental para el interés publico.
Recursos y personal

La seccion contara con un equipo de prensa que se encargara de la investigacion
a profundidad del tema, de la revision documental y de seleccionar los
entrevistados, asi mismo se aspira a presentar los contenidos mediante el uso
de las nuevas tecnologias y apoyado en el empleo de recursos como la

infografia.
Trabajo con las fuentes

Perfil Econ6mico propone un uso de la informacion veraz, objetiva y
comprobable. La pluralidad de fuentes es condicion necesaria. Se acudird a
todas las fuentes posibles para profundizar en un hecho: fuentes primarias como
protagonistas y testigos de la informacién, lo que incluye a los periodistas que la
han tratado anteriormente y otras personas asociadas al hecho, ademas de
fuentes secundarias: como documentales, bases de datos, trabajos
periodisticos, investigaciones cientificas, entre otros. La informacion que ofrecen

las fuentes oficiales debe ser contrastada.

El equipo de prensa respetara todos los criterios expuestos y emitira el suyo en
correspondencia con el analisis realizado. No se estableceran compromisos con

las fuentes y se debera mantener una actitud respetuosa ante ellas.
Fotografia

La fotografia debe ser &agil, connotativa y buscar todas las posibilidades
expresivas de protagonistas, entrevistados o periodistas. Se probaran encuadres
novedosos que no obedezcan solo a los primeros planos tradicionales de la

television. Deben evitarse los planos fijos que no sean lo suficientemente ricos
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en informacidn o expresivos, pues podrian provocar cansancio o aburrimiento.

Con el fin de lograr una alta visualidad se procurara el movimiento de los planos.
Musicay recursos sonoros

La musica no debe utilizarse con un fin estético ni de acompafiamiento. Es un
elemento que afiade sentidos connotados que pueden servir para reforzar los
argumentos del periodista, por lo cual no debe entorpecer el discurso
periodistico. El uso del sonido ambiente contribuird a la descripcion del lugar
donde se sitlen los acontecimientos de los productos grabados en exteriores,
generan credibilidad y construyen escenas. De igual manera el empleo de
efectos sonoros se indicara para remarcar intenciones, argumentos y recursos,

queda a discrecion del grupo de prensa su uso segun la intencién del producto.
Redaccidén de textos

Se debe respetar el estilo y la intencionalidad del tema de la seccién en el
momento de la redaccion de los textos periodisticos. El estilo debe estar marcado

siempre por la sencillez, concisién, fluidez y claridad.

En el caso de los textos presentados en la seccion deben resaltar por la
originalidad y ser atractivos, pues los temas econdmicos son complejos y
encierran términos y conceptos dificiles de comprender por el publico general,
por lo que el equipo de prensa debe ser muy ingenioso en cuanto a la redaccion.
Se debe trabajar en los productos periodisticos con el fin de no utilizar palabras
rebuscadas, explicar cada término, lograr la extrapolacion de las situaciones con

el empleo de recursos del lenguaje como los similes, metaforas, entre otros.
Locucion

La locucion del conductor y los periodistas sera una caracteristica imprescindible
en la seccion. Esta debera ser intencionada y enfatica, remarcando la
entonacion, la diccion, las inflexiones y los giros, para matizar y enriquecer el
texto escrito. Se procurarAd una locucion expresiva en funcion de la
intencionalidad del tema y se permitira la exageracion y la exclamacién en
aguellos asuntos escabrosos para motivar la atencion de las audiencias, por

supuesto con plena justificacion.
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Autopromocion y retroalimentacion

Perfil Econdmico, propone la presencia de la promocion del tema de la semana
durante las emisiones de la revista informativa En Primer Plano, con el fin de
elevar indices de audiencias y captar el interés del publico holguinero por las

probleméticas economicas.

A su vez resultara necesario establecer vias, digase canales telefonicos y
direcciones de correo electronico, para que los televidentes se comuniguen con
los realizadores del espacio y les hagan llegar sus criterios y recomendaciones.
Con este mismo objetivo se creara un vinculo con el canal de YouTube del perfil
institucional del telecentro Telecristal para transmitir via internet cada emision de
la seccion para el publico que no haya disfrutado de la propuesta en vivo o quiere

volver a verla.

2.4 Evaluacion de la propuesta presentada a través de grupos de discusion

Para la validacion del aporte de esta investigacion se realiz6 un grupo de
discusién o focus group, en la redaccion informativa de la television holguinera,
espacio dirigido por la investigadora, al que asistieron 17 participantes.
Estuvieron presentes dos directores-guionistas del programa, la Subdirectora
Informativa, y 13 periodistas vinculados con el proceso de produccion de noticias
y la realizaciébn de materiales periodisticos que conforman el discurso de la
revista En Primer Plano y como invitado el presidente de la Upec en Holguin,

Fidel Troya, especialista en temas econémicos.

Primeramente la investigadora explicé a los presentes el objetivo de la técnica,
la manera en que iba a desarrollarse y lo que pretendia lograr con la realizacion
de la actividad. Luego expuso una breve presentacion de las principales aristas
de la investigacién, donde se explicé la fundamentacién del tema escogido y la
necesidad de la practica consiente del periodismo econémico en los medios de
comunicacion nacionales y provinciales. Como colofén se mostré la seccion
Perfil Econdmico para la revista informativa En Primer Plano que la autora

propone.

Posteriormente se procedio a establecer el intercambio, donde se obtuvieron

valiosas opiniones y sugerencias. Uno de los puntos mas debatidos fue el
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referido a que la existencia de una seccién de temas econdémicos como la
propuesta reafirma la necesidad de una mayor preparacion por parte de los

profesionales para la realizacion del espacio, cuestion carente hasta el momento.

Por otro lado se planted el criterio de que la seccidn necesita de una frecuencia
mayor en la semana para dar seguimiento al tema analizado, sobre ello otra
opinion afirmd que quizas con integrar los programas que aborden los temas
econdémicos se pueden cubrir diferentes aristas de un mismo asunto y ayudar a

una mejor comprension de la audiencia.

Asimismo, se coincidié en que la secciébn no puede solo exponer el tema a
evaluar sino analizarlo en su totalidad y darle continuidad en proximas emisiones.
En este sentido se valoré que es fundamental el trabajo de documentacion e
investigacion que se realice previo como trabajo de mesa por el grupo de prensa
encargado de la concepcion del segmento. A su vez se abogoé por la necesidad
de la presencia de las fuentes de informacion que aporten conocimientos claves
y enriquezcan las valoraciones ofrecidas por el grupo editorial de la seccién en
cuanto a la temética tratada.

Otros criterios puntualizaron en que la propuesta debe tener como objetivo
principal elevar la cultura econdmica de la poblacion y presentar la economia de

una forma mas dinamica y potable para la audiencia.

La realizacién del focus group generd un consenso en torno a la propuesta de la
investigacion y las recomendaciones y criticas realizadas se tuvieron en cuenta
para el desarrollo de la propuesta de la seccién Perfil Econdmico para la revista

informativa En Primer Plano.

A manera de conclusion, los participantes aportaron algunas sugerencias que
permitieron el perfeccionamiento del aporte, cuyos criterios también fueron de
utilidad en el ejercicio de construccion de las conclusiones preliminares y las
posibles recomendaciones; los que se pronunciaron a favor de la novedad,

pertinencia y necesidad de la propuesta.
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CONCLUSIONES

1. El periodismo econdmico es una tendencia del periodismo
contemporaneo y es empleado para desentrafar, interpretar y analizar las
complejidades de la realidad econdmica mediante la informacién
especializada concebida para el publico en general.

2. Los medios de comunicacion nacionales y provinciales en Cuba se han
integrado a los esfuerzos por divulgar el quehacer econémico del pais, sin
embargo, esta practica especializada aun esta en deuda con la audiencia
por la escasez de analisis, critica y rigor en los trabajos periodisticos.

3. En el periodismo econémico influyen mediaciones que intervienen en su
Optima realizacion; las mismas trasgreden la produccion periodistica de
corte econdmico de reporteros y directivos de los medios cubanos.

4. La tematica econdmica constituye una linea de trabajo priorizada en la
revista informativa En Primer Plano, aun asi, es insuficiente su
tratamiento, no se aprecian analisis profundos ni sistematicos en el
programa que contribuyan a la cultura econémica de la poblacién
holguinera.

5. La propuesta de la seccion para la revista informativa En Primer Plano,
con el fin de analizar y contextualizar las probleméticas econdémicas
fundamentales del territorio holguinero y suplir las carencias de espacios
de opinién, demuestra ser viable y pertinente segun criterios de

profesionales del medio.
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RECOMENDACIONES

A la Universidad de Holguin y la direccién del Telecentro, socializar los
resultados de esta investigacion en el telecentro provincial Telecristal,
especialmente entre los periodistas y realizadores de la revista informativa

En Primer Plano.

A la Upec en Holguin, promover el intercambio, los cursos de postgrado,
pasantias y la realizacion de talleres que posibiliten la superacion de los

periodistas de la televisién holguinera en cuanto a tematica econémica.

A la direccion del Telecentro, estimular la critica reflexiva y fomentar un
tratamiento riguroso de las teméaticas econdmicas en los periodistas y

realizadores de la revista informativa En Primer Plano.

A la direccién del Telecentro, incorporar la seccion de analisis econémico
propuesta en la investigacion a la revista informativa En Primer Plano

como parte de su programacion habitual.
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ANEXOS
ANEXO 1 Guia de observacion cientifica participante

Objetivo: Observar la dinamica de las rutinas productivas en la realizacién de la
revista informativa En Primer Plano, con el fin de conocer como se planifica y

ejecuta la practica del periodismo de tematica econémica en el programa.
Periodo de observacion: enero-marzo de 2019
Indicadores:

1.1 Estructura organizativa del medio

1.2 Proceso de realizacion de los trabajos periodisticos
1.2.1 Seleccion del tema y preparacion previa

1.2.2 Cobertura de prensa

1.2.3 Edicion

1.2.4 Publicacién

1.3 Proceso de realizacion de la revista

1.3.1 Consejo Editorial

1.3.2 Elaboracién del guion

1.3.3 Produccion en Estudio

1.3.4 Colectivo de Programa
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ANEXO 2

2.1 Cuestionario para entrevista en profundidad a Director del telecentro

Telecristal

1. ¢Cbmo valorara Ud. el periodismo de tematica econdmica que se realiza
en el telecentro Telecristal?

2. ¢Cual es su apreciacion sobre la formacion especializada de los
periodistas de su medio encargados de tratar temas sobre economia
internacional, cubana y holguinera distintivamente?

3. ¢Entiende Ud. que exista correspondencia entre la agenda mediatica y la
agenda publica de su medio de prensa en cuanto a los temas
econdémicos?

4. En su opinién, ¢cuales son las teméticas econdmicas méas abordadas y
menos favorecidas en la television holguinera

5. ¢Qué limitaciones conoce que existen en la realizacion del periodismo
econdmico en la televisién?

6. ¢Qué factores mediadores intervienen en el tratamiento y publicacion de
determinados temas relacionados con la economia?

7. ¢Como son direccionadas las orientaciones del Partido en la agenda de
su medio para el tratamiento de la tematica econémica?

8. ¢COmo debiera ser el tratamiento del periodismo econdmico en el medio
de comunicacion audiovisual holguinero?

9. ¢Consideraria factible la propuesta de una seccidbn en la revista
informativa En Primer Plano para el andlisis de tematica econémica del
territorio holguinero? ¢ Por qué?

10.¢Qué aportes pueden brindar los medios a la cultura econdmica de la

poblacién cubana?

2.2 Cuestionario de entrevista en profundidad a Director-guionista de la

revista informativa En Primer Plano y periodistas del canal

1. ¢Como definiria Ud. el periodismo econdmico que se realiza en la medio de
comunicacion audiovisual cubano?

2. ¢Cuales son las tendencias actuales de este tipo de periodismo?
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3. ¢Como valora la formacion especializada de los periodistas dedicados a
tratar temas sobre economia cubana e internacional distintivamente?

4. ¢Entiende Ud. que exista correspondencia entre la agenda mediatica y la
agenda publica de su medio de comunicacion?

5. ¢Qué limitaciones conoce que existen en la realizaciéon del periodismo
econdmico en la television?

6. ¢Como son elaborados los objetivos editoriales del Sistema Informativo de la
Television Cubana en relacion con la economia?

7. ¢Qué tratamiento editorial (espacio, manera en que se aborda,
sistematicidad) recibe la economia cubana en tu medio de prensa?

8. Sus ideas sobre problematicas del periodismo econdémico son tenidas en
cuenta en la elaboracion de los planes editoriales de su medio de prensa.
Qué razones lo impiden.

9. ¢Cual es su evaluacién sobre lo que se esté publicando Ultimamente?

10.¢Cdmo son reflejadas las orientaciones del Partido en la agenda de tu medio
para el tratamiento de la temética econémica?

11.;Cuédles son los géneros periodisticos mas empleados por Ud. o sus colegas
en la realizacion de los trabajos de temética econémica?

12.¢Qué temas debiera abordar el periodismo econémico actual?

13.¢,Cbmo debiera ser el tratamiento del periodismo econémico en el medio de
comunicacion audiovisual cubano?

14. ¢ Consideraria factible la propuesta de una seccion en la revista informativa
En Primer Plano para el analisis de tematica econdmica del territorio

holguinero? ¢ Por qué?

2.3 Entrevistas realizadas a informantes claves

Osvaldo Martinez, Director del Centro de Investigaciones de la Economia
Mundial (CIEM).

1. ¢Cual es su evaluacion sobre lo que hoy se esta publicando en los
medios de comunicacion sobre tematica econémica?

La informacion econdmica que aparece en nuestros medios es casi siempre

superficial, aburrida, técnicamente ignorante, evasiva y en ocasiones dice
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medias verdades que son también medias mentiras. La razon para esto es una
mezcla de triunfalismo oficial, ausencia de calificacion técnica por los que
escriben y secretismo por los que deben ofrecer informacién y la esconden para

cubrirse.

2. En su opinidn, ¢cuales son las tematicas econdmicas mas abordadas
y cudles las menos favorecidas en la prensa cubana?

Los temas mas abordados son aquellos que tratan éxitos o promesas de ellos

en la microeconomia y los que rara vez aparecen son los temas macro que

permiten entender y relativizar lo micro.

3. Desde su experiencia ¢considera que alos periodistas se les ofrece toda
lainformacidén necesaria para el tratamiento y analisis del tema econdmico
con profundidad y desde un punto de vista critico por parte de las fuentes

y los administrativos?, ¢Por qué?

Es evidente que a los periodistas no se les da la informacion necesaria y también
lo es que a veces no saben pedirla o no saben lo que piden. El secretismo esta

hermanado con el acomodamiento y la ineptitud en un coctel diabdlico.

4. ¢Estima que seria atil una Ley de Prensa para mejorar la falta de
informacion provocada por las negativas de las fuentes?, ¢De qué manera
contribuiria al tratamiento prolijo de estos temas?

La Ley de Prensa estaria bien si precisara una via antisecretismo concreta y
obligatoria. Creo que la Constitucion se quedoé corta en esto, aunque postula el
derecho a la informacion, pero admite escapes. Mientras el que debe ofrecer la
informacion y el que la clasifica como confidencial sea la misma persona o el

mismo cargo, estaremos Coj0s.

5. Desde su Optica, ¢como se puede formar la cultura econémica de la
poblacion cubana?

La cultura econdémica de la poblacion no se lograra por cursos remediales de
contabilidad, sino por la operacion real de una economia eficiente, racional y

solidaria.
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Katia Siberia Garcia, periodista del Periédico Invasor, Ciego de Avila. Premio

Nacional de Periodismo Econémico 2017.

1. ¢Como definiria Ud. el periodismo econdémico que se realiza en
nuestros medios de prensa?

Considero que varia mucho, en dependencia del medio. Y creo — a partir incluso
de consideraciones sostenidas por Ariel Terrero, especialista en esos temas, y
director del Instituto Internacional de Periodismo José Marti—- que la prensa
impresa lleva la delantera en el abordaje de esos temas. Especificamente suele
citar a los medios impresos del centro del pais. Escambray, Invasor y 5 de
septiembre.

En particular lo logran porque sus directivos tienen plena conciencia de la
importancia de esos temas; porque sus periodistas son avezados en esas
tematicas, y porque defienden el espacio y el tiempo, que merece un tratamiento
serio de cualquier tema. En esos lugares las condiciones estan creadas; no tanto
en la TV, donde, al menos en los espacios informativos nacionales hay poco
tratamiento a esos temas; cuando lo hay, la mayoria de las veces se quedan en
la enunciacion del fenédmenos; adolecen de andlisis.

En el caso de la radio (de la que no estoy muy al tanto) sé que también Radio
Spiritus lo aborda de manera sobresaliente y la Radio de Villa Clara,
especificamente Abel Falcon, y sé que en las mafanas de Radio Rebelde hay
un espacio muy caliente para estos temas.

Creo, no obstante, que mi valoracion peca de reduccionista porque en calidad
de periodista de un diario en Ciego de Avila, se hace muy dificil evaluar el

periodismo del pais que se hace desde cualquier medio de prensa.

2. ¢Cudles son las tendencias actuales de este tipo de periodismo?

Veo las tendencias muy claras: abunda la nota informativa que se escribe a partir
del anuncio de medidas, decretos, resoluciones, experimentos, resultados y
cumplimiento de planes (que no deben nunca ser noticia).....y escasea, casi
nulo, el analisis sobre esos mismos temas u otros. Poco andlisis y explicacion
sobre qué efectos, beneficios o perjuicios pueden traer para la economia y la
sociedad. Reportajes y comentarios sobre esas problematicas, a profundidad,

estan en “peligro de extincién”. Casi nadie se atreve a valorar, cuestionar...
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Muchos periodistas se escudan en que, ciertamente, son temas muy dificiles de
abordar y de comprender para andar polemizando, pero los mas avezados
buscan fuentes, leen, se acercan a especialistas para entender estos temas. En
el “peor” de los casos hacen entrevistas y ponen a los expertos a hablar y a
traducir el problema. Pero la mayoria (por orientacion o por falta de vocacion)
opta por hacerse eco de lo informado “desde arriba” y no toca mas el tema.
Considero que hay un facilismo y una apatia de los periodistas para meterse en
los asuntos econdmicos; incluso la mirada econémica escasea hasta cuando se
escribe de otros temas que tienen, también, un trasfondo econémico que no se
explota.

3. ¢,Como valora la formacién especializada de los periodistas dedicados a

tratar temas sobre economia cubana e internacional distintivamente?

Sobre la internacional casi que somos “expertos. Sobre todo el NTV aborda con
frecuencia, los despidos, el desempleo, las manifestaciones por el cobro
excesivo de servicios basicos, las exportaciones que caen o que suben, el Brexit,
el FMI y cualquier cantidad de informacion sobre...el resto del mundo. Pareciera
que nos hemos especializado en economia mundial y que nos estamos
preparando para...”luego” entender la nuestra. Es un mal chiste, pero muy cierto.

Solo que el luego se ha dilatado en exceso.

Los comentarios sobre la economia doméstica, de Cuba, me siguen pareciendo
muy empiricos, con pocos argumentos y datos que sustenten la valoracion del
periodista. Parecen mas un “esto es lo que yo creo”, pero no logran ser
convincentes porque adolecen de fuentes y de la sagacidad para poder ilustrar
que lo que estan diciendo es cierto. Ni siquiera muestran un debate real sobre el
proceso porque todas las fuentes apuntan a la misma idea. Resulta tan poco
creible esa unanimidad de criterios en temas tan controvertidos, que el

televidente termina por sospechar de tanta coincidencia. Pecamos de absolutos.

Pocos periodistas explican, por ejemplo, donde esta el crecimiento del PIB y
coémo se traduce, por qué no se ve. Solo Cubadebate lo hace con periodicidad
en voz del antiguo Ministro de Economia, que ahora es columnista de esa web.
Un lujo muy poco explotado por los propios periodistas que no lo referencian.

Los debates de la Asamblea Nacional son enunciados, pero no son llevados
luego a criterios y comentarios, a partir de situaciones particulares que se dan
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en esas provincias. Seguimos mostrando con mucha superficialidad los temas
mas candentes.

En fin, creo que hace falta mucha especializacion, hay pocos periodistas que lo
logran, pero antes de la especializacion tiene que haber vocacion y eso es lo que
mas falta: no existen casi periodistas que quieran abordar estos temas, y cuando
los hay no todos se especializan.

Sin embargo, creo oportuno sefialar que es muy amplio el tema, especializarse
en periodismo econdmico implica llevar esos temas a muchos sectores que
deben tener la mirada econdémica. No lo reduzco a un sector especifico; o que
para muchos directivos y periodistas es dificil de aceptar, pues muchos estan
repartidos por sectores, y el Periodismo econdmico no es UN sector.

4. En su opinion, ¢cuales son las tematicas econdmicas mas abordadas y
menos favorecidas en la prensa cubana y qué mediaciones intervienen en

su realizaciéon?

Las mas abordadas, te decia, son las informaciones internacionales y las notas
enunciativas sobre lo que dijo tal Ministro o hizo tal empresa, o la medida que se
implementd.... Y en ambos casos media la facilidad del periodista y la mentalidad
de su directivo que tampoco le exige pasar de esa mirada inicial (y necesaria,
porque hay que informar) a cuestiones de mas interés, como puede ser el
impacto de la medida o la valoracién casuistica, una vez se tengan los
resultados, favorables o no. Abundan las citas al del Plan de Desarrollo hasta el
2030, algo muy comodo, por futurista y que resulta dificil evaluar afio a afio.
Abunda la idea de que Cuba necesita exportar y no importar; pero pocos trabajos
gue expliquen por qué estamos al revés. Y las trabas de cualquier empresa para
poder hacerlo. Abundan las citas a la implementacion de los Lineamientos que
se han dilatado en exceso, y a los experimentos que necesitan de cinco afos y
luego, de cinco afios mas. Pero no abundan los trabajos que cuestionen los
entorpecimientos para ejecutar esas medidas; o si es que la medida, como tal,
esta mal disefada... Abundan el exceso de llamado a elevar el control y la lucha
contra la corrupcion; escasean los casos que demuestren que hay tal control y
tal sancion contra los corruptos. En fin... creo que en un mismo tema se dan las
dos variantes: lo que hacemos muy bien, y lo que hacemos muy mal. Depende

de comos se analice su tratamiento.
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5. ¢Cual es su evaluacion sobre lo que se esta publicando dltimamente?

Depende de qué se evalle. Si es de lo que se publica (impreso y en web) creo
que hay mas diversidad de medios queriendo abordar los temas economicos,
incluso con reportajes. Pero sigo considerando que la calidad es todavia una
deuda muy pendiente. No abundan las maneras bellas, interesantes o atractivas
del fendmeno; y tampoco el contraste de las fuentes ni la problematizacion del
fendbmeno. Creo que aunque se avanza, se hace a ritmos muy lentos, vamos casi
al mismo paso del PIB. Lamentable.

6. ¢, Qué temas debiera abordar el periodismo econdmico actual?

Todo lo que influya sobre la economia nuestra. Desde la reduccion de ingresos,
producto de la disminucién de la prestacion de servicios en el extranjero, hasta
la lentitud en las inversiones extranjeras; los exagerados precios en la venta de
autos o la imposibilidad de importarlos...hasta la calidad del café que tiene
chicharos por falta de café en un pais que fue gran productor del grano. Creo
que bien abordado todos los temas pueden resultar interesantes y necesarios. Y
considero que cada medio de prensa debe tener su propia agenda definida;
independientemente de los temas que estén, en su momento, siendo noticia.
No creo que debamos olvidar la dualidad monetaria para hablar de la distribucion
de utilidades, por ejemplo. Por el contrario, relacionar varios temas, que en
muchos casos son eslabones de una misma cadena, ayuda a entender la
amalgama tan diversa que tiene nuestra economia y que, en consecuencia,
deberia tener la prensa que la aborda.

7. ¢, Como debiera ser el tratamiento del periodismo econémico en el medio

de comunicacién audiovisual cubano?

No creo prudente que una periodista de prensa impresa o web, deba definir el
periodismo que se hace o debiera hacer en TV. No obstante, sea donde sea, el
periodismo econdmico o el Periodismo (sin apellidos) debe tener calidad; y esa
calidad es el ABC de cualquier redaccién y la meta de cualquier reportero. Ahi
puedes considerar desde usar infografias y gréficos para ilustrar mejor
determinado tema, hasta escribir con la frescura y la claridad que merecen estos
temas. Y todo lo que quieras entender por periodismo serio y profundo, sea para

TV o para agencia de prensa.
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ANEXO 3
Guia de analisis de contenido

Aspectos técnicos formales
1. Titulo:

2. Periodista:

3. Género:

3.1 Informacion
3.2 Reportaje
3.3 Comentario
3.4 Entrevista
3.5 Crobnica

3.6 Articulo

3.7 Editorial

4. Procedencia del trabajo periodistico:
4.1 Nacional
4.2 Provincial

4.3 Municipal

5. Ubicacion en el programa:
5.1 Anuncio en portada

5.2 Principio

5.3 Medio

5.4 Final

6. Utilizacion de recursos audiovisuales:

6.1 Fotografia
6.2 Sonido (Musica, voz y efectos sonoros)

6.3 Infografia

7. Estilo:
7.1 Directo
7.2 Indirecto

68



8. Lenguaje:
8.1 Sencillo
8.2 Literario

9. Enfoque:
9.1Informativo

9.2 Evaluativo o de opinién
9.3 Interpretativo

10. Teméticas abordadas:
10.1Agricultura

- Produccion de alimentos

- Apicultura

10.2Zafra

- Azucarera

- Tabacalera

10.3Mineria

10.4Produccién de Bienes y Servicios
10.5Recursos hidraulicos
10.6Industria Alimentaria
10.7Sistema Tributario
10.8Contabilidad y Control Interno
10.9Delitos e llegalidades

10.10Construccién

11. Rasgos de especializacion o grado de conocimiento en cuanto al tema
11.1Nivel de profundidad

- Andlisis del hecho

- Causas y consecuencias

- Manejo de conceptos y categorias del campo econémico

- Utilizacion de la metodologia del periodismo de investigacion

- Documentacion del tema

11.2Contextualizacion

11.3Empleo de fuentes
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12. Tipo de fuentes consultadas:
12.1 Documentales
12.2 Especializadas
12.3 Institucionales

12.4 Relacionadas con el acontecimiento
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ANEXO 4
Gréficos estadisticos sobre el tratamiento de la tematica econdmica en la

revista informativa En Primer Plano

4.1 Distribucion de los trabajos por género periodisticos empleados en las

emisiones analizadas de En Primer Plano

Geéneros periodisticos

Entrevista en Estudio ™ Informacion m Reportaje = Comentario
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4.2 Representacion de los temas econdmicos mas abordados en la revista

informativa En Primer Plano

Tematicas de economia
abordadas en el programa

VN

e

Agricultura ® Produccion de alimentos

Apicultura Zafra Azucarera
Zafra Tabacalera Mineria
® Produccion de Bienes y Servicios  ® Recursos hidraulicos
® [ndustria Alimentaria Sistema Tributario
Contabilidad y Control Interno Delitos e llegalidades

H Balances Productivos m Construccion
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4.3 Procedencia de los trabajos periodisticos analizados en el programa

Cantidad de trabajos sobre economia
por municipio

1 1 1

Gibara Calixto Mayari Urbano Holguin
Garcia Noris
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Anexo 4.4 Representacion de los enfoques periodisticos presentes en los

productos de tematica econdmica

Enfoques periodistico de los
trabajos

<

Informativo Interpretativo
m Evaluativo y de opinion
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Anexo 4.5 Distribucion de los rasgos de especializacion evidenciados en los

productos periodisticos seleccionados

Rasgos del periodismo econdémico

8

9
8
7
6
5
4
3
2
1
(0]
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