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Resumen: El presente trabajo aborda la problematica Abstract: The paper analyzes the most common problems
referida a las limitaciones que se observan en la related to the teachers’ limitations to promote for concretion
practica pedagogica, en lo relacionado con las the technology the information and the communication
insuficiencias que presentan los profesores para lograr applied the geography. As a solution to the scientific
la concrecion de las TIC aplicadas a la geografia, lo problem addressed, the authors propose a strategy. The
cual limita su trabajo formativo. A manera de solucion al results obtained through implementation of the proposal
problema cientifico que se aborda, se propone una proves the feasibility. The proposal was implemented
estrategia. La aplicaciéon en la practica de esta through various methods such as observation and
propuesta demuestra la factibilidad de la misma en la interview.

solucién del problema cientifico. Su implementacion se
realiz6 a través de diversos métodos como la
observacion y la entrevista.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad la presencia de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) no se discute; por
el contrario, el impacto que han generado en todos
los ambitos ha trastocado muchas, por no decir que
todas, las actividades del quehacer humano, desde
las mas simples hasta las mas complejas y desde
tempranas edades hasta avanzadas. La educacion
es uno de esos aspectos en donde las TIC ha
incursionado generando mejoras deseadas como la
innovacion, interactividad, calidad e incremento de la
informacién, variedad, simultaneidad, entre muchos
otros aspectos.

Es por ello, que hoy dia las universidades apuestan
por el uso y aplicacién de las TIC como herramientas
didacticas que ayuden en el proceso de formacion
del perfil del futuro profesional que de ellas egresan.
En nuestro caso y, producto del ejercicio docente y
experiencia de la investigadora, se planted y llevo a
cabo el presente estudio el cual tiene como norte la
Ensefianza de la Geografia y las TIC como
herramientas didacticas.

La introduccion de las Tecnologias de la
Comunicacion e Informacion (TIC) en la educacion,
ha generado toda una serie de interrogantes e
inquietudes vinculadas con la influencia de las
mismas en la actividad educativa. Se ha de precisar
que el debate es bastante amplio, y las interrogantes,
al igual que las reflexiones, son muchas, en el campo
gnoseoldgico, axiolégico, sociolégico, educativo, en
el terreno de los valores, entre otros.

La profesionalizacién permanente del personal
docente constituye uno de los retos de la Educacion
Cubana. Las transformaciones que se producen en
las diferentes educaciones estan dirigidas a
establecer un modelo educativo que responda a las
exigencias actuales para el perfeccionamiento de
nuestra sociedad.

Una importante y nueva calidad de la universidad de
hoy, lo constituye el hecho de estar soportada en
escenarios tecnologicos donde la computacion y TIC
introducen cambios significativos en el quehacer
académico.

El problema principal lo constituye hoy la necesidad
de cambiar el modo de pensar de los profesores y el
accionar de nuestros alumnos, de modo que asuman
cabalmente tales conceptos y los incorporen de
forma creadora en la direccion del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Para lograr lo anterior, se hace indispensable la
direccion cientifica del proceso de ensefianza
aprendizaje, propésito imposible de materializarse si
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no se logra una aplicacién predominante de métodos
productivos en unién indisoluble con las TIC.

Sin embargo, a pesar de lo mucho que se ha
avanzado en esta direccion, el referido estudio
demuestra que aun existen limitaciones en la
preparacién del profesor para utilizar las TIC en el
proceso docente educativo de la Geografia.

La aplicacién de métodos empiricos de investigacion,
entre ellos encuestas, entrevistas, observacion, asi
como el analisis critico de los documentos
normativos y metodolégicos del proceso pedagdgico
y consultas a especialistas, permitieron analizar que:

¢ Insuficiente insercion de las TIC en los
programas, partiendo de su no inclusién en los
objetivos generales ej. programas de disciplina
de Geografia.

¢ Insuficiente presencia de recursos elaborados
por el personal docente para el PEA en la red de
la Universidad.

¢ No oferta de servicios soportados en las TIC a la
medida de las necesidades de los docentes

¢ Insuficiente integracion de las TIC de manera
sistémica en los componentes académico,
laboral e investigativo

e Deficiente dominio de las potencialidades de las
TIC

¢ Incorrecta
docentes.

utilizacion de los laboratorios

e Pobre insercion de las TIC desde los colectivos
de carreras, disciplinas y asignaturas, lo que se
traduce en una escasa presencia en la direccion
del proceso de ensefianza aprendizaje de la
Geografia

En este sentido, se determin6 que no se ha logrado
abordar  suficientemente el problema del
aprovechamiento de las potencialidades de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones
por la pobre preparacion teérico metodoldgica de los
profesores/as, lo que limita la direccion de un
proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador de
la Geografia.

A partir de estos elementos se formula como objetivo
de la investigacion la elaboracion de una estrategia
que contribuya a la preparacion del profesor desde el
proceso de su formacion en el contexto universitario,
para lograr la concrecioén de las TIC en la ensefianza
de la Geografia.
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2. MATERIALES Y METODOS

La metodologia seguida en esta investigacion ha sido
de tipo cualitativa.

Los métodos y las técnicas escogidas responden al
estudio de la bibliografia analizada que nos permitié
determinar las mas apropiadas, atendiendo a la
muestra definida, a los objetivos de la investigacion y
a la propia investigacion.

2.1. Las tecnologias de las informaciones y las
comunicaciones en la ensefianza de la Geografia:
una aproximacién al problema

En el contexto social, politico y econémico actual las
Nuevas Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (NTIC) ocupan un lugar central, ya
que se presentan como un medio, un recurso o un fin
en si mismo para lograr las competencias que exige
el modelo econémico imperante. Este orden global
define y redefine permanentemente a la sociedad
como sociedad de la informacion o del conocimiento.

Para formar parte de esta sociedad es necesario
poseer conocimientos sobre su utilizacion y el
sistema educativo fue y sigue siendo el ambito
adecuado para la incorporacion de éstos.

El impacto social de las TIC toca muy de cerca las
universidades, propiciando modificaciones en las
formas tradicionales de ensenar y aprender (Silvestre
y Zilberstein, 2000).

La incorporacion de las tecnologias en el sistema
educativo desde un enfoque  tecnoldgico
instrumental, se ha evolucionado a uno constructivo,
critico y activo.

La aplicacién de nuevas tecnologias al mundo
educativo se inici6 de un modo progresivo y lento,
pero a partir de politicas gubernamentales nacionales
y provinciales se ha producido una acelerada
incorporacion. La resistencia inicial a adoptar nuevas
técnicas de trabajo, responde a diversas razones:
temor a que el ingreso de nueva tecnologia implique
la anulacién de las modalidades tradicionales, costo
del equipamiento necesario, falta de formacion de los
docentes, subestimaciéon de la capacidad de
comprensién de los alumnos, etc.

El cambio de concepcion surge como respuesta a la
necesidad de competir, a nivel mundial, en la
generacion y aplicaciéon de conocimientos y avances
tecnologicos.

Las TIC siempre han estado estrechamente
relacionadas con la geografia ya que, histéricamente,
gran parte de los avances geograficos sucedieron a
través de la técnica de la navegacion cuyo desarrollo
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permitieron la expansion de
reconocimiento de nuevas tierras.

los viajes y el

En Geografia la utilizacion de tecnologias se realiza
desde su inicio, en las ultimas décadas del siglo XX
las perspectivas geograficas se presentan con mayor
influencia de las tecnologias de la informacién y
comunicacién en el andlisis de la realidad. Estas son
Ecologia del paisaje, la Geografia Postmoderna y la
Geografia Automatizada (Buzai, 2003).

En esta ponencia se explica y fundamenta una
estrategia que contiene acciones metodolégicas para
aprovechar las potencialidades de las TIC desde el
aula virtual y el hiperentorno de aprendizaje en la
formacion del profesional de Geografia.

Un andlisis en este sentido, permite precisar que el
aula virtual no debe ser solo un mecanismo para la
distribucién de la informacién, sino que debe ser un
sistema donde las actividades involucradas en el
proceso de aprendizaje puedan tomar lugar, es decir
que deben permitir interactividad, comunicacion,
aplicacion de los conocimientos y evaluaciéon
(Scagnoli, 2000)

En esencia, es un “programa informatico que genera
un  ambiente  estructurado de interaccién
sociocultural, donde los sujetos en formaciéon se
apropian de conocimientos, habilidades y valores a
partir del modelo pedagoégico que lo sustenta”.
Malagon y Frias (2008)

El significativo avance de las tecnologias parece
mostrar un nuevo enfoque de la ensefianza de la
Geografia basada en nuevas estrategias y técnicas
que forman parte de esta transformacién educativa a
través de las TIC, promoviendo el desarrollo de
nuevas destrezas y habilidades en el alumno y en el
docente.

Desde esta perspectiva, la ensefianza de la
Geografia basada en nuevas estrategias, a través de
las TIC analiza sus ventajas en el proceso de
ensefianza aprendizaje del contenido geografico
tales como:

1. Liberan al docente de trabajos repetitivos.

2. Preparaciéon de las clases, actividades de
aprendizaje, examenes, etc. y estas actividades
se actualizan con facilidad.

3. Facilitan el seguimiento y control del proceso de
aprendizaje y su evaluacion.

4. Facilitan el tratamiento individual y grupal.

En la actualidad la presencia de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) no se discute;
por el contrario, el impacto que han generado en
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todos los ambitos ha trastocado muchas, por no decir
que todas, las actividades del quehacer humano,
desde las mas simples hasta las mas complejas y
desde tempranas edades hasta avanzadas.

La educacion es uno de esos aspectos en donde las
TIC ha incursionado generando mejoras deseadas
como la innovacién, interactividad, calidad e
incremento de la informacion, variedad,
simultaneidad, entre muchos otros aspectos.

La introduccion de las TIC en la educacion, ha
generado toda una serie de interrogantes e
inquietudes vinculadas con la influencia de las
mismas en la actividad educativa. Tales debates, a
nuestro parecer, son necesarios, y en algunos casos
hasta urgentes, puesto que la educaciéon debe y ha
de ajustarse a las caracteristicas de este nuevo siglo,
reafirmando y adecuando sus funciones primordiales
al mismo tiempo que mejorando la calidad de la
ensefanza.

Es por ello que el problema en torno al cual gira este
trabajo es: El uso de las TIC en el proceso de
enseflanza aprendizaje de la Geografia. Tal
problema es crucial, pues se trata de definir, en
esencia, los aportes de las TIC en el proceso
docente educativo, de ahi que, para poder realizar
una valoracion, lo mas objetiva posible, de un
fendbmeno tan complejo y moderno como es el que
nos ocupa, debemos comenzar por definir algunos
conceptos basicos que seran usados, como es el
caso de las TIC.

Segun: Cabero J. (1998), las TIC: Estan formadas
por un conjunto de medios, que giran en torno a la
informacién y los nuevos descubrimientos que sobre
las mismas se vayan originando y que pretenden
tener un sentido aplicativo y practico. Para Adell
(1998), las TIC son: El conjunto de dispositivos,
herramientas, soportes y canales para la gestion,
tratamiento, el acceso y la distribucion de la
informacién basadas en la codificacion digital y en el
empleo de la electronica y la optica en las
comunicaciones.

Por otro lado, Gonzalez (2000) plantea que las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
son: El conjunto de herramientas (no tan nuevas),
soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacién, que generan nuevos modos de
expresion, nuevas formas de acceso y nuevos
modelos de participacion y recreacion cultural.

Un analisis de esta definicion, permite puntualizar
que su punto de confluencia es el ordenador
(herramienta no tan nueva como apuntamos antes) y
lo —novedoso — permitase la expresion- son los
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nuevos planteamientos en el acceso y tratamiento de
la informacion, sin barreras espacio - temporales y
sin condicionamientos (con inmaterialidad,
interactividad e instantaneidad, suele apuntarse).

Rodriguez Diéguez (1994) cuando habla de nuevas
tecnologias hace referencia a: La nueva tecnologia
aplicada a la creacién, almacenamiento, seleccion,
transformacion y distribucion de las diversas clases
de informacién.

Por su parte, Casares y Vila (2009), hacen referencia
a las TIC como: ... un sinfin de medios electronicos,
vehiculados por la imagen, de los cuales Internet es
Su méaxima expresion.

Como se puede observar el elemento comuan, en las
diferentes definiciones dadas, es el que hace
referencia a la busqueda, tratamiento y acceso de la
informacién, asi como a los nuevos avances técnicos
y sus aplicaciones.

Otro de los aspectos a considerar, tomando como
referencia el criterio de los autores sefalados, es el
adjetivo calificativo.

Tomando como base las consideraciones de los
autores anteriormente citados, se entienden como
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC)
aquel conjunto de tecnologias, herramientas, vias o
canales que permiten adquirir, acceder, obtener,
almacenar, procesar, registrar, compartir y transmitir
informacién de forma digitalizada, en diversidad de
codigos y formas, mediante la combinacion de texto,
imagenes y sonidos y, cuyos rasgos sobresalientes
son: la inmaterialidad, interactividad, interconexion,
inmediatez e innovacion.

Las nuevas posibilidades que ofrecen las TIC, no
deben dejar a un lado, al menos en nuestra opinion,
el que los estudiantes consulten diferentes fuentes
que existen en las bibliotecas, que amplian su
formacion cultural a la vez que la apropiacion del
contenido geografico, algo que también deberan los
docentes propiciar.

El estudiante no puede ser un espectador pasivo de
las TIC, sino por el contrario lo que observe y
escuche, debe socializarlo mediante intercambios en
el grupo, en que se promuevan procesos de analisis
reflexivo, discusiones de puntos de Vvista,
valoraciones, busqueda de nuevos argumentos,
elaboracibn de preguntas, resumenes, cuadros
sindpticos, dibujos, elaboracién de proyectos, iniciar
investigaciones o plantearse hipdtesis o nuevos
problemas a resolver.

El uso de las TIC en la universidad cubana puede y
debe contribuir a que la transmision de informacion
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por el docente "abra" nuevos horizontes a los
estudiantes, le amplie su conocimiento del mundo y
de la sociedad e impone al educador la necesidad de
asegurar que esa informacion se asocie al contexto
en que viven, de forma que se fortalezca el
significado social y el sentido personal de lo que se
estudia.

2.2. Estrategia para la concrecion de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en la Geografia desde el proceso
de formacién en el contexto universitario

La estrategia consta de cuatro etapas
fundamentales, entre las que se establece una
interaccion dialéctica, pues permite que los docentes
accionen como investigadores de su propia practica.

Las etapas son las siguientes: Primera etapa:
Diagnéstico pedagogico y caracterizacion del objeto.
Segunda etapa: Planificacion y orientacién. Tercera
etapa: Ejecucioén y control. Cuarta etapa: Evaluacion
y retroalimentacion

Primera etapa: Diagnéstico
caracterizacion del objeto

pedagogico y

El diagndstico y caracterizacion se realiza para
conocer el estado del problema, las necesidades
educativas de los estudiantes y docentes, las
potencialidades, los niveles de preparacion,
formacion y desarrollo de profesores y estudiantes,
asi como los niveles de aspiracién y satisfaccion.

Segunda etapa: Planificacién y orientaciéon

De esta manera, la planificacion en su conjunto,
consiste en un proceso de preparacién anticipada de
acciones y programas de actividades, mediante el
establecimiento de determinados objetivos, metas,
métodos, técnicas, vias, medios, acciones y recursos
gue son necesarios para alcanzar una finalidad, con
una mayor eficiencia y un impacto mas elevado como
resultado de sus acciones.

Es por ello que intrinsecamente en el proceso de
concrecion de la estrategia para la preparacion del
profesor, se confecciona acciones metodologicas
desde una perspectiva orientadora.

Las acciones se pueden definir como un conjunto de
actividades coordinadas para las cuales se dispone
de recursos, orientaciones metodoldgicas y que tiene
objetivos generales relacionado con las TIC y la
ensefianza — aprendizaje de la Geografia.

Su flexibilidad se mantiene por: la posibilidad de
incluir o excluir algun tema que resulte innecesario y
por el nivel de preparacion de los docentes u otra
especificidad. En todo caso se atenderan las
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solicitudes de los docentes y de los estudiantes en
formacion.

Acciones 1: Las TICs en las clases de Geografia.

¢ Reflexiones epistemolégicas sobre la Geografia
escolar y su vinculacion con los nuevos
escenarios tecnoldgicos.

¢ Identificacion y analisis, a partir de la lectura de
documentacién variada sobre las TICs en las
clases de Geografia.

Acciones 2: ;Coémo usar las TICs para ensefar los
contenidos de la Geografia?

e Desarrollo tedrico sobre los nuevos desafios en
los contenidos curriculares de Geografia en la
educacion de los jévenes.

e Realizaciéon de debate y discusion sobre
situaciones problematicas de actualidad escolar
en relacion al uso del aula virtual, entre otras
herramientas.

e Diseno del aula virtual
e Estructura del aula virtual

e Utilizacion del aula virtual segun contenido
geografico

Acciones 3: Formulacion de proyectos de
investigacién en el aula: herramienta innovadora en
la construccion del conocimiento.

Sin embargo, al momento de seleccionar la
Investigaciéon en el aula como estrategia de
ensefianza, no debe perderse de vista que el
proceso de ensefianza y aprendizaje no debe
centrarse exclusivamente en la seleccién de la
estrategia, sino en el conocimiento geografico que se
intenta construir con los estudiantes. Por esta razoén,
se sostiene que “las estrategias no se disefan al
vacio”. (Anijovich y Mora, 2009, p. 4).

Acciones 4. La investigacion como estrategia
didactica en Geografia y su relacién con las TICs.

La finalidad de esta accion es que la investigacion se
transforme en el eje que articule el conjunto de
contenidos geograficos y actividades propios de la
ciencia geografica.

Significa que los problemas socioterritoriales,
pensados como eje vertebrador de la ensefianza de
la Geografia, se planten en términos de problemas a
investigar en el aula, y en torno de los cuales se
desarrolle el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por lo tanto, se propone desarrollar una investigacion
en el sentido estricto que los cientificos conceden a
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este término, se trata de incluir la investigacion en el
contexto del aula con la finalidad que el conjunto de
actividades desarrolladas adquiera significado global
mediante la idea de investigaciéon. (Merchan Iglesias
y Garcia Pérez, 1994, p. 187).

Tercera etapa:
acciones

Ejecucién y control de las

e La ejecucion con docentes, se implementa en la
practica mediante las acciones que debe partir
de:

e Favorecer la apropiacion de los contenidos
geograficos de la asignatura.

e Contribuir a elevar la motivacion de los
estudiantes por la profesion de maestro de
Geografia

e Favorecer la formacién de una cultura general
en los futuros profesionales de Geografia.

e Enriquecerla con recursos de Internet,

actualizados y de fuentes confiables.

e Promover la comunicacion fuera del aula
presencial.

¢ Nuevo espacio para las consultas.

e Favorecer la responsabilidad: implicarse en su
propio aprendizaje con un nuevo medio

e Propiciar la realizacion de tareas integradoras

e Desarrollo de habilidades de colaboracién y de
utilizacion de las tecnologias informaticas.

Cuarta etapa: Evaluacion y retroalimentacion

La propuesta de la estrategia se validé con los
docentes y estudiantes de Geografia, obteniéndose
resultados satisfactorios respecto al diagndstico
inicial.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

La implementacion de la estrategia propuesta se ha
desarrollado durante varios cursos escolares. Una
vez culminada la intervencion, se procedio a ejecutar
la prueba de salida consistente en la aplicacién de un
conjunto de instrumentos para la recogida de
informacién por la via empirica equivalentes a los
que fueron aplicados durante el estudio diagnéstico y
que fueron considerados como prueba de entrada.

Como parte de la prueba de salida, se aplicaron
métodos empiricos con la intencion de revelar
evidencias que sefalen la transformacién de los
sujetos en el proceso. Estas observaciones
posibilitaron corroborar hasta qué punto Ia
interaccion del profesor conlleva a orientar a los
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estudiantes en la utilizacion de las TIC en el proceso
de ensefianza aprendizaje de la Geografia.

La prueba de salida incluyé la observacion de
actividades en las que participaron sujetos que
forman parte de la muestra. Estas observaciones
permitieron corroborar que el 100% de los docentes
capacitados revelan su preparacion. Estas
apreciaciones de la investigadora fueron trianguladas
a través de la entrevista a los directivos, por tanto se
pueden encontrar pruebas que sustenten el
planteamiento de que estos sujetos estan preparados
para la concrecion de las TIC en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la Geografia.

Al realizar la prueba de salida pudimos constatar que
los estudiantes en los conocimientos adquiridos
logran un 93,3%, lo cual evidencia que los docentes
han sabido transmitir los conocimientos adquiridos
durante las sesiones. De igual manera, se logré la
motivacion de los estudiantes por el contenido
geografico y la conformacion de grupos cientificos
estudiantiles y trabajo de diploma.

4. CONCLUSIONES

De acuerdo con los diagnésticos realizados, afines
con las insuficiencias que presentan los profesores,
se constata que estos no disponen de vias en el
orden tedrico, que posibiliten la concrecién de las TIC
en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Geografia, debido a la falta de preparacion que les
impide aplicar procedimientos encaminados a
orientarlos, lo que limita su labor formativa.

La aplicaciéon de la estrategia dirigida a la
preparacion del profesional de Geografia demuestra
su pertinencia por los resultados positivos,
constatados a partir de los resultados de la prueba
de salida y el analisis del impacto de la estrategia a
lo largo del proceso de su aplicacion, debido a que
revela indicios que apuntan al desarrollo de la
concrecion de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Geografia.
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