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El objetivo de la presente investigacion consisti6 en analizar desde el punto de vista
econdmico la situacién de la empresa Productos Lacteos de Holguin para contribuir al
manejo eficiente de los recursos acorde con las exigencias del marco socio-econdémico
actual. Para alcanzar el objetivo trazado se aplicaron diversos métodos tedricos, empiricos y
estadisticos y/o matematicos como el el dialéctico materialista, el histérico-l6gico, el
hipotético-deductivo y el analitico-sintético unido a la observacion cientifica, la comparacion,
el método Delphi y el estadistico descriptivo entre otros.

Los principales resultados obtenidos reflejan una situacion desfavorable para la entidad pues
la evaluacion de los indicadores econdmicos a través del procedimiento seleccionado
permiti6 detectar decrecimiento en ventas de un afio respecto al otro, deterioro de la
correlacién salario/medio productividad del trabajo, la capacidad basica para generar
utilidades y la rentabilidad econdémica con decrecimientos sustanciales. Lo anterior condujo a
efectuar apreciaciones cualitativas y cuantitativas que contribuyeron a facilitar la toma de

decisiones econdémicas en la empresa.

TRABAJO DE DIPLOMA



o
U'I' Universidad
de Holguin

INTRODUGCCION ...t iError! Marcador no definido.
CAPITULO |. ELEMENTOS TEORICOS CONCEPTUALES SOBRE EL PROCESO DE
GESTION ECONOMICA Y EL ANALISIS ECONOMICO EMPRESARIAL;Error! Marcador no
definido.

1.1. Fundamentos generales sobre el proceso de gestion y la gestion empresarial ............. 4
1.2 La gestion econdmica empresarial: su sistematizacion teorica...........cccceeeeeeeeeeeeeeevvnnnnnn. 7
1.3 Concepcion historica del andlisis @CONOMICO ..........c.uuviiiiiiiiiiiiieeee e 11
1.3.1 El analisis econdmico y la toma de decisiones............ccccooviiiiiiiiiiiicii i, 13
CAPITULO II. ANALISIS ECONOMICO DE LA EMPRESA PRODUCTOS LACTEOS DE
HOLGUIN ..ottt ettt b et et b e e e s e e et e et enenees e e enenens 29
2.1 Procedimiento para el AN&liSiS ECONOMICO ........ccoeeiiiiiiiiiiiiiiieee e 29

2.2 Aplicacion del procedimiento para el analisis economico en la empresa Productos

= Tod (=0 1S3 0 L= o] o U [ P 31
CONCLUSIONES ... oot iError! Marcador no definido.
RECOMENDACIONES..... .o iError! Marcador no definido.
BIBLIOGRAFIA ...ttt iError! Marcador no definido.

TRABAJO DE DIPLOMA


Trabajo%20de%20Diploma%20Noraleydis%20.docx
Trabajo%20de%20Diploma%20Noraleydis%20.docx
_Toc513368938
_Toc513368938

De diversas formas se ha presentado el tema econdémico-financiero en Cuba, se trata de
fortalecer el sistema empresarial y la eficiencia. Al respecto se plantea en los Lineamientos
de la Politica Economica y Social del Partido y la Revoluciéon Cubana y el plan hasta el 2030:
“Continuar fortaleciendo la contabilidad para que constituya una herramienta en la toma de
decisiones y garantice la fiabilidad de la informacion financiera(...)”, ademas, “consolidar un
sistema econdmico financiero eficiente que apoye la generacion de ahorro y su canalizacion
al desarrollo productivo, de manera que asegure la sostenibilidad econdémica financiera del
proceso de transformacion estructura’l.

A partir de los cambios que se desarrollan en el marco de la actualizaciéon del modelo
econdmico cubano se hace preciso estar al tanto del comportamiento y los resultados que se
obtienen, sobre la base de los objetivos del estado deseado, las experiencias y el alto grado
de incertidumbre que posee el futuro. Para esto se realizan estudios donde un método
fundamental es el analisis econdémico, el cual permite diagnosticar todos los procesos y
actividades econdmicas sobre los resultados claves para la toma de decisiones lo que
posibilita el disefio de estrategias que permitan enfrentar las dificultades encontradas.(Rojas,
2019, p.2)

Debido a la necesidad de un progreso duradero y equitativo, las empresas, deben conseguir
cada dia mayor rentabilidad y liquidez en sus operaciones, lo cual es posible si se tiene un
buen funcionamiento en la gestién, por lo que se hace preciso estar al tanto y aplicar
meétodos y técnicas que admitan valorar y censurar de cada actividad que se realice los
logros y fallos desde el punto de vista econémicos.

Se evidencia la creciente necesidad de desarrollar un pensamiento econémico proactivo a
nivel empresarial, sin embargo, en la Empresa de Productos Lacteos de Holguin, han
intervenido cambios a nivel macro y micro econdmico lo que ha estimulado la siguiente
situacién problémica:

v Reduccién del nivel de actividad por la disminucién de los aseguramientos.

v Decadencia de la rentabilidad en los ultimos cuatro afios.

v Disminucioén de la correlacién salario medio/ productividad del trabajo.

Se manifiesta entonces una contradiccion entre el sistema de control de los recursos

econdémicos que emplea la empresa y los cambios en el marco regulatorio empresarial lo que



afecta el proceso de toma de decisiones econdmicas en aras de conseguir un desempefio
eficiente y eficaz.

Lo anterior induce a definir el problema cientifico: ¢ Como contribuir a la mejora del sistema
de control de los indicadores econdmicos de la empresa de Productos Lacteos de Holguin,
de manera que favorezca el desempefio empresarial para la toma de decisiones adecuadas?
En tanto una visidon general enmarca el objeto de esta investigacién en el proceso de
gestion econdmica empresarial y el campo de accion se circunscribe al proceso de analisis

econdémico en la Empresa de Productos Lacteos de Holguin para el periodo 2017-2019

El objetivo general consiste en analizar desde el punto de vista econdémico la situacion de la
empresa Productos Lacteos de Holguin para contribuir al manejo eficiente de los recursos

acorde con las exigencias del marco socio-econdémico actual.

Una vez delimitado el hilo conductor de la investigacion se formula la presente respuesta
anticipada al problema como hipétesis de la investigacién la realizacién de un analisis
econdémico de la empresa de Productos Lacteos de Holguin a partir de una evaluacién de los
indicadores econdémicos fundamentales, contribuird a la mejora del sistema de control de
dichos indicadores de manera que favorezcan el desempefio empresarial para la certera
toma de decisiones.
Se derivan entonces las siguientes tareas de la investigacion:
e Construir el marco tedrico referencial a partir de la revision y analisis de la literatura
especializada del tema y sus antecedentes.
e Aplicacion del procedimiento para el analisis econémico en la empresa.
e Interpretacion de la informacion obtenida en la realizacién del analisis econémico.
e Presentacion de los resultados.
Entre los métodos de investigacion se encuentran:
El Dialéctico-materialista: como método general, que se concreta en los deméas métodos del
nivel tedérico empleados.
Métodos tedricos:
e Histdrico - logico: para estudiar la evolucién y el desarrollo del proceso de gestion
econdmica, asi como el comportamiento de los indicadores economicos en el periodo

analizado.



¢ Induccidn-deduccion: para la obtencion de conocimientos en general y diagnéstico de las
dificultades que limitan la realizacion del analisis econédmico como elemento esencial en el
proceso de gestion econdémica.

e Hipotético-deductivo: para la formulacion de la hipétesis.

e Analisis-sintesis: para realizar reflexiones y fundamentaciones sobre la informacion
obtenida mediante el andlisis para indagar en los elementos aislados del problema y llegar
a los elementos que la relacionan. En el procesamiento de la informacion para la
caracterizacion del proceso de gestion econdmica, el comportamiento de los principales
indicadores econémicos y de igual forma en la elaboracion de las conclusiones.

Métodos empiricos
e Método de observacion cientifica: en la determinacion del problema.
e Comparacion: se aplica durante el estudio para establecer nexos entre el

comportamiento de variables en diferentes periodos.

e Andlisis de documentos: se emplea para la recopilacion de datos.
e Meétodo Delphi: para determinar los expertos.

Método estadistico y/o matemético

Estadistica descriptiva: para el procesamiento de datos e informacion estadistica obtenida, la

elaboracion de tablas, gréficos, e interpretacion de resultados.

Por ultimo, esta investigacion esté estructurada en introduccion y dos capitulos, en el primer
capitulo se abordan los fundamentos tedricos-conceptualesacerca del proceso de gestion
econdémica y el analisis econémico empresarial, mientras que en el segundo capitulo, se
presentan los resultados obtenidos de la aplicaciéon del procedimiento para el analisis
econdmico en la Empresa de Productos Lacteos de Holguin.

El desarrollo de este trabajo de diploma va a perfeccionar el proceso de gestiébn econdémica a
través de un procedimiento que toma en consideracion el analisis econdmico empresarial,
sobre la base de los indicadores fundamentales, para la toma de decisiones acertadas.
Desde el punto de vista practico, la aplicacion del estudio realizado contribuye a mejorar el

diagndstico, analisis, proyeccion e interpretacion de la situacion economica de la empresa.



El presente capitulo muestra los fundamentos tedricos conceptuales que respaldan la
investigacion. Se realiza un bosquejo sobre el andlisis historico del proceso de gestion
econOmica para precisar su conceptualizacién. Luego de ello se profundiza en el analisis
econdmico como parte del proceso de gestion econdmica y se evidencia su comportamiento
en el tiempo. Para el proceso de sistematizacion teorica se utilizan diversas bibliografias
tanto nacionales como internacionales, asi como lo establecido sobre el perfeccionamiento
del sistema empresarial cubano bajo las premisas de la Agenda del Desarrollo Sostenible
para el 2030.

1.1. Consideraciones generales sobre el proceso de gestion y la gestion empresarial

La palabra gestion proviene del latin “gesio”, este término hace referencia a la administracion
de recursos, sea dentro de una institucion estatal o privada, para alcanzar los objetivos
propuestos por la misma. Implica acciones para gobernar, dirigir, ordenar, disponer u
organizar. De esta forma la gestion supone un conjunto de trdmites que se llevan a cabo para
resolver un asunto, concretar un proyecto o administrar una empresa u organizacion.

A lo largo del tiempo el proceso de gestidn se ha perfeccionado cada vez mejor. Desde los
inicios de la vida humana ya se presentaban indicios del desarrollo de la administracion en
las tribus. En la historia antigua el gran fildsofo Confucio (citado por Darroman y Velazquez,
2011) sentd las bases del proceso de gestidbn dentro del sistema de administracion al
plantear “para una buena gestion, los gobernantes tienen que estudiar los problemas para
dar la solucion mas adecuada a los mismos.”

La gestibn como proceso ha progresado debido a los cambios y a la propia necesidad de
tener un conocimiento basico sobre lo que es administrar. En la actualidad la importancia del
estudio de la gestion influye de manera directa en la vida social y econémica, es por eso que
se continban ampliando nuevos conceptos, ideas y opiniones.

Existen variadas definiciones de autores que desde diferentes aspectos conceptualizan el
significado de gestion, la Oficina Nacional de Auditoria (1996) el profesor Jordan (1999),
Hernandez (1999) y Amat (2000). Estos autores coinciden en su definicion con que se dirigen
las acciones para la puesta en marcha de la politica general de la empresa con el fin de

tomar decisiones orientadas a alcanzar los objetivos marcados.



En su tesis de doctorado Hernandez (1999) plantea que: “(...)la gestion es el proceso
mediante el cual se formulan objetivos y luego se miden los resultados obtenidos para
finalmente orientar la accién hacia la mejora permanente de los resultados”. En conformidad
con lo anterior, una de las definiciones mas completas se encuentra en la guia metodologica
para la realizacion de auditorias de gestién Oficina Nacional de Auditoria. (1996), donde se
plantea “la gestion comprende todas las actividades de una organizacion que implican el
establecimiento de objetivos y metas, asi como la evaluacion de su desempefio y
cumplimiento; ademas del desarrollo de una estrategia operativa que garantice la
supervivencia de la misma (...)"

Se resume entonces que el proceso de gestidén se divide en todas las areas que comprende
una organizacion, ya que, todos los departamentos que la administracion tiene bajo su cargo
estan involucrados en el cumplimiento de los objetivos de la gestion empresarial.
Fundamentos tedricos sobre la gestion empresarial

La gestiobn como concepto posee principios basicos adecuadas a la organizacion, lo que
involucra que éste, aplicado a un contexto, empresa 0 negocio. La misma se apoya y
funciona a través de personas, por lo general equipos de trabajo, para el logro de los
resultados.

La gestion empresarial es la actividad empresarial que indaga a través de personas, como
directores institucionales, gerentes, productores, consultores y expertos, mejorar la

productividad y por asi la competitividad de las empresas o negocios.

Se deriva que el concepto de gestibn se mueve en un ambiente en el cual los recursos
disponibles escasean, y la persona encargada de la gestion debe aplicar diferentes formulas
para que de esta manera se logren persuadir y motivar constantemente a todas las fuentes
del capital empresarial, con el objetivo de lograr que las mismas apoyen todos los proyectos
gue la empresa planea emprender.

Principales funciones de la gestion empresarial

El concepto de gestion aplicado a la administracion de empresas obliga a que la misma
cumpla con cuatro funciones fundamentales para su desempefio:

o La planificacion: se utiliza para combinar los recursos con el fin de planear nuevos
proyectos que puedan resultar provechosos para la misma, en términos mas concretos es la

planificacion como la visualizacion global de toda la entidad y su entorno correspondiente,



para realizar la toma de decisiones especificas que pueden establecer la via mas directa
hacia los objetivos planificados.

o La organizacion: aglomera todos los recursos con los que se cuenta para hacer que se
trabaje en conjunto y asi obtener un mayor aprovechamiento y resultados de los mismos.

o Lade liderar: nace a partir de tener el objetivo de crear un ambiente adecuado de trabajo y
asi aumentar la eficacia unido a la rentabilidad de la empresa.

o El control: es la funcion final que debe cumplir el concepto de gestibn empresarial para
cuantificar el progreso que ha demostrado el personal empleado en cuanto a los objetivos
que les habian sido marcados desde un principio.

A partir de lo anterior, se puede notar la eficiencia que tiene el hecho de llevar a cabo la
administracion de empresas en base al concepto de gestion, ya que aporta un nivel superior
de organizacion, lo que facilita que el capital humano de la empresa pueda desempefarse
satisfactorio en su &rea de trabajo.

Los cambios tecnolégicos que se han originado en la sociedad han aumentado el campo de
la gestion empresarial. En las primeras etapas del desarrollo econdmico, las empresas se
delimitaban porque realizaban tareas repetitivas y faciles de definir. En el area de trabajo el
personal sabia exactamente cudl era y seguiria siendo su misién. La labor del director o
gerente era controlar la marcha de los trabajos en curso en un proceso reiterado. El resultado
se media segun lo que se producia, se funcionaba bajo una fuerte disciplina y control
riguroso.

Hoy en dia los empresarios toman en miramiento muchos otros factores, porque los
mercados ya no crecen solo en funcion de la oferta, se tornan cada vez mas competitivos y a
veces poco recesivos interiormente. La automatizacion, la informatica, las nuevas
tecnologias de la informacién y las graduales posibilidades de la sociedad han abierto
muchas insuficiencias de los directivos. La naturaleza de la gestion empresarial se ha hecho
mas confusa para actuar en funcion de una serie de prioridades, como es la de obtener
beneficios constantes en medio de una globalizacion polarizadora de la riqueza y la
tecnologia.

La perspectiva del trabajo varia, o que implica un cambio de época donde lo que domina en
el mundo econdémico actual es el talento y la creatividad para generar un nuevo cambio en

una oferta comercial y asi contribuir a su mision.
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1.2 La gestion econOmica empresarial: su sistematizacion tedrica

Desde el punto de vista tedrico la gestion econdémica es la encargada de llevar a via de
ejecucion toda la actividad de una organizacion con eficiencia y eficacia en aras de que las
empresas obtengan resultados, positivos 0 negativos de acuerdo al manejo de dicha gestion.
Las empresas de hoy en dia necesitan formas organizacionales que puedan contribuir
favorablemente al desarrollo de la gestion, por ende, es esencial tener un conocimiento del
desarrollo administrativo a través de su historia para poder aportar nuevas ideas que lleven a
gue las mismas tengan un mejor control de su gestion econémica.

En ocasiones, los ejecutivos no relacionados con los negocios afirman que el objetivo de los
administradores de negocios es sencillo: “obtener utilidades o beneficios”. Estos por
necesidad deben enjuiciar las causas y los efectos de la gestion de las empresas, punto de
partida para tomar numerosas decisiones en el proceso de administrar los eventos de la
entidad, de manera que sean firmes con los estilos de la conducta en el futuro y que puedan
preceder su situacion econémica y financiera (capacidad de obtener utilidades y capacidad
de pagos).

Para llevar a cabo la gestion econdémica el administrador cuenta con cuatro etapas
esenciales, estas son:

> La planificacion

» La implementacion

» El control

» Latoma de acciones para la mejora continua.

La etapa de la planificacién establece los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con los requisitos del cliente y la politica de la empresa. En ella se
analiza lo que debe planificarse, se determinan las decisiones, en este caso incluyen: el
esclarecimiento de los objetivos establecidos en las politicas, la fijacion de programas, la
determinacion de métodos y procedimientos especificos, asi como, la fijacion de
suposiciones para organizar y agrupar las actividades necesarias para desarrollar los planes
en unidades directivas.

Al respecto en los Lineamientos dela Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion
para el periodo 2016 — 2021 (2017.2), en el parrafo del modelo de gestion econdémica, se
plantea: la planificacion socialista seguira la via principal para la direccion de la economia,

con énfasis en garantizar los equilibrios macroeconémicos fundamentales y los objetivos y
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metas para el desarrollo a largo plazo. Se reconoce la existencia objetiva de las relaciones
de mercado, sobre el cual el Estado ejerce regulaciéon e influencia, considerando sus
caracteristicas.

La implementacion de la estrategia no es un proceso que sigue a la elaboracion de la
estrategia, sino que ambos forman parte de un todo que convive en tiempo y espacio. La
implementacion es el objetivo del proceso estratégico, y es lo que garantiza que la estrategia
se convierta en acciones para lograr la ejecucion de la vision y los objetivos estratégicos de
la organizacion.

En la etapa de control se debe estar alerta a la correspondencia de los resultados practicos
con los posibles programas. Implica “estandares”, conocer la motivacién del personal a
alcanzar estos estandares, comparar los resultados actuales con los estandares y poner en
practica la accion correctiva cuando la realidad se desvia de la prevision.

En todo este desarrollo, el control ha ido fortaleciendo una serie de etapas que lo
caracterizan como un proceso en el cual las organizaciones deben definir la informacion,
hacerla fluir e interpretarla acorde con sus necesidades para poder tomar decisiones.

Debido a que el sistema de control se defina y oriente por los objetivos estratégicos de una
empresa le otorga un caracter especialmente estratégico, pues estara disefiado para pulsar
el comportamiento de las distintas partes del sistema en funcion del cumplimiento de esos
objetivos, y a la vez, aportara informacion para la toma de decisiones estratégicas.

Cada objetivo debe estar justamente conformado, ajustado a las caracteristicas del entorno y
a las necesidades objetivas y subjetivas de la organizacion. El seguimiento de la evolucion
del entorno permite reaccionar y reajustar la forma en que se logrardn esas metas trazadas e
incluso modificar parcial o totalmente.

Para lograrlo es necesario que el sistema de control funcione de tal forma que permita
obtener la informacion necesaria y en el momento preciso, para conocer qué sucede
alrededor y tomar como base las vias seleccionadas para llegar al futuro (estrategia).

La gestion econdmica como via esencial para el logro de la eficiencia empresarial

La gestion econ6mica se encuentra estrechamente vinculada con la organizacion de todos
los elementos que afectaran e influirdn en los proyectos que la misma decida desarrollar a lo
largo de su ejercicio. También alcanza a la gestion financiera y contable, ya que estas seran

las encargadas de que dichos proyectos puedan realizarse.



Actualmente elevar la eficiencia es un requisito de primer orden, sin embargo, la
complicacion e exigencias de las situaciones de hoy obligan a mejorar, y a la vez aportar a
mantener el nivel de existencia de la empresa a través de la reduccion de la ineficiencia que
ha caracterizado al grueso de la economia cubana, asi como trabajar en la baja de los costos
de acuerdo con las tendencias internas que posibiliten asegurar ventajas competitivas
duraderas y sostenibles de la gestion empresarial.

Avanzar en la inclusion de la gestion en la empresa se asocia al logro de la eficiencia
econdmica, por lo que es importante conocer su comportamiento con vista a la toma de
decisiones que conllevan a incrementar la misma mediante el uso racional de los recursos
materiales y financieros.

El andlisis de los indicadores no muestra las causas que los originaron por lo que la
evaluacion de sus valores absolutos o relativos constituyen solamente el proceso inicial de
medicion de la eficiencia que se completa con el andlisis de los factores involucrados,
investigaciones o estudios especiales. Lo que permite llegar a conclusiones acerca de las
desviaciones y, por tanto, de las medidas correctivas a aplicar.

Para la correcta gestion de la organizacion se hace preciso el analisis dia a dia de todas sus
areas, asi como, disponer de la informacion periddica, puntual, exacta y de féacil
interpretacion.

Habitualmente, las crisis de las empresas se justifican con causas relativas a la evolucién
general de la economia mundial y nacional, o sea, se parte de la base de que las causas son
externas a la empresa, estos factores pueden ser: crisis general, escasa demanda, cambio
en el mercado, cambios tecnoldgicos, etc.

La evolucién de los aspectos externos limita la marcha de cualquier empresa, hay que tener
en cuenta los problemas internos que pueden ser solucionados por la propia empresa, la
misma se ha de basar en el andlisis de todos los datos notables, se debe hacer a tiempo,
acompafado de medidas correctivas apropiadas para solucionar los puntos débiles y
aprovechar los puntos fuertes.

Para que la gestion econdmica logre el éxito en la organizacion se debe tener en cuenta la
prevision futura en funcién de los siguientes aspectos:

v' Mantenerse en la cima de las tendencias.

v Ocupar un lugar importante dentro de los movimientos de cambios.

v’ Desarrollar un sistema de recursos humanos que identifiqgue, promocione y premie.



v Aplicar un sistema de capacitacion, asesoramientos y amonestacion al personal renuente
al trabajo.

v Pensar globalmente, y actuar localmente.

v Innovar o abdicar.

v Desarrollar compromisos a largos plazos con los clientes.

Asi se pueden identificar las debilidades que posee la gestion econdémica en el actual modelo

de direccion de las empresas cubanas.

» La planeacion econdmico financiera ha tenido un claro camino al corto plazo. Han primado
los planes anuales, operativos, y se ha subestimado el papel de la planificacion a mediano
y largo plazo con una mirada estratégica. De esta forma, las empresas no hacen énfasis
en la creacion de condiciones de sostenibilidad econémica para el futuro.

> El insuficiente enfoque sistémico en la toma de decisiones no ha permitido integrar las
acciones en las diferentes areas de la empresa, la incidencia de los factores internos y
externos de la organizacion y las implicaciones sobre los recursos humanos, econémicos y
financieros.

» Las politicas de ajuste a los planes y proyecciones de la empresa con frecuencia
descansan mas en medidas administrativas, que en la accion de los instrumentos
econdmicos- financieros.

» Los sistemas de gestidbn han incentivado mas las metas productivas y comerciales, los
niveles de actividad, sin tener en cuenta las implicaciones sobre los resultados financieros.
Las principales motivaciones de las empresas han estado en el cumplimiento de los
planes de produccion e ingresos y no tanto en el logro de mayores niveles de eficacia y
eficiencia.

> No se utilizan, o al menos con la suficiente sistematicidad y efectividad, los instrumentos
para la gestion financiera, internacionalmente reconocidos en la practica empresarial.

» La dualidad monetaria en el pais distorsiona las valoraciones economicas y las relaciones
financieras entre las empresas.

En resumen, ya reconocidas las deficiencias, toda empresa debe proyectarse por la

busqueda de las causas que las originaron, apoyandose en un correcto analisis. Pero como

las principales insuficiencias detectadas giran en torno a la rama econdémica, entonces, este

analisis apunta a la concepciéon del mismo sobre la base de la dicha naturaleza.
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1.3 Concepcion historica del anélisis econémico

Se parte de que analizar es separar un conjunto en sus partes con el objeto de llegar a
conocer cada elemento componente y sus relaciones. El analisis es un proceso
transcendental, ya que, para explicar la apariencia mostrada por un fenémeno, es necesario
determinar su esencia, lo que se logra a través del conocimiento de las caracteristicas de
cada uno de los elementos que lo componen.

El analisis economico, en Cuba, es utilizado para aplicar las técnicas y herramientas
existentes, evaluar los resultados e influencias y para tomar decisiones acertadas que
conlleven a elevar la eficiencia y eficacia de la empresa. Sin embargo, existen varios autores
gue lo han conceptualizado segin su momento historico y el escenario en el que se ubica.
Salas (1987) es un conjunto de técnicas para diagnosticar la situacion y perspectivas de la
empresa con el fin de poder tomar decisiones adecuadas. De esta forma, desde una
perspectiva interna, la direccion de la empresa puede tomar decisiones que corrijan los
puntos débiles que pueden amenazar al futuro, al mismo tiempo que saca provecho de los
puntos fuertes para que la empresa alcance sus objetivos (...)

Por su parte Regalén (2007) considera que el analisis econdmico es un meétodo integral que
permite valorar objetivamente, descubrir y movilizar las reservas internas (...) se dedica
principalmente a una evaluacién historica de la empresa, la esencia del analisis es elaborar
los indicadores esenciales que permitan influir activamente en la gestion de la empresa. Es
un asunto para el establecimiento de relaciones significativas y también para sefialar
cambios, tendencias y causas.

Para Dominguez y Seco (2010) %(...) trata de investigar la realidad de la empresa como
unidad econdmica, en el sentido de estudiar su potencialidad, sus beneficios y su rentabilidad
tanto actual como futura.”

La Universidad ESAN (2015) define que el analisis econdmico consiste en la aplicacion de
ciertas técnicas que permiten a los empresarios conocer la situacion de sus negocios y el
peso de las decisiones tomadas en el ambito economico. Por medio de este se pueden
responder interrogantes fundamentales en torno a la solidez de la organizacion, el nivel de
rendimiento y el grado de riesgo, entre otras.

Por lo que se puede plantear que el analisis economico de la empresa trata de investigar la
realidad de la empresa como unidad economica, en el sentido de estudiar su potencialidad,

sus beneficios y su rentabilidad tanto actual como futura. Es decir, analiza la empresa como
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negocio y su capacidad para generar beneficios y ser rentable a lo largo de los afios. El

andlisis econdmico centra su atencion en la calidad del objeto social de la empresa.

El analisis en la actualidad econdmica es un tipo especial de proceso de toma de decisiones

porque se refiere a la solucion de problemas especificos, en que los factores econdmicos

dominan y la eficiencia econdmica es el criterio para elegir entre alternativas. Como método

del conocimiento logra la separacion de cada uno de los elementos que conforman el todo,

permite conocer las causas que han incidido en los cambios del objeto analizado y por tanto

las debilidades y fortalezas.

1.31 El analisis econdmico y latoma de decisiones

Para valorar la importancia del analisis econémico en la toma de decisiones se parte de la

definicion dada Macas y Luna (2010), quienes consideran que “la toma de decisiones

consiste en elegir entre un conjunto de alternativas factibles, la mejor, mediante un proceso

de recopilacion de datos significativos, analisis e implementacion de las acciones necesarias,

para la solucion de problemas y logro de metas y objetivos preestablecidos por la empresa.”

El control de gestiébn, como proceso que sirve para guiar la gestion hacia los objetivos de la

organizacion e instrumento para evaluarla, puede ser clasificado de diferentes formas

atendiendo a diversos criterios:

> En el horizonte temporal se distinguen tres tipos de control: estratégico, de gestion y
operativo.

> El control de gestidbn operativo: este se ejecuta a través del Andlisis de la Actividad
Econdmica (AAE), cuya tarea principal consiste en revelar o detectar las reservas internas
de la produccion y lograr el mejor aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y
financieros.

El dltimo, hace énfasis en el AAE como un proceso que permite evaluar objetivamente la

marcha del cumplimiento de las tareas del plan, posibilita el mejoramiento de la gestion

empresarial y ayuda a determinar las posibilidades reales de crecimiento de los indicadores

economicos y la competitividad.

Segun Urquiaga y Torres (2008) las caracteristicas que posee el AAE son las siguientes:

v Operativo: se debe emplear sin demoras para erradicar las deficiencias detectadas.

v’ Sistematico: debe realizarse siempre de forma permanente, o sea, no ejecutarlo una sola

vez al afo.
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v' Real y concreto: la informacién obtenida debe evidenciar los resultados del cumplimiento
del plan y las causas de los incumplimientos.
v Objetivo: significa que los resultados de la empresa deben valorarse a partir de los

intereses de los clientes y la eficacia en la utilizacién de los recursos.

Una vez expuestas las caracteristicas, el analisis econémico es una herramienta de
investigacion que sirve para puntualizar los principios de:

v’ Velar por la satisfaccion de las necesidades de todos los miembros de la sociedad.

v’ Existe unidad de objetivo y tarea en todos los factores de la economia nacional.

v No existe el secreto comercial.

v’ Veracidad de la titularidad de los datos estadisticos y otras informaciones econémicas.

El AAE puede resumirse en la valoraciéon del cumplimiento del plan y de la calidad de la
planificacion. Contribuye a la determinaciéon de las causas de las desviaciones del plan, asi
como la revelacién y cuantificacibn de las reservas para la elaboracion de un plan de
medidas para su utilizacion.

El objeto de estudio del AAE es la actividad de gestion de la empresa y el objetivo que
persigue abarca todos los aspectos de la actividad de la empresa para detectar la influencia
de las condiciones en las que esta actividad se llevé a cabo sobre sus resultados.

Para Urquiaga y Torres (2008), la gestién de la empresa como objeto de estudio del AAE se
divide en:

+ La gestion del suministro material.

% La gestién de la produccion.

% La gestion de ventas.

+» La gestion de recursos humanos.

+« La gestion del costo.

+« La gestion financiera y otros.

En el proceso de analisis se estudian cuidadosamente los indicadores técnicos econdmicos
gue caracterizan la utilizacion de las capacidades de produccion, de los recursos materiales,
laborales y financieros; verificAndose el grado real del cumplimiento del plan, el nivel de
aprovechamiento de los recursos y los resultados alcanzados.

En cualquier organizacion es imprescindible medir cuanto la gestion empresarial esta
alejando o acercando la empresa de sus objetivos y de la meta. De ahi que se necesite algun

tipo de puente entre las acciones o decisiones que se adoptaran a nivel operativo y los
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resultados globales financieros de la empresa. Precisamente de este puente es de lo que

trata el AAE y, por tanto, el objetivo es mas profundo consistente en, evaluar el nivel de

desempeiio empresarial desde un punto de vista de eficiencia, eficacia y su capacidad

competitiva.

Los objetivos especificos que persigue el analisis econémico se describen segin Ferrera

(2013) de la forma siguiente:

v’ Elevar la actividad de la empresa y los resultados a alcanzar por ella.

v’ Descubrir reservas que incrementen el volumen y calidad de la produccién.

v" El crecimiento de la productividad del trabajo y la rentabilidad.

v' Difundir las mejores experiencias.

v' Determinar las deficiencias existentes durante el desarrollo del trabajo y la proyeccion
segun plan de medidas para preverlas.

v' Examinar el comportamiento de los indicadores fundamentales de cumplimiento del plan.

v Detectar las causas que han influido en el cumplimiento del plan de la produccién, la
disminucién de los costos, el incremento de la rentabilidad y fortalecimiento de la situacion
financiera de la empresa.

v’ Elaborar medidas encaminadas al empleo de las reservas descubiertas.

v' Controlar la realizacion en tiempo de estas medidas.

El andlisis econdmico abarca también los procesos econdmicos de la empresa y otras

dependencias de la economia de un pais, que se forman bajo la influencia de factores

objetivos y subjetivos y que reciben el correspondiente reflejo a través del sistema de

informaciéon econémica. Su importancia consiste en que el andlisis integral profundo permite

evaluar objetivamente la marcha del cumplimiento de la tarea del plan, posibilita el

mejoramiento del trabajo de la empresa, ayuda a determinar la posibilidad de desarrollo y

perfeccionamiento de la produccion, los servicios y método de direccion. Ademas, se

fundamenta en que constituye un medio indispensable de la economia de la empresa y parte

integral de los nuevos metodos de direccion.

Es importante destacar que los objetivos antes mencionados, solo se alcanzan mediante el

descubrimiento de las reservas internas de produccién, la determinacién de las causas de las

desviaciones del fendmeno analizado, la elaboracion de planes de accion que permitan

explotar las reservas detectadas durante el proceso de andlisis para la eliminacion de las
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deficiencias o debilidades con el fin de la generalizacién de las experiencias de avanzada
para lograr incrementos seguidos de la eficiencia, la eficacia y la competitividad.

Para que la evaluacion sea util, relevante y confiable segin Rubio (2006) el analista (usuario

interno o externo de la entidad) debe tener en cuenta elementos, tales como:

v' Dominar el contenido de las cuentas expresadas en los estados financieros para entender
la informacién econémica y financiera.

v' Disponer de las notas explicativas y politicas contables.

v Conocer las caracteristicas especificas de la entidad.

v" Disponer de otros recursos como: el factor humano, la capacidad técnica, la tecnologia y
la creatividad del hombre.

v Impacto de cambios en métodos de contabilizacion.

v/ Cambios del entorno econémico, politico y social; y las respuestas del ente econémico.

v Dominio de las técnicas para la realizacion del analisis, en dependencia del alcance de
éste; previsto en el objetivo a lograr.

v" No realizar el analisis de manera superficial, que induce a conclusiones erréneas, lograr
identificar la causa de la causa.

Para conocer la situacion econémica de una empresa se comienza por leer los estados

contables y a partir de ahi se investigan cuales han sido las causas y el efecto de la gestion

de la empresa para llegar a la situacion actual y asi intentar predecir su desarrollo futuro, es

decir el andlisis econdmico pretende determinar como utilizar los datos econdmicos que

brindan los diferentes estado o balances para analizar la evolucibn o tendencia de la

empresa en el pasado (reciente) y apreciar su situacién actual, con el propésito de

proyectar el futuro.

Los estados financieros como punto de partida para el analisis econémico

Los estados financieros son modelos econdmicos de la empresa que muestran en forma

resumida las transacciones econdmicas efectuadas en cierto periodo, o el estado econémico

resultante de dichas transacciones al final del periodo. Aunque estos por si mismos

proporcionan mucha informacion sobre la empresa, se necesita un examen mas elaborado

de los datos que aportan para emitir un juicio cualitativo sobre si la empresa presenta una

buena o mala situacion o si esta actuando adecuadamente.

Los mas comunes son el Estado de posicion financiera o Estado de situacion y el Estado de

resultado o Estado de rendimiento financiero.
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El Estado de posicion financiera o Estado de situacién: es considerado el estado
financiero fundamental. Muestra en unidades monetarias, la situacion financiera de una
empresa o entidad econdémica en una fecha determinada. El objetivo de este es mostrar la
naturaleza y magnitudes de los recursos econémicos de la empresa, asi como los derechos
de los acreedores y el grado de participacion de los duefios.

El Estado de resultado o Estado de rendimiento financiero: muestra los efectos de las
operaciones de una empresa y su resultado final en un periodo dado, en forma de un
beneficio o una pérdida. Asi, ofrece un resumen de los hechos significativos que originaron
las variaciones en el patrimonio o capital de la entidad durante un periodo determinado. Los
resultados obtenidos permiten predecir el futuro comportamiento de la entidad, por lo cual, se
utiliza con frecuencia con este fin.

Las limitaciones de los estados financieros: solo brindan informacion de los hechos ocurridos
gue puedan expresar en términos monetarios. Son influenciados por la diferencia de criterios
que puedan tener las personas que lo confeccionan. Son una fotografia del presente,
valorados a costos historicos. Informan periodos cortos, lo que genera diferentes
estimaciones. Existen empleos de los principios generalmente aceptados que varian las
partidas de los estados financieros por la utilizacion de diferentes métodos de valoracion
(inventarios, depreciacion) y por ultimo desconocen el valor del dinero en el tiempo.

Los estados financieros no son suficientes para explicar por si mismos cuales son los puntos
débiles de una entidad, ni mostrar cdmo ha sido registrada una determinada operacién; cual
ha sido la rentabilidad de la empresa, su capacidad de generar utilidades, qué partidas
han influenciado en los aumentos y disminuciones de efectivo. Solo constituyen la forma méas
idénea para conocer la trayectoria, desarrollo, situacion actual de la empresa y ademas
proyectar el futuro a pesar de las limitaciones que se puedan presentar.

Los estados financieros representan un registro del pasado de la empresa su estudio permite
definir vias para proyectar estrategias y acciones consecuentes. Es indiscutible que la toma
de decisiones depende de la posibilidad de que ocurran determinados hechos futuros,
mediante una correcta interpretacion en el presente de los datos contables.

Anélisis de estados financieros

La base fundamental del anélisis economico esta vista en la informacion que proporcionan
los estados financieros de la empresa, teniendo en cuenta las caracteristicas de los

beneficiarios a quienes van dirigidos y los objetivos especificos que los originan.
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El analisis de los estados financieros en su inclinacibn econémica trata de penetrar en la
realidad de la empresa como unidad econdmica, al evaluar sus potencialidades presentes y
futuras, sus beneficios, la rentabilidad actual y sus expectativas futuras. El estudio econémico
de una empresa debe ser dinamico, de modo que contemple una serie de afios y no un unico
ejercicio aislado.

Estado actual del analisis econémico

Para entender el estado actual del analisis econdbmico en la mayor parte de las empresas
cubanas, representado por una insuficiente oportunidad, objetividad, cientificidad, en gran
parte de los casos por una reduccion extrema, hay que tener en cuenta la incidencia negativa
de la deficiente aplicacion de las estrategias de direccion econdmicas, donde es un elemento
comun la pobre instrumentacion de elementos de andlisis y el poco interés de algunos
directivos en su desarrollo.

El analisis econdémico tiene aun varias limitaciones de enfoque tedrico, ademas de su
aplicacion poco dindmica y profunda. En gran parte de las empresas este se limita al analisis
e interpretacion de los estados financieros, mediante el empleo tablas o esquemas de
analisis de manera formal y poco analitica, repetidas mensualmente como patrén invariable.
Sin embargo, los requisitos que debe cumplir el andlisis econdmico en cualquier tipo de
empresa son principalmente, que resulte: oportuno, sistémico, racional, sistematico, veraz.
La objetividad del analisis tiene por base el uso de la informacién contable y financiera
relevante que brinde la informacién precisa acerca de la gestion empresarial y el entorno en
gue se desarrolla en todas sus interioridades esenciales. Debe manifestarse principalmente
en incluir y priorizar bloques analiticos que conlleven a mostrar con claridad el cumplimiento
de la mision y objetivos de la organizacion, y por tanto a descubrir las causas de las
desviaciones e incumplimientos que permitan la variacién oportuna del curso de accion
mediante la toma de decisiones bien enfocadas. Un analisis objetivo debe conllevar al
descubrimiento de las reservas internas para el mejor desempeiio.

La oportunidad del analisis economico es uno de los requisitos de mayor relevancia, ya que
el desarrollo de la gestion empresarial tiene lugar en un mundo cada vez mas competitivo,
donde las decisiones gerenciales deben ser agiles y en el tiempo preciso. Un andlisis
realizado con seguimiento a las desviaciones o incumplimientos en la mayor parte de los
casos solo sirve a la toma de experiencias para proximas jornadas. El caracter cada vez mas

insaciable de la competencia en el mundo de la economia de mercado en que muchas de las
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empresas se ven obligadas a lidiar, limita la necesidad de lograr un analisis mas rapido y
cercano al hecho econdmico. Es por ello que cada vez se requiere el desarrollo de la forma
operativa del analisis econdmico, lo que es posible con la sistematizacion plena del control
de la produccion, la actividad comercial y la contabilidad, que permita el manejo de
informaciones calificativas en forma diaria o con el ciclo mas corta posible.

El caracter sistémico debe involucrar dos aspectos importantes, el andlisis particular por cada
actividad y la estructura interna de cada empresa con la integracion de los elementos de
analisis en forma de una valoracién cuantitativa y cualitativa de la gestion empresarial en su
conjunto. El Andlisis Econdmico aun mantiene el caracter no sistémico, asi como la
aplicacion formal de tablas e indicadores de analisis, poco adaptado en ocasiones a las
particularidades econémico-productivas de cada empresa. La falta de bases conceptuales en
las metodologias analiticas utilizadas provoca errores en los disefios y aplicaciones, y en
ocasiones se trasladan contenidos y formas analiticas a niveles donde no se adecuan.
Método de analisis de la actividad econdmica

Segun Urquiaga y Torres (2008) por método del AAE se entiende la forma de enfoque del
estudio de los procesos de caracter econdomico en las etapas de formacion y desarrollo. De
ahi que, el método fundamental del AAE es el materialismo dialéctico que presupone el
estudio de los fendbmenos tanto mediante la descomposicion de los fenbmenos generales en
fendmenos particulares y también de la interaccién entre fendmenos porque todos los
fendmenos de tipo econdmico estan estrechamente vinculados entre si e influyen unos sobre
otros.

En el proceso de andlisis de la actividad econdmica, especificamente durante el examen y
procesamiento de la informacion, se emplean diferentes métodos particulares. Entre ellos:
Método del andlisis comparativo.

Magnitudes absolutas y relativas.

Sustituciones consecutivas.

Descomposicion.

Métodos estadisticos (correlacion, regresion, tablas de contingencias).

Métodos matematicos (programacion lineal, simulacién).

Diagrama causa-efecto.

YV V. V V V V V V

Diagrama Pareto.

Método del analisis comparativo
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El método del analisis comparativo o simplemente de comparacién se emplea con mayor
frecuencia. Comienza con relacionar el fenbmeno objeto de andlisis con el acto de sintesis,
por medio del cual se examina el fenbmeno que se compara distinguiendo en €l lo general y
lo particular; lo general, a su vez, se consolida, o sea, se sintetiza como fendémeno
generalizado.

Existen diferentes formas de comparacién: la confrontacién con el plan, con periodos
anteriores, con los mejores resultados, con los datos promedios, con la competencia. Para la
comparacion se acude a diferentes datos, por ejemplo, magnitudes absolutas. También
pueden compararse las magnitudes relativas que son indicadores que se obtienen como
resultado de la comparacion de las magnitudes absolutas, tal comparacién posibilita
establecer cuantas veces una magnitud absoluta es mayor que otra. Las magnitudes
relativas se expresan en forma de coeficientes o porcentajes. Los indices son un tipo
especifico de magnitudes relativas. El caracter y cantidad de los indicadores dependen del
fin, contenido, lugar y tiempo de realizacion del analisis.

El analisis comparativo se utiliza a fin de explicar las causas de incumplimientos, sefalar los
sectores (o brigadas, talleres, etc.) que cumplen o no, revelar las reservas, determinar el
grado de crecimiento de los factores de comportamiento favorable, de las disminuciones de
los desfavorables y el ritmo de crecimiento. Son condiciones indispensables, especialmente
en la utilizacién del método de comparacién, la homogeneidad, uniformidad, veracidad y
compatibilidad de la informacién a utilizar, lo cual intuye la calidad de la planificacion. Asi, las
desviaciones significativamente ventajosas sobre el plan pueden a veces surgir como
resultado de la reduccion del plan o de una insuficiente tension de este. Por eso, para
garantizar las condiciones anteriores se permite el recalculo de los indicadores del plan, por
ejemplo, el costo que depende del volumen de produccién.

Insuficiencias de la comparacion

» La tarea planificada es el minimo obligatorio.

» Los indicadores planificados no siempre estan lo suficientemente fundamentados.

Método de las sustituciones consecutivas o sustituciones en cadena

En este método se muestra el objeto a estudiar como funcion de una serie de elementos o
factores mas simples, los cuales se van sustituyendo uno a uno. Estos factores determinan el

estado del objeto.
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La esencia del método consiste en que el grado de influencia, que cada factor ejerce sobre el
resultado total, general o global, se determina sucesivamente mediante la sustitucion de un
factor por otro; al tiempo que uno de ellos se considera variable, los otros son constantes. En
otras palabras, se analiza cada factor como sujeto a variacion mientras se suponen
invariables los otros factores, lo cual permite analizar constantemente la influencia de cada
factor por separado y mostrar como bajo la influencia de cada uno de los factores puede
modificarse el objeto.

La revelacion de la influencia de un factor se lleva a cabo mediante la resta sucesiva, del
segundo célculo se resta el primero, del tercero, el segundo y asi sucesivamente. Cada
sustitucion conlleva un célculo independiente, mientras mas factores existan en la expresion
de célculo, mas calculos habra. En el primer céalculo todas las magnitudes son planificadas,
en el dltimo de los célculos todas son reales, por consiguiente, se efectian Unicamente los
calculos intermedios.

La desviacion del indicador establecida como consecuencia de la suma de las variaciones de
cada uno de los factores aislados debera coincidir con la desviacion general del indicador en
estudio.

En el empleo de este método es importante garantizar el orden riguroso de las sustituciones,
debido a que su cambio arbitrario puede conducir a resultados incorrectos o, lo que es lo
mismo, alterna la ponderacion cuantitativa de uno u otro indicador. EI método es utilizable
solo en aquellos casos en los cuales la dependencia entre los fenébmenos observados tiene
un caracter rigurosamente funcional, cuando tiene la forma de una dependencia directa o
inversamente proporcional. En estos casos, el indicador estudiado debe ser representado en
forma de una suma algebraica, de multiplicacién o en forma de cociente de la division de
unos indicadores por otros.

Limitaciones del método de las sustituciones consecutivas:

» Los resultados dependen del orden en que se realicen las sustituciones.

= Se asume que un indicador varia y los demas permanecen constantes.

= La mayor importancia se les da a los factores cualitativos.

Método de la descomposicion o pormenorizacién o desmembracion

La esencia del método reside en descomponer el indicador estudiado en sus partes
componentes y determinar las relaciones causa-efecto existentes entre esas partes. Después

de la descomposicion hay que sintetizar, o sea, reproducirlo como un todo Unico.
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La descomposicion o pormenorizacién permite establecer los desajustes o incumplimientos

de la ejecucion del plan para los distintos intervalos de tiempo y mantener el seguimiento de

los comportamientos. En este método tiene una especial significacion la correcta

descomposicion del indicador complejo, general o global, en otros mas simples o

particulares. Mientras mas simples son los elementos componentes del objeto estudiado,

mas concretos, integrales y profundos son los analisis. Por su contenido este método

constituye un analisis cualitativo.

Anélisis fundamentales de la actividad econOmica

Analisis de las ventas

La produccion y su calidad, asi como su venta son consideradas con puntualidad

en los planes de cualquier empresa, ya que, en primer lugar en su

ejecucion refleja los resultados esenciales de la actividad de la empresa, en segundo

lugar la produccion ejerce una influencia decisiva sobre la formacion del resto de los

indicadores del plan, incluyendo la rentabilidad y la ganancia. Asi, por ejemplo los

indicadores fisicos de la produccion sirven de base para realizar los balances de las

capacidades productivas y de los recursos materiales, también para la elaboracion de

los planes de suministro material. El contenido del andlisis de la produccion, su calidad

y de las ventas.

La realizacion de la produccion (las ventas) orienta a la empresa a producir aquellos articulos

demandados por los clientes. Al vender la produccion la empresa:

= Asegura el proceso ininterrumpido de la produccion,

= Acelera la rotaciéon de los medios,

= Repone los gastos incurridos en la fabricacion,

= Obtiene cierta ganancia que sirve de fuente, entre otros elementos, para la ampliacién de
la produccién.

Por esto, la venta influye directamente sobre la situacion financiera de la empresa.

Anélisis del cumplimiento del plan de ventas.

El analisis de las ventas comprende el analisis del plan global de ventas en unidades fisicas

y de valor, de las ventas por surtido y la comparacién entre la produccién mercantil y las

ventas.

Analisis de la utilizacion del trabajo y los salarios
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El trabajo es definido por la (NC 3000: 2007) como el “resultado de la actividad racional del
hombre aplicado a la produccion de bienes materiales, la comercializacion y la prestacion de
servicios, transformando las materias primas y materiales, y en general interactuando con la
naturaleza y la realidad que lo rodea.”

El salario es la parte del producto nacional que se distribuye a los trabajadores de forma
individual, atendiendo a la cantidad y calidad del trabajo aportado, segun las condiciones
econdémicas de cada momento historico. Comprende lo percibido por el trabajador, por
rendimiento, unidad de tiempo, pagos adicionales, trabajo extraordinario, laborar en dia de
conmemoracion nacional y feriados, y vacaciones anuales pagadas (NC 3000: 2007).

Los indicadores de trabajo y salario representan un elemento de vital importancia, que mide
de manera precisa la efectividad y eficiencia de los trabajadores de una organizacién, se
evallan de esta forma los resultados alcanzados en su trabajo.

En las organizaciones empresariales el empleo del trabajo vivo adquiere relevante
importancia, por cuanto el funcionamiento de los medios de trabajo depende de la destreza,
la experiencia y los conocimientos de la fuerza de trabajo en el proceso de transformacion de
los objetos de trabajo.

De aqui que el andlisis de la utilizacion del trabajo y los salarios tenga como objetivo principal
la busqueda constante de las reservas internas en el proceso de produccion para elevar la
productividad del trabajo, que es el indicador cualitativo fundamental que caracteriza el grado
de eficiencia de los esfuerzos de los trabajadores.

Analisis de la utilizacion de los recursos laborales

La existencia de fuerza de trabajo y su correcta utilizacién son condiciones basicas para el
cumplimiento del plan de produccion de la empresa; por eso el analisis de la utilizacion de los
recursos laborales comienza con el estudio de la estructura, disponibilidad y la dinamica de la
fuerza de trabajo, y continla analizandose su utilizacion. Por eso, el analisis de la fuerza de
trabajo y los salarios tiene como objetivo fundamental la busqueda de reservas en el proceso
de produccion a fin de elevar la productividad del trabajo que resulta sinonimo de eficiencia
economica.

Anélisis de la utilizacion del fondo de salario

El fondo de salario es una “partida de gasto planificada por cada organizacién destinada al
pago del salario en correspondencia con la cantidad y calidad del trabajo y el promedio de
trabajadores” (NC 3000: 2007).
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Gasto de Salario por peso de valor agregado bruto

Representa la cantidad de salario a invertir para producir un peso de Valor Agregado
Bruto. Se determina dividiendo el fondo de salario entre el valor agregado bruto. El valor
de este indicador debe de encontrarse entre 0 y 1 para ser favorable.

Andlisis del nivel y dinamica del salario medio

La (NC 3000: 2007) define el salario medio como: medida normal que se usa para describir el
nivel salarial de los trabajadores de la organizacion o de un grupo en un periodo de tiempo
determinado, generalmente un afio. Puede expresarse como: salario medio mensual, por
horas o por dias. Se calcula como la suma de los salarios percibido por todos los
trabajadores de la organizacién o de un grupo, dividido por el promedio de trabajadores de la
organizacion o grupo.

Analisis de la productividad del trabajo

Segun la (NC 3000:2007) la productividad del trabajo es el grado de eficiencia del trabajo
vivo concretada a través de diferentes indicadores. Expresa la relacion entre los volumenes
de produccion o los resultados alcanzados y los gastos de trabajo en que se incurre para
lograrlo, toma en consideracion la calidad requerida y el nivel medio de habilidad e intensidad
gue existen en la sociedad.

La productividad del trabajo tiene especial significado para la empresa por ser factor
fundamental para el cumplimiento de los planes de produccién y para la reduccion del costo
de produccién. De hecho, la elevacion de la productividad del trabajo presupone la reduccion
de los gastos de trabajo vivo en la produccién.

Andlisis de la correlaciéon entre el ritmo de crecimiento de la productividad del trabajo
y el salario medio de los trabajadores

Expresa la variacion del salario medio por cada por ciento de variacion de la productividad
del trabajo, lo que significa conocer la dinAmica del crecimiento del salario medio, con
relacion al de la productividad del trabajo. Una condicion importante de elevacion de la
eficiencia economica es el crecimiento mas rapido de la productividad del trabajo en
comparacioén con el crecimiento del salario medio. Tal relacién en los ritmos asegura el
ahorro en los costos de produccién dedicado al pago de salarios.

La correlacion salario medio-productividad se considera como admisible si es mayor que 0.5
y menor que 1, satisfactorio cuando su valor es menor o igual que 0.5. Cuando es igual a 1,

entonces la variaciéon de productividad es igual a la variacion de salario medio y no hay

23



desarrollo, se consume todo lo que se produce (al margen de los precios de venta); en caso
de ser mayor que 1 los trabajadores ganan mas en salario que lo que se produce en valores,
lo que significa una inversion no beneficiosa (no hay margen de ganancia por concepto de
ese costo).

Andlisis de la ganancia y la rentabilidad

La ganancia también llamada utilidad o beneficio “es una categoria econémica de la
produccion mercantil que expresa, en forma monetaria el valor del producto adicional (o plus
producto), la misma es la diferente los ingresos de las empresas por los productos realizados
o los servicios prestados y los gastos para su fabricacién o ejecucién.” En este concepto
concuerdan Garcia (1987), Castillo (1995) y Portuondo (1985).

La ganancia es un elemento determinante en el éxito de la actividad econdémica que
caracteriza el grado de utilizacion racional de los recursos. En su movimiento se reflejan
aspectos de la actividad econdmica de la empresa como son: el grado de aprovechamiento
de los fondos productivos, la organizacién de la produccion y el trabajo y la rentabilidad.
Andlisis de la ganancia

La magnitud de la ganancia engloba en si los resultados de la disminucion de los costos y el
incremento del volumen de produccién y su calidad. En su movimiento se reflejan muchos
aspectos de la actividad econémica de las empresas, el nivel técnico, la organizacion de la
produccion y del trabajo, y otros.

La magnitud absoluta de la ganancia por si sola no puede caracterizar totalmente la
eficiencia econémica de la empresa, por demas, ella depende del caracter de la produccién y
del volumen este a su vez es funcion de varios factores, entre los que se destacan la
cantidad de trabajadores y la productividad del trabajo. De ahi que se prefiera clasificar los
resultados de la empresa por un indicador relativo que expresa el grado de ganancia en
relacion con los factores de produccion, la rentabilidad.

Portuondo (1985) plantea que si bien la ganancia es un indicador que caracteriza la eficiencia
de la actividad economica de la empresa, esta caracterizacion no es suficiente, sobre todo a
los efectos de comparaciéon, pues es una magnitud absoluta, que depende, en lo
fundamental, de las caracteristicas y del volumen de la produccion. Por ello, es conveniente
establecer la relacion de la ganancia con otros factores de la produccion, al efecto de contar
con un indicador relativo, sintético. Esta es el indicador de la rentabilidad.

Anadlisis de la rentabilidad
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El analisis de la rentabilidad mide la capacidad de generacion de utilidad por parte de la
empresa, siendo su objetivo econdémico-financiero. Las vias fundamentales de elevacion de
la rentabilidad estan relacionadas con el aumento de la ganancia y la reduccion de los gastos
y del valor de los fondos fijos de produccion y de los medios de rotacion normados.

La ganancia representa el efecto econdémico y la rentabilidad la efectividad en el uso de los
recursos. La misma es un factor de la ganancia, por tanto, no necesariamente el aumento de
los gastos de produccién significa una disminucion de la rentabilidad; todo depende de la
efectividad con que se utilicen los gastos de produccion, los cuales deben ser proporcionales
al aumento del volumen de produccion.

Capacidad bésica para generar utilidades

Esta razon se obtiene dividiendo la utilidad ante intereses e impuestos con los activos totales.
Tiene como objetivo medir cuanto se genera de utilidades ante intereses e impuestos por
cada peso de activo invertido.

Rendimiento sobre lainversion o activos totales

Se obtiene dividiendo la utilidad neta entre los activos totales, indica la eficiencia en el uso de
los activos de una empresa. Es una medida de la rentabilidad del negocio como proyecto
independiente de los accionistas.

El andlisis integral de los resultados generales del trabajo de la empresa constituye un
meétodo de evaluacion integral del cumplimiento de los planes econdmicos y una importante
via para revelar las tendencias esenciales de su desarrollo, posibilita sintetizar las reservas
internas puestas de manifiesto en los subsistemas de andlisis y elaborar los planes de
medidas encaminados a la elevacién de la efectividad econdmica de la produccion. Es
evidente que, para lograr estos objetivos, la tarea fundamental del analisis consiste en
seleccionar y evaluar de forma conjunta e interrelacionada los elementos mas importantes
dentro del sistema de indicadores del analisis economico. Por tanto, se hace necesario

establecer la I6gica a seguir para su analisis en el apartado siguiente.
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En este capitulo se muestra el procedimiento a utilizar, asi como las herramientas para su
realizacion. Se identifican las desviaciones fundamentales que inciden en el cumplimiento del
plan y se procede al calculo de la correlacion entre el ritmo de crecimiento del salario medio y
la productividad en consonancia con la determinacion de la capacidad bésica de generar
utilidades y el rendimiento de la inversibn como un efecto de la ganancia. Estos resultados
brindan a la empresa una alternativa novedosa para la acertada toma de decisiones a traves

de las valoraciones cualitativa y cuantitativa del proceso de gestion econdmica.
2.1 Procedimiento para el analisis econdmico

El procedimiento que se muestra a continuacion es de la autoria de Parra Quiles (2015). Se
decide utilizar debido a que su contenido, luego de una sistematizacién tedrica, se ajusta al
objeto social que se desarrolla en la entidad objeto de estudio. El objetivo del mismo consiste
en analizar el cumplimiento de los indicadores econémicos de manera que permita reconocer
sus desviaciones y los factores que influyen directa e indirectamente. Para su disefio se
consultaron investigaciones precedentes, las bases del Perfeccionamiento Empresarial y lo
gue en materia de ley esta legislado (Anexo 1).

La investigacion no solo pretende analizar los indicadores econdémicos sino brindar
herramientas que permitan mejorar el aprovechamiento de los mismos y asesorar a la
direccién de la entidad con el fin de obtener un desempefio empresarial proactivo. A
continuacion se presenta la descripcion metodolégica del procedimiento a emplear para el
analisis econdmico compuesto por dos etapas y seis pasos:

Etapa |. Condiciones organizativas y estructurales

Esta etapa tiene como principal objetivo lograr la familiarizacion con la empresa y sus
diferentes procesos, para involucrar y capacitar a las personas en la ejecucion de las etapas
siguientes, desde la fase inicial y hasta su culminacion.

Pasol. Creacion del grupo de trabajo

Objetivo: conformar un grupo de trabajo integrado por trabajadores de la entidad e
investigadores con conocimientos del tema, que permita recopilar, analizar y procesar la
informacion.

Inicialmente, se seleccionan y aprueban en el Consejo de Direccion los miembros que

deberan conformar el grupo de trabajo. Los criterios de seleccion giran en torno a la
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aplicacién del método Delphi por lo que se recomienda que en el grupo deben estar: el
Director general, especialistas del area economica, jefes de areas con conocimiento del
tema, un miembro del sindicato y trabajadores que, por su coeficiente intelectual, califican
como experto. La cantidad de miembros del grupo depende de las particularidades de cada
empresa.

Paso 2. Involucramiento y capacitacion

Objetivo: capacitar al personal del area econdmica en las tendencias del analisis econdmico,
las etapas del procedimiento y las técnicas a emplear.

Se deben desarrollar acciones que propicien el compromiso de los trabajadores de la
entidad, mediante la realizacién de sesiones de trabajo en grupo, donde se exponga la
importancia de la investigacion, el procedimiento a utilizar y las herramientas que se utilizan
en el mismo.

Paso 3. Caracterizacion de la organizacién

Este paso debe incluir los siguientes aspectos:

» Nombre de la organizacion

» Resefia historica, subordinacion

» Localizacion y clasificacion

» Objeto social

> Mision

> Vision

» Caracterizacion del Capital Humano

» Cartera de productos o servicios

» Estructura organizativa

» Principales clientes, proveedores y competidores

Etapa Il. Andlisis de la eficiencia y la eficacia

La produccion y las ventas son consideradas fundamentales en los planes de cualquier
empresa, ya que deben reflejar los resultados esenciales de la actividad fundamental que
desarrolla como un aspecto medular, en segundo lugar, ejercer una influencia decisiva sobre
la formacion del resto de los indicadores del plan donde se incluye la ganancia y la

rentabilidad.
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El objetivo de esta etapa es determinar el grado de eficiencia y eficacia de la empresa a
través del cumplimiento de sus planes, la correlacion salario medio- productividad, asi como
el calculo de la ganancia y la rentabilidad.

Paso 4. Cumplimiento del Plan de Produccion o Venta

El objetivo de esta etapa es determinar el porciento de cumplimiento de los planes y las
desviaciones que los originan.

Para cumplimentar el objetivo se utilizara el método comparativo (método particular de
analisis economico).

Los principales célculos que se realizan en este paso son:
Analisis del plan global de ventas en unidades de valor

% de cumplimiento del plan Real

global = Plan

Andlisis del cumplimiento del plan de ventas por surtido
Plan global de ventas en valores - 2

[ desviaciones ] * 100

Plan global de ventas en valores
Donde X desviaciones representa la suma de las desviaciones por cada surtido que
incumplié su plan de venta.
Paso 5. Analisis del trabajo y los salarios
Objetivo: determinar la relacion entre el ritmo de crecimiento de la productividad del trabajo y
los salarios.
En este punto se realizara el calculo de la productividad del trabajo para el periodo
seleccionado, asi como el del salario medio para determinar la correlacién de la dinamica de
crecimiento de los mismos. Para ello se debe tener en cuenta:

Fondo de tiempo total - Tiempo no laborado

Cantidad de trabajadores

Dias promedio al

afo =
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Duracién de la JL

= % utilizacién de la JL - Horas/Turno

PB anual
PT anual : :
~ Cantidad de trabajadores al
ano
PT diaria PT anual
= Dias promedio al afio
PT horaria PT diaria
= Duracion de la JL
_ PT anual
PT horaria : :
~ Dias promedio al afio - Duracién de la
JL
Aseguramiento de la empresa con trabajadores:
Cantidad
Real
: *100
Cantidad
Plan

Peso especifico de los obreros béasicos en el total de trabajadores
Cantidad de obreros bésicos
Pe = Cantidad del total de *100

Trabajadores

Ahorro o sobregasto relativo de obreros basicos

Cantidad real de Obreros Béasicos - Cantidad convencional Obreros Basicos

Cantidad real de Obreros Basicos - (Cantidad Obreros Basicos Plan * % cumplimiento
PB)

Ahorro o sobregasto del fondo de salario

Ritmo de crecimiento del salario - Ritmo de crecimiento de la *100
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productividad

Ritmo de crecimiento de la productividad

Grado de cumplimiento del Plan de Salario

Salario Real
*100

Salario Plan
Economia o Sobregasto del Fondo de Salario
Fondo de Salario Real - Fondo de Salario Plan
Gasto de Salario por peso de Valor Agregado Bruto

Fondo de Salario

Gasto de Salario por

Valor Agregado
VAB = ared

Bruto
Calculo del Salario Medio

Fondo de Salario
Salario Medio

Promedio de

Trabajadores
Correlacion Salario Medio Productividad del Trabajo
indice de variacion del Salario
Correlacion SM/PT Medio

= indice de variacién de la

Productividad
Paso 6. Célculo de la gananciay la rentabilidad
La ganancia es un elemento determinante en el éxito de la actividad econémica porque
caracteriza el grado de utilizacibn de los recursos. En ella se refleja el grado de
aprovechamiento de los fondos productivos, el nivel técnico —tecnoldgico y la organizacion
del trabajo. La rentabilidad es un factor de ganancia, por lo tanto, no necesariamente el
aumento de los gastos significa disminucién de la rentabilidad, todo depende de la
efectividad con que se usen.
Es por ello que el objetivo de este paso es determinar el ritmo de crecimiento de la ganancia
y el porciento de rentabilidad que de ella se generan.
Ganancia

Ganancia Valor PM - Costo
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= PM

Donde:

PM= Produccion Mercantil

Capacidad Basica para Generar Utilidades (CBGU)
CBGU UAII
= AF + AC

Donde:

UAII: Utilidad antes de Intereses e Impuestos
AF: valor de los Activos Fijos
AC: valor de los Activos Circulantes
Rendimiento sobre lainversion (ROI)
UN
AF + AC

ROI =

Donde:

UN: Utilidad Neta

AF: valor de los Activos Fijos

AC: valor de los Activos Circulantes

2.2 Aplicacién del procedimiento para el analisis econdmico en la Empresa Productos
Lacteos Holguin

Etapa |. Condiciones organizativas y estructurales

Paso 1. Creacion del grupo de trabajo

A partir del empleo de la estadistica descriptiva se aplica una encuesta para seleccionar los
posibles expertos en el tema: analisis econémico empresarial (Anexo 2). Se seleccionan 10
posibles expertos toda vez que se corresponden con la totalidad de las areas involucradas
con el tema dentro de la Empresa Productos Lacteos de Holguin. Para el célculo del
coeficiente de competencia (k) se emplea el proceder de Crespo Borges como se describe
en el (Anexo 3).

De los 10 trabajadores encuestados (Anexo 4) 5 alcanzan un nivel de competencia alto (0,8<
K <1,0) y 5 obtienen un nivel medio (0,5< K < 0,8). Para la realizacion de la investigacion
fueron escogidos aquellos expertos cuyo coeficiente de competencia fue alto. Estos
trabajadores fueron los que facilitaron la informacion, validaron las herramientas y métodos a

utilizar y aprobaron el informe final.
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El grupo de trabajo (Anexo 5) quedd conformado por:

v" Directora General

v' Directora Contable Financiera

v’ Directora de Capital Humano

v" Director Comercial

v' Especialista Principal de Finanzas

Paso 2. Involucramiento y capacitacion

Para lograr el involucramiento de los trabajadores de la empresa se introdujo primeramente
la informacion sobre el tema. Previa realizacion de conversatorios e intercambio con los
trabajadores de experiencia, directivos de la empresa y todas las unidades empresariales de
base se logra involucrar a la mayoria para su participacion en la investigacion. En este
proceso se definen los principales conceptos asociados al tema y se llega a la conclusion de
la necesidad de la evaluacion de los indicadores de eficiencia.

Se procede a realizar un proceso de capacitacion a través de talleres metodoldgicos sobre el
contenido del procedimiento de la investigacion para que los trabajadores una vez
involucrados, se familiaricen con el tema. Este paso condiciona la aparicion de estudios
sobre las normativas que rigen el perfeccionamiento del sistema empresarial cubano, donde
los documentos rectores del proceso evidencian la importancia que reviste contar con la
informacion adecuada para la toma de decisiones oportunas. Asi como el uso racional de los
recursos.

En consonancia, se declara la necesidad que demanda la implementacion del modelo
econdmico cubano, haciendo énfasis en un mayor control de los recursos. Se detalla que a
través del procedimiento se realizan valoraciones cualitativas y cuantitativas de los
indicadores econémicos lo que posibilita un mayor monitoreo de estos. Ademas, se aplican
los métodos particulares del analisis econdmico, entre los que se encuentra el método de
sustitucion en cadena, que permite detectar la influencia que ejerce cada indicador en el
resultado global. Lo antes descrito posibilita contar con la informacion necesaria para tomar
las decisiones econOmicas correctas en aras de obtener un desempefio empresarial
proactivo.

Paso 3. Caracterizacion de la organizacion

Bajo la Resolucion 348 de fecha 15 de diciembre del afio 1976 dictada por el Ministro de la

Industria Alimentaria se crea la Empresa de Productos Lacteos de Holguin. Con
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personalidad juridica independiente y patrimonio propio, subordinada al Ministerio de la
Industria Alimentaria, con domicilio social en carretera a Mayari Kilbmetro cuatro y medio
poblado de San Rafael, municipio y provincia de Holguin.

La empresa esta integrada por ocho (8) Unidades Empresariales de Base (UEB), de ellas 6
productivas mas una de abastecimiento y otra de Transporte. Estas se relacionan a
continuacion y su analisis estructural se expone luego de exponer las politicas y el Sistema
de Gestion Integrado. Las UEB son:

1. Combinado Lacteo Holguin.

. Fabrica de Quesos Holguin.

. Combinado Lacteo Levisa Mayari.

. Combinado Lacteo Moa.

. Acopio y Distribucion.

. Fabrica de Helados Mayairi.

. Fabrica de Helados Banes.

o N o 00 A WD

. Servicios Generales y Aseguramiento.

El objeto social de la entidad consiste en producir y comercializar leche fluida, fresca y en
polvo. Se introduce la mezcla fisica unida al yogurt, quesos, pulpa de frutas y vegetales u
otros productos lacteos y sus analogos derivados de la leche y soya, asi como sabores,
estabilizadores y aditivos.

Este objeto tiene basamento juridico mediante la Resolucién 267 /2014 emitida por la
Directora General mas en este, también se aprueba el objeto social secundario cuyo
contenido esta relacionado con brindar servicio de transportacién, realizar la compra de
guesos a la forma productiva, campesinos y otras entidades. Se comercializan los residuos
sélidos y liquidos de las producciones para la alimentacibn animal: tanto a entidades
estatales como a propietarios particulares debidamente acreditados.

Como su aprovisionamiento es diverso el objeto social secundario se extiende ademas hacia
la comercializacion de las producciones defectuosas que son objeto de decomiso y aptas
para el consumo animal. Asimismo se comercializan los deshechos plasticos y la chatarra
ferrosa y no ferrosa a las entidades estatales, arrendamiento de recipientes especiales y
equipos de transporte para el traslado de sustancias peligrosas. Se incluye la prestacion de
servicios de asesoria técnica, capacitacion y de laboratorio, alquiler de locales y servicios de

reparaciones menores en los talleres de la empresa y por ultimo, brinda servicios de
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transportacion de personal, servicios de comedor, cafeteria y recreacion con gastronomia
asociada a sus trabajadores.

Como se puede apreciar, la empresa posee una amplia gama de servicios que generan
remuneracion por lo que su mision declarada es:

Acopiar, producir y distribuir leche y sus derivados, productos a partir del frijol de soya,
mezclas fisicas, para la canasta basica, el consumo social y el mercado captador de divisas.
En tanto, la formulacion de su visién asegura que:

Somos una empresa eficiente, de reconocido prestigio nacional, productora vy
comercializadora de productos lacteos y derivados de la soya de alta calidad. Desarrollamos
nuevos productos para diversos mercados y exigencias, con una distribucién rapida,
eficiente, estable y segura.

Nuestros trabajadores estan motivados, por lo que es elevado el sentido de pertenencia para
con la organizacién, se logra la satisfaccion laboral haciendo comunes los intereses
personales con los colectivos, existiendo seguridad y estabilidad para el éxito.

Los cuadros, especialistas, técnicos y trabajadores son competentes, estan calificados y
preparados en la gerencia moderna y flexible para los cambios, de equipamiento, tecnologia
y variaciones del entorno competitivo.

Es importante destacar que aunque no es objetivo de la investigacion la reformulacion de la
misién y la vision, ambas lo requieren. De este analisis se expone lo siguiente:
Reformulacion de la mision:

Contribuir significativamente al acopio, produccion y distribucién de los productos lacteos y
derivados de la soya, mediante la ejecucion de servicios de comercializacién que demandan
la canasta basica, el consumo social y otras formas de gestion, para lo cual contamos con un
alto nivel de consagracion y compromiso de nuestro capital humano.

Reformulacion de la vision:

Logramos un alto nivel de satisfaccion de nuestros clientes, con servicios de calidad
reconocida y O6ptimos resultados econdmico-financieros, que posibilitan mejorar las
condiciones laborales y los ingresos de los trabajadores, motivados y comprometidos con su
responsabilidad social.

A continuacion se analiza la politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG):

La empresa Productos Lacteos Holguin, define como politica integrada de gestion, ejecutar

servicios de comercializaciobn mayorista, intermedio y minorista de bienes de consumo
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demandados, para satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes y demas partes

interesadas, a la vez que se cumplan los siguientes principios:

a) Mantener y mejorar continuamente la eficacia de un Sistema Integrado de Gestion que

satisface los requisitos de las normas vigentes NC ISO 9001 Sistema de Gestion de Calidad;

NC ISO 14001 Sistemas de Gestion Ambiental; NC 18001 Seguridad y Salud en el Trabajo.

b)Cumplir todos los requisitos legales aplicables a los sistemas incluidos en el alcance del

Sistema Integrado de Gestion.

c)Mantener una actitud responsable respecto al medio ambiente, mediante el uso eficiente

de los recursos y la gestion de los impactos ambientales significativos que conduzcan a

evitar o minimizar la contaminacién ambiental.

d)Trabajar en la prevencion de accidentes o enfermedades, para garantizar que se

proporcione condiciones seguras de trabajo, en un ambiente de bienestar fisico y mental de

todos los trabajadores.

Las estrategias disefiadas por la empresa responden a:

v' Perfeccionar la satisfaccion de los principios y requisitos del Sistema Integrado de
Gestidn para mejorar las relaciones de trabajo con los proveedores y los niveles de
satisfaccion de los clientes a través del incremento de los niveles de cumplimiento de los
contratos de compra-venta.

v' Cumplir la politica gubernamental de gestion de inventarios para potenciar la eficiencia
en la utilizaciébn de los inventarios disponibles y mantener una disminucion de los
inventarios ociosos y de lento movimiento y la sostenibilidad en el desempefio
econdmico- financiero.

v'Utilizar racionalmente el presupuesto de mantenimiento y las herramientas del sistema
de gestion consolidado, para implementar programas de mejora de la infraestructura y el
ambiente laboral, que contribuyan al incremento del sentido de pertenencia y disminuir la
fluctuacion del personal.

v' Aprovechar la situacién econémica favorable y la diversidad de instituciones que ofrecen
servicios de capacitacidbn para mejorar las competencias del personal y con ello la
eficacia de los procesos internos y la calidad del servicio.

v Dirigir las acciones de perfeccionamiento y mejora del Sistema Integrado de Gestion a

incrementar la cultura y eficacia en la gestion de riesgos y oportunidades, de manera que
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se reduzcan o eliminen la incidencia de los factores externos e internos que inciden en la

gestion empresarial.
Una vez delimitados los aspectos generales se procede al andlisis de su estructura
organizativa (Lineal funcional) caracterizada por una linea de mando amplia y pocos niveles
jerérquicos, permitiéndole acelerar el proceso de toma de decisiones. Fue creada con el
objetivo de fomentar la union de todos los trabajadores en el logro de sus planes, asi como
cumplir con su objeto social.
Esta proporciona a sus miembros una estructura organizativa bajo la cual los dirigentes y los
trabajadores trabajan de forma conjunta en la consecucion de los objetivos planificados a
corto, mediano y largo plazo. Cuenta con un érgano de direccion integrado por el director
general con cinco direcciones funcionales. La prestacion de los servicios se realiza a traves
del area comercial mas las UEB: Comercializadora Holguin, Comercializadora Moa,
Comercializadora Mayari y Comercializadora Banes, con alcance a todos los municipios de la
provincia incluidas las zonas intrincadas y de dificil acceso (Anexo 6).
Principales proveedores
La empresa tiene firmado 45 contratos con sus proveedores para el aseguramiento de las
mercancias necesarias en funcion del cumplimiento del plan de venta anual. Lo cual unido a
la politica del pais de considerar los inventarios como fuente del plan, garantizan los recursos
necesarios para cumplir con el plan de ventas aprobado. Los principales proveedores se
citan a continuacion:
v' Empresa aseguradora lactea provee todas las materias primas
v' Empresa tecnoazucar
v Empresa molinera Santiago provee frijol soya
v' La agricultura con diferentes CCS proveedora de la leche
Principales clientes de la actividad de ventas
Actualmente la empresa tiene firmado con sus clientes 150 contratos para la
comercializacion de productos, de ellos existen 108 contratos de suministros pactados con
las empresas municipales de comercio de la provincia el resto de los contratos son de
compra — venta. Se destaca de este analisis que los mismos, garantizan un mercado seguro
y posibilidades reales de dar cumplimiento al plan de ventas trazado para el afio en curso
(2021).

Sus clientes fundamentales son:
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1.- Cubanacan: cuenta con el hotel Las Brisas, Atlantico, Turistica de Gibara, Almirante,
Hoteles en la ciudad.

2.- Isla Azul: cuenta con el hotel Pernik, El Bosque, Mirador de Mayabe, Don Lino, Miraflores.
Otros del Turismo:

3.- Gaviota cuenta con los hoteles: Rio de Oro, Playa Costa Verde, Pesquero, Yuraguanal,
Blau Costa Verde, Bioparque, Delegacion Gaviota, Sol y Lunas Mares.

4.- Cubacatering, Ecasa, Sumarpo.

5.- Tiendas: cuenta con la cadena Cimex, TRD y Caracol.

6.- Ventas a Otros Organismos (On line) principales organismos Citmatel y Pesca Caribe.

7.- Comercio (Mercados de Productos Liberados).

8.-Comercio y gastronomia de la provincia Holguin

9.-Salud y educacion de la provincia Holguin

10.- Empresa eléctrica

11.- Fiscalia provincial

12,- Otras Formas de Gestion (cooperativas agropecuarias y no agropecuarias).
Caracterizacion de la fuerza de trabajo

La empresa Productos Lacteos Holguin tiene una plantilla aprobada de 966 trabajadores de
ellos se encuentran cubiertos 966 para un 100%. Los trabajadores de servicio representan el
8% de la plantilla aprobada, los técnicos el 21.3%, los administrativos el 1.2%, los obreros el
64% y los directivos el 5.2%. (Anexo 7)

La Tabla 1y 2 ilustran la composicién por categoria ocupacional y la composicién por edad
respectivamente:

Tabla 1.

Composicién por categoria ocupacional

Categorias Mujeres % Hombres % Total %

Dirigentes 14 6.1 37 5.0 51 5.3
Técnicos 126  54.8 80 10.9 206 213
Administrativos 9 39 3 0.4 12 1.2
Servicio 33 14.3 45 61 78 8.1
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Obreros 48 20.9 571 776 619  64.1

Total 230 100 736 100 966 100

Fuente: inventario del personal de la empresa

En el andlisis de la tabla 1 se aprecia una plantila compuesta por cinco categorias
ocupacionales: dirigentes, técnicos, administrativos, servicios y obreros. Dentro de los
dirigentes se encuentran el director general, la directora adjunta, los directores funcionales y
los directores de las UEB; dentro de los técnicos se encuentran los especialistas en compra y
venta, los técnicos en compra y venta, los técnicos en productos, los especialistas en gestion
comercial, los especialistas en gestiébn econdémica, los técnicos en gestion econémica y otros.
En la categoria de administrativos se encuentran los encargados de administrar los
almacenes y suministros. En la categoria de servicio los dependientes de almacén, las
auxiliares de limpieza; y en la categoria de obreros, los choferes, ayudantes, cocineros. La
mayor cantidad de trabajadores lo representan los de obreros ya que en esta es donde
radica la actividad fundamental de la empresa, elaboracion de productos alimenticios (Anexo
7).

Tabla 2.

Composicién por edad

Rango Mujeres % Hombres % Total %

De 17-29 40 17.4 103 14.0 143 14.8
De 30-35 47 204 118 16.0 165 17.1
De 36-45 47 204 147 20.0 194 20.1
De 46-50 31 135 139 18.9 170 17.6
De 50-55 33 14.3 112 15.2 145 15.0
De 56-60 23 10.0 76 10.3 99 10.2
Mas de 60 9 4.0 41 5.6 50 5.2
Total 230 100 736 100 966 100

Fuente: inventario de personal de la empresa
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Respecto a tabla anterior, en la empresa existe un predominio de la fuerza de trabajo jéven,
672 trabajadores tienen menos de 51 afos y representan el 69,5% de la plantilla, de ellos,
165 son del sexo femenino y 507 son hombres.

La composicion por nivel cultural se representa asi:
Tabla 3.

Composicién por nivel cultural

Nivel cultural Mujeres % Hombres % Total %
Menores de 6to - - 1 0.1 1 0.1
Primaria (6to 2 0.8 4 0.5 6 0.6
grado)

Secundaria (9no 31 13.5 87 11.8 118 12.2
grado)

Preuniversitario 66 28.7 240 32.6 306 31.7
Técnico Medio 80 34.8 315 42.8 395 40.9
Universitario 51 22.2 89 12.2 140 14.5
Total 230 100 736 100 966 100

Fuente: inventario de personal de la empresa
Sobre el nivel cultural de la empresa Productos Lacteos Holguin, esta posee el 40.9% de su
plantilla graduados de técnico medio, casi la mitad de sus trabajadores mientras que los de
nivel superior son minoria, el 14.5%. Es importante precisar que entre las politicas a seguir
dentro del sistema de gestidn integrado, la misma debe continuar capacitando el personal y
aprovechar las potencialidades que brinda la universidad de establecer convenios con los
organismos para la conformacion de su matricula previa consulta con la Direccion Provincial
de Trabajo y Seguridad Social en aras de elevar el nivel cultural existente. (Anexo 7).
Se aprecia ademas que el perfeccionamiento empresarial ha influido decisivamente en la
utilizacién racional de los recursos humanos y financieros aunque en este periodo se han
aplicado medidas disciplinarias y correctivas a trabajadores que han desviado recursos, no
obstante, se han logrado muchos mas éxitos que delitos en las diferentes unidades de
negocio de la empresa.
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Etapa Il. Analisis de la eficiencia y la eficacia
Paso 4.Cumplimiento del Plan de Produccién o Venta

Para efectuar el analisis correspondiente, se parte de seleccionar los afios 2018 y 2019 para
establecer los comparativos debido a la aparicion de la pandemia COVID -19 que altero la
vida empresarial y social de forma abrupta lo que desestabilizd6 el fundamento del
guinquenio. Sobre las ventas, la empresa ejecuta en estos afios ventas en CUP y CUC.
Dado que las ventas en CUC que realiza no son significativas dentro del total de las ventas y
la entidad obtiene el financiamiento en CUC mediante la compra de moneda al uno por uno a
través de la OSDE a que se subordina, el complimiento de dicho plan se visualiza en el

(Anexo 8) y el resumen de los indicadores de eficiencia se efectia como sigue:

Tabla 4.

Indicadores de eficiencia econémica
Indicadores 2018 2019
econdémicos

U/M Plan Real % Plan Real %

Ventas netas MP 171,824.7 182,116.3 106 173,599.3 175,036.3 100.83
Utilidad del periodo
antes de MP 4,920.0 5,726.8 116.40 3,336.1 3,337.3 100.04
impuestos

Gasto salario por indice 0.1731 0.1675 96.76 0.1857 0.1857 100
peso de VAB
Gasto total por indice 0.9715 0.9693 99.77 0.9810 0.9725 99.13

peso del ingreso

total

Valor agregado MP 43,310.9 50,387.5 116.34 43,299.1 43,236.7 99.86
bruto (VAB)

Productividad P 48,939.0 51,839.0 105.93 44,409.0 43,994.6 99.07

sobre el valor

agregado bruto

Fondo salario MP 8,215.2 8,441.1 102.75 8,041.6 6619.3 82.31
Promedio de U 970 972 100.21 975 977 100.21
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trabajadores
Salario medio P 706.0 706.0 100 706.0 706.0 100

mensual

Fuente: inventario de personal de la empresa
En el afio 2018 para un plan de venta netas de 171,824.7 MP se obtuvo un real de 182,116.3
MP, sobre cumpliendo el plan en un 6%, mientras que en el 2019 solo se sobre cumplié en
un 0.83%. En el afio 2019 se obtuvo una adquisicién de Activos Fijos Tangibles Nuevos por
una suma de 12 59. 18 MP para mejorar el proceso productivo.
El valor agregado bruto en el 2018 se sobre ejecutdé en un 16.34% por lo que la productividad
aumento también en un 5.93%, mientras que en el 2019 se incumple respecto al VAB en un
0.14% y la productividad en un 0.93%. Debido a esto, el fondo de salario se vio afectado en
el 2019 en un 17.69% inferior a la cifra planteada por plan. (Anexo9)
A continuacion, en la tabla 5 se muestra la variacion de los indicadores de eficiencia.
Tabla 5.

Variacion de los indicadores de eficiencia

Indicadores econémicos 2018 2019
U/M Real Real Variacion %
Ventas netas MP 182,116.3 175,036.3 (7,080.0) 96.11

Utilidad del periodo antes de impuestos  MP 5,726.8 3,337.3 (2,389.9) 58.28

Gasto salario por peso de VAB indice 0.1675 0.1857 0.018 110.87
Gasto total por peso del ingreso total indice 0.9693 0.9725 0.0032 100.33
Valor agregado bruto (VAB) MP 50,387.5 43,236.7 (7,602.3) 85.81
Productividad sobre el valor agregado P 51,839.0 43,994.6 (7,844.4) 84.87
bruto

Fondo salario MP 8,441.1 6619.3 (1,821.8) 78.42
Promedio de trabajadores U 972 977 9 100.51
Salario medio mensual P 706.0 706.0 0 100
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Al analizar las variaciones de los indicadores de eficiencia se observa que las ventas netas
decrecieron en un 7,080.0 MP, asi como la utilidad del periodo antes de impuestos pero esta
vez en 2,389.9 MP.

El valor agregado bruto disminuyo en 7,602.3 MP y también la productividad se redujo en
7,844.4 MP, lo que conllevo a que el fondo de salario disminuyera en 1,821.8 MP.

Hasta aqui, la tendencia va en funcion de un decrecimiento lineal del afio 2019 respecto al
2018.

Paso 5. Analisis del trabajo y los salarios

Para la realizacion de este andlisis se tuvo en cuenta el valor agregado bruto y su relacién
con la productividad, ademas del ritmo de crecimiento de esta y su interrelacion con el
crecimiento del fondo de salario, lo que permitira determinar si existe ahorro o sobregasto de
este dltimo. También se calcula la correlacion salario medio- productividad, para conocer la
dinamica del crecimiento del salario medio con relacién al de la productividad del trabajo.

La empresa aplica el sistema de pago por resultados, al amparo de lo establecido en la
Resolucién 6/2016 del MTSS, al cual se encuentran vinculados todos los trabajadores de la
empresa. De esta forma se trabaja en aras de alcanzar una mayor eficiencia en el proceso
de comercializacion, lo que se revierte en un mayor pago a los trabajadores. La empresa
cuenta con un reglamento de pago donde se reflejan todos los aspectos que rigen esta
politica. (Anexo 10)

Los indicadores directivos son:

v Ventas Netas

v' Utilidad antes de Impuesto

Los indicadores limitantes son:

v' Gasto de Salario por peso de Valor Agregado Bruto

v Utilidad antes de Impuesto por peso de Valor Agregado Bruto

Tabla 6.
Indicadores de empleo y salario
2018 2019
Indicador UM
Plan Real % Plan Real %
Ventas ( menos 171,824.7 182,116.3 106 173,599.3 175,036.3 100.83

Devoluciones)

Valor Agregado Bruto  MP 43,3109 50,387.5 116.34  43,299.1  43,236.7  99.86
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Utilidad antes de 4,920.0 5,726.8 116.40 3,336.1 3,337.3 100.04

Impuesto MP
Promedio de 970 972 100.21 975 977 100.21
Trabajadores U

,215.2 ,441.1 102.7 8,041.6 ,619. 2.31
Fondo de Salario MP 8,215 8 02.75 6.619.3 82.3
Salario Medio P 706.0 706.0 100 706.0 706.0 100

Productividad/ VAB MP  48,939.0 51,839.0 105.93 44,409.0 43,994.6 99.07

Fuente: estado de rendimiento financiero, estado de gastos por elementos y célculos realizados por
la autora

Al analizar los principales indicadores de empleo y salario se observa que en el afio 2018
existe un comportamiento favorable mientras que en el 2019 es desfavorable. En lo sucesivo
se explican las causas de su comportamiento respecto al plan:

En el aflo 2018, la utilidad antes del impuesto, de un plan de 4,920.0 MP experimenta un real
de 5,726.8 MP lo que representa un 116.40 % de cumplimiento, debido al sobre
cumplimiento del plan de ventas. El valor agregado bruto se comporta al 116.34 % originado
en su mayoria por el sobre cumplimiento del plan de ventas y de los otros ingresos e
ingresos financieros.

El promedio de trabajadores también experimenta un sobre cumplimiento pero en un 0.21%
de lo planificado debido a una licencia sin sueldo y una licencia de maternidad no previstas
en el plan.

El fondo de salario se ejecuta al 102.75 % producto a la sobre ejecucion del pago por
resultado mientras que el salario medio se cumple al 100%.

La productividad, de un plan de 48,939.0 MP para un real de 51,839.0 MP logra un 5.93% de
sobre cumplimiento, debido al propio sobre cumplimiento del Valor Agregado Bruto en un
16.34 % y para un comportamiento del promedio de trabajadores de forma estandarizada en
ambos afios, al 100.21% de lo planificado.

Ya en el aiflo 2019, el valor agregado bruto se incumple en un 0.14% mientras que utilidad
antes del impuesto, de un plan de 3,336.1 MP obtiene un real de 3,337.3 MP para un 0.4 %
de sobrecumplimiento. El promedio de trabajadores se cumple al 100.21 % de lo planificado,
debido a dos contrataciones de personal realizadas para sustitucion temporal de una
licencias de maternidad y una licencia sin sueldo. Estas causas explican que el fondo de

salario posea un incumplimiento de un 17.69%.
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El salario medio no sufre variacion en su real respecto al plan pero la productividad muestra

una inejecuciéon de un de un 0.93%.

Gasto de Salario por VAB =

Para el afio 2018

8,215.2
Plan =
43,310.9

Para el afio 2019

8,041.6
Plan =
43,299.1

Fondo de Salario

Valor Agregado Bruto
8,441.1
= 0.190 Real = = 0.168
50,387.5
6,619.3
_ Real = = 0.153
= 0186 43,236.7

Los valores para el célculo del gasto de salario por valor agregado bruto, se obtienen del

(anexo11l) sin embargo, su andlisis posibilita identificar que en el afio 2018 la empresa gasto

$ 0.168 de salario por cada peso de Valor Agregado Bruto creado, de un plan aprobado de $

0.190 mientras que en el afio 2019 gasto $ 0.153 de salario por cada peso de Valor

Agregado Bruto creado, de un plan aprobado de $ 0.186., en ambos afios se observa una

disminucién de este indicador lo que demuestra que la productividad va experimentando un

decrecimiento sostenido frente al mismo nimero de trabajadores.

Tabla 7.
Variacion de los indicadores de empleo y salario

Indicador UM Real 2018 Real 2019 Variacion %
Ventas Netas MP 182,116.3 175,036.3 (7,080.0) 96.11
Valor Agregado Bruto MP 50,387.5 43,236.7 (7,602.3) 85.81
Fondo de Salario MP  8,441.1 6619.3 (1,821.8) 78.42
Promedio de Trabajadores u 972 977 9 100.51
Productividad/ ventas MP 96,9409 88,7854 (8155.5) 91.59
Productividad/ VAB MP 51,839.0 43,994.6 (7,844.4) 84.87
Salario Medio P 706.0 706.0 0 100
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Fuente: estado de resultado, estado de gastos por elementos, estado de Valor Agregado Bruto y
calculos realizados por la autora

Al analizar la variacion de los indicadores de un periodo a otro se observa que existe un
decrecimiento de las Ventas Netas en un 3.89% lo que representa en valores 7,080.0 MP
debido al decrecimiento de las ventas por la disminucién de las importaciones de productos
industriales al pais.

El Valor Agregado Bruto decrece en 7,602.3 MP dado el decrecimiento de las Ventas Netas
en 7,080.0 MP y la depreciacion de los encargos por levantamiento de inventarios de
proveedores del territorio.

El Fondo de Salario decrece en un 21.58 %. Paraddgjicamente debia aumentar pues el
crecimiento de la reserva laboral fue de 9 personas. No obstante, no ocurrié asi en dos de
ellas por concepto de sustitucion: hubo una Licencia sin sueldo y la plaza del contrato no
suple la totalidad del financiamiento establecido en el plan, aspecto este que se compensa
con la licencia de maternidad no prevista.

Ahorro o sobregasto del fondo de salario

Ritmo de crecimiento del salario - Ritmo de crecimiento de la productividad
*100

Ritmo de crecimiento de la productividad

Con respecto ala productividad sobre las ventas

100- 91.59
= 0.0918

91.59

Con respecto ala productividad sobre el Valor Agregado Bruto

100- 84.87
= 0.1783

84.87

Al realizar el andlisis del fondo de salario con respecto a la productividad sobre las ventas y
de la productividad sobre el valor agregado bruto, se observa que existe un sobregasto de un

9.18% y de 17.83% respectivamente.
Célculo de la correlacion Salario Medio - Productividad

indice de variacién del Salario Medio
Correlacién SM/PT =

indice de variacién de la Productividad
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100
= 1.1783
84.87

La empresa presenta un comportamiento desfavorable ya que presenta una correlaciéon
Salario Medio- Productividad del Trabajo superior a uno, lo que significa que los trabajadores
ganan mas en salario que lo que se producen en valores, lo que significa que no hay margen

de ganancia por concepto de ese costo.

Paso 6. Calculo de la gananciay la rentabilidad

Se evalla ahora la utilidad antes de intereses e impuesto contra los activos para determinar
la capacidad basica de generar utilidades y en un segundo periodo la utilidad neta contra los
activos para el calculo del rendimiento sobre la inversion. En ambas situaciones se utiliza el
método de sustitucion en cadena para establecer la influencia de estos indicadores en el
crecimiento o deterioro del resultado global.

Para el calculo del rendimiento de los activos circulantes mas los activos fijos se tomaron los
reales del ejercicio 2018 y el 2019. La utilidad antes de intereses e impuestos se tomoé del
estado de rendimiento financiero (Anexos 11y 12), y del estado de situacion ( Anexos 13y
14) los valores de los activos circulantes y los activos fijos para ambos ejercicios.

En el afio 2018 y en el 2019 las principales cuentas de los activos circulantes son: los
inventarios, las cuentas por cobrar a corto plazo y el efectivo en banco. En el caso de los
activos fijos el mayor valor le corresponde al grupo de inversiones en procesos y equipos por
instalar y materiales del proceso inversionista. Al analizar el estado de rendimiento financiero
se aprecia que la principal cuenta de ingreso de la empresa es la de ventas, seguido por los

ingresos financieros.

Tabla 8.

Variacion de los indicadores
Indicador Ano 2018 Ano 2019 Variaciéon %
UAII 5,726,811.74 3,337,331.82 (2,389,479.92) 58.28

Activo Circulante 49 ,855 ,141.77 54, 282, 873.44 4,427,731.67 108.88

Activo Fijo 34,759 ,379.59 46 ,569 ,232.45 11,809,852.86 133.98

Fuente: estado de rendimiento financiero y estado de situacion. UM. Pesos cubanos con dos
decimales
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Al realizar el calculo de variacion de los activos y la utilidad se puede apreciar que la utilidad
antes de intereses e impuestos disminuyo en un 41.72 %, los activos circulantes y los activos

fijos aumentaron en un 8.88% y en un 33.98 % respectivamente.

A continuacion, se realiza el célculo de la capacidad basica para generar utilidades en la

empresa.

UAII
CBGU =

AF +AC

Para el afio 2018

5,726, 811.74
= 0.06768 = 6.77%

34, 759 ,379.59+ 49, 855 ,141.77

En el afio 2018 cada peso de activo circulante méas los activos fijos generaron $ 0.06768 lo
gue significa el 6.77 %.

Para el afio 2019
3,337 ,331.82
46 ,569 ,232.45+ 54 ,282 ,873.44
En el afio 2019 la empresa alcanz6 una capacidad basica para generar utilidades de 3.31% o

= 0.03309 =3.31%

lo que es lo mismo que por cada peso de activo circulante méas los activos fijos generaron $
0.033009.

Después de determinar que la variacién de la capacidad basica para generar utilidades de
los activos circulantes mas los activos fijos de un afio a otro disminuyé en un 3.46 %, se
emplea el método de sustitucion en cadena para determinar la influencia de cada indicador
en el resultado final.

Influencia de los activos circulantes

5,726, 811.74

= 0.06432 - 0.06768 = (0.00336)
34,759 ,379.59+ 54, 282, 873.44

Influencia de los activos fijos
5,726, 811.74

= 0.05678 - 0.06432 = (0.00754)
46 ,569 ,232.45+ 54, 282, 873.44

Influencia de la utilidad ante intereses e impuestos
3,337 ,331.82

= 0.03309 - 0.05678 = (0.02369)
46 ,569 ,232.45+ 54, 282, 873.44
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De la aplicacion de este método se concluye que la disminucion de la capacidad basica para
generar utilidades en un 3.46 % estuvo influenciado de forma negativa en un 2.37 % por la
disminucién de la utilidad ante intereses e impuestos en 2,389.48 MP. Un aumento de los
activos circulantes en 4,427.73 MP lo que provocé una influencia negativa de 0.34% en la
capacidad de la empresa para generar utilidades. Los activos fijos al aumentar en 11809.85
MP provocaron un incremento de la capacidad de generar utilidades en un 0.75%.

De manera general a través del método de sustitucion en cadena se pudo comprobar que el
decrecimiento de la capacidad basica para generar utilidades en el 2019 con respecto al
2018 fue influenciado de forma negativa por el decrecimiento de las utilidades antes de
intereses e impuestos. A partir de la capacidad de generar las utilidades de la empresa, se
procede a calcular el rendimiento sobre la inversién y los factores de influencia.

Analisis del rendimiento sobre la inversiéon (ROI)

La Utilidad Neta fue calculada como se muestra en los (Anexos 13y 14) ya que se obtiene a
partir de la Utilidad antes de Intereses e Impuestos a la cual se le deduce el Impuesto sobre
Utilidades y la creacion de la Reserva para Contingencias.

Para determinar la Utilidad real después de Impuesto se tomaron los valores del Impuesto
sobre Utilidades (35%) y la creacion de la Reserva para Contingencias (5%), datos tomados
de la Declaracién Jurada de Impuestos sobre Utilidades correspondientes al ejercicio fiscal

2017, ya que existen Gastos por Pérdidas y Faltantes que no son deducibles de este tributo.
Las tablas que se muestran a continuacion, ilustran el célculo y la variacion de la utilidad neta

Tabla 9.
Célculo utilidad neta

Indicador UM 2018 2019
5,726,811.74 3,337 ,331.82
286,340.59 166,866.59

Utilidad o Pérdida antes del Impuesto
Reserva para Contingencias (5%)

Impuesto sobre Utilidades (35%) 2,004,384.11 1,168,066.14

T TV TV O

Utilidad Neta 3,436,087.04  2,002,399.09
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Tabla 10.

Variacion de la Utilidad Neta

Indicador Ano 2018 Afo 2019 Variaciéon %

Utilidad neta 3,436,087.04 2,002,399.09 (1,433,687.95) 58.28
Activo Circulante 49,855 ,141.77 54,282, 873.44 4,427,731.67 108.88

Activo Fijo 34,759 ,379.59 46 ,569 ,232.45 11,809,852.86 133.98

Fuente: estado de Rendimiento Financiero y Estado de Situacion. UM: Pesos cubanos con dos
decimales
Calculo del Rendimiento sobre la Inversion (ROI)

UN
ROI =

AF + AC

Para el afio 2018

3,436,087.04
34,759 ,379.59+ 49 ,855 ,141.77

= 0.04061 = 4.06%

En el afio 2018 la empresa alcanzo6 un rendimiento sobre la inversion de 4.06% o lo que es lo
mismo que por cada peso de los activos circulantes mas los activos fijos liquidaron $0.04061
de utilidad neta.
Para el afio 2019

2,002,399.09
46 569 ,232.45+ 54, 282, 873.44

= 0.01985 = 1.99%

En el afio 2019 por cada peso de activo circulante mas los activos fijos la empresa gener6 $
0.01985, o lo que es lo mismo, obtuvo un rendimiento sobre la inversion de 1.99%.

Luego de determinar que la variacion del rendimiento de los activos circulantes mas los
activos fijos de un afio a otro disminuy6 en un 2.07 %, se utilizara el método de sustitucion en

cadena para determinar la influencia de cada elemento.

Influencia de los Activos Circulantes

3,436,087.04
= 0.03859 - 0.04061 = (0.00202)

34,759 ,379.59+ 54, 282, 873.44

Influencia de los Activos Fijos
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3,436,087.04

= 0.03407 - 0.03859 = (0.00452)
46 ,569 ,232.45+ 54, 282, 873.44
Influencia de la Utilidad Neta
2,002,399.09
= 0.01985 - 0.03407 = (0.01422)

46 ,569 ,232.45+ 54, 282, 873.44

A través del método de sustitucion en cadena se pudo comprobar que el decrecimiento del
rendimiento sobre la inversibn del 2019 con respecto al 2018 en un 0.202% estuvo
influenciado de forma negativa por el aumento de los activos circulantes en $ 4,427,731.67.
En cuanto a los activos fijos su aumento en $ 11,809,852.86, provoco un incremento del
rendimiento de la inversion en 0.45%. Por ultimo, la disminucién de la utilidad neta en $
1,433,687.95 trajo consigo una influencia negativa de 1.42% en el rendimiento sobre la
inversion.

Hasta aqui los principales resultados obtenidos con el anélisis econdmico lo que evidencia

gue en el 2019 existe un deterioro en la totalidad de sus indicadores respecto al afio 2018.

50



Una vez realizado el analisis econémico y mediante los resultados obtenidos, se concluye
que:
+« En la caracterizacion del capital humano la plantilla estd compuesta fundamentalmente por

trabajadores jévenes con predominio del sexo masculino, y es muy baja el porciento de
categoria educacional superior.

« En ambos periodos: 2018 y 2019, se sobre cumple el plan de ventas, no obstante, el
analisis comparativo de un afio a otro presenta un decrecimiento de 7,080.0 MP provocado
por la reduccion de importaciones al pais.

% La correlacion salario medio productividad del trabajo presenta un comportamiento
desfavorable, ya que el decrecimiento de la productividad fue superior al del salario medio.

« La Capacidad Basica para Generar Utilidades de la empresa decrece en 2.07%
influenciado por el decrecimiento de la utilidad antes de intereses e impuestos en 2,389.48
MP.

« La rentabilidad econdémica de la empresa decrece en un 0.30% influenciado
fundamentalmente de forma negativa por el decrecimiento de la utilidad neta en
$1,433,687.95.

% La evaluacién de los indicadores econdmicos a través del procedimiento seleccionado
permitié efectuar apreciaciones cualitativas y cuantitativas que contribuyeron a facilitar la

toma de decisiones econdmicas, por lo que queda validada la hipétesis.
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v' Emplear la herramienta propuesta en este trabajo investigativo como material de consulta
en la empresa Productos Lacteos Holguin.

v’ Perfeccionar el sistema de planificacion sobre la base de los reales histéricos con el fin de
ayudar a la eliminacién del deterioro de la correlacion salario medio productividad.

v Trazar una tactica interna para elevar los niveles de ganancia y rentabilidad.

v" Utilizar los métodos especificos del analisis econémico como instrumento para determinar

los niveles de influencia que ejerce cada indicador sobre el resultado general.
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ANEXO

Anexo 1. Representacion gréafica del procedimiento de analisis econémico

—

Gréfico 1. Representacion gréafica del procedimiento de analisis econdmico. Fuente: Parra
Quiles (2015)



Anexo 2. Encuesta para determinar el coeficiente de competencia de los expertos

Estimado colega:

Usted ha sido seleccionado como un posible experto acerca de la relevancia del tema “Analisis
Econdémico Empresarial’, sobre el cual se aplicard un procedimiento para facilitar la toma de
decisiones econémicas en la organizacion.

Esta encuesta tiene como objetivo determinar su competencia en el &rea antes mencionada para
reforzar la validez del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano el tiempo dedicado a responder la encuesta y ayudar a completar, de
este modo, la investigacion realizada.

Datos generales del encuestado

Nombre y Apellidos:

¢Ocupaalguncargo? Si_ No__

En caso de si, diga cuél es.

1. Marque dentro de cada cuadro cuan familiarizado esta usted con el tema: Andlisis Econémico
Empresarial. Observe que en la escala que se presenta, su conocimiento acerca del tema crece de 1
a 10.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. ¢(Cuales de los siguientes elementos lo han ayudado a obtener tal conocimiento y criterios?

Observe que las casillas estan divididas en: alto, medio y bajo.

Fuentes de argumentacion Alto Medio Bajo

Mis propios analisis te6ricos

Mi propia experiencia como trabajador

Su conocimiento del estado actual del problema en la

empresa

Estudios realizados sobre el tema

Su conocimiento del estado actual del problema a nivel

nacional




Anexo 3. Procesamiento de los expertos

Fuentes de argumentacion
Experto G.Cl F1 F2 F3 F4 F5
1 9 1 2 1 2 3
2 9 2 2 1 3 2
3 9 1 2 2 2 1
4 8 2 2 3 2 3
5 9 2 2 1 3 2
6 8 2 1 2 3 3
7 9 2 2 2 3 1
8 7 2 1 2 2 2
9 7 2 1 3 2 2
10 8 3 2 3 2 2
Leyenda:

» G.C.I: grado de conocimiento e informacion, escala: 1, 2, ...10 (Pregunta |, Anexo 3).
> F1, F2, ... FN: fuentes de argumentacion.

> Valores: 1- alto, 2- medio y 3- bajo.



Anexo 4. Resultados del método de los expertos

Experto Kc Ka K F1 F2 F3 F4 F5
1 0,9 0,71 0,805 0,2 0,32 0,05 0,04 0,1
2 0,9 0,715 0,8075 0,16 0,32 0,05 0,025 0,16
3 0,9 0,8 0,85 0,2 0,32 0,04 0,04 0,2
4 0,8 0,645 0,7225 0,16 0,32 0,025 0,04 0,1
5 0,9 0,715 0,8075 0,16 0,32 0,05 0,025 0,16
6 0,8 0,725 0,7625 0,16 0,4 0,04 0,025 0,1
7 0,9 0,745 0,8225 0,16 0,32 0,04 0,025 0,2
8 0,7 0,8 0,75 0.2 0.32 0.025 0.025 0.16
9 0,7 0,785 0,7425 0.16 0.32 0.04 0.04 0.16
10 0,8 0,645 0,7225 0.1 0.32 0.05 0.025 0.16

Cantidad de expertos con competencia alta 5

Cantidad de expertos con competencia media 5

Cantidad de expertos con competencia baja 0

Leyenda:

» Kc: coeficiente de conocimiento o informacién que tiene el experto acerca del problema
calculado sobre la base de la valoracién del propio experto en una escala de 1 a 10 y
multiplicado por 0.1.

> Ka: es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del experto
determinado como resultado de la suma de los puntos alcanzados a partir de una tabla
patrén.

K: competencia de los expertos (K= %2 (Kc. + Ka)). A partir de la determinacion del coeficiente

de competencia (K) se pueden clasificar la competencia de los posibles expertos en:
08<Ks1=Kalta 0.5=sK<0.8=Kmedia 0=<K<0.5= Kbaja



Anexo 5. Grupo de trabajo

Nombre y Apellidos Cargo en laempresa

Daichel de los Reyes Zaldivar | Director General

Danieyi Lores Rodriguez Directora Contable Financiera
Alexey Pagan Ruiz Directora Capital Humano
Camilo Fuente Zapata Director Comercial

Pedro Ricardo Duvoi Especialista Principal de Finanzas




Anexo 6. Organigrama de la Empresa de Productos Lacteos de Holguin
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Anexo 7. Distribucién de la plantilla por categoria ocupacional

Consolidado Empresa
Productos Lacteos Holguin

Catego
Plantilla Integ. ria
Et Grado
Politi ni Ocupa Escolarida
Trabajadores Cubierta ca a cional d De Ellos
M Men | 6|9 | Pre | Téc. | Uni Ma | Do
uj os |t |n | uni| Medi]| ver ste | cto
Total PCC BI|N|M|T|D| T |S|A[O|T] 6to Jolo ]| v. 0 s. |T| r r
1]1)11]1 111 2
1 2 3 5|6 |7|8]9]10]1]2]3]|4| 15 |6] 7| 18 19 20 | 1] 22| 23
1 1 1 1
4 0 314 1 8|4 1 4
17 a 29 afios 143 | O 2 21 714]13]3]133]5]3]9]3 0 03] 43 71 16 |3] O 0
1 1 111 1
4 1 2161 1 0|6 1 6
30 a 35 afios 165 | 7 10 3125(7]|5]|7]30f4]2]2]5 0 0]6] 53 60 36 |5] 1 0
1 1 111 1
4 4 3191 2 119 2 9
36 a 45 afios 194 | 7 17 6|18(0|4]1]48[1]2]2]4 0 0f3] 50 87 34 | 4] 4 0
1 1 1|1 1
3 0 417 1|7 2 7
46 a 50 afos 170 | 1 14 6|16[(8|0]|7]40]5]1]7]0 0 0f4] 63 58 25 |0 2 0
1 1 1
3 9 314 1 914 2 4
51 a 55 afios 145 | 3 10 1115]19]5]2]33|4|2[4]5 0 1]12] 55 58 9 [5] 0 0
2 7 1(9 619 1 9
56 a 60 afios 9 |3 11 719 (3]19]8]16]6]0]9]9 0 5[4] 37 29 14 19] 0O 0
Mas de 60 3 5 315 5
afios 50 |9 4 8|6 [6]0]|3] 6 [3]2]6]0 1 0[6] 5 32 6 [0 O 0
2 6 119 619 1 9
3 7 9|16|5]20|7|1]1]|6 1 6
TOTAL 966 | O 68 3|19 [7]|6]1] 6 [8]2]9]6 1 6[8]306]| 395 |140 (6| 7 0




Anexo 8. Indicadores de eficiencia econémica

Indicadores de eficiencia econdmica
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Anexo 9. Variacion de los indicadores de eficiencia
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Anexo 10. Indicadores de empleo y salario

Indicadores de empleo y salario
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Anexo 11. Variacion de los indicadores de empleo y salario

Variacion de los indicadores de empleo y salario
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Anexo 12. Estado rendimiento financiero 2018

Organismo: ~ MINAL ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO Acumulado Hasta: Unidad de Medida
5921-04 Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros EFE- 5921-04 didembre de 2018 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad N.A.E DPA Paginas
Org Sub Codigo Divisidn Clase Prov Municipio 1 de 2
111 0 1611 06 07 5921-04
Man Real
Plan hasta hasta
Conceptos Fla Anual 1a Fecha la Fecha
(A) (B) (©) (1) (2) (3)
Ventas ( 900 - 913) 1 $ 101 612 800.00 $ 101 612 800.00 $96 940 861.92
Mas: Ventas de Bienes con destino a la Exportacion (914) 2
Ventas por Exportacion de Servicios (915) 3
Subvenciones (916 - 919) 4 72 103 200.00 72 103 200.00 87 323130.77
Menos: Devoluciones y Rebajas en Ventas (800 - 804) [ 9925.40
Impuestos por las Ventas (805 - 809) 6 1891 300.00 1891 300.00 2137807.82
Ventas Netas 7 171 824 700.00 171 824 700.00 182 116 268.47
Menos: Costo de Ventas de la Produccidn (810 - 813) 8 147 374 800.00 147 374 800.00 151384 733.44
Costo de Ventas de Mercancias (814 - 817) 9 2 866 500.00 2 866 500.00 3871091.82
Costo por Exportacidn de Servidos (818) 10
Utilidad o Pérdida Bruta en Ventas 1 21 583 400.00 21 583 400.00 26 860 443.21
Menos: Gastos de Distribucion y Ventas (819 - 821) 12 3254 300.00 3254 300.00 4630 057.55
Utilidad o Pérdida Neta en Ventas 13 18 329 100.00 18 329 100.00 22 221385.66
Menos: Gastos Generales y de Administracidn (822 - 824) 14 2138 100.00 2138 100.00 3250 753.62
Gastos de Operacién (826 - 833) 15 5786 300.00 786 300.00 7 106 850.85
Gastos de Administracion de la OSDE (834) 3
Utilidad o Pérdida en Operaciones 17 10404 700.00 10 404 700.00 11863 781.19
Menos: Gastos de Proyectos (825) 18
Gastos Finandieros (835 - 838) 19 109 000.00 109 000.00 283810532
Gastos por Pérdida en Tasa de Cambio (839) 20
Financimiento Entregado a la OSD (840) 21 260 000.00 260 000.00 260 000.00
Gastos por Estadias - Importadores (841) 2
Gastos por Estadias - Otras Entidades (843) bx}
Gastos por Perdidas (845 - 848) 24 1710955.43
Gastos por Perdidas - Desastres (849) 2
Gastos por Faltantes de Bienes (850 - 854) 2% 9153.84
Otros I Tasas y Constrib (855 - 864) 2 4133 200.00 4133 200.00 21650 088.84
Otros Gastos (865 - 866) 797 600.00 797 600.00 830 585.48
Gastos de Eventos (867) 2 105 300.00 106 300.00
Gastos de Recuperadion de Desastres (873) 30 930 900.00 920 900.00
Mis: Ingresos Finanderos (920 - 922) 31 177 800.00 177 800.00 1018979.77
Financiamiento Recibido de las Empresas (923) 0
Ingresos por Variacidn de Tasa de Cambio (924) 3
gresos por Dividend (925) ke
gresos por Estadias (Navieras y O ) (926 - 927) 35
Ingresos por Recobro de Estadia (Imp y Otras E 36
(928 - 929)
Ingresos por Sobrantes de Bienes (930 - 939) 37
Otros Ingresos (950 - 952) 8 674 500.00 674 500.00 1151939.69
Ingresos por Donaciones Recibidas (953) k]
Utilidad o Pérdida antes del Impuesto 40 4920 000.00 4920 000.00 5726811.74




Anexo 13. Estado rendimiento financiero 2019

Organismo:  MINAL ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO Acumulado Hasta: Unidad de Medida:
Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros 5921-04 didembre de 2019 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Cédigo Entidad NAE DPA Paginas
Org Sub Cédigo Divisién Clase Prov Municipio 1 de 2
11 0 1611 06 07 5921-04
Man Real
Plan hasta hasta
Conceptos Fa N Anual 1a Fecha la Fecha
(A) (B) (C) (1) (2) (3)
Ventas ( 900 - 913) 1 $ 116 658 500.00 $ 116 658 500.00 4 88 785 355.87
Mas: Ventas de Blenes con destino a la Exportacion (914) 2
Ventas por Exportacién de Servidios (915) 3
Subvenciones (916 - 919) 4 60490 200.00 60 490 200.00 88 163 252.22
Menos: Devoludiones y Rebajas en Ventas (800 - 804) 5 3782330
Impuestos por las Ventas (805 - 809) 6 3549 335.40 3549 335.40 187448975
Ventas Netas 7 173 599 364.60 173 599 364.60 175 036 295.04
Menos: Costo de Ventas de la Producdén (810 - 813) 8 145 670 364.60 145 670 364.60 137 921 308.52
Costo de Ventas de Mercandias (814 - 817) 9 1 356 800.00 1 356 800.00 7 161 470.93
Costo por Exportacion de Servidios (818) 10
Utilidad o Pérdida Bruta en Ventas 1 26 572 200.00 26 572 200.00 20953 515.59
Menos: Gastos de Distribucin y Ventas (819 - 821) 2 4835 800.00 4835 800.00 7247 138.56
Utilidad o Pérdida Neta en Ventas 13 21736 400.00 21736 400.00 22 706 377.03
Menos: Gastos Generales y de Administracién (822 - 824) 14 5969 400.00 5969 400.00 4834051.43
Gastos de Operacion (826 - 833) 15 8914 600.00 8914 600.00 8362 880.13
Gastos de Administracion de la OSDE (834) 16
Utilidad o Pérdida en Operaciones 17 6 852 400.00 6852 400.00 9 500 445.47
Menos: Gastos de Proyectos (825) 18
Gastos Finandieros (835 - 838) 19 1 567 800.00 1 567 800.00 4 186 856.43
Gastos por Pérdida en Tasa de Cambio (839) 20
Financimiento Entregado a la 05D (840) 21 260 400.00 260 400.00 260 400.00

Gastos por Estadias - Importadores (841) 2
Gastos por Estadias - Otras Entidades (843) 23
Gastos por Perdidas (845 - 848) 24 9858.92
Gastos por Perdidas - Desastres (849) 25
Gastos por Falitantes de Bienes (850 - 854) 26

Otros Tasas y Constribuciones (855 - 864) 27 1731 200.00 1731 200.00 2095 200.78
Otros Gastos (865 - 866) 28 802 500.00 802 500.00 901 255.24
Gastos de Eventos (867) 23 106 300.00 106 300.00
Gastos de Recuperacidn de Desastres (873) 30 930 900.00 930 900.00
Mas: Ingresos Financieros (920 - 922) 31 1193 600.00 1193 600.00 75988.83
Finandiamiento Recibido de las Empresas (923) 2
Ingresos por Variacén de Tasa de Cambio (924) kx}
gresos por Divid (925) £l
g por Estadias ( yO ) (926 - 927) 35
Ingresos por Recobro de Estadia (Imp y Otras E d 3%
(928 - 929)
Ingresos por Sobrantes de Bienes (930 - 939) 37
Otros Ingresos (950 - 952) 38 689 200.00 689 200.00 1205 468.89
Ingresos por Donadones Recibidas (953) 39

Utilidad o Pérdida antes del Impuesto 40 3335 100.00 3336 100.00 3337331.82



Anexo 14. Estado situacion 2018

Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION 5920-04 Acurmulado Hasta: Unidad de Medida
Pesos Cubanos con dos
dos Fil i EFE - 5920-04 diciembre de 2018 Decmales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad M. AE DPA Paginas
org Sub Codigo Divisicin Clase Prow Munsapo 1 de 4
111 i) 1611 il o7 S020-04
Real
Plan hasta
Conceptos Fla y Anual Apertura la Fecha
(a) (ey (<) (1) (2) (3)
ACTIVO
Actives Cinculantes 1 45 566 500.00 46 221 38358 49 855 141.77
Efective en Caja (101 - 108) 2 1003 200.00 1003 167.91 776 999.17
Efective en Banco y en Otras Institucionss (109 - 119) 3 ¥ 205 000.00 7 205 044.08 5220 544.09
Inversiones a Corto Plazo o Temporales (120 - 1249) 4
Efectos por Cobrar a Corto Pazo (130 - 133) 5 ‘928 900.00 028 867.92 282361519
Menos: Efectns par Cobrar Descontados (365) &
Cuentas en Participacicn {134) ¥
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo (135 - 139 y 154) 8 & (85 900.00 8 OBS 852,15 7 261779.55
Menos: Provision para Cuentas Incobrables (369) 9
Pagos por Cuenta de Terceros (140) 10
Participacién de Reassguradares por Siniestros Pendientes (141) 1
Préstamos y Otras Operaciones Crediticias a Cobrar a Corto Mazo (142) 12
Susoriptores de Bonos (143) 13
Pagos Anticipados a Suministradores (146 - 149) 14 314 200.00 314 24274 275 156.69
Paguos Anticipados del Proceso Inversionista (150 - 152) 15 609 300.00 699 33761 4985113
Materiales Anticipados del Proceso Inversionista (153) 16
Anticipos a Justificar (161 - 163) 17 6 700.00 6 710,01 £ 480.00
Adeudos del Presupuesto del Estado (164 - 165) 18 2431 100.00 2541 50573 128123 83
Adewdos del Grgano u Organisma (167 - 170) 19 15 242 800.00 15 242 7BB.16 15 778 £98.58
Ingresos Acurmdadas par Cabrar {173 - 180) 0
Dividendos y Partidpaciones por Cobrar (181) 1
Ingresos Acurmulados por Cobrar - Reaseguros Aceptados (182) n
Total de Inventarias n 10 649 400.00 10 193 877.27 17 432 79483
Materias Primas y Materiales (183) 4 4691 200.00 4 542 333.57 9 664 388.09
‘Combustibles y Lubricantes (184) 5 63 100.00 62 SE0.82 112 875.96
Partes y Piezas de Repusstn (165) % 305 200,00 36T 0B85 348 £90.59
Envases y Embalajes (186) 7 288 000.00 257 223.89 832 086.79
Uitdes y Heramientas y Otros (187) b1 150 300.00 141 57134 177 D09.58
Menos: Desgastes de Ltiles y Hemamientas (373) . ] 48 600.00 48 410.57 71 06486
Produccién Terminada (188) 30 1 654 500.00 1366 447.54 1651 709.36
Mercancia para la Venta (189) 3 10 100.00 9 204.02 19 178.09
Menos: Descuento Comerdal e Impuestos (370 - 372) 32
Medicamenitos {190) 23
Base Material de Estudio (191) 4
Menos: Desgastes de Base Material de Estudio (366} s
Westuario y Lencena (192) 3% 11 900.00 11 74789 221341
Menos: Desgastes de Vestuario y Lenceria (367) k1)
Alimentos (193) k- 111 600.00 110 757.39 TEETR R4
Inventano de Mercandas de Importacidn (104) n
Inventario de Mercancias de Expartacin (195) 40




Efectos por Cobrar Protestados (348)

Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION 5920-04 Acurnulado Hasta: Unidad de Medida
Pesos Cubancs con dos
Estados Financieros E FE - 5920-04 didembre de 2018 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad N.AE DPA Paginas
Org Sub Codigo Divisidn Clase Prow Municipio 2 de 4
111 1] 1611 06 o7 5O20-04
Real
Plan hasta
Concepins Fla Anual Agertura la Fecha
[A) [B) (€) (L) [2) [3)
Producciones para Insumo o Autoconsumo (196) 41 % 1 B00 300.00 §1754373.41 § 3 540 993.45
Otros Inventarios (205 - 207) “
Inventarios Oclosos (208) 43 10.73
Inventarios de Lento Mowimiento (203) 4
Produccién en Proceso (700 - 724) 45 1 521 800.00 1 516 773.06 946, 294,02
Produccién Propéa para Insuma (725) 46 12 815.38
Reparadones Capitales con Medios Propios (726) 47 &1 BET.06
Inversiones con Medics Propios Activos Fijos Intangibles (727) 4
Inversiones con Medios Propios (728) A
Créditos Documentarios (211) 50
Activos a Largo Plazo 51
Efectos por Cobrar a Largo Plazo (215 - 217) 52
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo (218 - 220) g3
Préstamas Concedidos a Cobrar a Largo Plazo (221 - 234) 54
Inversiones 2 Largo Plazo o Permanentes (225 - 234) 55
Activos Fijos 55 26 199 300.00 25 762 523.51 34 750 37059
Actives Fijos Tangibles (240 - 251) 57 39 §45 900.00 39 485 919,29 48 000 810.51
Menos: Depreciacién de Activos Fijos Tangibles (375 - 380) 58 15 183 900.00 15 183 304.04 16 624 130.03
Fondos Biblictecarios (252) 59
Medios y Equipos para Alquilar (253) B0
Menos: Desgastes dz Medios y Equipos para Alquilar (389) Bl
Monumentos y Obras de Arte (254) 62
Actives Fijos Intangibles (255 - 263) &3 10 000.00
Activios Fijos Intangibles en Procsso (264) B4
Menos: Amortizacitn de Activas Fijos Intangibles (390 - 399) BS 2 500,00
Inversiones en Proceso (265 - 278) 65 1 404 B00.00 1322 947.02 3 248 490.70
PMan de Preparadidn de Inversiones (279) &7 124 962.11 124 962.11
Equipos por Instalar y Materiales del Proceso Inversionista (280 - 289) 68 125 000.00 11999.12 9 246.30
Activos Diferidos B9
(Gastos de Producddn y Servidos Diferidos (300 - 305) 0
(Gastos Finanderos Diferidos (306-307) Hn
(Gastns del Procesn Inversionista Difesidos (310-211) ]
(Gastns por Faltantes y Pérdidas Diferidos (312) FE]
Otros Activos 74 1 532 500.00 1532 010,12 1285 104.44
Pérdidas en Investigacion (330 - 331) 75 500.00
Faltantes de Bienes en Investigacion (332 - 333) 78
(Cuentas por Cobrar Diversas - Operaciones Corrientes (334 - 341) 77 1 428 400,00 1428 182.07 649 673.56
(Cuentas por Cobrar - Compra de Moneda (342) 8 175.00
Cuentas por Cobrar del Procesn Inversionista (343 - 345) b
Efectos por Cobrar en Litigio [346) B
Cuentas por Cobrar en Litigio (347) 81 90 500.00 90 63139 635 430,68
]




Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION 5920-04 Acurnulado Hasta: Unidad de Medida
Pesos Cubancs con dos
Estados Financieros E F E- 5920-04 didembre de 2018 Dedmales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad N AE DPA Paginas
Org Sub Codigo Divisidn Clase Prow Municipio 3 de 4
111 1] 1611 06 o7 5O20-04
Real
Plan hasta
Concepins Fla Anual Agertura la Fecha
[A) [B) (€) (L) [2) [3)
(Cuentas por Cobrar en Proceso Judidal (349) :x] $ 13 000.00 $ 13 021.66
Depositos y Fianzas (354 - 355) B4
Fondo de Amartizacion de Bonos - Efective y Valoras (2564) 85
Menos: Otras Provisicnes Reguladoras de Activos (374) 8
TOTAL DEL ACTIVO &7 74 398 300.00 73515 917.21 85 899 625.60
PASIVO
Pasivos Circulantes 88 &8 063 900.00 71 196 521.22 71 757 105.60
Sobregiro Bancario (400) ] 3 350 600.00 3360 626.22
Efectns por Pagar a Corto Plazo (401 - 404) ] 47 600.00 47 63230 1710911.39
(Cuentas por Pagar a Corto Plazo (405 - 415) al 16 577 600.00 19 D68 187.78 12 308 978.74
Cobros por Cuenta de Terceros (416) a2
Dividendos v Partidipadones por Pagar (417) a3
Cuentas en Partidipadion (418 - 420) o4
Cuentas por Pagar - Activos Fijos Tangibles (421 - 424) o5 59 600.00 50 57816
(Cuentas por Pagar ded Proceso Inversionista (425 - 429) 9% 1520 876.13
(Cobros Antidpades (430 - 433) o7 12 700.00 12 1699.32 25 663.68
Materiales Recibides de Forma Anticipada (434) ]
Depasitos Redbidos {435 - 439) o 100.00 116.10 116.10
Obligacionas con & Presupuesto del Estado (440 - 449) 100 718 300.00 1 360 145.02 268 818.08
Obligaciones con e Grgano u Organisme (450 - 453) im B0 000,00 B0 000.00 44 100.00
Néminas por Pagar (455 - 459) 102 1 046 300,00 1 046 325.88 620 64230
Retencianes por Pagar (460 - 469) 103 29 100.00 9 128.91 24 386,08
Préstamas Recibidos y Otras Operaciones Crediticias por Pagar (470 - 104 44 600 000.00 44 600 000.00 54 750 050.43
479)
(Gastos Acumulados por Pagar (480 - 489) 105
Provisin para Vacaciones (492) 106 448 500.00 448 523,74 384 73163
Otras Provisiones Operacionales (493 - 409) 107 658 200.00 658 222,28 1354.60
Provisin para Pagos de los Subsidios de Sequridad Social a Corto Plazo 108 125 300.00 125 335,49 96 49514
(500)
Fondo de Compensadidn para Desbalances Finanderos (501) uso 109
exclusivo de las OSDE
Pasivos a Largo Plazo 110
Efectns por Pagar a Largo Plazo (510 - 514) 111
Cuentas por Pagar a Largo Plazo (515 - 518) 112
Préstamos Recibidos por Pagar a Largo Plazo (520 - 524) 113
Obligaciones a Largo Plazo (525 - 532) 114
Otras Provisiones a Largo Mazo (533 - 539) 115
Bonos por Pagar (5400-(144)-(363) 116
Bonos Suscritos (541) 117
Pasivos Diferidos 118
Ingresos Diferidos (545 - 548) 119
Ingresos Diferidos por Donaciones Recibidas (549) 120
Otros Pasivos 12 305 000.00 305 706.46 208 40536




Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION 5920-04 Acurmulado Hasta: Unidad de Medida
Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros E F E - 5920-04 didembre de 2018 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad N.AE DPA Paginas
Org Sub Codigo Division Clase Prov Municipio 4 de 4
11 0 1611 06 07 5920-04
Real
Plan hasta
Conoetos Fla Anual Apertura la Fecha
(A) (8) (€) (1) (2) (3)
Sobrantes en Investigacion (555 - 564) 122
Cuentas por Pagar Diversas (565 - 568) 123 396 000.00 395 706.46 208 405.356
Cuentas por Pagar - Compra de Monada (569) 124
Ingresos de Periodos Futuros (570 - 574) 125
Obligaciones con el Presupuesto del Estado por Garantia Activada (575) 126
TOTAL DEL PASIVO 127 68 459 900.00 71592 227.68 71 965 510.96
Inversion Estatal (600 - 612) Sector Publico 128 931 511.98 10 299 785.86
Patrimondo y Fondo Comdn (600) Sector Privado 129
Capital Sodal Suscripto y Pagado 130 8324 300.00
Recursos Reabidos (617 - 618) Sector Plblico 131
Donaciones Recibidas - Nacionales (620) 132
Donaciones Redibidas - Exterior (621) 133
Utilidades Retenidas (630 - 634) 134 908 057.88
Subvencién por Perdidas (635 - 639) 135
Reserva para Contingencias (645) 136 84 100.00 84 119.67 84119.67
Otras Reservas Patrimoniales (646 - 654) 137
Fondo de Contravalor para proyectos de Inversion (688) 138
Menos: Recursos Entregados (619) Sector Piblico 139
Donaciones Entregadas - Nacionales (626) 140
Donaciones Entregadas - Exterior (627) 141
Pago a Cuenta de las Utilidades (690) 142 12 14522333 2176 602.43
Pago a Cuenta de los Dividendos (691) 143
Pérdidas (640 - 644) 144
Mas o Menos: Revalorizadién de Activos Fijos Tangibles (613 -615) 145
Otras Operaciones de Capital (616 - 619) Sector Privado 146
Revaluacién de Inventarios (697) 147
Ganancia o Pérdida no Realizada (698) 148
Resultado del Periodo 149 4920 000.00 572681174
TOTAL DE PATRIMONIO NETO 150 5838 400.00 1923 689.53 13934 114.84
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO NETO O CAPITAL CONTABLE 151 74 298 300.00 73515917.21 85 899 625.80
Hecho por: Aprobado por: Certificamos que los datos contenidos en este estado financiero se
DIR. CONTABLE FINANCIERQ DIRECTORA GENERAL aTesponien con las sotacianes coritables de Aqvero 8. 4
reguladiones vigentes
Lic Rigoberto Velazquez Rondon Dra Migdalia I Moreno Gémez
Ficma: =10 Fecha d2 Impresion: 15/01/2019




Anexo 15. Estado situacion 2019

Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION Acumulado Hasta: Unidad de Medida:
Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros 5920-04 diciembre de 2019 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Cédigo Entidad NAE DPA Paginas
org Sub Cédigo Divisién Clase Municipio de 4
11 0 1611 07 5920-04
Real
Plan hasta
Conceptos Ma N Anual Apertura la Fecha
(A) (B) (C) (1) (2) (3)
ACTIVO
Activos Circudantes 1 31 225 840.00 49 855 141.77 54 282 873.44
Efectivo en Caja (101 - 108) 2 1023 300.00 776 999.17 501488.48
Efectivo en Banco y en Otras Instituciones (109 - 119) 3 7349 100.00 5220 544.09 1838 701.47
Inversiones a Corto Plazo o Temporales (120 - 129) 4
Efectos por Cobrar a Corto Plazo (130 - 133) 5 947 500.00 2823 615.19 1400071.26
Menos: Efectos por Cobrar Descontados (365) 6
Cuentas en Participacién (134) 7
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo (135 - 139 y 154) 8 8247 600.00 7261 779.56 6500 178.20
Menos: Provision para Cuentas Incobrables (359) 9
Pagos por Cuenta de Terceros (140) 10
ion de por Sini (141) 1
Préstamos y Otras Operaciones Creditidas a Cobrar a Corto Pazo (142) 12
Suscriptores de Bonas (143) 13
Pagos Anticipados a Suministradores (146 - 149) 14 320 500.00 275 156.69 70413.67
Pagos Anticipados del Proceso Inversionista (150 - 152) 15 713 300.00 49951.13
Materiales Anticipados del Proceso Inversionista (153) 16
Antidpos a Justificar (161 - 163) 17 6800.00 6480.00 29.40
Adeudos del Presupuesto del Estado (164 - 166) 18 247 970.00 22912253 539425
Adeudos del Grgano u Organismo (167 - 170) 19 1 554 770.00 15778 698.58 12 281129.95
Ingresos Acumulados por Cobrar (173 - 180) 20
Dividendos y Participadiones por Cobrar (181) 21
Ingresos Acumulados por Cobrar - Reaseguros Aceptados (182) 2
Total de Inventarios 2 10 815 000.00 17432 704.83 31 595 466.76
Materias Primas y Materiales (183) 2 4831 900.00 9 664 388.09 13 203 857.06
Combustibles y Lubricantes (184) 25 6500.00 112 875.96 96 364.73
Partes y Plezas de Repuesto (185) 2% 407 100.00 348 690.89 2847 511.70
Envases y Embalajes (186) 27 296 600.00 832 086.79 578 414.25
Utiles y Herramientas y Otros (187) 2 154 800.00 177 009.58 412 575.97
Mencs: D de Utiles y (373) 2 50 100.00 71 064.86 74 472.60
Produccién Terminada (188) 30 1 654 500.00 1651 709.36 1071036.93
Mercanda para la Venta (189) 31 10 400.00 19 178.09 39 648.30
Menos: Descuento Comercial e Impuestos (370 - 372) 2
Medicamentos (190) 3
Base Material dz Estudio (191) %
Menos: Desgastes de Base Material de Estudio (366) 35
Vestuario y Lenceria (192) % 12 300.00 213471 47979.44
Menos: Desgastes de Vestuario y Lenceria (367) 37
Alimentos (193) 8 114 900.00 75 672.64 89 758.80
Inventario de Mercancias de Importacién (194) £
Inventario de Mercancias de Exportadén (195) 40
Producciones para Insumo o Autoconsumo ( 195) 41 1854 300.00 3640 993.45 12 997 598.24




Organismo:  MINAL

Estados Financieros

ESTADO DE SITUACION

5920-04

Acumulado Hasta:

didembre de 2019

Unidad de Medida:
Pesos Cubanos con dos
Decimales

Entidad: EMPRESA DE FRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO

Codigo Entidad

N AE

Paginas

org Sub Codigo Division

Municipio

111 i] 1611

oz

592004

Fla N

£

Apertura

Real

la Fecha

(A)

(B} (€}

(1)

(2}

(3)

Otros Inventancs (205 - 207)

Inwentarios Odosos (208)

Inwentarics de Lento Movimiento (209)

Produccidn en Proceso {700 - 724)

Produccidn Propia para Insumo (725)

Reparadiones Capitales con Medios Propios (7268)

Inversiones con Medios Propios Activos Fijos Intangibles (727)
Inversiones con Medios Propios (728)

Créditns Documentarios (211)

Actives 3 Largo Plazo

Efectos por Cobear a Largo Plazo (215 - 217)
Cuentas por Cobear 3 Largo Plazo (218 - 220)

Préstamaos Concedidos & Cobrar a Larga Plazo (221 - 224)
Inversiones a Largo Plazo o Permanentes (225 - 234)

Activas Fijos

Activos Fijos Tangibles (240 - 251)

Menos: Depredacion de Activos Fijos Tangibles (375 - 389)
Fondos Bibliotecarios {252)

Medios y Equipos para Alquilar {253)

Menos: Desgastes de Medios y Equipos para Alguallar (389)
Monumentos y Obras de Arte (254)

Activos Fijos Intangibles (255 - 263)

Activos Fijos Intangibles en Proceso {264)

Menos: Amortizadan de Activos Fijos Intangibles (390 - 399)
Inversiones en Proceso (265 - 278)

Plan de Preparacdn de Inversiones {279)

Equipos por Instalar y Materiales del Proceso Inversionista (280 - 289)

Activos Diferidos

Gastos de Produccitn y Senvidios Diferidos (300 - 305)
Gastos Financieros Diferidos (306-307)

Gastos del Proceso Inversionista Diferidos (310-311)
Gasstos por Faltankes y Pérdidas Diferidos (312)

Otros Activos

Perdidas en Investigacon (330 - 331)

Faltantes de Bienes en Investigadan (332 - 333)

Cuentas por Cobear Diversas - Operadones Comentes (334 - 341)
Cuentas por Cobear - Compra de Moneda (342)

Cuentas por Cobrar del Proceso Inversionista (343 - 345)

Efectos por Cobear en Litigio (346)

Cuentas por Cobrar en Litigio (347)

Efectos por Cobrar Protestados (348)

Cuentas por Cobrar en Proceso Judicial {3449)

42
4
a4
45
46
47

I

LT 2 B Y R B LB

T F R T B R

E B

1521 800.00

42 149 435.40
38904 635.40
15 487 600,00

10 200.00

2 600.00
17 194 800.00

1 530 000.00

2072 700.00
510 000.00

1 457 000.00

10.73

O46 204,02
12 815.36

34 759 379.59
48 000 81051
16624 130.03

3 248 490.70
124 962,11
G 246.30

1285 104.44

B49 673.56

B35 430.88

6104136
131 347.52
92 805.06

46 569 232.45
62 614 162.78
18 455 668.97

2 270 40861
132 79211
7537.72

685 849,54

685 849,54




Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION Acumulade Hasta: Unidad de Medida:

Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros 5920-04 diciembre de 2019 Decimales
Entidad: EMPRESA DE FRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADD
Codigo Entidad N AE DPA Paginas
Org Sub Codigo Divisién Clase Prov Municipio 3 de 4
111 i] 1611 06 oz S9z0-04
Real
Plan hasta
Conceptos Fila N Anual Apertura la Fecha
(A) (B) (<) (L) (2} (3)
Depasitos v Aanzas (354 - 355) B4
Fondo de Amortizacion de Bonos - Efectivo y Valores {364) 85
Menos: Otras Provisiones Reguladoras de Activos (374) B6
TOTAL DEL ACTIVO &7 75447 97540 85 BOD 625.80 101 537 955.43
PASIVO
Pasivos Circulantes B &9 435 400.00 73 566 628.89 88 896 083.10
Sobregire Bancario (400) B9 3427 800.00 3 863 153.50
Efectos por Pagar a Corto Mazo (401 - 404) a0 48 600.00 171091139 1495 458.52
Cuentas por Pagar 3 Corto Plazo (405 - 415) a1 16 9% 200.00 12 308 978.74 20 329 448.14
Cobros por Cuenta de Terceros (416) a2
Dividendos y Participadones por Pagar (417) a3
Cuentas en Participaoon (418 - 420) o4
Cuentas por Pagar - Activas Fijos Tangibles (421 - 424) a5 60 500.00 136 483.31
Cuentas por Pagar del Proceso Inversionista (425 - 429) a5 1520 876.13
Cobros Anticipados (430 - 433) a7 13 000.00 25 6B3.88 2404.22
Materiales Redbidas de Forma Anticpada (434) o8
Depositos Recibedos (435 - 439) o 100.00 116.10
Obligaciones con el Presupuesto del Estado (440 - 448) 100 732 700.00 2078 342.27 31241138
Obligaciones con el Grgano u Organismo (450 - 453) 101 E1 600,00 44 100.00 53 600.00
Nominas por Pagar (455 - 459) 102 1 067 200.00 620 B42.30 318 7la.42
Retenciones por Pagar (460 - 469) 102 X5 700.00 24 366.08 29 849,17
Préstamos Redbidos y Otras Operaciones Crediticias por Pagar (470 - 479) 104 45 748 000.00 54 750 050.43 62 011 526.13
Gastos Acumudados por Pagar (480 - 489) 105 40 72285
Provision para Vacadones (492) 106 457 500.00 364 73183 254 898.18
(tras Provisiones Operacionales (493 - 499) 107 671 400,00 1354.60 47 411.34
Provision para Pagos de los Subsidios de Seguridad Social a Corto Plazo 106 127 B00.00 05 405,14
(500)
Fondo de Compensaoon para Desbalances Financieros (501) uso exdusivo 109
de las OSDE
Pasivos a Largo Plazo 110
Efectos por Pagar a Largo Plazo (510 - 514) 111
Cuentas por Pagar a Largo Mazo (515 - 518) 112
Préstamaos Redbidos por Fagar a Largo Flazo (520 - 524) 113
Dhbligaciones a Largo Plazo {525 - 532) 114
Otras Provisiones a Largo Plazo (533 - 5349) 115
Bonos par Pagar [5400)-(144)-(353) 116
Bonos Suscritos (541) 117
Pasives Diferidos 118
Ingresos Diferidos (545 - 548) 119
Ingrescs Diferidos por Donaciones Redbidas (549) 120
Otreos Pasivos 121 403 900.00 208 405.36 6 798.70
Sobrantes en Investigacdn (555 - 564) 122

Cuentas por Pagar Diversas (565 - 568) 123 4013 900,00 208 405.36 6798.70



Organismo:  MINAL ESTADO DE SITUACION Acumuiado Hasta: Unidad de Medida:
Pesps Cubanos con dos
Estados Financieros 5920-04 dicembre de 2019 Decimales
Entidad: EMPRESA DE FRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADD
Cidigo Entidad N AE DPA Paginas
Org Sub Codigo Division Clase Prov Municipio 4 de 4
111 a 1611 (i or Saz0-04
Real
Plan hasta
Conceptos Fila N Anual Apertura la Fecha
(A) (B} (<) (L) (2} (3)
Cuentas por Pagar - Compra de Moneda [569) 124
Ingrescs de Periodos Futuros (570 - 574) 125
Obligaciones con el Presupuesto del Estado por Garantia Activada (575) 126
TOTAL DEL PASIVO 127 &9 BX9 300.00 F1775034.25 88 902 881 80
Inversidn Estatal (600 - 612) Sector Poblico 128 10 299 765.86 10 299 785.66
Patrimonio y Fonde Comin (600) Sector Privado 120
Capital Social Suscripto y Pagado 130
Recursos Recibidos (617 - 618) Sector Fublico 131 2196 775.40
Donaciones Redbidas - Nadonales (620) 132
Donaciones Redbidas - Exterior (621) 133
Utilidades Retenidas (630 - 634) 134 1454 345.43
Subvencidn por Perdidas (635 - 633) 135
Feserva para Contingencias (645) 136 B5 800.00 370 460.26 370 460.26
(Otras Reservas Patrimoniales (646 - 654) 137
Fondo de Contravalor para proyectos de Inversidn (688) 138
Menos: Recursos Entregados (619) Sector Plblico 139
Donaciones Entregadas - Nadonales (626) 140
Donaciones Entregadas - Extenor (627) 141
Pago a Cuenta de las Ltilidades (£90) 142 12 268 100.00 1372 504.31
Pago a Cuenta de bos Dividendos (691) 143
Pérdidas (G40 - 644) 144
Mas o Menos: Revalorizaddn de Adtivos Fijos Tangibles (613 -615) 145
Otras Operadones de Capital (616 - 61%) Sector Privado 146
Fevaluacion de Inventarios (697) 147
Ganancia o Pérdida no Realizada (638) 148
Resultado ded Perindo 149 3 336 100.00 333733182
TOTAL DE PATRIMONIO NETO 150 5618 67540 12 124 591.55 12 635 073.63
TOTAL DEL PASIVO ¥ PATRIMONIO NETO O CAPITAL CONTAELE 151 75 447 975,40 85 B9 625.80 101 537 955.43
Hecho par: Aprobado por: Certificamos que los datos contersdos en este
DIR. CONTABLE FINANCIERD DIRECTORA GENERAL s ﬂ"a"d::m‘:”:
Lic. Danieyis Lores Rodriguaz Dra Migdalia I Moreno Gomez reguladiones vigentes
Firma;, Firma:, Fecha de Impresidn: 13/01/2020
Confeccionado por Sistema Integral SicemaPlus SQL{Alimatic) Estados Financierss Compatibilizados... Version: 4.0.10




Anexo 16. Estado de valor agregado bruto 2018

Organismo:  MINAL ESTADO DE VALOR AGREGADO BRUTO Acumudado Hasta: Unidad de Medida
5926-04 Pescs Cubanos con dos
Estados Financieros EFE- 5526-04 dicembre de 2018 Dedmales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codign Entidad N. A E DPA Paginas
Org Sub Codigo Divisidn Clase Prov Munidipio 1 de 1
111 o 1611 06 o7 SOZ6-04
Plan Plan Real
del hasta hasta
Coancepios Fla Ao a Fecha la Fecha
(A) (8) (C) (1) (2} (3)
‘Ventas o Ingresos Metos 1 % 171 B24 700.00 % 171 B24 700.00 £ 182 116 268.47
Mas: Financiamiento Recibido de las Empresas (923) 2
Mas: Salda de |a Cuenta Produccion en Proceso en esta fecha (700 - 724) 3 1 521 B00.00 1 521 500.00 946 294.02
Menos: Saldo de la Cuenta Produccién en Proceso al Inido de Afo (700 - 4 18 201 600.00 18 201 600.00 1516 773.06
724)
Mas: Saldo de la Cuenta Produccitn Terminada en esta fecha (188) 5 1 654 500.00 1 654 500.00 1651 700.36
Menos: Saldo de la Cuenta Produccdn Terminada al Inidio del Afio {188) & 16 395 800.00 16 385 800.00 1366 447.54
Menos: Aumento de la existencia de Produccidn Terminada por conceptos 7 20 496 000.00 20 496 000.00 3 828 990.30
distintos &l de producddn y entrega (188 - 0D40)
Mas: Disminucion de la existencia de Produccion Terminada por conceptos 8 37 182 600.00 37 182 500.00 5023 325.03
distintos al de producddn y entrega (188 - D050)
Mas: Gastos diferidos del periodo reladionados con proceses productivos v 9
de servidos (300 - 305 - D020)
Mas: Gastos del pericdo de las producciones destinadas al insume o al 0 29 707 585.99 29 707 585.99 20 361 950.24
autoconsumo (725 - 0020)
Més: Saldos de lzs cuentas de Otros Ingresos e Ingresos Finanderos 11 852 300.00 852 300.00 2170919.46
({Expepto variacidn de las tasas de cambio y bos dividendos)
(920 - 922 + 950 - 952}
Mencs: Gastos Incorporados a las Producdones en proceso provendentes del e 10 782 585.00 10 782 585.00 16 014 001.11
almacen de las producciones de insumos o autooonsume (196 - 0030}
Mas: Gastos dal periodo de Reparadones Capitabes con Medios Propios (726 13
- 0020}
Mas: Gastns dal periodo de las Inversiones con Medios Propios Activos Fijos 14
Intangibles (727 - 0020)
Mas: Gastns dal periodo por Inversiones con Medios Propéos (728 - 0020) 15
Menos: Saldo de la Cuenta Costo de Ventas de Mercandas en esta fecha 16 2 866 500.00 2 BB& 500.00 34871 091.82
(814 - 817)
PRODUCCIONES DE BIENES ¥ SERVICIOS 17 174 000 000.99 174 000 000.99 185 673 162.75
Gasto Material 18 114 077 200.00 114 077 200,00 115 197 525.53
COtros Gastos Monetarios 19 16 351 900.00 16 351 900.00 19 828 184.56
Finandamiento entregado a la OSDE (840) 20 260 000.00 260 000.00 250 (00.00
CONSUMO INTERMEDIO 21 130 6ES 100.00 130 6ES 100.00 135 285 710.09
VALOR AGREGADD BRUTO CREADO el 43 310 900.99 43 310 900.99 50 387 452.66

Hecha por: Aprobado por:
DIR. CONTABLE FINANCIERD DIRECTORA GENERAL
Lic Rigoberto Velazguer Rondon Dra Migdalia [ Moreno Gomez

Firma: Firma:,

Certificames que los datos contenidos en este estado finandero se
comesponden con las anotaciones contables de acverdo 3 las
reguladones vigentes

Fecha de Impresidn: 15/01/2019




Anexo 16. Estado de valor agregado bruto 2019

Organismo:  MINAL ESTADO DE VALOR AGREGADO BRUTO Acumulado Hasta: Unidad de Medida:
Pesos Cubanos con dos
Estados Financieros 5926-04 dicdembre de 2019 Decimales
Entidad: EMPRESA DE PRODUCTOS LACTEOS HOLGUIN CONSOLIDADO
Codigo Entidad NAE DPA Paginas
org Sub Codigo Divisidn Clase Prov Municipio 1 de 1
111 a 1611 i3} o7 S926-04
Plan Han Real
ded hasta hasta
Concentos Fila N Afio la Fecha la Fecha
(&) (B} (C) (L) (2) (3)
Ventas o Ingresos Netos 1 § 173 599 364,60 § 173 599 364.60 £ 175 036 295.04
Mas: Financiamiento Redbido de las Empresas (923)
Mas: Sakdo de la Cuenta Produccdn en Proceso en esta fecha (700 - 724) 3 1521 800.00 1 521 B00.00 131 347.52
Menos: Saldo de la Cuenta Produccion en Proceso al Inido de Afio (700 - 724) 4 1521 800.00 1521 800.00 6 294.02
Mas: Saldo de la Cuenta Producddn Terminada en esta fecha (188) 5 1 654 500.00 1 654 500.00 1071 036.93
Menos: Saldo de la Cuenta Produccion Terminada al Inico del Afio (188) [ 1654 464.60 1654 464.60 1651 709.36
Menos: Aumento de la existencia de Produccion Terminada por conceptos 7 9954 051.13
distintos al de pro
Mas: Disminuddn de la existencia de Producridn Terminada por conceptos a8 16 315 913.44
distintos al de p
Mas: Gastos diferidos del perodo reladonados con procesos productivos y de 9
servidos |
Mas: Gastos del periode de las producdones destinadas al insumo o al 10 33994 784.21
autoconsuma (725 -
Mas: Saldos de las cuentas de Otros Ingresos e Ingresos Finanderos 11 1 BE2 B00.00 1 BE2 B00.00 1281 457.72
(Exceptn vanacidn de las tasas de cambio v los dividendos)
(920 - 922 + 950 - 952)
Menos: Gastos Incorporados a las Producciones en proceso provenientas del 12 13 318 057.31
amacen de las
Mas: Gastos del periode de Reparagones Capitales con Medios Propios (726 - 13
o020y
Mas: Gastos del periode de las Inversiones con Medios Propios Activos Fijos 14
Intangitdas |
Mas: Gastos del periode por Inversiones con Medios Propios (728 - 0020) 15
Menos: Saldo de la Cuenta Costo de Ventas de Mercandias en esta fecha (814 16 1 356 800.00 1 356 B00.00 7 161 470.93
- B17)
PRODUCCIONES DE BIENES Y SERVICIOS 17 174 125 400.00 174 125 400.00 196 799 25211
‘Gasto Material 13 111 286 000.00 111 286 000.00 130 862 366.14
‘Otros Gastos Monetarios 19 19 279 900.00 1% 279 900.00 27439 81381
Financiamiento entregade a la OSDE (B40) 20 260 400.00 260 400.00 260 40000
CONSUMO INTERMEDID 2 130 826 300.00 130 826 300.00 153 562 479.95
VALOR AGREGADO BRUTO CREADO n 43 209 100.00 43 209 100.00 43 236 7716
Hecho par: Aprobadio por: Certificames que los datos contenidos en este
DIR. CONTABLE FINANCIERD DIRECTORA GENERAL et eka et ETESpeRken ot e

Lic. Danieyis Lores Radriguez

Firmac,

Dra Migdalia I Moreno Gdmez
Firma:,

anataciones contables de acuerdo 3 las
reguladiones vigentes
Fecha de Impresidn: 13/01/2020

Confeccionado por Integral Si

Plus SQL{Alimatic)

tibilizados.., Version: 4.0.10
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