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SINTESIS

La presente investigacion parte de la determinacion a través de un estudio
diagnéstico, de las insuficiencias que presentan los estudiantes de Técnico Medio en

Comercio en los contenidos de la educacidon econdmica.

Como via de solucién al problema detectado se propone un conjunto de actividades
educativas que toman en consideracion los nucleos béasicos del conocimiento de las
distintas asignaturas del plan de estudios para favorecer la educacién econémica
como eslabén esencial en su formacion para contribuir a su desarrollo eficiente,

sistematico y continuo.

Este resultado se sustenta en el Enfoque Histérico — Cultural y en los principios que

rigen la formacion del Técnico en la Educacion Técnica y Profesional.

La introduccion parcial de la propuesta de actividades educativas y la
implementacion del criterio de especialistas como forma de valoracion de los
posibles resultados, demostro el nivel de pertinencia, relevancia y posible factibilidad
gue esta pueda tener una vez aplicada en la practica contextualizada a la actividad
educativa en la especialidad de Comercio en el Instituto Politécnico “José Marti” del

municipio Holguin.
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INTRODUCCION

Los cambios econdmicos y la dinamica del desarrollo en el campo cientifico — técnico
han demandado el perfeccionamiento continuo del sistema educativo, de modo tal que
la formacion profesional de los estudiantes satisfaga las nuevas exigencias de la
sociedad. Como parte de este proceso, se han trazado estrategias para elevar la calidad
de la educacion, para ello, han sido determinantes los aportes realizados por la Tercera
Revolucion Educacional, en aras de alcanzar una cultura general integral.

Las escuelas politécnicas no han quedado al margen de este proceso. En ellas se
operan numerosas transformaciones con el objetivo de lograr técnicos con un alto
desarrollo profesional que les permitan satisfacer las necesidades y demandas de la
empresa cubana de hoy, ofreciendo de esta manera un significativo aporte a un entorno
empresarial inmerso en un proceso de perfeccionamiento y modernizacion, generando la
reestructuracion de las especialidades en familia de especialidades, y como parte de
ellas la referida a los servicios, integrada entre otras por la especialidad de Comercio.
Esta especialidad esta orientada a la formacion del Técnico en Comercio, el cual debe
poseer una solida preparacion general integral y profesional, que le permita enfrentar
todas las problematicas presentes en el desempefio de su profesion, entre ellas:
Analizar, tomar decisiones, tener iniciativas y buscar alternativas que posibiliten la
satisfaccion de las necesidades individuales y colectivas de la poblacion, de
organismos, entidades de sectores cooperativos o privados, asociaciones econéomicas
internacionales y sociedades mercantiles, entre otras, en correspondencia con las
condiciones que impone el entorno competitivo del mundo actual. Para lograrlo es una
prioridad de esta preparacion, que redundara en niveles de eficiencia y competitividad,
la educacion econdémica.

Esta educacion debe orientar a los estudiantes en la interpretacion de las realidades
economicas del mundo de hoy y las potencialidades y retos del pais para enfrentar esta
coyuntura; puedan apreciar sus logros y dificultades; sientan la necesidad de integrar el
saber econémico a sus especialidades; concienticen el papel que les corresponde en
los resultados econémicos y de su protagonismo como un ente activo del desarrollo
economico y social. De ahi, la necesidad de contribuir a desarrollar en las personas una
nueva manera de asumir lo referente a la actividad econdmica, que le permita al
individuo participar de manera consciente, activa y protagonica en la solucién a los
diversos problemas que le rodean y le afectan a él en lo particular y en general a la

sociedad.



Se hace necesario que el proceso de formacion de la personalidad de los estudiantes
de la especialidad de Comercio, le permita adquirir una solida preparacion profesional
bésica para enfrentar todos los problemas de su profesién, analizar, tomar decisiones
tener iniciativas y buscar alternativas que le posibilite aplicar la politica comercial
cubana, realizar operaciones econdmicas relacionadas con el control, almacenaje,
distribucién y venta de productos, asi como incidir en la proteccién al consumidor y en
los procesos psicoldgicos que se aplican para elevar el nivel de relacion entre su funcién
como vendedor y el consumidor. Es por ello que el sistema de influencias del Proceso
de Educacion Técnica Profesional esté dirigido a la educacion econémica para fomentar
conocimientos, habilidades, valores y actitudes hacia la actividad econdémica en
correspondencia con las exigencias y ocupaciones del técnico en esta especialidad.

De ahi, la necesidad de contribuir a desarrollar en los estudiantes una nueva manera de
asumir lo referente a la actividad comercial, que conlleve a la educacion econémica, que
les permita adoptar modos de actuacion que les posibilite la participacion de manera
consciente, activa y protagonica en la solucion de los diversos problemas que les rodean
y les afectan en el plano personal y profesional; por estas razones, todo proceso
orientado a la formacion integral de los estudiantes, debe considerar a la educacion

economica como un aspecto esencial.

El estudio diagnostico realizado sobre el estado de la educacion economica en los
estudiantes de Técnico medio en la especialidad de Comercio, realizado en la etapa
preparatoria de la investigacion (anexos 1, 2, 3, 4 y 5), permitid constatar las
insuficiencias siguientes:

e La falta de un accionar coherente y sistematico que integre los esfuerzos de
las instituciones (escuela politécnica, comunidad y entidad prestadora de
servicios comerciales) en la educaciéon econémica de los estudiantes.

e Inadecuado tratamiento de la problematica econdmico - profesional con un
caracter integral por parte de las instituciones (escuela politécnica — entidad
prestadora de servicios) encargadas de la formacion profesional de los
estudiantes de la especialidad de Comercio.

e EIl tratamiento parcial, y en ocasiones aislado, de los aspectos relacionados
con los conocimientos, la percepcion y la sensibilidad de los estudiantes ante
los problemas econdémico — profesionales a los cuales de enfrentara el futuro

técnico.



e La concepcibn metodoldgica para el tratamiento de los problemas
econdmicos en los escenarios formativos a partir de un estudio de diagndstico
integral.

e La evaluacion de la educacion econdmica.

El andlisis de estas insuficiencias revela la contradiccién que se expresa entre las
exigencias del modelo del profesional del técnico medio en la especialidad de Comercio
y la insuficiente educacion econdémica manifestada por los estudiantes en los diversos

escenarios formativos, lo cual limita su cumplimiento.

Las insuficiencias detectadas en el proceso investigativo; el alto nivel de prioridad actual
en el tratamiento de esta tematica por la maxima direccion del pais y el limitado nimero
de investigaciones en el ambito de la Educacion Técnica y Profesional, particularmente
en la especialidad de Comercio, conllevan a la necesidad de emprender esta

investigacion.

A partir de lo analizado se determinG el problema cientifico: ¢Como contribuir a la
educacion econdmica de los estudiantes de técnico medio en la especialidad de
Comercio desde los escenarios formativos del Proceso de Educacion Técnica y

Profesional en la Escuela Politécnica “José Marti Pérez” del municipio de Holguin?

Es por ello que se precisa como objeto de la investigacion: el Proceso de Educacion
Técnica y Profesional continua de los estudiantes de técnico medio en la especialidad

de Comercio.

Concretandose como campo de accion lo relacionado con la educacion econémica de

los estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio.

La presente investigacion persigue como objetivo: Proponer un sistema de actividades
educativas a desarrollar en el escenario de las practicas laborales y preprofesionales
para la educacién econdmica de los estudiantes de técnico medio en la especialidad de

Comercio en la escuela politécnica “José Marti Pérez” del municipio de Holguin.

Se parte entonces de las siguientes preguntas cientificas:



1. ¢Qué posiciones tedricas se deben asumir para la educacion economica en la
especialidad de Comercio a través del Proceso de Educacion Técnica y Profesional
continua de los estudiantes?

2. ¢Cuadl es la situacion actual en la educacion econémica de los estudiantes de
técnico medio en la especialidad de Comercio de la Escuela Politécnica “José Marti
Pérez”, del municipio Holguin?

3. ¢Qué actividades educativas deben realizarse para la educaciéon econémica en
los estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio de la Escuela
Politécnica “José Marti Pérez”, del municipio Holguin?

4. ¢Cudl es el nivel de factibilidad de las actividades educativas para la educacién
econdémica de los estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio?

Como Tareas investigativas se proponen las siguientes:

1. Determinacion de las regularidades que han caracterizado la educacion
economica en los estudiantes de técnico medio en la especialidad de
Comercio en el decurso del tiempo.

2. Establecimiento de los referentes tedricos que sustentan la educacion
economica en el contexto de la especialidad de Comercio de la Educacion
Técnica y Profesional

3. Diagnostico de la situacion actual existente en la educacion econdmica de los
estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio de la Escuela
Politécnica “José Marti Pérez”, del municipio Holguin

4. Disefo de la estrategia para la educacion econémica en los estudiantes de
técnico medio en la especialidad de Comercio de la Escuela Politécnica “José
Marti Pérez”, del municipio Holguin.

5. Valoracion de la factibilidad de la estrategia propuesta por los especialistas.

Para acometer estas tareas de investigacion se aplicaran los siguientes métodos de
nivel tedrico:

Sistémico estructural — funcional: para establecer la posicién de las diferentes
partes de la estrategia en su estructuracién logica, asi como las relaciones entre

ellas, en funcion de explicar su dinamica y funcionamiento.



Inductivo-deductivo: con el cual, se partié de las experiencias sobre la educacion
econémica en las escuelas politécnicas, para inducir vias y procedimientos
empleados.

Andlisis-sintesis: se empled en el procesamiento e interpretacion de la informacién

obtenida, tanto tedrica como empirica y para elaborar las conclusiones del trabajo

Como métodos de nivel empirico:

La observacion cientifica con el objetivo de realizar la etapa diagnéstica y la
conformacion del problema cientifico, y en el periodo experimental para constatar la
aplicacion practica de la estrategia.

Encuestas: para conocer cual es el grado de preparacion que tenian los profesores
y tutores en la formacion de la educacion econdmica de los estudiantes.

Las entrevistas a directivos, jefes de departamento, profesores y tutores, que
permitieron conocer la prioridad que le otorgan a la probleméatica de la educacion
economica y otras informaciones que complementan la caracterizacion de la
muestra.

Andlisis de fuentes bibliograficas: permitieron establecer el marco tedrico
referencial.

Consulta a especialistas: en funcion de lograr un aval y valoracion de la propuesta
de estrategia, dejando evidencia de su aplicabilidad, conseguir el objetivo deseado,
segun su desarrollo y pertinencia.

Matematico: Para lograr los célculos de porcentaje y sumatoria que se derivan de la
aplicacion de los instrumentos que conllevaron a la formulacion de la propuesta, la

validacion y aplicabilidad.

Para acometer la investigacion se asumio como:

Poblacion: Profesores y estudiantes de las especialidad de Comercio de la Escuela
Politécnica “José Marti Pérez’, vy tutores de las entidades prestadoras de servicios
comerciales seleccionadas.

Muestra: Se asumié el muestreo por cuotas para garantizar que cada estrato de la
poblacién aparezca representado proporcionalmente, ya que ello es pertinente con
los propdsitos de la investigacion.

Profesores de la escuela politécnica: once (11)

Tutores de las entidades prestadoras de servicios seleccionadas: once (11)



Estudiantes de primer afio: diez (10)

Estudiantes de segundo afo: diez (10)

Estudiantes de tercer afo: diez (10)

Estudiantes de cuarto afio: diez (10)

Como aporte practico la propuesta de la estrategia para la educacion econémica de
los estudiantes de técnico medio en Comercio.

La novedad cientifica que se expresa en las actividades educativas, radica en
reconocer la sistematizacion de las influencias educativas que ofrecen los contenidos
gue se expresan en el escenario formativo del proceso de las practicas laborales y
preprofesionales del Proceso de Educacion Técnica y Profesional continua de los
estudiantes del técnico medio en la especialidad de Comercio, como una manera de

favorecer su educacion econémica.



EPIGRAFE 1. EL PROCESO DE EDUCACION TECNICA Y PROFESIONAL
CONTINUA DE LOS ESTUDIANTES DE TECNICO MEDIO EN LA ESPECIALIDAD
DE COMERCIO.

La formacion de futuros trabajadores para las distintas ramas de la produccion y los
servicios, se materializa esencialmente en la escuela politécnica, constituyendo esta,
la institucion educacional especializada en la formacién de la fuerza de trabajo
calificada de nivel medio en el pais. En consecuencia tiene la alta responsabilidad de
lograr en los futuros trabajadores segin Abreu (1997):

1. La adquisicion de conocimientos que sirvan como herramientas para aprender y
para comprender generalizadamente el medio, familiarizarlo con las nuevas
tecnologias, asegurar una sélida base general con amplios conocimientos
generales teoricos y promover en ellos actitudes y cualidades tales como la
curiosidad intelectual, el razonamiento logico, la iniciativa, la creatividad, la
cooperacion, la responsabilidad.

2. El desarrollo de habilidades y capacidades profesionales tales como habilidades
mentales y adaptativa, habilidades manuales, capacidades para tomar
decisiones, integrarse al trabajo en equipos, de anticipacién, de cooperacion
entre otras.

3. La interiorizacion de valores y actitudes tales como la responsabilidad, la
disciplina y autodisciplina en el trabajo, el espiritu de colaboracion, aglutinacion,

de trazarse aspiraciones superiores, expectativas y la iniciativa.*

Teniendo en cuenta estos elementos, la escuela politécnica tiene la funcién de
formar en los estudiantes una mayor responsabilidad de la gestién de su saber y
aprendizaje independientes, debe inspirar en los jovenes una actitud positiva
respecto a la innovacion, capacitarles para contribuir a modelar el cambio y
prepararlos para ser autbnomos y actuar como verdaderos ciudadanos.

Se infiere de lo anteriormente planteado, que los conocimientos, habilidades, valores
y actitudes no pueden ser desarrollados Unicamente en la institucion educativa,
necesitan escenarios formativos mas amplios, integradores y de mayores

proyecciones. Este analisis evidencia que la educacibn econdémica de los

! ABREU REGUEIRO, ROBERTO. Pedagogia profesional. —La Habana: ISPETP, 1997. En Material
impreso.



estudiantes de la especialidad de Comercio se debera implementar desde las
potencialidades del Proceso de Educacion Técnica y Profesional. En tal sentido se
asume en la presente investigacién los criterios planteados por Abreu (2007) al
considerar que la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional como:

“...) la rama de la Pedagogia en Cuba que estudia la esencia, regularidades y
tendencias de desarrollo del proceso de educacion técnica y Profesional continua del
obrero, asi como la teoria y metodologia para su estructuracion y direccion; siendo
su funcion principal el poner a disposicion de los educadores y directivos de este
Subsistema de Educacion, de la produccion (...) los fundamentos teoricos
indispensables para una accién pedagdgica efectiva, tanto en lo te6rico, como en lo
practico; en lo académico, lo laboral y lo investigativo.” 2

Es criterio del autor de este trabajo que este proceso se constituye en un conjunto
dinamico y complejo de actividades del educador, el tutor de la empresa o entidad
prestadora de servicios y los educandos que se desarrollan en la institucion docente
(escuela politécnica), en la entidad productiva o de servicios (empresa productoras o
entidades prestadoras de servicios) y en otras instituciones de la comunidad de
significacion para la formacién profesional de los futuros técnicos.

Desde esta concepcion la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional
posibilita segun Abreu (2004):

e La formacion y desarrollo técnico y profesional de los elementos personales
del proceso productivo o de servicios; permite perfeccionar los contenidos de
las relaciones del colectivo laboral, una mejor preparacion de los instructores,
el mejoramiento de las caracteristicas socio — politicas y culturales del obrero,
perfeccionamiento de su moral laboral. A mayor y mejor preparacion del
obrero mayor productividad, calidad, eficiencia y mayor posibilidad para
integrarse plenamente a la sociedad.

e El desarrollo y perfeccionamiento de los elementos materiales (no personales)
del proceso productivo o de servicios, este aspecto esta muy interrelacionado
con el anterior, a mejor y mayor preparacion del obrero, mayores
posibilidades para crear, innovar, inventar, racionalizar medios y objetos de

trabajo.

2 ABREU REGUEIRO, ROBERTO. Un modelo de la pedagogia de la Educacion Técnica y

Profesional en cuba. —La Habana: ISPETP, 2007. En Material impreso.



e Posibilita que la entidad productiva o de servicios se convierta en una
institucion educativa determinante en la comunidad, el proceso productivo
como proceso productivo educativo; o que provoca cambios en la concepcion
y estructura de este proceso, asi como en la administracion. El instructor pasa
a ocupar un lugar determinante en el perfeccionamiento empresarial.®

Desde esta perspectiva, el Proceso de Educacion Técnica y Profesional de la
direccion del mismo por los profesores, y tutores de las entidades prestadoras de
servicios hacia el logro de la formacion cultural general y técnico — profesional
integral del obrero en las condiciones de la escuela politécnica y de la entidad
prestadora de servicios para establecer las reglas para la formacién del técnico
medio en la especialidad de Comercio.

En este proceso, la educacion econdmica se materializa en los distintos escenarios
formativos, los cuales son considerados como:

Aquellos espacios de formaciéon (docentes, comunitarios y laborales), en los cuales
se sistematizan los saberes (conocimientos), el hacer (las habilidades), el ser
(cualidades, valores y actitudes) y el convivir (saber estar segun normas de
comportamiento y convivencia social) que caracterizan el Proceso de Educacion
Técnica y Profesional continua de los estudiantes del técnico medio en la
especialidad de Comercio, sobre la base de la actividad y la comunicacion, lo que
permite la apropiacion y aplicacion de la experiencia historico cultural del sector de
los servicios comerciales. *

Como escenarios formativos para la educacién econdémica se tienen los siguientes:
escolar, familiar, comunitario y empresarial.

A continuacion se muestran sus principales caracteristicas de los escenarios objetos
de estudio en la presente investigacion:

En el escenario comunitario se dan relaciones econOmicas esenciales, al
determinar los objetos, procesos y fenbmenos de la realidad econémico - comercial,
gue hacen posible el aprendizaje de conceptos relacionados con los problemas

econdmicos para clarificar, comprender y llegar a conclusiones sobre la concepcion

3 ABREU REGUEIRO, ROBERTO. Un modelo de la Pedagogia de la Educacién Técnica y Profesional

en Cuba. Tesis en opcion al titulo cientifico de Doctor en Ciencias Pedagogicas, 2004.

4 Carralero Hidalgo, Lisandro. Estrategia para la Educacion Econémica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio. pp 19.



sistémica del entorno econdmico comunitario, lo que contribuye a la visualizacién de
hechos y fenbmenos economicos; a la busqueda de correspondencia entre los
conocimientos econdmicos adquiridos en la escuela y la realidad que presentan
estas instituciones en su funcionamiento econémico, ademéas del impacto en los
dividendos de la calidad en el servicio comercial en la comunidad aledafia a la
escuela politécnica.

El escenario laboral (practicas laborales y pre-profesionales) posibilita que el
estudiante integre los elementos cognitivo, afectivo y conductuales, y es de suma
importancia para la adquisicion de modos de actuacion hacia la actividad econémica
propia del comercio, al expresar o que conoce y siente respecto a los asuntos
socioeconémicos y revela su conducta a través del comportamiento en medio de su
actividad profesional. Las actividades tienen entre sus objetivos la adopcién de las
normas del grupo y el cumplimiento de la legislacion econdémica; simultaneamente
se crean nuevas informaciones y sentimientos.

En estos escenarios formativos, propios del Proceso de Educacion Técnica y
Profesional continua de los estudiantes del técnico medio en la especialidad de
Comercio, las interrelaciones que se establecen entre los protagonistas de este
proceso, permiten la integracion de las influencias educativas para la educacion
economica de los estudiantes.

Desde esta concepcidon se asume en la presente investigacion lo planteado por
Carralero (2011), al considerar que las influencias educativas en el Proceso de
Educacion Técnica y Profesional continua de los estudiantes del técnico medio en la
especialidad de Comercio para la educacion econdémica, caracteriza la dinamica de
este proceso que permite la cohesién de dichas influencias educativas para
concretar la educacion econdémica de los estudiantes de esta especialidad.

El profesor de la escuela politécnica, el tutor de las entidades prestadoras de
servicios y las restantes instituciones de la comunidad de significacion para la
formacion del técnico, trabajaran en funcion de formar la personalidad del
estudiante, lo cual se logra a través una efectiva direccion del Proceso de
Educacién Técnica y Profesional, y en particular de su ejecucion.

Se comparten las valoraciones de Carralero (2011) el que considera que:

Cuando el profesor de la escuela politécnica prepara bien sus clases e integra
armonicamente lo econdmico en lo cognitivo y afectivo con los contenidos de la

materia que imparte contribuye a logra que las ideas, los sentimientos y las



emociones, se conviertan en convicciones hacia la actividad econémico — comercial
que desarrollara, asi, el estudiante moviliza sus recursos personoldgicos a partir de
sensibilizarse desde el plano afectivo conductual, en la importancia que revierte para
su profesién lo econdmico.

Asi, el profesor, mediante la clase, las actividades extraescolares y las
extradocentes desarrolladas en la comunidad, como espacios interactivos, que
mediatiza sisteméticamente la relacion del estudiante con la realidad econémico -
comercial y a través de las actividades que le permitan la busqueda del
conocimiento, aprovechara sus potencialidades para contribuir a la educacion
economica.

Por otra parte desde el contexto laboral, el tutor debe lograr que el estudiante sea
capaz de transmitir de una forma creadora la ensefianza adquirida en el escenario
escolar.

Para ello debe aprovechar las potencialidades que le brindan las diferentes
asignaturas de los distintos ciclos formativos, las de orientacion economica y las
actividades en las practicas laborales y pre-profesionales, donde se movilicen en la
personalidad del estudiante la esfera cognitiva y afectivo conductual, a partir de que
demuestre sentimientos, emociones, sentimientos, convicciones y se despierte el
interés hacia la actividad econdmica. Las lecciones tedricas se pueden
complementar con actividades que logren ese complemento de la teoria y la realidad
econdémica. °

De aqui que algunas acciones concretas que puede desarrollar un profesor en el
area de la educacion econdémica son las enseflanzas sobre ahorro, la
responsabilidad ante el bien comun, la prestacion de servicios con calidad vy
eficiencia y su repercusion en los resultados econdémicos de las entidades
comerciales, etc. Por otra parte, el profesor debe ser capaz de emitir juicios, valorar
actitudes y sentimientos, interpretar ideas y llegar a conclusiones sobre el papel de
la actividad comercial como dinamizadora de la actividad econdmica en la sociedad.

Como puede apreciarse los contenidos de los diversos escenarios formativos,
poseen influencias educativas muy ricas, para contribuir a la educacién econémica

de los estudiantes de la especialidad de Comercio. Estas influencias educativas van
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a contribuir a la educacién econdmica en la especialidad de Comercio, de manera
gue el estudiante:

e Muestre interés y curiosidad por los saberes relacionados con la economia y
adopta actitud critica y reflexiva ante ellos, lo que le confiere amplio nivel de
informacion y dominio de procedimientos para alcanzarlos.

e Muestre sensibilidad y conocimientos para identificar problemas relacionados
con la economia en su entorno y trazar estrategias de solucién espontanea e
independientemente.

e Autorregule su conducta al asumir modos de actuacion que le permita
comportarse como ejemplo en la prestacién de los servicios y ahorrador
responsable de los recursos econdmicos.

e Resuelva tareas teorico-practicas de elevado nivel de complejidad
relacionadas con la actividad econémica que desarrollara en su quehacer
profesional mediante un pensamiento critico e innovador en relacion con los
problemas econdmicos vinculados a su profesion, con vision global de futuro.

e Propicie la participacion de otras personas en las acciones de ahorro de
recursos economico — financieros y el aprendizaje sobre la tematica con
comunicacion satisfactoria.

Estas aspiraciones son el punto de partida para elaborar la estrategia por medio de
los elementos del conocimiento y/o tematicas con potencialidades para ser
vinculadas en los diferentes escenarios formativos en funcion de la educacion
econdmica. En correspondencia con la integracion de las influencias educativas que
se materializan en los escenarios formativos, las cuales se traducen en acciones
para contribuir a la apropiacion de los contenidos propios de la educacion

econdmica.

1.2 Fundamentos teéricos que sustentan la educacion econémica en los

estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio.

El companero Fidel Castro Ruz, en su reflexion “El Analfabetismo Econdmico”
publicada el 27 de octubre de 2008 plantea: “Cuando un pueblo deja atras el
analfabetismo, sabe leer y escribir, y posee un minimo indispensable de

conocimientos para vivir y producir honradamente, le faltaria vencer todavia la peor



forma de ignorancia en nuestra época: el analfabetismo econdmico. Soélo asi
podriamos saber lo que esta ocurriendo en el mundo.” Castro (2008)

La vigencia de este planteamiento en la actual crisis econdmica internacional, hace
cada vez mas evidente la necesidad de fomentar la educacion econémica de todos
los ciudadanos y fortalecer la conciencia del hombre para que comprenda los
grandes cambios que actualmente enfrenta la sociedad a nivel mundial.

Un andlisis critico de las fuentes analizadas, Pefa y Guerra (1990), Quintela (2003),
Cabrera (2004), Machado (2006); Carralero, Tamayo y Alonso (2006 y 2007), Pavon
(2010), Carralero (2011), etc., ha permitido constatar la existencia de criterios que
sustentan la necesidad de la formacion de una educacion econGmica, caracterizada
por la organizacion de un proceso pedagogico que conscientemente dirigida a
potenciar conocimientos, valores, actitudes y la conciencia econémica, esta Ultima
como reflejo activo y dialéctico del desarrollo economico de la sociedad, en el que se
destaca el papel de liderazgo de las instituciones educativas.

Las referencias encontradas, dirigidas a una educacion economica tanto desde la
perspectiva curricular como extracurricular, se encuentran diversos enfoques en
cuanto a lo que debe ensefiarse de economia a las futuras generaciones. Armento,
Rushing y Cook (1996) consideran que el principal objetivo de la ensefianza de la
economia es preparar a los estudiantes para que hagan elecciones racionales como
personas y como miembros de una sociedad basada en un analisis objetivo y en los
valores de las elecciones realizadas.

En opinidon de estos autores, la eleccion del contenido econdmico escolar que ha de
permitir a los estudiantes realizar elecciones racionales tiene relacion con la filosofia
y la ideologia que se pretende que guien estas decisiones, encontrando su
expresion de las teorias economicas en correspondencia al sistema politico
imperante en la sociedad.

Se comparte en la investigacion la posicion asumida por Pavén (2010), la que
asume en la investigacion la concepcion marxista al plantear que la relacion entre
economia e ideologia es dialéctica, entendiendo la economia como: “Reproduccion
de la vida material y la ideologia como sistema de ideas y concepciones que reflejan
la vida econdmica, por tanto se coincide con lo planteado por estos autores, pues la
finalidad y los objetivos de una educacién econdmica estan en correspondencia con
los objetivos sociales que plantee el sistema, constituyéndose en factores de accion

reciproca, de interaccion y retroaccion”. Pavon (2010)



Esta educacion en la actualidad, tiene un alto impacto no sélo en el nivel de
conocimientos, sino también en la conducta cotidiana de los individuos, aumentando
sus conocimientos y desarrollando actitudes hacia la actividad econémica, esta
propicia que sean capaces de elegir opciones de comportamiento econémico. Por
esta razon la actividad educativa debe propiciar la interrelacién arménica entre lo
cognitivo, lo afectivo y lo conductual para generar cambios profundos en la escala
actitudinal de los estudiantes y que estos se expresen en actitudes vy
comportamientos hacia la actividad econémica.

En el ambito nacional, autores como Pefia y Guerra (1990), cuyos trabajos relacionados
con las manifestaciones de la conciencia econdémica en la conciencia social, abordan la
necesidad de la cultura econémica en la sociedad socialista y del desarrollo de la
conciencia econémica del pueblo, manifestando como elemento esencial, que transitar
por ese camino solo es posible bajo la accion de un plan de educacion econémico, en la
gue se destaca la necesidad de la incorporacion de las tematicas economicas en los
curriculos en los diversos niveles de ensefianza.

Olga Rosa Cabrera Elejalde (2006) por su parte aborda el papel de los conocimientos,
experiencias, asi como el pensamiento econdmico, las tradiciones, valores y actitudes
hacia lo econdmico, como elemento esencial para alcanzar una cultura economica en la
sociedad por lo que propone una estrategia de superacion profesional con enfoque
desarrollador, interdisciplinario y ético — axiologico que contribuya a la apropiacion de la
cultura econdmica para la Ensefianza Media Superior.

Desde estos puntos de vista, los individuos adquieren conocimientos, valores, actitudes,
etc., hacia la actividad econdmica, lo que propicia una apreciacion objetiva de la realidad
economica nacional e internacional y orientdndolos al uso racional de recursos
economicos y por ello la preparacion real que poseen las personas para interactuar con
la realidad econdmica del sistema social, la que se convierte en pieza clave para
desarrollar en los individuos, la capacidad de observar, reflexionar e incidir a través de la
docencia, pero también de la investigacion, en la construccién de una sociedad local y
global mas equitativa.

Se comparten los criterios planteados por Carralero (2011) en que plantea como
aspectos esenciales para el tratamiento de la educacion econémica tres cuestiones
de suma importancia que la educacidon econdémica considera como uno de sus

nucleos de trabajo:



Aprender sobre, en y para interactuar econdémicamente en la sociedad.
Aprender sobre la economia presupone el entendimiento de conceptos, leyes y
principios del funcionamiento econémico en la sociedad, es decir, no hay
implicacién directa en el entorno econdmico, en cambio, el aprendizaje en los
escenarios econémicos advierte la necesidad de poner al estudiante en
contacto directo con la actividad econdmica que se pretenda potenciar, tomar
de €l las vivencias necesarias.

Entonces, la integracién de estos dos saberes contribuye a que el individuo
actle para interactuar econdmicamente en la sociedad, y establecer con ello
relaciones socioecondémicas que contribuyan al desarrollo social.

En consecuencia, la educacion econémica ha de concebirse como un proceso de
apropiacion de la experiencia histérico social de la humanidad que se expresa en el
contenido de ensefianza en el que el estudiante participa activa y conscientemente, con
la direccion del profesor, al apropiarse de conocimientos, habilidades, valores y
actitudes, asi como de procedimientos para actuar, en interaccion con los problemas
propios de la actividad economica.

Todo lo anteriormente planteado y considerando que la educacion econémica va
mas alla de los conocimientos del individuo, por consiguiente todo proceso
encaminado a la educacion econdmica debe ser analizado desde una vision integral,
por ello la educacion econémica va mas alla de la preparacion del individuo para la
insercidn a la actividad laboral que realizara, por esta razén no ha de ser vista como
un objetivo en si mismo, sino un medio para alcanzar objetivos sociales.

Por esta razon, autor de la presente investigacion considera que la educacion
economica ha de ser concebida como una necesidad individual y social que va
desde la apropiacion de conocimientos, habilidades, habitos, valores y actitudes que
caractericen los modos de actuacion de los estudiantes hacia la actividad
econdmico comercial, hasta la participacion activa para la transformacion de la
sociedad y autotransformacién del sujeto y por ello asume la siguiente definicion
operacional de educacién econémica aportada por Carralero (2011), al considerarla
como:

“El sistema de influencias que ejercen los agentes socializadores que inciden
en la diversidad de escenarios formativos del estudiante, con el objetivo de
generalizar en él: los conocimientos y habilidades econdmicas, valores y

actitudes positivas hacia esta actividad ante la produccién y los servicios que



se manifiestan en sus modos de actuaciéon; de manera tal que amplie su
participacién en latoma de decisiones econémicas ”.

Desde esta perspectiva, resulta evidente que para alcanzar la educacion de
econémica en los estudiantes de la especialidad de Comercio de la Educacién
Técnica y Profesional, las influencias educativas se deben concretar en el accionar
de todos los docentes y tutores que mediante su intervencién pedagodgica en la
escuela y en las entidades prestadoras de servicios, posibiliten el desarrollo integral
de los estudiantes.

Se hace necesario sefialar que la interaccion de los estudiantes con los escenarios
formativos es mediatizada por la naturaleza de sus modos de actuacién. Estos, en
alguna medida, determinan qué hace el estudiante en el en los escenarios
formativos, pero sobre todo como lo hace. Por tal razon, los modos de actuacion son
como proceso Yy resultado de la formacion del estudiante en los escenarios
formativos.

En tal sentido el enfoque histérico cultural de Vigotsky (1935) al considerar al
individuo como ser social, cuyo proceso de desarrollo va a estar condicionado a
partir de una mediatizacion social e historica; en consecuencia el aprendizaje desde
esta perspectiva es considerado como un proceso social, necesario y universal en el
desarrollo de las funciones mentales superiores que se manifiesta en la regulacion
del comportamiento del sujeto. Para que el estudiante haga suyo el aprendizaje,
requiere de un proceso activo, reflexivo, regulado, mediante el cual aprende, de
forma gradual, acerca de los objetos, procedimientos, las formas de pensar y actuar
en el contexto historico social en el que se desarrolla.

El aprendizaje desde esta concepcion es analizado como un proceso social
historico, esencial en el desarrollo de las funciones mentales superiores puestas de
manifiesto en la primera ley del desarrollo genético, segun la cual se plantea que el
desarrollo existe primero en el plano interpsicolégico, caracterizada por las
relaciones que se establecen con los adultos, para después considerarse en el plano
intrapsicoldgico, manifestada en la regulacion del comportamiento del sujeto.

Esta concepcion orienta las relaciones sujeto-objeto, sujeto-sujeto del conocimiento,
en la que existe una relacién dialéctica de interaccion y de transformacién reciproca
iniciada por la actividad humana y mediada por el contexto sociocultural, por tanto

se desarrollan y manifiestan en la actividad y la comunicacion.



Desde este punto de vista se considera que los seres humanos se desarrollan en
una formacion historico-cultural dada, creada por la propia actividad de produccion y
transformacion de la realidad y es por medio de la actividad humana que se
desarrolla de los procesos psiquicos y la consiguiente apropiaciéon de la cultura, por
lo cual la actividad humana es siempre social e implica por tanto, la relacion con
otras personas, la comunicacion entre estas.
En esta apropiacion histérico — social, es importante la declaracion del proceso de
socializacion, lo que tiene muy en cuenta la esencia del hombre como ser social, lo
cual lo refuerza el compromiso y la responsabilidad que adquiere el individuo con la
sociedad donde se desarrolla, en su autotransformacién y la transformacion, lo cual
es determinante en un estudiante que ya ha elegido una profesion y en la que el
aprendizaje tiene un papel importante las influencias educativas de los diversos
escenarios formativos que inciden en el estudiante.
Por esta razon, mediante el proceso de aprendizaje del individuo adquiere
conocimientos, habilidades, valores, actitudes, etc., que producen cambios en sus
modos de actuacidén que implican que posibilita una interaccibn mas efectiva con su
realidad social y en la posicion que este debe asumir ante su propio aprendizaje,
ademas de las influencias que ejercen los escenarios formativos en los que
interactua.
1.3 Diagndstico del estado actual de la educacién econémica en los
estudiantes de la especialidad de Comercio en la escuela politécnica “José
Marti Pérez”
La primera constatacion realizada tuvo como objetivo recoger criterios acerca del
estado actual de la educacion economica. Para el logro de tal objetivo se seleccioné
intencionalmente una muestra un total de 84 sujetos, compuesto por directivos de la
escuela, docentes y estudiantes de la escuela politécnica “José Marti Pérez” de la
Ciudad de Holguin.
La valoracion de las principales insuficiencias que presentan los estudiantes de
técnico medio en la especialidad de Comercio se realiza a partir de:
e El criterio de profesores de la escuela politécnica y de tutores de las entidades
prestadoras de servicios comerciales.
e Los indicadores para evaluar la educacion econdmica de los estudiantes de

técnico medio en Comercio. Ellos son:



Para considerar la educacion econdmica como MUY FAVORABLE (MF) se deben

evidenciar los siguientes indicadores:

1.

Conocimientos relativos al control de los recursos econémicos puestos a su
disposicioén y los elementos esenciales de la prestacién del servicio comercial.
Disciplina tecnoldgica expresada en el cumplimiento de las normas técnicas para
la prestacion de los servicios y la conservacion de los productos a comercializar.
Disciplina laboral expresada en el cumplimiento de las normas de proteccion e
higiene durante el trabajo, la asistencia, puntualidad y en el cumplimiento de las
normas de comportamiento establecidas en la entidad prestadora de servicios.
Eficiencia econdmica expresada en la calidad de los servicios prestados y en el
uso Optimo de los recursos puestos a su disposicion.

Compromiso con el desarrollo econémico y social del pais desde la prestacién de
servicios comerciales.

Comportarse de manera laboriosa, responsable, honesta, solidaria, cooperativo,
mostrar sentimientos de copropietario colectivo. y buena comunicacion en las
relaciones sociales que se establecen en el proceso econémico propio de la
prestacion de servicios comerciales.

Concepcion y desarrollo de las actividades de educacion econdomica en la
escuelay en las entidades prestadoras de servicios comerciales.

Preparacion econdémica y metodoldgica de los profesores y tutores para
desarrollar la educacion econémica desde el Proceso de Educacion Técnica y
Profesional continua de los estudiantes del técnico medio en la especialidad de
Comercio.

Contribucion del Proceso de Educacion Técnica y Profesional, a la educacion

econdmica en los estudiantes.

Para considerar la educacién econdmica como FAVORABLE (F) cuando cumple

con los indicadores 1, 2, 3y 6 y muestra insuficiencias en los indicadores 4 y 5.

Para considerar la educacion econémica como POCO FAVORABLE (PF) cuando

cumple con los indicadores 1, 6, y muestra insuficiencias en los indicadores 2, 3,4y

5.

Para considerar la educacién econémica como DESFAVORABLE (D) cuando no

alcanza el minimo de indicadores establecidos para la categoria de POCO
FAVORABLE.



A partir de estos indicadores cualitativos concebidos para valorar el estado actual de
la educacion econdmica, se efectud el diagnostico para lo cual:
1. Se encuestaron a 11 profesores que trabajan con la especialidad (ver anexo 1)
2. Se encuestaron a 11 tutores de las entidades prestadoras de servicios
comerciales (ver anexo 2)

3. Se aplicaron la encuesta y la escala valorativa a 40 estudiantes (ver anexos 3y
5)

4. Se realizaron observaciones a clases (ver anexo 4).

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en cada instrumento.

Entrevistas a profesores:

1. De un total de 11 profesores encuestados sobre el estado actual de la
educacion economica de los estudiantes 3 lo consideraron FAVORABLE para un
(27,28%) 7 Poco Favorable para un _(63,64%) vy 1 la considero
DESFAVORABLE para un (9,8%)

2. El 100,0% de los profesores manifestd que si conocen qué es la educacion
econdmica y los documentos normativos que se establecen para su realizacion.

3. El 100,0% de los profesores consideré que es insuficiente la preparacion
metodoldgica del personal encargado por las entidades prestadoras de servicios
comerciales para la organizacion, planificacion, ejecucion, control y evaluacion
de la educacion economica.

Encuestas a tutores de las entidades prestadoras de servicios comerciales.

Nivel de estudios realizados 4 Técnicos de Nivel Medio;  Con nivel superior en

distintas especialidades 7

AfRos de experiencia: oscilan entre 5y 12 afos

1. De un total de 11 tutores encuestados, 3 que la educacion econdémica es
FAVORABLE para un 27,28%; 6 lo consideraron POCO FAVORABLE para un
5457% y 2 lo consideraron DESFAVORABLE para un 18,18%. Ninguno
considerd que es MUY FAVORABLE.

2. Criterios emitidos en torno a la preparacion de los tutores

Muy Favorable: ___ Favorable: 3 (27,28%) Poco Favorable: 7 (63,64%)
Desfavorable: 1 (9,8%)
3. Vias por las cuales los tutores reciben las orientaciones para conducir la
educacion econdmica: Capacitador 5(45,45%) Profesores y directivos del
politécnico 2 (18,18%)  estudiantes 4 (36,36%)



De este resultado se infieren los siguientes aspectos: Es insuficiente la preparacion

econémica y metodoldgica de los tutores para contribuir a la educacion econémica

de los estudiantes de técnico medio en la especialidad de Comercio y las

orientaciones que le ofrecen al tutor para tales efectos es limitada.

4. En relacion con la evaluacion:

a) Criterios respecto a la evaluacion de la educacion econémica integrando todos los
componentes que lo caracterizan: Si 4 (36,36%) No 7 (63,64%)

b) Seguimiento al diagnéstico pedagdgico del egresado: Si 1 (8,9%) No 10 (90,91%)

c) Aplicacion del sistema de evaluacion establecido: Si 100,0% No 0 %

d) Limitantes tiene para evaluar la educacion econémica desde los modos de
actuacion de los estudiantes:
e Existe falta de preparacion de los tutores sobre la evaluacion como proceso y
resultado.
e Aunque la evaluacion es cualitativa y cuantitativa no se cuentan con
indicadores que permitan evaluar de la educacion economica del estudiante
de forma integrada.

Encuesta a estudiantes de la especialidad de Comercio:

1. Si conocen los objetivos de la educacion econdmica: 13 (32,5%) no los
conocen: 27 (67,5%)
2. Criterios de su educacion economica

Favorable: 12 (30%) Poco Favorable: 8 (20%)
Desfavorable: 20_(50%)

De este resultado se infiere por los propios argumentos de los estudiantes que:

e Los tutores manifiestan no tener la preparacion econdémica y metodologica
requerida para contribuir desde lo educativo y lo instructivo a la educacion
econdmica de los estudiantes de la especialidad de Comercio.

¢ No se integran las influencias educativas de los diversos escenarios formativos,
para la educacion econdmica de los estudiantes lo cual limita la profundizaciéon e
integracion de los conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores
requeridos en su actuar profesional.

3. Como recomendaciones se refirieron a que se continle con la preparacion de los

profesores y tutores y en la organizacion, planificacion y control de este proceso.



Resultado de las observaciones al tratamiento que ofrece el profesor a la

educacién econémica en el escenario escolar.

Son limitados los intentos que realizan los profesores a vincular el aspecto
econémico con el contenido de la clase, prevalece una vision reduccionista al
respecto y no se evidencia una correcta representacion del caracter complejo e
integrador del mismo. Se consideran las asignaturas del &rea técnicas con
mayores potencialidades por su contenido para contribuir a la educacion
econdmica de los estudiantes.

Resultados de la escala valorativa de la educacién econdmica de los

estudiantes.

Los estudiantes se preocupan y participan en actividades relacionadas con la
problematica econémica fundamentalmente desde las préacticas laborales y pre-
profesionales, mientras que en otros espacios no actian en correspondencia con
Sus conocimientos.

Se constata que los estudiantes se vinculan afectivamente con la actividad
economica que desarrollaran, pero no en su integralidad, lo que es consecuencia
de que no siempre constituye un aspecto que guie y oriente su modo de
actuacion, por ello en ocasiones se manifiestan apaticos, desinteresados e

insensibles ante las cuestiones o la problematica econdmica - comercial.

Segun se aprecia el resultado del diagnoéstico y del analisis tedrico realizado,

apuntan a la necesidad de realizar una estrategia que permita a los implicados en la

educacion economica de los estudiantes de la especialidad de Comercio, lograr una

organizacion, planificacion, ejecucion, control y evaluacion del mismo, de manera

coherente y sistematica. Es por ello que se presenta a continuacion el aporte

practico de la presente investigacion.



EPIGRAFE 2. ACTIVIDADES EDUCATIVAS PARA LA EDUCACION ECONOMICA EN
ESTUDIANTES DE PRIMER ANO EN LA ESPECIALIDAD DE SECRETARIADO
OPERADOR DE MICROCOMPUTADORAS.

En el presente epigrafe se realiza la propuesta de actividades educativas para
favorecer la educacibn economica en los estudiantes de primer afio de la
especialidad Secretariado Operador de Microcomputadoras, las mismas se
estructuran partiendo del tratamiento de las invariantes de conocimientos, que
permitirda al profesor que imparte la asignatura la asignatura Elementos de
Economia y Legislacion Laboral dirigir el aprendizaje con una concepcion
instructiva, educativa y desarrolladora, garantizando el proceso con calidad.

2.1 Los escenarios formativos en la educacion econdmica de los estudiantes

de Técnico Medio en Comercio.

La actividad educativa que se desarrolla en las escuelas politécnicas debe propiciar
la interrelacion arménica entre lo cognitivo, lo afectivo y lo conductual para generar
cambios profundos en los estudiantes que se manifiesten en los modos de actuacion
ante la actividad econdmica que realizan, lo que hacen de su formacidén un proceso
complejo que se configura en la personalidad del estudiante y le concede un nivel de
desarrollo determinado, todo lo cual constituye el resultado de un aprendizaje
dirigido que trascurre en el marco de lo socio-cultural y profesional.

Por esta razon, mediante el proceso de ensefianza - aprendizaje se producen
cambios en los modos de actuacion de estudiante, que implican una interaccion mas
efectiva con su realidad social y en la posicion que este debe asumir ante su propio
aprendizaje, ademas de las influencias que ejercen los escenarios formativos en los
gue interactua.

Como se ha expresado con anterioridad, para alcanzar la educacion econémica del
técnico medio en Comercio, juega un papel esencial las influencias educativas que
ejercen los distintos agentes socializadores en la diversidad de escenarios
formativos, la que se materializa en los mismos, los cuales son considerados como:
“Aquellos espacios de formacion (docentes, comunitarios y laborales), en los cuales
se sistematizan los saberes (conocimientos), el hacer (las habilidades), el ser
(cualidades, valores y actitudes) y el convivir (saber estar segun normas de
comportamiento y convivencia social) que caracterizan el Proceso de Educacion

Técnica y Profesional continua de los estudiantes del técnico medio en Comercio,



sobre la base de la actividad y la comunicacion, lo que permite la apropiacion y
aplicacion de la experiencia historico cultural del sector de los servicios comerciales
que propicie la transformacion de los modos de actuacion”. ©

Como escenarios formativos para la educacion econdémica definimos los siguientes:
El escenario escolar tiene lugar en la escuela politécnica que desarrolla en gran
medida el aspecto cognitivo - afectivo al brindarle al estudiante una amplia
informacion econdmica sobre la base de conocimientos y propicia con ello la
reflexion y el debate que afecta el actuar profesional y social, lo cual incide
directamente en lo afectivo y se desarrolla en las distintas asignaturas que integran
el curriculo, al aprovechar las distintas formas organizativas de la docencia que
tienen lugar en el proceso.

El escenario familiar, al ser considerada la familia como una de las instituciones
basicas de toda sociedad se constituye en un elemento esencial para el desarrollo
de habilidades, valores y actitudes que permitan regular la conducta personal y
familiar hacia un uso racional de recursos econémicos escasos, fomentar el ahorro y
la responsabilidad economica. Desde esta perspectiva, la educacion econdémica
adquiere un caracter empirico y debe proporciona las herramientas elementales para
interpretar los hechos econdmicos que pueden afectar directa o indirectamente la
toma decisiones sobre la multitud de problemas que se encuentran en la vida
cotidiana.

El escenario comunitario comercial donde se dan las relaciones economicas, al
determinar los objetos de la realidad econdémico - comercial, que hacen posible el
aprendizaje de conceptos relacionados con los problemas econdmicos para
clarificar, comprender y llegar a conclusiones sobre la concepcion sistémica del
entorno econdmico comunitario, lo que contribuye a la visualizacion de hechos y
fendmenos econdmicos; a la busqueda de correspondencia entre los conocimientos
econdmicos adquiridos en la escuela y la realidad que presentan estas instituciones
en su funcionamiento econoémico, ademas del impacto en los dividendos de la
calidad en el servicio comercial en la comunidad aledafa a la escuela politécnica.

El escenario laboral posibilita que el estudiante integre los elementos cognitivo,
afectivo y conductuales, y es de suma importancia para la adquisicion de modos de

actuacion hacia la actividad econémica propia del comercio, para ello es necesario

& Carralero Hidalgo, Lisandro. Estrategia para la Educacién Econémica de los estudiantes de Técnico Medio en
Comercio, p. 19.



que las entidades laborales en las que se insertaran los estudiantes propicien que
durante el las practicas laborales y preprofesionales permitan al estudiante
reconocerse, crecer, aprender a aprender, como necesidad vital del momento en
que vive, al expresar lo que conoce Yy siente respecto a los asuntos socioeconémicos
y revelar su conducta a través del comportamiento en medio de su actividad
profesional.

2.2 Actividades educativas para la educacién econdmica de los estudiantes de
técnico medio en Comercio desde los escenarios Laboral y Comercial

Comunitario

A continuacion se presenta la propuesta de actividades educativas que le
permitird a los profesores y tutores dirigir la educacion economica de los
estudiantes de la especialidad de Comercio, con una concepcion orientadora,
educativa y desarrolladora, garantizando un proceso potenciador de valores y

actitudes positivas hacia la economia.

Las actividades educativas disefiadas, pueden constituir una importante via para
promover la reflexion del alumno ante lo econdmico y le posibilita analizar los
fendmenos econdmicos desde una perspectiva de protagonistas que les permita ser
actores y autores en la toma de decisiones en las entidades empresariales y de

servicios en los que se insertaran en su futura vida laboral.
Esta concepcion que se propone le permitira alos docentes y tutores lograr:

1. Enriquecer los conocimientos acerca de la realidad economica nacional e
internacional.

2. Fomentar los valores sociales relacionados con la cultura economica,
esencialmente: disciplina laboral y social, ahorro, laboriosidad, colectivismo y
cooperacion y el cuidado de la propiedad social para el logro de modos de
actuacion acordes a las exigencias de la actividad econémica que realicen.

3. Fomentar la responsabilidad ciudadana en la construccion econdmica de la
sociedad.

4. Valorar el ahorro y la eficiencia como las mas seguras fuentes de recursos

gue disponemos para impulsar el desarrollo socioeconémico y sostenible.



La aplicacion de estas actividades educativas, permite favorecer la educacion
econémica de los estudiantes de la especialidad de Comercio, lo que posibilita
elevar la capacidad profesional, al dotarlo de herramientas necesarias para
comprender el entorno econdmico y poder actuar en consecuencia €como
protagonistas en las entidades econdmicas en las que laboren en su futura vida
laboral.

Se incluye las orientaciones metodoldgicas para los profesores para garantizar el
cumplimiento del objetivo que persigue la aplicacion de las actividades educativas

para favorecer la educacion econémica de los estudiantes.

Actividades en el escenario comunitario comercial
A continuacion se describe un conjunto de actividades extradocentes realizadas
durante la etapa de investigacion y otras de posible realizacion en los afos
subsiguientes de la carrera.
1. Visita al Complejo comercial Las Baleares de la Corporacion CIMEX.
Objetivo: Sensibilizar al estudiante con la importancia de una prestacion del
servicio comercial con la calidad y la significacion de esta en los resultados
economicos de estas entidades minoristas.
Descripcion:
La posibilidad de sensibilizar al estudiante con los problemas referidos a la calidad
en la prestacidon de los servicios comerciales en entidades con significativos niveles
de oferta y estimulacion salarial a todo su personal.
Guia de observacion de la actividad extradocentes |
Estimado estudiante:
Preste mayor atencién a los siguientes aspectos:

e Estado de la instalacion para la prestacion de los servicios comerciales.

e  Buena _ Regular __ Mal. Explique.

e Estado del servicio en los distintos puestos de venta atendiendo a diversidad

de surtido y calidad de los productos.

e Calidad de la prestacion de servicios.

e gestidon de venta realizada por el personal del area de ventas.

e  Mucha _ Poca __ Ninguna. Explique.

e areas en las que mas ventas se realizan. ¢ Que las condiciona?



e Otros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica.

2. Visita a la Empresa Comercializadora de Materiales de Construccion
Escambray”.
Objetivo: Concienciar al estudiante con los problemas generados por el
desabastecimiento de productos necesarios para el desarrollo econémico del pais
Descripcion:
Este tipo de actividad favorece un contacto pleno del estudiante con problemas
derivados de las dificultades de importar materiales necesarios para la realizacién de
proyectos encaminados al desarrollo econdémico, asi como las dificultades que
pueden presentarse por la falta de gestion en el reaprovisionamiento y ulterior
comercializacion.
Guia de observacion
Estimado estudiante:
Preste mayor atencion a los siguientes aspectos:

e Estado de la instalacion para la prestacion de los servicios comerciales

mayoristas.
e  Buena _ Regular __ Mal. Explique.
e Estado del servicio en los distintos puestos comerciales atendiendo ala
diversidad de surtido y calidad de los productos.

e Calidad de la prestacion de servicios.

e Carencia de tipos de surtido para la construccién. Causas que los provocan

e gestion de venta realizada por el personal del area de ventas.

e  Mucha _ Poca __ Ninguna. Explique.

e areas en las que mas ventas se realizan. ¢ Que las condiciona?

e Oftros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica.

3. Visita a los establecimientos comerciales del Boulevard de la Ciudad de
Holguin.
Objetivo: Sensibilizar al estudiante con el estado actual de la prestacién de servicios

comerciales y gastronémicos en la Ciudad de Holguin.

Descripcion:



Esta actividad permite que el estudiante observe la situacion de los centros
gastronomicos y establecimientos de la Red minorista de Comercio en moneda
nacional y en pesos convertibles, en los cuales evaluaran la calidad de la oferta y el
servicio; ademas, se podra verificar la cantidad y calidad en el surtido y la gestion
de venta en estos establecimientos.
Guia de observacion
Estimado estudiante:
Preste mayor atencion a los siguientes aspectos:
e Estado de la instalacion para la prestacion de los servicios comerciales en
CUPy CUC.
e _ Buena__ Regular __ Mal. Explique.
e Estado del servicio en los distintos establecimientos comerciales atendiendo
a la diversidad de surtido y calidad de los productos condicionados por la
moneda en la que realicen la operacion comercial.
e (Calidad de la prestacion de servicios en los establecimientos en CUP y CUC.
De existir diferencias fundamente el por qué
e Carencia de tipos de surtido para la construccién. Causas que los provocan
e (Gestion de venta realizada por el personal del area de ventas.
e  Mucha _ Poca __ Ninguna. Explique en funcion del tipo de
establecimiento.
e Establecimientos en las que mas ventas se realizan. ¢ Que las condiciona?
e Oftros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica.
4. Visita a la Contraloria provincial.
Objetivo: Identificar los factores que inciden negativamente en los resultados
econdmicos de las entidades del comercio, la gastronomia y los servicios.
Descripcion:
Se identificaran los factores que hasta la fecha han incidido negativamente en los
resultados de las auditorias y controles realizados a las entidades pertenecientes al
Ministerio de Comercio Interior, asi como las principales medidas tomadas por este
organo de control, ademas, se explicardn los principales cuerpos delictivos que
afectan la actividad comercial y las consecuencias de estos en los resultados
econdmicos de estas entidades, tanto en la cantidad de productos y la calidad de la

oferta.



Guia de observacion.
Estimado estudiante:
Preste mayor atencion a los siguientes aspectos:
e Situacion actual de las auditorias a las entidades del comercio y la
gastronomia.
e Medidas aplicadas en este sector.
e Tipologias de delitos y su afectacion econdmica en los resultados economicos
de la entidad. Causas que provocan esta situacion.
e Repercusion de estos factores en la calidad de los servicios que se prestan.
e Otros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica
5. Visita a una tienda de viveres de la comunidad en la que esta enclavada la
escuela politécnica.
Objetivo: Profundizar en el conocimiento relacionado con los precios y calidad de
los productos de la canasta basica que son subsidiados por el estado cubano.
Descripcion:
Es importante que la observacion se centre en los distintos precios de la canasta
basica y la cantidad de productos que se asignan para los nucleos familiares de la
comunidad, y las nuevas caracteristicas que han asumido estas entidades al
diversificar sus ventas de articulos no comestibles, se explicara la politica del
Ministerio de Comercio Interior sobre el incremento de los surtidos de estos
productos, ademas de la implicacion de los subsidios para la economia nacional, en
la que se utilizara las series histéricas del comportamiento de los precios de los
productos basicos en el mercado internacional y la implicacion de no acceder al
mercado norteamericano por las condiciones de bloqueo.
Guia de observacion.
Estimado estudiante:
Preste mayor atencién a los siguientes aspectos:
e Estado de la instalacion para la prestacion de los servicios comerciales
e  Buena _ Regular _ Mal. Explique.
e Estado del servicio en estos establecimientos comerciales atendiendo ala
diversidad de surtido y calidad de los productos.
e Calidad de la prestacion de servicios en los establecimientos.

e Carencia de tipos de surtido para la construccién. Causas que los provocan



e Gestion de venta realizada por el personal del area de ventas.

e _ Mucha __ Poca__ Ninguna. Explique.

e Otros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica.
6. Visita a las playas de Guardalavaca.
Objetivo: Apreciar las consecuencias econdmicas y medioambientales que trae el
uso inadecuado de las playas por los vacacionistas nacionales y extranjeros.
Descripcion:
Desarrollar esta actividad posibilita una observacion directa de la situacion actual de
las playas como consecuencia de la visita de los miles de bafiistas que anualmente
llegan hasta alli, el impacto econémico de la prestacion de servicios gastronémicos y
comerciales en los ingresos del pais, asi como la calidad de los servicios prestados.
Entre otros aspectos se puede apreciar en ese lugar el vertimiento de objetos y
residuales alimenticios y lo perjudicial que esto puede ser para un destino turistico.
Es muy importante que el estudiante asuma una posicion critica ante todas las
situaciones observadas en sus aspectos positivos y negativos, enfatizandole que él
también es uno de los tantos vacacionistas que llegan a esas costas.
Guia de observacion.
Estimado estudiante:
Preste mayor atencion a los siguientes aspectos:

e Estado de la instalacion para la prestacion de los servicios comerciales.

e  Buena _ Regular __ Mal. Explique.

e Estado del servicio en los distintos puestos de venta atendiendo a diversidad

de surtido y calidad de los productos.

e Calidad de la prestacion de servicios.

e gestidn de venta realizada por el personal del area de ventas.

e  Mucha _ Poca __ Ninguna. Explique.

e areas en las que mas ventas se realizan. ¢ Que las condiciona?

Otros aspectos que usted quiera resaltar por su importancia econémica.
Actividades en el escenario laboral.
Preparacion para las asambleas de eficiencia
Objetivo:
Valorar la necesidad del trabajo como una necesidad personal y social y su

incidencia en el bienestar ciudadano y desarrollo econémico del pais, para



contribuir a la responsabilidad hacia el trabajo en las entidades laborales del
comercio.

Materiales: material impreso distribuido por la entidad para su discusion y analisis.
Para el desarrollo de la actividad se orienta realizar la lectura del material. El salario
Nno es una premisa, sino un resultado del trabajo.

Sintesis del material:

Sobre el tema del salario quiero insistir en algunas ideas. Primero debemos tener
mucha claridad que el pais en estas circunstancias y condiciones no puede aplicar
una reforma general de salarios, que fuera lo ideal.

Pero si estamos urgidos de revitalizar el principio de distribucion socialista y avanzar
hacia el ordenamiento salarial. Que el salario recupere su valor y juegue su papel,
pero todo esto serd posible si trabajamos mas, si se incrementan los niveles de
produccion y esencialmente la productividad del trabajo; hay que romper con el
igualitarismo en el salario, hay que ir a diferenciar los ingresos de los trabajadores
por el aporte individual de cada uno.

Sobre la base de este material se plantean las siguientes interrogantes:

e ;Qué aspectos de la realidad econédmica cubana se han planteado en el
material?

e (Consideras acertado el incremento del salario en sectores de la economia
gue actualmente no generan los resultados productivos esperados como una
fuente de estimulo a la produccién? Fundamente.

e ¢ Conoces alguna experiencia donde se utilicen formas de pago diferentes a
las vias tradicionales? ¢ Qué beneficios tienen para los trabajadores?

e (;Cual debe ser el papel del salario en la sociedad socialista en funcion de
desarrollo econémico del pais?

Interrogantes que posibilitaran el debate en el cual los estudiantes emitiran
juicios de valor que posibilitara el cumplimiento del objetivo planteado en esta
actividad y les permitird participar de manera activa y protagonica en la

asamblea de eficiencia econémica.



EPIGRAFE 3. VALORACION DE LA FACTIBILIDAD DE LAS ACTIVIDADES
EDUCATIVAS PARA FAVORECER LA EDUCACION ECONOMICA EN LOS
ESCENARIOS COMERCIAL COMUNITARIO Y LABORAL EN LA ESPECIALIDAD
DE COMERCIO.

En este epigrafe se presenta el resultado obtenido en el proceso de valoracion de la
factibilidad de las actividades educativas después de aplicada parcialmente en la
practica. Se presenta el resultado de las valoraciones de la pertinencia a través del
Criterio de especialistas.

Evaluacion del conjunto de acciones atraves del criterio de especialistas.

Para darle una valoracién objetiva a la propuesta: Actividades para la educacion
econdmica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, se recurrio a la
Consulta de Especialistas ante la imposibilidad de realizar una constatacion
experimental u otra forma de aplicacion parcial de resultados. Con tal propdésito se
escogieron quince (15) especialistas, de reconocida experiencia, los cuales se

clasificaron segun sus caracteristicas en:

Por medio de una encuesta se solicitd a los especialistas que emitieran sus
criterios en relacion a: a) Objetividad de la propuesta, b) Estructura de la propuesta,
c) Pertinencia de la propuesta, d) Viabilidad del problema, e) Viabilidad de la
propuesta, f) Claridad de la redaccion, g) Uso del lenguaje cientifico, h) Sintaxis y
ortografia, i) Normas para la presentacion de trabajos cientificos, j) Coherencia y
I6gica de la exposicion escrita de las ideas, k) Posibilidad de aplicacion en la
practica.

Para ello se utilizé una escala literal como sigue: MA: Muy Apropiado, BA: Bastante
Apropiado, A: Apropiado, PA: poco Apropiado, NA: No apropiado, en todos los
aspectos a evaluar.

Se recibieron las quince (15) respuestas para un 100 % que después de procesadas
arrojaron lo siguientes resultados:

RESULTADOS DE CONSULTA A ESPECIALISTAS

ASPECTOS MA | % BA | % A | % |PA | % | NA

%

Objetividad de la propuesta 10 | 66,67 |5 33,33 - - - - -




Estructura de la propuesta 12 | 80 3 20 - - - - -

Pertinencia de la propuesta 11 | 7333 |4 26,67 - - |- - |-
Viabilidad de la propuesta 11 | 7333 |4 26,67 - - |- - |-
Claridad de la redaccion 10 | 66,67 |5 33,33 - - |- - -
Uso del lenguaje cientifico 11 | 7333 |4 26,67 - - - - -
Sintaxis y ortografia 10 | 66,67 |5 33,33 - |- |- - |-
Normas para la presentacion de 13 |86,67 |2 13,33 - - - - -

trabajos cientificos

Coherencia y légica de la 10 66,67 |5 26,67 - - - - -

exposicién escrita de las ideas

Posibilidad de aplicacién en la 14 19333 |1 6,67 - - |- - |-
practica.
TOTAL EN % 67,27 32,73

Tabla 2.3. Consulta a especialistas

En resumen de lo anterior se puede entender que, la categoria que indica Muy
Apropiado, sefialando que se esta de acuerdo totalmente con esos aspectos de la
propuesta, recibié un total en porcentaje (calculo porcentual y promedio) de (67,27
%). La categoria siguiente, Bastante Apropiado recibié un doce por ciento (32,73%)
lo que sumada la anterior cubre el cien por ciento (100 %) de las respuestas
solicitadas, las otras categorias no recibieron en por lo tanto, ningun tipo de
respuesta y siendo entonces indicadoras de factibilidad, pertinencia y todos los

otros aspectos, significa que positivamente se acepta esta propuesta de acciones.




CONCLUSIONES
Una vez culminado el proceso investigativo se llegan a las siguientes conclusiones:

1. El estudio diagnoéstico realizado demostré que existen insuficiencias en la
educacion econémica de los estudiantes de Técnico Medio en Comercio, lo cual

afecta su formacién integral en la escuela politécnica “José Marti Pérez” de Holguin.

2. Se contribuye a favorecer la educacion econOmica a través de las distintas
asignaturas del plan de estudios a partir de reconocer esta educacion como un
proceso individual, social, activo, reflexivo, autorregulado y de significacién social
gue considera:

e El diagndstico individual y social del colectivo estudiantil.

e Los principios y regularidades metodologicas que caracterizan a la educacion
economica.

e Las concepciones teoricas asumidas en torno a las actividades educativas,
desde una concepcion que instruya, desarrolle y eduque la personalidad del
estudiante de forma integrada, contextualizada y atendiendo a su diagnostico
integral.

3. Al incorporar el tratamiento de actividades educativas para favorecer la educacion

econdmica a traves del Proceso Pedagodgico de la Educacion Técnica y Profesional,

se satisfacen exigencias actuales en la formacion integral del Técnico Medio en la
especialidad de Comercio, como una via para lograr un mayor nivel de idoneidad en

su modo de actuacion profesional una vez egresado en las entidades laborales.

4. El proceso de valoracion de la propuesta metodoldgica mediante el criterio de
especialistas demostré el nivel de pertinencia, relevancia y posible factibilidad que

esta pueda tener una vez aplicada en la practica contextualizada.



RECOMENDACIONES
Culminado este proceso de investigacion, se hacen las siguientes recomendaciones:

1. Realizar investigaciones derivadas de esta, en las que se profundice en aspectos
referidos a la motivaciéon de los docentes hacia el tratamiento de la educacion

econdmica.

2. Incluir en el sistema de trabajo metodolégico de la escuela politécnica, la

aplicacion de las actividades educativas de forma continua.
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